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Svar pa revisionsrapport om flyktingmottagning

Kommunledningsutskottets férslag till kommunstyrelsen

— Kommunstyrelseforvaltningens skrivelse antas som
kommunstyrelsens svar pi revisionsrapporten on

ﬂyktingmottagningen i Tyres6 kommun.

Beskrivning av drendet

PwC har pd uppdrag av de fortroendevalda revisorerna granskat kommunens
flyktingmottagning. Revisorernas sammanfattande bedémning ir att
flyktingmottagningen inte r helt indamilsenlig,

Med anledning av revisorernas rapport har kommunstyrelseforvaltningen
sammanstillt férvaltningens kommentarer till revisorernas
rekommendationer, och féreslar att kommunstyrelsen antar denna skrivelse

som svar pd revisionsrappotten.
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Forslag till beslut

—  Kommunstyrelseforvaltningens skrivelse antas som kommunstyrelsens

svar pa revisionsrapporten on flyktingmottagningen 1 Tyresé kommun.

Kommunstyrelseférvaltningen
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Sammanfattning

PwC har pa uppdrag av de fortroendevalda revisorerna granskat kommunens
flyktingmottagning. Revisorernas sammanfattande beddmning ar att

flyktingmottagningen inte dr helt dndamélsenlig och de limnar féljande
rekommendationer:
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- Sikerstilla att det finns tydliga mil och strategier avseende
flyktingmottagandet vilka ger vagledning for hela kommunen och for de
verksamheter som skapats med fokus pi detta arbete.

- Flyktingstrategen, som bedéms ha en “samordningsfunktion” avseende

flyktingmottagandet, dven agerar samordnare kting dtersékningsarbetet.

Med anledning av revisorernas rapport har kommunstyrelseforvaltningen
sammanstillt forvaltningens kommeatarer till revisorernas rekommendationer,

och foreslr att denna sktivelse antas som svar pi revisionsrapporten.

Sammanfattningsvis bedomer revisotetna 1 Tyres6 kommun att det finns det en
tydlig samverkan och 4ven tydlighet 1 ansvar och roller inom
verksamhetsomridet flyktingmottagning. Otganisationen av samhillsorientering
och bostadsfdrsotjning till nyanlinda fungerar ocksd vil 1 kommunen.

PWCs granskningen av flyktingmottagningen pipekade tva utvecklingsomriden.
Kontrollmal ett: PWCs bedémning ir att det inte fuanits nigra tydliga mal eller
strategier antagna av kommunstyrelsen eller berdrda nimnder med fokus pi
malgruppen. Inom kontrollmal sex, rutiner avseende anstkning av statsbidrag,
saknas det rutinet inom vird- och omsorg samt att det saknas ett gemensamt
nitverk for de som atersdker s.tatsbidrag.

PWCs rekommendation/bedémning ir att det &t visentligt att berdrda
verksamheter hat en tydlig mélsittning och att det finns mél 1 férvaltningarna
och verksamheterna som it vigledande och get forutsitiningar for upprittande
av rutiner och f3r genomférande av uppfdljning. Man rekommenderar ocksi att
Tyrest kommuns flyktingstrateg har en sammanhdllande funktion avseende

nitverk for 4tersfkare av statsbidrag.

Beskrivning av drendet

Sedan f61sta februari 2016 har kommunen inrdttat en tjinst som flyktingstrateg
for att ha Overgtipande ansvar for att samordna Tyresd kommuns arbete med
flyktingmottagande. Detta innebir bland annat att évergtipande koordinera
planeting av bostider for ensamkommande barn och flyktingmottagande fér
vuxna/familjer i samverkan med lokalstrateg och fétvaltningarna.

Sikerstilla att kommunen far tillgingligt stéd och ersittning f6r

fiyktingmottagandet, det vill siga att kommunen séker alla ersittningar man har

tyres6 kormmun
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ratt till och att Migrationsverket betalar ut dem till kommunen.
Flyktngstrategen ska ocksi samordna och foretrida kommunen vid kontakter
med externa parter sisommn linsstyrelsen, Migrationsverket, KSL, andra
samatbetsorgan, foreningar och civilsambhillet i vrigt.

Under hésten 2016 besskte PWC Tyresé kommun £6r att granska kommunens
mottagande av flyktingar. Frigan man granskade var: "Fungerar nimndernas
styrning, genomférande och uppfdljning av flyktingmottagandet pa ett
dndamilenligt sattr” PWC granskade sex olika kontrollmal.

Finns kommunala mal och riktlinjer f6r verksamheten och foljs dessa?
Finns tydlig ansvatsfordelning och samverkan avseende mottagandet?
Finns former for lagstadgad samhillsotientering?

Finns en tydlig styrning, planering och kontroll i boendefragor?

Sker uppfoljning och utvirdering av vidtagna dtgirder?

Finns dokumenterade rutiner avseende ansdkningar kring statsbidrag?

SR e

Efter genomférd granskning av PWC limnas foljande rekommendationet av
Tytesos revisorer:

Sikerstilla att det finns tydliga mal och strategiet avseende
fiyktingmottagandet vilka ger vigledning for hela kommunen och for de
verksamheter som skapats med fokus pa detta arbete.

Forvaliningens kommentat:

Inom kontrollmil ett har verksamheten centrum f6r arbetsmarknad och
integration inom utvecklingsfotvaltningen fatt i uppgift att arbeta fram en
integrationsstrategi for nyanlinda. Denna strategi ska ticka alla betdrda
férvaltningar och intymimna strategier som alla kommunens avdelningar ska utga
ifrdn nidr de sitter upp mal f6r hur deras verksamhet ska underlitta
integrationen. Konkteta och mitbara mil ska tas fram av vatje verksamhet,
dessa ska vara litta att £6lja upp och utvardera. Strategin ska atbetas fram under
2017 och vara klar under varen 2018. Strategin skall fotankeas och

implementeras i alla kommunens verksambheter.

Flyktingstrategen, som bedoms ha en Ysamordningsfunktion” avseende
flyktingmottagandet, iven agerar samordnare kring aterstkningsarbetet.
Forvaltningens kommentar:

tyreso konmun
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Fér rekommendation nummer tva har flyktingstrategen tagit den
sammanhillande rollen fér de tjinstemin som fdtersoker statsbidrag for
kommunens rikning. Gruppen kallades till ett forsta méte den 6:e mars. DA
beslutade gruppen att triffas tvd ginger per tetmin och angeligna frigor for

gruppen togs fram for att sedan ingh 1 kommande dagordning. Dessa ér:
Omwvirldsbevakning
> Regelverk/ dndrade regler
»  Hut set liget ut i Tyresd?
> Atersckning
» Ev. svirigheter man stdter pd

Alla dtersékares forslag beaktades och gruppen vat nojd att botja med detta for
att utveckla innehillet senare vid behov, Nista méte kommer att dga rum i

slutet av maj. Minnesanteckningat frin motet bifogas.
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TYRESO KOMMUN
Revisorerna 2017-02-10

Kommunstyrelsen

Socialndmnden

Barn- och utbildningsnimnden
Gymnasie- och arbetsmarknadsnimnden

Flyktingmottagning

De fortroendevalda revisorerna i Tyres kommun har givit PwC i uppdrag att ge-
nomfora en granskning av kommunens flyktingmottagande.

Efter genomf6rd granskning dr den sammanfattande bedémningen att nimnder-
nas styrning, genomforande och uppfoljning av flyktingmottagandet inte Ar helt
dndamalsenlig. Bedémningen grundar sig pé att varken kommunstyrelsen eller
berérda nimnder har antagit nigra mal eller strategier avseende flyktingmotta-
gandet. Diremot finns en samverkan och tydlighet i ansvar och roller inom verk-
samheten. Organiseringen for samhillsorientering och hostadsforsérjningen till
nyanlénda har ocks4 fungerat vil i kommunen. Férekomsten av rutiner for iter-
sokningar varierar mellan férvaltningarna och en systematisk dterkoppling p vad
som atersokts saknas.

I'bifogad revisionsrapport redovisas mera ingéende de iakttagelser som ligger till
grund for bed6mningen.

Efter genomford granskning limnas foljande rekommendationer:

o Sikerstélla att det finns tydliga mél och strategier avseende flyktingmotta-
gandet vilka ger véigledning f6r hela kommunen och for de verksamheter
som skapats med fokus p# detta arbete.

e Flyktingstrategen, som bedéms ha en "samordningsfunktion” avseende
flyktingmottagandet, dven agerar samordnare kring Atersokningsarbetet.

Revisorerna 6verséinder rapporten och énskar att skriftligt i del av kommunsty-
relsens och berérda namnders yttrande med anledning av granskningsresultatet
och de ldimnade rekommendationerna senast 2017-05-31. Yttrandet tillstills revi-
sorerna via Tyres6 kommuns kommunkansli samt skickas elektroniskt till saklkun-
nigt bitrdde Carin Hultgren p& PwC carin.hultgren@se.pwe.com.
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Granskning av flyktingmottagning

Sammanfatining

Utifran genomford visentlighets- och riskanalys har PwC fatt i uppdrag att genomfora en
granskning avseende flyktingmottagning.

Det som framkommit vid genomférd granskning kan utifrén faststillda kontrollmal sam-
manfattas enligt foljande:

Kontrollmal 1 Ej uppfyllt
Finns kommunala méil, riktlinjer =~ Vér bedémning dr att det inte har funnits
och andra styrande dokument négra tydliga mal eller strategier antagna av
’. kommunstyrelsen eller berérda nimnder med
fokus pa malgruppen, men att arbete enligt
O uppgift fran verksamheten pagér.
Q Under aret har verksamheten utvecklats och

forandrats for att pa olika sitt fokusera pa flyk-
tingmottagande. Var bedomning &r att det ar
visentligt att dessa verksamheter har en tydlig
malsittning och att det finns mél i forvaltning-
arna och verksamheterna som ar vigledande
och ger férutsattning for upprattande av ruti-
ner och for genomférande av uppféljning.

Kontrollmal 2 Uppfyllt

Finns uppréttad ansvarsfordel- Var bedomning ar att atgdrder har vidtagits i
ning och samverkan avseende verksamheten for att organisera sig pa ett sitt
mottagandet som skapar forutsattningar for ett samordnat

och likvardigt flyktingmottagande. Det har
ocksa skapats tillfilliga 16sningar sisom ar-
betsgrupper med uttalade uppdrag att hantera
specifika fragor som stéller krav pa samverkan.

Kontm"mm&, e Uppfyut _—

Finns former for lagstadgad Vér bedémning ar att Tyrest genom sin orga-
samhillsorientering nisering tillsammans med 6vriga kommuner
= har en l6sning som har fungerat val for anord-
,Qs nandet av samhaéllsorientering.

Januari 2017 2av19
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Granskning av flyktingmottagning

Kontrollmal 4 Uppfyllt

Finns styrning, planering och Vér bedomning ér att organiseringen for att ta
kontroll i boendefrégor fram bostader till nyanlianda har fungerat vil i
0 kommunen.

L4

2
B
?Oy. 4

=

Kontrollmal 5 Till viss del uppfyllt

Finns former for uppfoljning och ~ Var bedomning ar att Tyres6 kommun till viss
utviirdering av vidtagna atgéirder ~ del uppfyller kontrollmélet avseende uppfélj-
ning och utvardering av vidtagna atgérder.
Enligt uppgift lyfts fragan vid KLU:s manatliga
sammantriaden vilket vi inte kan utlisa i deras
protokoll. I naimndsplaner och delarsrapport 1
kan vi finna rapportering avseende Arbetscent-
rum och kommunen gemensamma samord-

ningstjénst.
Kontrollmal 6 Till viss del uppfyllt
Finns rutiner avseende ansékning Var bedémning ar att Tyresd kommun har till
av statsbidrag viss del uppfyllt kontrollmélet avseende ruti-
ner avseende ansokan av statsbidrag.
OJ Vi kan konstatera att kommunen delvis har
O upprattade rutiner som sékerstiller tersok-
O ningsprocessen men saknar rutiner helt i vissa

omraden som till exempel inom vard- och om-
sorg. Vissa rutiner gar inte att bedéma om hur
aktuella de ar da det inte finns ndgon sparbar-
het om nar de upprittades.

Vid intervju framkom att de som atersoker
statliga medel fran Migrationsverket inom
kommunen inte upplever att det ar nagon som
har den sammanhéllande rollen i kommunen.
Det framkommer ocksé att det inte finns na-
gon systematisk aterkoppling om vad som
atersoks och kiinner dven avsaknad av gemen-
samt nitverk inom kommunen. Vi rekommen-
derar darfor att Tyreso kommuns flyktingstra-
teg, som vi uppfattar har en "samordnings-
funktion” avseende flyktingmottagandet, sé-
kerstiller ovanstdende.

Var sammanfattande bedomning dr att nimndernas styrning, genomférande och uppfolj-
ning av tlyktingmottagandet inte &r helt indamalsenlig.
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Granskning av flyktingmottagning

Var bedomning utifran ovanstaende kontrollmél ar att det inte finns nagra tydliga mal
eller strategier avseende flyktingmottagande antagna av kommunstyrelsen eller berérda
niamnder. Daremot finns en samverkan och tydlighet i ansvar och roller inom verksam-
heten. Organiseringen for samhillsorientering och bostadsforsorjningen till nyanlanda
har ocksé fungerat vil i kommunen. Férekomsten av rutiner fér tersékningar varierar
mellan forvaltningarna och en systematisk aterkoppling pa vad som aterscks saknas.

Rekommendationer

o Sikerstall att det finns tydliga mél och strategier avseende flyktingmottagandet
vilka ger vigledning for hela kommunen och tor de verksamheter som skapats med
fokus pé detta arbete.

e Tyreso kommuns flyktingstrateg, som vi uppfattar har en “samordningsfunktion”
avseende flyktingmottagandet, bor siikerstilla att iven agera som samordnare
kring &tersokningsarbetet.
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Granskning av flyktingmottagning

s Inledning
1.1. Bakgrund

Utifran genomford visentlighets- och riskanalys har en granskning prioriterats inom om-
o
radet.

Oron i vérlden gor att fler manniskor befinner sig pa flykt. Antalet asylsékande ligger nu
pa historiskt hoga nivaer. Under 2015 tog Sverige emot totalt 163 000 asylsokande varav
35 400 var ensamkommande barn. Bara under vecka 44 ar 2015 sokte 8 111 personer asyl
i Sverige. Av dem var det 2 092 som sokte asyl i Stockholmsregionen, varav 384 ir en-
samkommande barn (Killa: Migrationsverket).

Det kommunala ansvaret for att personer som séker asyl i landet intrader i huvudsak efter
att uppehéllstillstdnd har utfardats. Undantaget ar ensamkommande barn dir kommunen
dven har ansvar under asylprocessen. Kommunen har ocksa ett ansvar for att ordna med
forskola, grundskola och gymnasieskola for barn i ldern 3-18 ar.

Trots att prognoserna for asylmottagandet skrivits ned for ar 2016 och atergatt till ett an-
tal som ar mer i niva med tidigare ar si antas ca 100 000 personer vara aktuella for kom-
munplacering och diarmed bosittning under 2017. Detta stiller stora krav pA kommunens
flyktingmottagning och samverkan med andra aktorer pé nationell, regional och lokal
niva.

Fram till och med februari 2016 si har det funnits frivilliga dverenskommelser med Mi-
grationsverket, via respektive Lansstyrelse som klargjort vilket atagande kommunen har
vad det giller mottagande av ensamkommande barn och nyanlinda vuxna. Overenskom-
melserna har inneburit att vissa kommuner haft storre taganden och andra mindre eller
inga alls.

For att forbéattra nyanlindas etablering pa arbetsmarknaden och i samhallslivet foreslog
regeringen i november 2015 en ny lag som innebir att alla kommuner ska bli skyldiga att
efter anvisning ta emot nyanlianda for bosittning. Den nya lagen tradde i kraft den 1 mars
2016.

De nya forutsiattningarna innebér att Regeringen utifrin Migrationsverkets prognos be-
slutar om hur méanga som ska anvisas under det kommande aret samt hur férdelningen
ska se ut mellan linen. Lénsstyrelsen ansvarar i nésta steg for att faststélla hur fordel-
ningen ska se ut mellan kommunerna inom lanet. Darmed sétts "kommuntalen”

(Killa: Regeringskansliet).

Aven ensamkommande barn har sedan 1 april 2016 anvisats utifran framriknade anvis-
ningstal.

Fordelningstal (kommuntal) for antal ensamkommande barn som kommunen ska ta emot
under 2016 ir 4,7 promille av det totala antalet ensamkommande barn som kommer till
Sverige, det motsvarar ungefar 10 ensamkommande barn. Kommunen ska dven enligt
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Granskning av flyktingmottagning

kommuntalet ta emot 170 nyanlidnda vuxna, hittills har kommunen tagit emot 43 kom-
munplaceringar. Under 2016 har kommunen inte tagit emot nigra ensamkommande
barn.

1.2, Revisionsfraga

Fungerar ndmndernas styrning, genomférande och uppfolining av flyktingmot-
tagandet pa ett dndamdalsenligt scitt?

1:3; Revisionskriterier

Revisionskriterier utgar fran lagar, foreskrifter och avtal/6verenskommelser samt interna
styrande och stédjande dokument inom omrédet.

1.4. Kontrollmal

Finns kommunala mal och riktlinjer f6r verksamheten och f6ljs dessa?
* Finns tydlig ansvarsfordelning och samverkan avseende mottagandet?
* Finns former for lagstadgad samhillsorientering?
* Finns en tydlig styrning, planering och kontroll i boendefragor?
= Sker uppfoljning och utviirdering av vidtagna atgiirder?
* Finns dokumenterade rutiner avseende ansékningar kring statsbidrag?

1.5. Metod och avgrdinsning

Avgransning sker till ovanstaende revisionsfraga och kontrollmal. Granskningsobjekt #r
socialnamnden, barn- och utbildningsndmnden, gymnasie- och arbetsmarknadsnimnden
samt kommunstyrelsen. Den senare i rollen som uppsiktspliktig nir det giller naimnder-
nas verksamhet.

Granskningen genomf{érs i form av dokumentstudier (styrande och stodjande dokument,

ekonomiska redovisningar m m) samt aktstudier. Detta material kompletteras via inter-

vjuer.

Intervjuer har genomforts med:

- Flyktingstrateg

- Forvaltningschef for barn och ungdomsforvaltningen

- Forvaltningschef for socialforvaltningen

- Forvaltningschef for utvecklingsforvaltningen

- Ansvariga for dtersokningar fran Migrationsverket inom socialférvaltningen och
barn- och ungdomsférvaltningen.

- Kommunstyrelsens ordférande

De intervjuade har givits mojlighet att fakta avstimma revisionsrapporten under perioden
2016-12-06 — 2016-12-13.
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Granskning av flyktingmottagning

1.6. Tyresos flyktingmottagning
Som en del i granskningen har vi tagit del av statistik fran kommun- och landstingsdata-
basen (Kolada) och Migrationsverket.

Asyvlsokande

Under den tid en vuxen person befinner sig under asyl s& ansvarar Migrationsverket for

boende och uppehille. Det som faller pd kommunen ér att erbjuda férskola och skola for
de barn som befinner sig i Migrationsverkets mottagningsprocess. Kommunen ansvarar

ocksa for ensamkommande barn under deras asylprocess.

Anledningen till att statistiken avseende antalet asylsokande trots detta kan vara intres-
sant ar bland annat for att det piverkar antalet barn som har ritt till skolging och det si-
ger nagot om vilket mottagande av nyanlinda med uppehéllstillstind som senare kommer
att kunna bli bosatta i kommunen. Primart dr det antalet asylsokande som befinner sig i
eget boende (EBO) som ger en bild av det framtida mottagandet f6r kommunen. Anled-
ningen ér att de som befinner sig i kommunen som EBO sjilva ordnat sitt boende och
sjalva valt att vara just i Tyres6 under sin asylperiod. Detta talar for att de ocksa har ett
storre intresse for att vara kvar nar uppehéllstillstind eventuellt utfiardas.

Personer boende i Migrationsverkets mottagningsystem 2016-10-
01, Tyres6 kommun
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Anlaggningsboende Eget boende (EBO) Ovrigt boende Totalt
(ABO)

Killa: Migrationsverket.se

Som vi ser ovan bor inga asylstkande i Migrationsverkets anlaggningsboenden inom
kommunen (ABO). De asylsokande som finns i kommunen har sjilva bosatt sig dér eller
bor i sé kallat 6vrigt boende som bestér framst av ensamkommande barn i kommunalt
boende eller familjehem.

Kommunmottagna med permanent uppehallstillstind (PUT)

Migrationsverkets mélséttning &r att ett asylarende ska ta ca tre manader att handlagga.
Vi kan dock konstatera att handldggningstiden i realiteten &r 1-2 ar. Antalet kommunmot-
tagna med uppehallstillstand &dr diarmed en aterspegling av antalet asylsékande som kom
till landet 1-2 ar tidigare.
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Granskning av flyktingmottagning

Antalet kommunmottagna (det vill siiga antalet nyanlinda som bosatt sig i en kommun)
ar i praktiken inte det samma som det kommuntal som Linsstyrelsen tagit fram utifran
Regeringens lianstal. Anledningen ar att kommuntalet enbart omfattar de som ar boende
pé Migrationsverket anliaggningsboende (ABO) och kvotflyktingar. De som pé egenhand
bosiitter sig i kommunen (EBO) kan vara betydligt fler.

Kommunmottagna med permanent uppehallstillstand
2016-10-01 I 0 ¢ |
2015 RGN 0 5

2014 T, >
2013 T 0 o
0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

B Kommunmottagna med PUT # Antal ensamkommande barn

Av diagrammet kan vi se att Tyresé kommun mottagit 60 (utéver de ensamkommande
barnen) det ér férre dn det beslutade kommuntalet som r 170.

Fram till 2016-11-07 har kommunen tagit emot 43 anvisningar. Kommunen har diirmed
127 anvisningar kvar att ta emot innan 2016 érs slut. Diir till kan kommunen forvinta sig
ha ytterligare personer som sjilva bosatt sig i kommunen och som framéver kan forvintas
ta uppehallstillstand.

For att skapa en jémn fordelning av ensamkommande barn éver landet har Migrations-
verket tagit fram en ny modell f6r hur anvisningar ska fordelas mellan linen och kommu-
nerna. Den nya modellen borjade tillampas den 1 april 2016.

Integration

Nér en asylsokande far uppehallstillstind har Arbetsformedlingen det huvudsakliga an-
svaret for att arbeta med etableringen. En etableringsplan upprittas och ersattningen till
individen &r etableringsersittning vilken utbetalas frin Forsikringskassan. Arbetsfor-
medlingens etableringsuppdrag omfattar nyanléinda flyktingar mellan 20-64 ar och nyan-
linda i dldern 18-19 ar utan foréldrar i Sverige. Uppdraget omfattar aktiviteter under
hogst 24 manader. Kommunens huvudsakliga uppgift under den perioden #r att bistd i
boendefragor, SFI och samhillsorientering.

Enligt uppgifter frin Kolada géllande ar 2015 hade 38 % inom 9o dagar efter att de lim-
nat etableringsuppdraget bérja arbeta eller studera i Tyresé kommun. Det ér firre in ge-
nomsnittet i Stockholms lén (43 %).
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Granskning av flyktingmottagning

2.  Iakttagelser och bedomningar

2.1. Kommunala mal, riktlinjer och andra styrande
dokument

B3, Iakttagelser

Mal och riktlinjer pa forvaltnings och verksamhetsniva
Utifran Tyresé kommunplan 2015-2018 och budget for 2017 kan vi utldsa att verksam-

hetsomrade Arbetscentrum som ar organiserat inom utvecklingsforvaltningen fatt i upp-
drag att under mandatperioden 6ka kapaciteten for flyktingmottagandet samt ta fram en
integrationsstrategi. Enligt planen ska integrationsstrategin utveckla och fornya samspel,
arbetssitt och projekt mellan kommunen och dess verksamheter och néringslivet, bo-
stadsmarknadens parter, féreningsliv och 6vriga civilsamhillet f6r att minska utanfér-
skapet.

Arbetscentrum arbetar vid intervjutillfialle med att ta fram en integrationsstrategi. Strate-
gin har diskuterats inom utvecklingsforvaltningens ledningsgrupp och pa integrationsen-
heten och en arbetsgrupp ska framover tillsidttas. Det 4r dnnu inte beslutat om integrat-
ionsstrategin ska bli en kommunéovergripande strategi. Intervjuade anser diremot att det
ar en forutsittning att det ska vara en kommunévergripande arbetsgrupp med engage-
mang fran alla forvaltningar som skapar strategin.

Socialndimnden har inte specifika mél eller riktlinjer avseende mottagandet av ensam-
kommande barn. De lyder under samma principer som svenskfédda barn och utredningar
gors pa samma satt for alla barn.

Utbildningsndmnden har inte heller nagra uppsatta mal eller riktlinjer for nyanlinda ele-
VEr.

Enligt intervju framkommer att kommunstyrelsen 2016-08-23 antagit en resursfordel-
ningsmodell och att en sdrredovisning av ekonomin fér omradet skall kunna redovisas.
Fordelningen ska borja gilla 2017-01-01 och en utvirdering ska genomféras infér 2018 for
att folja upp kostnaderna for att se om det finns ett justeringsbehov. Enligt intervjuade
efterfragade fler verksamheter tilldelning av medel déa de hade kostnader for mottagandet.
Flyktingstrategen kartlade da kostnaderna och skapade ett fordelningsforslag utifran
detta och direfter bearbetades forslaget av berérda ledningsgrupper och verksambheter.

Vi har vid granskningen mottagit en kommunikationsplan for flyktingmottagning och
integration for 2016. Planen &r inte politiskt antagen daremot dn den politiska ledningen
informerade om kommunikationsplanen och huvudansvarig foér planen ér chef fér med-
borgarfokus. Syftet med kommunikationsplanen &r att arbeta for att Tyrestborna ska inta
en vilkommande attityd och bidra till integrationen genom exempelvis inkludering i fore-
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ningsliv eller arbete. Planen anger ett antal malgrupper, ett nulige och ett onskat lage
samt ett antal mél.

s Bedomning

Var bedomning ir att det inte har funnits nigra tydliga mal eller strategier antagna av
kommunstyrelsen eller berorda namnder med fokus p& malgruppen, men att arbete enligt
uppgift frdn verksamheten pigar. Vi har inom ramen fér granskningen inte fatt ta del av
arbetsmaterialet och kan dérmed inte verifiera den uppgiften. Vi ser det som positivt att
det, enligt utsago, har tagits initiativ om att ta fram en kommungemensamstrategi kring
mottagandet di det dr och kommer att vara en betydande uppgift for Tyresd kommun.

Avsaknaden av mél frén namnden innebér ocks3 att det pa verksamhetsniva och i verk-
samhetsplaner saknas specifika mal for flyktingmottagande. Under &ret har verksamheten
utvecklats och forandrats for att pd olika sitt fokusera pé flyktingmottagande. Var be-
domning dr att det ér viisentligt att dessa verksamheter har en tydlig malsittning och att
det finns mél i forvaltningarna och verksamheterna som #r vigledande och ger forutsitt-
ning fér upprittande av rutiner och fér genomférande av uppfoljning. Sidana mélsitt-
ningar bor séledes tas fram infér kommande ar.

2.2,  Ansvarsfordelning och samverkan avseende
mottagandet

2.0.1, Iakttagelser
Ansvarsférdelning avseende mélgruppen utifran respektive nimnds reglemente:

* Socialndmnden har ett uttalat ansvar for flyktingmottagande av ensamkommande
barn.

* Gymnasie- och arbetsmarknadsnédmnden har bland annat har ansvar for atgéirder
for att frimja integration, flyktingmottagning samt erbjuda service till invandrare
och svenska for invandrare (SFI).

e Barn- och utbildningsndmnden har ansvar att félja kommunens lagstadgade upp-
gifter vad avser: forskola, forskoleklass, grundskola, grundsirskola och fritidshem
och annan pedagogisk verksamhet.

Kommunstyrelsens forvaltning

Inom kommunstyrelsens férvaltning finns sedan januari 2016 en flyktingstrateg som har
ett samordningsansvar for mottagandet av ensamkommande barn och nyanldnda med
permanent uppehéllstillstind. I uppdraget ingér ocksa att samordna bostadsplaneringen
for ensamkommande barn och fér vuxna. Flyktingstrategen ska ocksé sikerstiilla att
kommunen far stéd och ersattning for flyktingmottagandet men ocksé ansvara for kom-
munens ekonomiska dtersékande av statsbidrag och ansokan om projektmedel.

Enligt intervjuade har kommunen péabérjat en resa for att forbittra arbetssiittet for motta-
gandet av nyanlanda. De ser mycket positivt p4 att en flyktingstrateg anstillts som arbetar
for att se over alla processer och tydliggora ansvarsférdelningen och samverkan inom
kommunen avseende mottagandet.
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Utvecklingsforvaltningen
Forvaltningen ansvarar for gymnasie- och vuxenutbildning, arbetsmarknad, flyktingmot-
tagning och SFI.

Inom forvaltningen finns Arbetscentrum som bestar av arbetsmarknadsenheten och in-
vandrarenheten. Pa invandrarenheten finns en flyktingmottagning dér fyra personer arbe-
tar for att férse de nyanlinda med bostad och ser till att de far ett bra mottagande. Hand-
ldggarna arbetar for att hitta lediga bostdder runt om i kommunen och forbereda bosti-
derna for inflyttning. Mottagning hjalper ocksi till med etableringen genom att skriva in
de nyanlinda pa Arbetsformedlingen, anmailer till SFI och anmaéler barn och unga till fér-
skola/skola. Enligt intervjuade blir ofta handlidggarna spindeln i nétet i mottagandet och
har kontakt med flera aktorer sa som skolan, varden och Migrationsverket.

SFI-undervisningen (Svenska for invandrare) organiseras ocksé inom férvaltningen pé
Centrum for livslangt ldrande (C3L). Sedan 1 januari 2014 &r SFI samordnat och integre-
rat med grundliaggande och gymnasial vuxenutbildning inom Komvux. Ca 240 stycken
elever ar i dagsldget inskriven p# SFI och det ir en 6kning mot tidigare. Okningen beror
bade pé ckat antal nyanlinda men dven andra mélgrupper. For att hantera 6kningen har
fler larare anstillts och antal deltagare per grupp har blivit fler. I dagsldget ar samtliga
grupper fulla och det berdknas ta en tid innan dagens elever ar klara.

Om sirskilda skil finns kan elev beviljas att ga SFI utbildning i annan kommun. Ett ex-
empel pa sérskilda skil kan vara att de arbetar och inte hinner till skolan i Tyreso. Detta
far eleven styrka genom ett arbetsgivarintyg. Ett annat skil kan vara att man flyttat till
Tyreso och vill gd kvar i paborjad utbildning i sin tidigare hemkommun. Tyresd kommun
har elever pa SFX-utbildningar (yrkesinriktad SFI fér personer inom “sérskilda yrken”) i
andra kommuner exempelvis SFI for hantverkare i Haninge och SFI for akademiker i
Stockholm. Tyresé kommun bedriver tvé stycken SFX-utbildningar och tar da dven emot
elever fran andra kommuner. Enligt intervju framkommer att Tyrest kommun klarar lag-
kravet att paborja utbildning inom tre manader. Majoriteten paborjar sin utbildning inom
en manad och manga paborjar inom tva veckor efter ansékan. Enligt uppgift ar det svart
att rekrytera larare med ldrarlegitimation och har vid vissa tillfillen fatt ta in outbildade
vikarier fran lararférmedlare.

Sambhillsorientering erbjuds for personer som ir mellan 18-64 som r ny i Sverige och har
en etableringsplan eller dr anhoriginvandrare (och folkbokfordes i en kommun fér forsta
gangen efter 1 maj 2013). Kursen innehaller atta teman, exempelvis att bo i sverige, att
paverka i Sverige och individens rittiheter och skyldigheter. Mer om samhallsorientering
finn i kapitel 2.3. Former for lagstadgad Samhdallsorientering.

Socialférvaltningen

Forvaltningen har ansvar for flyktingmottagande av ensamkommande barn i Tyreso
kommun. Inom barn- och ungdomsenheten finns gruppen PUT och Asyl sin arbetar med
de ensamkommande barnen som kommer till kommunen. Inom PUT och Asyl finns en
gruppledare, en assistent och sju handlaggare som arbetar med utredning, placering och
uppfoljning av de ensamkommande barnen. I kommunens vérdnad finns idag 155 ensam-
kommande barn. Ungefir 100 av de ensamkommande barnen ér placerade i andra kom-
muner runt om i landet. Inom kommunen finns 40 HVB-platser och 12 familjehem dér
barnen och ungdomarna kan placeras.
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Enligt intervjuade blev det under den stora flyktingstrémmen under hsten 2015 svért for
enheten att hantera mottagandet och handlaggarna hann inte med arbetet. Eftersom det
varit lagt mottagande sedan dess har handlaggarna hunnit sékerstilla kvalitén av place-
ringar och genomfora uppfoljningar och ér darmed i fas med arbetet. Ménga barn ar pla-
cerade utanfér kommunen och enligt intervjuade har man valt att inte plocka hem sa
manga barn da barnen ofta rotat sig i den befintliga kommunen.

De intervjuade uppfattar ansvarsférdelningen bade inom forvaltningen och kommunover-
gripande som tydlig.

Barn och ungdomsférvaltningen

Forvaltningen ér uppdelad i tre verksamheter med respektive forvaltningschef. Inom
verksamheten Barn och elevhdlsa finns forvaltningens méngfaldsenhet diar en enhetschef
arbetar mot rektorerna i skolorna. Enhetens uppdrag ér att:

- Att svara for det forsta mottagandet av nyanlédnda grundskoleelever

- Att erbjuda undervisning i en kommunoévergripande introduktionsgrupp fér nyan-
landa elever i 7-9, undervisning tvé halvdagar i veckan.

- Att organisera och erbjuda modersmalsundervisning for elever &k F-g som ar beritti-
gade till modersmélsundervisning och som vill delta.

- Att organisera och erbjuda studiehandledning p&d modersmaél pa rektors begaran for
enskild elev.

- Att eftersoka statsbidrag for asylstkande elever i de kommunala grundskolornas verk-
sambhet.

Tyresé kommun forespréikar direktplacering av de nyanlanda elever och det innebar att
det inte finns nagra forberedelseklasser i kommunens skolor. Eleverna placeras utifran
aldersbaserad placering och narhetsprincipen. Nyanlinda elever ska genomfora en forsta
kartlaggning av dess formagor och kunskaper genom tre dialogméten tillsammans med
tolk. Det forsta dialogmoétet déar allmén information om eleven diskuteras genomfors
mangfaldsenheten. Dérefter placeras eleven pa en skola och ett overlamnandemaote sker
mellan enheten och rektorn. Skolan ansvarar dérefter for det andra och tredje dialogmétet
och klassplacering. Beroende pa den nyanlanda elevens kunskaper har rektorn majlighet
att erbjuda undervisning i mindre grupp pa den egna skolan eller i den kommungemen-
samma introduktionsgruppen som drivs av mangfaldsenheten.

Mottagningsenheten har funnits i flera ar och under forra laséret 15/16 borjade 93 nyan-
linda elever till grundskolan. Enligt intervjuade utokar verksamheten sin organisation vid
behov. Det ar daremot svart att anstélla behoriga larare.

Enligt uppgift kommer kommunfullmiktige vid sitt sammantride 2016-12-15 besluta om
ett nytt verksamhetsomrade, flyktingmottagning.

Boendefrigan
Att Iosa fragan om bostider till nyanlinda har stillt krav pa samverkan inom kommunen.

Som vi tidigare namnt har Arbetscentrum fatt i uppdrag att under mandatperioden dka
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kapaciteten for flyktingmottagande. For att underlitta arbetet har en forvaltningsover-
skridande bogrupp bildats. Gruppen arbetar for att underlitta framtagandet av mark och
underlétta byggandet av bostidder. Mer om boendefragan finns i kapitel 2.4. Styrning,
planering och kontroll i boendefragor

2.2.2.  Bedomning

Var bedomning ar att atgarder har vidtagit i verksamheten for att organisera sig pé ett satt
som skapar forutsiattningar for ett samordnat och likvardigt flyktingmottagande. Det har
ocksd skapats tillfalliga losningar sdsom arbetsgrupper med uttalade uppdrag att hantera
specifika frigor som stéller krav pd samverkan.

2.3. Former for lagstadgad samhdllsorientering

Baf, Iakttagelser

P4 kommuner avilar ansvaret om att ordna med samhillsorientering for de individer som
far uppehallstillstind och som fir sin kommunplacering i Tyreso samt for dem som sjilva
bosatt sig i kommunen (EBO).

Tyresé kommun &r en av 25 kommuner i Stockholms lin samt Hibo kommun i Uppsala
lan som samordnar samhillsorienteringen genom ett gemensamt kansli; Centrum for
sambhdllsorientering i Stockholms lin. Kansliet samordnar och utvecklar utbildningen i
sambhéllsorientering for mélgruppen nyanlinda som bor i kommunerna. Samhillsoriente-
ringen upphandlas av flera leverantérer. Samhéllsorienteringen ges som en kurs pd 60
timmar som ger kunskap om hur det svenska samhillet fungerar. Syftet med kursen ar att
ge de nyanlinda information om hur de kan gora for att snabbt komma in pa arbetsmark-
naden och samhallet. Kursen inkluderar information s som hur man soker arbete, olika
sétt att se pd barnuppfostran och hur man hittar ratt inom hilso- och sjukvarden.

I november i r genomfor 25 personer fran kommunen samhillsorientering. Idag erbjuds
ingen samhillsorientering i Tyreso och darfor fir eleverna éka till andra platser inom la-
net for att genomfoéra utbildningen. Det finns daremot planer att framover starta upp
sambhillsorientering i Tyreso kommun. Detta for att kommunen ser att de arabisktalande
och tigrinjatalande grupperna vixer. Kommunen arbetar nu for att hitta lampliga lokaler
och torhoppningsvis kommer utbildningen starta upp i bérjan pa 2017. Det ar brist pa
limpliga lokaler for undervisning men ansvariga tror att de kommer kunna hitta lampliga
lokaler i anslutning till SFI.

Det framkommer att fler deltagare som kombinerar SFI och samhillsorientering ar stres-
sade dé de har langa restider mellan utbildningarna. Idag laser de nyanldnda SFI pa Ty-
reso och samhaéllsorientering i centrala Stockholm. Startas samhillsorienteringen upp i
Tyreso kommer det underlitta for de elever som kombinerar utbildningarna.

Enligt intervjuade ér man fran kommunens sida mycket néjd med det nuvarande avtalet
med Centrum for samhdillsorientering. Kommunerna fér varje manad avropslistor over
vilka personer som genomfor och vilka som avslutat kurserna. Utover det har kommuner-
na 3-5 moten per ar med ansvariga for samhéllsorienteringen. Vid métena diskuteras fra-
gor om innehdllet i undervisningen, tid for utbildningen, om man kan bli mer flexibel och
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bedriva undervisning pa kvaller och helger samt far information hur undervisningen gar
till.

2.3.2.  Bedomning

Vér bedémning ér att Tyresd genom sin organisering tillsammans med 6vriga kommuner
har en 16sning som har fungerat vil for anordnandet av samhéllsorientering.

2.4. Styrning, planering och kontroll i boendefragor

2,41, Iakttagelser

Vid intervjuer framkom att det finns en bostadsbrist i kommunen, som ocksé ir ett gene-
rellt problem i linet. De nyanlinda som anvisas av Migrationsverket till kommunen har
kommunen ansvar att férse med bostéder.

For att 10sa problemet med bostiader for malgruppen har kommunen under aret skapat en
bogrupp som har haft fokus pé fragan. I bogruppen ingar kommundirektoren, chef for
medborgarfokus, socialchefen, lokalstrateg, representant fran Tyresobostider och flyk-
tingstrategen. Dessa tjinsteman har alla ndgot mandat i boendefragan fér nyanlanda.

I de protokoll vi tagit del av i granskningen avseende bogruppen kan vi utldsa att gruppen
diskuterat boendefragor som tillfilliga bygglov och upprittande av modulboenden. Grup-
pen har dven genomfort en kartlaggning av torvaltningarnas behov boendeplaceringar och
beslutat att kontakten med det kommunala bostadsbolaget ska gé via bogruppen. Detta
for att bogruppen ska prioritera boenden till den som har stérst behov.

Utifrin en tjansteskrivelse frin kommunstyrelseforvaltningen fran oktober i ar framgar
att kommunen fram till september i ir tagit emot 43 nyanlinda utifran det beslutade
kommuntalet pi 170 personer. Tjinsteskrivelser anger ocksa att flera boenden har hyrts
in fran privatpersoner och inga andra boendelosningar finns klara for hosten eller viren
och dérfor anser man uppdraget som omdjligt att klara av i tid. Utifran tjansteskrivelsen
beslutade kommunstyrelsen 2016-10-04 att bygga modulhus pa Farmarstigen och Maria
Sofias vag i Tyreso Strand. Det #r tillfalliga 16sningar och mélsittningen &r att kunna av-
veckla modulerna inom fem ar.

Kommunfullméiktige beslutade 2016-10-20 om att komplettera Tyreso Bostider ABs
dgardirektiv, att 25 % av de lagenheter bolaget férmedlar ska tillfalla Tyresé kommun
fram till 2019-10-01. Kommunen har ocksa férhandlat till sig 10 % av alla nya hyresritter,
det dr ett krav for att privata aktorer ska fa bygga inom kommunen.

Enligt intervjuade &r det inom kommunen bra samverkan kring bostadsfragan. Det finns
dock en oro inom kommuninvanarna dar modulhusen ska placeras. Kommunen har dar-
for bjudit in till moéten och gatt ut med information till boende i omradena.

2.4.2.  Bedomning

Var bedomning ar att organiseringen for att ta fram bostédder till nyanlinda har fungerat
vil i kommunen.
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2.5. Uppfoljning och utviardering av vidtagna atgdarder

ZET Iakttagelser

Enligt intervju med ordférande i Kommunlednings arbetsutskott (KLU) har de en stiende
punkt pa dagordningen infor varje méte att flyktingstrateg skall rapportera kring bland
annat mottagandefrigor, boendesituationen fér de mottagna och en ekonomisk uppfolj-
ning. Vi har funnit i KLU:s (Kommunledningsutskottet) protokoll under aret att sérskild
ledningsgrupp har informerat ett flertal gdnger kring flyktingmottagandet, finns dock inga
dokument som bifogats protokollen om vad som informerats.

Vi kan finna i Ndmndplan 2016 Barn-och utbildningsnédmnden frén 2015-10 att Barn-
och utbildningsnamnden, Socialndmnd och Gymnasie- och arbetsmarknadsndmnden ska
skapa en samordnande funktion for flyktingmottagandet. Boendeldsningar, tersokning
av statsbidrag och samverkan med ideella krafter ar exempel pé aktiviteter som behover
samordnas. I kommunens delarsrapport 2 2016-08-31 kan vi finna att denna samord-
ningstjinst ar tillsatt.

I Namdsplan 2016 Gymnasie- och arbetsmarknadsndamnden beskrivs sarskilda uppdrag
for Arbetscentrum. Enheten ena uppdrag ar att 6ka kapaciteten for flyktingmottagande. I
namndsplanens riskhanteringsplan for arbetscentrum namns svéirighet att finna bostider
till det 6kande antalet flyktingar och anhériginvandrare. Chef f6r Arbetscentrum ar ansva-
rig och som kontrollinsats ska méten med kommunledning, fastighetséga och fastighets-
avdelning for att stamma av tillgingen pa bostader 6verensstimmer med behovet.
kommunens delarsrapport 1 2016-05-18 kan vi finna att en arbetsgrupp tillsats som arbe-
tar for att fa fram fler bostader.

2.5.2, Bedomning

Var bedomning ar att Tyresé kommun till viss del uppfyller kontrollmaélet avseende upp-
foljning och utvirdering av vidtagna atgérder. Enligt uppgift lyfts frigan vid KLU:s mé-
natliga sammantriaden vilket vi inte kan utlisa i deras protokoll. I nimndsplaner och de-
larsrapport 1 kan vi finna rapportering avseende Arbetscentrum och kommunen gemen-
samma samordningstjanst.

2.6. Rutiner avseende ansokning av statsbidrag

2.6.1. Iakttagelser

Tyrest kommuns flyktingstrateg har till huvuduppgift att bland annat sikerstilla att
kommunen far tillgangligt stod och ersittning for flyktingmottagandet och att ansvara for
kommunens ekonomiska atersokning av statsbidrag samt ta fram en fordelning av stats-
bidrag till verksamheterna.

Vid gruppintervju, med de som har till uppgift att atersoka statliga medel hos Migrations-
verket inom kommunen, framkommer att de inte upplever att det dr ndgon som har den
sammanhallande rollen i kommunen. De har ingen systematisk dterkoppling om vad de
atersoker och inte samt kinner en avsaknad av ett gemensamt néitverk inom kommunen.

Socialforvaltningen har en utsedd person som delvis arbetar med forvaltningens ater-
sokningar sedan juni 2016. Enligt intervju framgér att rutiner for de dtersékningar som
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forvaltningen skall utféra saknades nér uppgiften évertogs i juni 2015, vilket till viss del
nu har upprittats. Arbetat kring dtersékningarna av de ensamkommande barnen uppges
vara tidskravande och svért att f& fram uppgifter som Migrationsverket kraver.

Vi har i granskningen tagit del av tva rutiner avseende atersokning av statsbidrag avse-
ende ensamkommande barn. Rutinerna avser ensamkommande barn med ASYL respek-
tive PUT (permanent uppehallstillstand). Bada rutinerna ar uppréttade 161101 och ar tyd-
ligt beskrivna vem som har upprittat dem, vilken kommun, férvaltning och enhet rutinen
avser. Vi har ocksa tagit del av en rutin avseende inskrivning och utskrivning av elev inom
gymnasiet. Rutinen ar upprittad 2015-09-02.

Vi har i granskningen fatt till uppgift att aterstkning avseende vérd- och omsorg, éldre
med vardbehov, inte har varit aktuellt.

Det finns ingen ersittare pa forvaltningen som kan atersoka vid exempelvis sjukdom eller
semester.

Barn- och utbildningsforvaliningen, forskola och grundskola, har anstillt en
person i augusti 2016 som har det 6vergripande ansvaret for atersokningar pa forvalt-
ningen, vilket de tidigare saknade. Enligt intervju framkom att introduktionen vid tjans-
tens tilltradande inte var helt tillfredsstillande. Det saknades rutiner och arbetsprocesser i
sin helhet. I dagslédget har vissa rutiner upprittats, dock ej alla. Det uppges vara en svirig-
het att veta vad forvaltningen tidigare har atersokt samt en kiinsla av otrygghet om allt
man har rétt till verkligen atersoks.

Den rutin vi tagit del avseende forskola och grundskola ar rutin fér tersékning av statliga
pengar for asylsokande elever pa grundskolan. Rutinen ir upprattad 2016-11-02.

Det finns ingen ersittare pé forvaltningen som kan éterséka vid exempelvis sjukdom eller
semester.

P& Barn- och utbildningsforvaltningen, gymnasiet, har tvd personer uppdraget

att Atersoka medel frin Migrationsverket, de #r dven varandras ersiittare. Atersékningen
gors en gang per termin. De uppger att de har dokumenterade rutiner, dock ej nér perso-
nen far uppehallstillstind.

For atersokningsarbetet har vi tagit del av tvé rutiner som avser Inskrivning och utskriv-
ning av elev inom gymnasiet samt avseende bidragsansékan hos Migrationsverket for
asylsokande elever inom gymnasiet. Dessa tvd rutiner ér svira att bedoma hur aktuella
dessa ar da det inte finns négon sparbarhet om nér de upprittades.

Tyrest kommun ingar i Sodertorns éverformyndarnamnd som ar lokaliserat i Ha-
ninge kommun. Dir ingar dven Botkyrka, Huddinge, Haninge, Tyreso och Nyndshamn.
Overfésrmyndarnéimnden atersoker alla statliga erséttningar for God man fran Migrat-
ionsverket for Tyresé kommuns asylsokande barn och unga. Inom 6verférmyndarenheten,
som dr namndens uppdragsenhet, arbetar fem assistenter med att dtersoka pengar frin
Migrationsverket och tvi av dessa har ett huvudansvar for arbetet. Nar assistenterna ater-
sokt pengar friin Migrationsverket tar en controller pa enheten over och kontrollerar sa de
pengar verksamheten atersokt aterbetalas.
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Vi har i granskningen tagit del av fyra rutiner avseende &tersokningsarbetet av statsbidrag
avseende ensamkommande barn och dven en rutin avseende uppféljning av aterstkning
fran Migrationsverket. Tva av rutinerna ar nyligen uppdaterade och de andra tva ar upp-
daterade 2015-05-10 respektive 2013-12-11. Alla rutinerna &r tydligt beskrivna vilken
kommun, forvaltning och enhet rutinen avser.

Socialforvaltningen, myndighet for dldre- och funktionsnedsdtining kan
atersoka ersittning fran Migrationsverket avseende vird- och omsorgsinsatser som ges till
nyanlidnda med uppehallstillstind inom ramen for Socialtjanstlagen (SoL) Lag om stod
och service till vissa funktionshindrade (LSS) och halso- och sjukvardslagen (HSL). Er-
sattning ges sa linge behov av insats foreligger under forutséttning att personen inte har
svenskt medborgarskap. Det ar viktigt att identifiera personer med insatser som ér ersiitt-
ningsgilla.

Vid intervju framkommer att man inom avdelningen inte dtersoker pengar fran Migrat-
ionsverket. Vi har i granskningen vi tagit del av en rutin for atersokningsarbetet inom
verksamheten. Rutinen &r upprattad 2016-12-12 och beskriver att tersokning ska ske tva
ganger per ar av utsedd atersokningsansvarig.

2.6.2.  Bedomning

Var bedomning ar att Tyresé kommun har till viss del uppfyllt kontrollmalet avseende
rutiner avseende ansokan av statsbidrag.

Vi kan konstatera att kommunen delvis har upprittade rutiner som siakerstiller atersok-
ningsprocessen men saknar rutiner helt i vissa omréiden som till exempel inom vird- och
omsorg. Vissa rutiner gér inte att bedéma om hur aktuella de ar da det inte finns nagon
sparbarhet om nar de uppréttades.

Vid intervju framkom att de som atersoker statliga medel fran Migrationsverket inom
kommunen inte upplever att det ir nigon som har den sammanhéllande rollen i kommu-
nen. Det framkommer ocksé att det inte finns nigon systematisk aterkoppling om vad
som atersoks och kiinner dven avsaknad av gemensamt nitverk inom kommunen. Vi re-
kommenderar darfor att Tyresé kommuns flyktingstrateg, som vi uppfattar har en "sam-
ordningsfunktion” avseende flyktingmottagandet, sikerstéller ovanstdende.

10 februari 2017

Malou Olsson Carin Hultgren
Projektledare Uppdragsledare
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Bilaga 1 - Granskade dokument

» Protokoll fran Barn- och utbildningsndmnden, Gymnasie- och arbets-
marknadsndmnden, Kommunledningsutskottet, Kommunstyrelsen och
Socialndmnd under perioden 2015-2016 10

e Minnesanteckningar frdn Bomdten avseende "Nyanlinda” 22 mars, 14
april och 2 maj 2016

e Protokoll Bogruppen, 30 maj, 30 juni, 19 augusti och 22 september 2016

e Ekonomisk redovisning ar 2 av samverkansoverenskommelsen, Centrum
Jor samhdillsorientering i Stockholms lin. Redovisningen omfattar peri-
oden september 2014-augusti 2015

o Verksamhetsplan fér samhdllsorientering

» Projekt - Application for grants Municipal Partership Programme
e Flyktingstrateg — huvuduppgifter

* Kommunitkationsplan, Flyktingmottagning och integration, 2016-06 03
e  Kommunplan 2016-2018

o Tjdnsteskrivelse bidragsfordelning Migrationsverket

e Beskrivning av Arbetscentrum

e Presentation av flyktingsituation 160809

e Samverkan HdilSa, slutrapport final

o Steering group 161003

o Tertialrapport 2 2016 for samhdllsorientering

o Tjdnsteskrivelse bidragsférdelning Migrationsverket

e  Waste management 161003
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Rutiner avseende datersékning av statliga medel:

Rutin for atersokning av statliga pengar for asylsokande elever pd grundskolan

Rutin avseende inskrivning och utskrivning av elev inom gymnasiet

Rutiner for bidragsansokan hos Migrationsverket for asylsokande elever inom
gymnasiet

Rutiner avseende dtersokning av statsbidrag avseende ensamkommande barn,
ASYL

Rutiner avseende dtersokning av statsbidrag avseende ensamkommande barn,
PUT (permanent uppehdlistillstind).

Rutin for registrering av redogorelse lgeb, Sodertorns overformyndarndmnd
Rutin — Granskning av redogdorelse, Sodertirns dverformyndarndmnd

Rutin for atersokning av arvodeskostnader till Migrationsverket- Lgeb, Séder-
torns overformyndarnamnd

Rutin uppfoljning av atersokning fran MIG, Sédertorns dverformyndarndmnd

Rutin for atersokning av statsbidrag for nyanlinda inom dldreomsorg och om-
sorg om personer med funktionsnedsdtining
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Beslutande

Fredrik Sawestihl (M), ordférande

Mats Lindblom (L), 1:e vice ordférande

Anita Mattsson (8), 2:e vice ordférande

Ulrica Riis-Pedetsen (C)

Anna Lund (KD), tjinstgérande ersittare for Leif Kennerberg (KD)
Kristjan Vaigur (S)

Anders Linder (S), tjinstgorande etsittare for Marie Akesdotter (MP)

Ersattare

Andreas Jonsson (M)
Anna Steele (L)
Helen Dwyer (C)

Ovriga

Bo Renman, kommunditektdr, kommunstyrels eforvaltningen

Ingrid Bardh, tf ekonomichef, kommunstyrelseférvaltningen

Britt-Marie Lundberg-Bjork, chef tekniska kontoret och medborgarfokus,
kommunstyrelseforvaltningen

Jonas Jansfors, HR-chef, kommunstyrelsefétvaltningen

Eva Liliequist, bittidande HR-chef, kommunstyrelseforvaltningen, till och med § 59
Utban Pettén, IT-chef, kommunstyrelseforvaltningen

Inger Catlsson, handliggare, kommunstyrelsefétvaltningen, till och med § 65

Peter Dalhamn, trafikplanerare, kommunstyrelseférvaltningen, till och med § 63
Maj Ingels Fagerlund, sikerhetschef, kommunstyrelsefétvaltningen, till och med § 66
Ulrika Josephson Westbetg, chef kommunkansliet, kommunstyrelseforvaltningen
Engin Ceylan, kommunjurist, kommunstyrelseférvaltningen

Hillevi Elvhage, kommunsekreterare, kommunstyrelsefrvaltningen

Franvarande
Leif Kennerberg (IKD)
Kartin Ljung (S)
Matie Akesdotter (MP)
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