Stockholms Servicenamnden PROTOKOLL 2/2017
stad

Tid Tisdagen den 21 mars 2017 kl. 08.30 — 08.50
Plats Serviceforvaltningen, Palmfeltsvagen 5
Justerat Tisdagen den 28 mars 2017

Henrik Sjélander Mervi Makinen Andersson

Narvarande
Beslutande ledamoter:
Henrik Sjolander (M) vice ordféranden

Mervi Makinen Andersson (S)
Tom Hedrup (M)

Tjanstgorande ersattare:

Esme Gller (S) for Tobias Haglo (S)
Hengameh Ehsani (MP) for Sara Pettigrew (MP)
Ersattare:

Torun Boucher (V)
Louise Honnér (M)
Gunilla Hansson (C)

Tjansteman:

Férvaltningschefen Christer Edfeldt, Liselothe Engelgren, Ase
Geschwind, Mariann Hellstrom, Thomas Lundberg, Madeleine Nordstrém,
Anna-Karin Sandén och Karin Toll Lane samt personalféretradaren Luis
Lopez.
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§1

Val av justerare och tid for justering

Beslut

Servicendmnden utser Mervi Mékinen Andersson (S) att
tillsammans med vice ordféranden Henrik Sjolander (M) justera
dagens protokoll.

Justering sker tisdagen den 28 mars 2017.

§ 2

Anmalan av protokoll fran foregaende mote

Beslut
Servicendmnden beslutar att lagga foregédende protokoll till
handlingarna.

Handlingar i arendet
Servicendmndens protokoll 1/2017 frén den 31 januari 2017.

§3

Kommissionen for ett socialt hallbart Stockholm

- lagesrapport av hallbarhetskommissionens arbete
Remiss fran kommunstyrelsen

Dnr 1.1.5-170/2017

Beslut
Servicendmnden beslutar enligt forvaltningens forslag:

1 Servicendmnden &beropar forvaltningens tjansteutlatande
som svar pa remissen.

Handlingar i arendet
Serviceforvaltningens tjansteutldtande fran den 6 mars 2017.

Namndens behandling av arendet

Framlagda forslag till beslut
1)  Mervi Mikinen Andersson m.fl. (S) och Hengameh Ehsani
(MP) foreslér (se beslutet).

2)  Vice ordforanden Henrik Sjolander m.fl. (M) foreslér att
ndmnden beslutar att delvis godkénna forvaltningens
forslag till beslut och att darutover anfora foljande:

g’i'x”‘;gg'?ége” ° Servicendmnden ska redovisa sina forutsittningar for
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arbetsmarknaden. De foreslagna atgérderna handlar om att
rikta sociala klausuler i upphandlingar till sérskilt prioriterade
grupper, att utveckla ett arbete med arbetsdifferentiering samt
att frimja kompetensbaserad och icke-diskriminerande
rekrytering.

Riktade sysselsattningskrav i upphandling kan 1 vissa
specifika fall vara befogade for att fa in prioriterade grupper
pa arbetsmarknaden. Det kravs dock en noggrann analys av
vilka konsekvenser sddana sysselsdttningskrav kan fa
avseende, bland annat, foretags mdjlighet att uppfylla kraven
och ddrmed delta i upphandlingen och pa anbuden och
ddrmed kostnaden f6r den upphandlade varan eller tjdnsten.
Till exempel kan riktade sysselséttningskrav bli mycket svéra
att uppfylla for smé och medelstora foretag, vilket skulle leda
till en begransning och likriktning bland den de foretag som
véljer att lamna anbud.

Regelverk som begrinsar antalet deltagande foretag i
upphandlingar riskerar séledes att motverka syftet med
offentlig upphandling. Man bor dérfor vara mycket forsiktig
med att 14gga till ytterligare krav 1
upphandlingslagstiftningen, utéver dem som redan framgéar av
EU:s bestammelser.

Forvaltningen ndmner, med anledning av
arbetsdifferentiering, att de flesta arbetsuppgifter inom
forvaltningen &r specialiserade och systemberoende vilket
forsvarar differentiering av arbetet. Att verksamheten &r
intiktsfinansierad forsvérar vidare mdjligheter att avsétta
nddvéndiga resurser for introduktion, handledning, mm. Vi
menar att denna problematik finns hos de flesta foretag och
privata arbetsplatser. Det betyder att de problem som
forvaltningen lyfter kommer att uppsté hos foretag som lagger
anbud vid upphandlingar med sociala krav och
sysselsdttningskrav. Om inte stadens egna verksamheter kan
erbjuda arbetsuppgifter till prioriterade grupper pé
arbetsmarknaden hur kan man da forvinta sig att foretag ska
kunna erbjuda detta? Stadens verksamheter maste ta sitt
ansvar avseende dessa prioriterade grupper.

Beslutsgang

Vice ordféranden Henrik Sjélander m.fl. (M) stéller forslagen mot
varandra och finner att nimnden beslutar enligt forslag fran Mervi
Mikinen Andersson m.fl. (S) och Hengameh Ehsani (MP).

Reservation
Vice ordforanden Henrik Sj6lander m.fl. (M) reserverar sig mot
beslutet med hénvisning till sitt forslag.
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Ersattaryttrande
Gunilla Hansson (C) instimmer i forslag fran vice ordféranden
Henrik Sj6lander m.fl. (M).

§4

Underlag for budget 2018 med inriktning for 2019 och
2020

Dnr 1.3.1-264/2017

Beslut
Servicendmnden beslutar enligt forvaltningens forslag:

1 Servicendmnden godkinner budgetunderlaget for 2018 med
inriktning f6r 2019 och 2020 och 6verldmnar drendet till
kommunstyrelsen.

Handlingar i arendet
Serviceforvaltningens tjansteutlatande fran den 6 mars 2017.

Namndens behandling av arendet

Framlagda forslag till beslut
Némnden foreslar (se beslutet).

Beslutsgang
Vice ordforanden Henrik Sjélander m.fl. (M) finner att nimnden
beslutar enligt forvaltningens forslag.

Sarskilt uttalande
Sarskilt uttalande 1dmnas av vice ordféranden Henrik Sjélander
m.fl. (M) enligt foljande:

Stockholm stad ska verka for stiarkt kompetens géllande
upphandlingar. Stadens upphandlingar ska vara
marknadsmaissiga, konkurrensneutrala och sédkerstilla hog
kvalitet kombinerat med kostnadseffektivitet. Staden ska
ocksa se over mgjligheten till ldngsiktiga
upphandlingskontrakt, vilket skulle 6ka mojligheten for fler
aktorer att delta.

Sasom har lyfts vid flertalet tillfdllen stéller vi oss ytterst
kritiska till inférande av den si kallade vita jobbmodellen i
upphandlingar. Vi delar uppfattning att fusk och svartjobb
alltid ska motverkas samt att det &r viktigt att sidkerstélla
rimliga arbetsvillkor for dem som staden anlitar, antingen
direkt eller genom upphandlade foretag. Daremot det dr inte
rimligt att ge fackforbund befogenheter att fungera som
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kontrollanter via stadens uppdrag, som anges i modellen. Vi
anser att modellen riskerar att inte uppfylla syftet att uppné en
kvalitativ granskning av att stadens villkor f6ljs. Modellen
riskerar att leda till en stor osédkerhet for de foretag som
levererar tjanster och varor till staden samt forsvérar for ett
flertal aktorer att delta i upphandlingar.

I underlaget for budgeten 2018 ndmns det dven att sociala
krav ska stéllas vid upphandlingar nér detta 4r motiverat. Har
anser vi att en tydlig definition av begreppet sociala krav &r
nodvéndig.

Vi stéller oss kritiska till att arbetsklausuler och social hdnsyn
foreskrivs som villkor vid offentlig upphandling.
Skattebetalarnas pengar ska alltid hanteras varsamt och pa ett
ansvarsfullt sitt, darfor bor upphandlande myndigheter ocksé
kunna stélla krav pd milj6 och sociala hdnsyn, dock endast
nir detta dr motiverat. For att fortydliga detta infordes ar 2010
den sa kallade bor-regeln, som innebér att upphandlande
myndigheter bor beakta miljohdnsyn och sociala hinsyn om
upphandlingens art motiverar detta.

Stockholms stad ska sédkerstélla anstindiga arbetsvillkor for
medarbetare hos de leverantorer som staden anlitar. Seriosa
aktorer, réttssikra arbetsforhdllanden, transparenta
upphandlingsmodeller och konkurrens pa lika villkor ska
priagla upphandlingar i Stockholms stad. Samtidigt som vi
madste virna goda villkor for jobben méste vi ocksa virna de
drivkrafter som far jobben att vixa. Att lagstifta om
ytterligare sociala krav kan istéllet fa motsatt effekt. Inte
sdllan dr det de stora foretagen med stora administrativa
muskler som kan vara med och konkurrera om offentliga
upphandlingar, inte minst ndr de finns specifika krav pa
upphandlingen. Regelverk som begrénsar antalet deltagande
foretag i upphandlingar riskerar att motverka syftet med
offentlig upphandling. Man bor dérfor vara mycket forsiktig
med att ldgga till ytterligare krav 1
upphandlingslagstiftningen, utover dem som redan framgar av
EU:s bestdmmelser.

Det ér gladjande att forvaltningen overviger att
kontaktcenters uppdrag ska breddas till att &ven erbjuda
tjénster via sociala medier. Vi anser att det dr viktigt, for att
na malgrupperna, att anvinda de informationskanaler som
dessa anvinder sig av. I dag utgor sociala medier en
huvudsaklig informationskanal for flera av stadens
medborgare. Vidare finns det goda exempel inom staden hur
sociala medier kan anvindas for dialog med medborgarna och
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for att sprida information.

Ersattaryttrande
Gunilla Hansson (C) instdmmer 1 sérskilt uttalande fran vice
ordféranden Henrik Sj6lander m.fl. (M).

§5

Anmalning av enheternas/avdelningarnas
verksamhetsplaner 2017

Dnr 1.3.1-270/2017

Beslut
Servicendmnden beslutar enligt forvaltningens forslag:
1 Servicenimnden ldgger anmailan till handlingarna.

Handlingar i arendet
Serviceforvaltningens tjansteutlatande fran den 6 mars 2017.

Namndens behandling av arendet

Framlagda forslag till beslut
Némnden foreslar (se beslutet).

Beslutsgang
Vice ordforanden Henrik Sj6lander m.fl. (M) finner att nimnden
beslutar enligt forvaltningens forslag.

§6
Ekonomisk uppfoljning per sista februari 2017
Dnr 1.3.2-272/2017

Beslut
Servicendmnden beslutar enligt forvaltningens forslag:

1 Servicendmnden godkinner anmélan av ekonomisk
uppfoljning per den sista februari 2017.

Handlingar i arendet
Serviceforvaltningens forteckning.

Namndens behandling av arendet

Framlagda forslag till beslut
Namnden foreslar (se beslutet).
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Beslutsgang
Vice ordforanden Henrik Sj6lander m.fl. (M) finner att ndmnden
beslutar enligt forvaltningens forslag.

§7
Forvaltningsgruppens protokoll
Dnr 1.2.1-099/2017

Beslut
Servicendmnden beslutar att ldgga protokoll fran
forvaltningsgruppen den 14 mars 2017 till handlingarna.

§8

Forvaltningschefens information

Forvaltningschefen Christer Edfeldt informerar nimnden kort om
foljande:

e Serviceforvaltningen fyller 10 ar i &r och detta kommer att
uppmérksammas pa olika sitt. Bland annat kommer en
sarskild logga att tas fram. Loggan ska anvindas vid
forvaltningens kommunikation med 6vriga forvaltningar och
bolag. Internt kommer vi att fira var "fodelsedag” med en
sommarfest for hela personalen.

e Revisionsrapporten for servicendmndens arbete 2016 har
kommit och kommer att foreldggas nimnden vid
sammantridet i juni 2017.

e Aktuellt lige avseende stadens avtal for persontransporter.

§9

Fragor fran namnden

Inga fragor stélls vid dagens sammantréde.

Vid protokollet
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