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Svar pa skrivelse om snorojning och
halkbekampning

Forvaltningens forslag till beslut
Spénga-Tensta stadsdelsndmnd beslutar att Idmna tjdnsteutlatandet
som svar pa skrivelsen.

Ditte Westin Per Kjellander
Avdelningschef Stadsdelsdirektor

Sammanfattning

En skrivelse om vintervaghallning har den 17 november 2016, § 27,
anmalts till Spanga-Tensta stadsdelsndmnd med anledning av det
kraftiga snofallet natten till den 9 november 2016.

Enligt skrivelsen skedde vintervighallningen da inte i den
utstrdckning som dr nddvindigt och i1 skrivelsen foreslas dérfor att
en separat skrivelse om problematiken skickas till Trafikkontoret.

Mingden sn6 som kom 1 Stockholm den 8-9 november 2016 var
inte ett normallége enligt stadens rutiner for snordjning. Trots den
stora méingd snd som f6ll kunde viktiga samhéllsfunktioner
bibehéllas. Det forekom dock viss problematik med
vintervighéllningen, bade vad géller entreprenorernas forberedelser
och stadens kommunikation med entreprendren. Trafikkontoret har
fatt 1 uppdrag att utvirdera vintervighdllningen den 8-9 november
och har utifran den prelimindra utvdrderingen pekat ut flera
utvecklingspunkter inom arbetet.

Med hénsyn till att Trafikkontoret har fatt i uppdrag att utviardera
vintervaghallningen den 8-9 november samt tagit fram strategier for
utveckling av arbetet sd bedomer stadsdelsforvaltningen att en
skrivelse till Trafikkontoret inte behover skickas.
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Bakgrund

En skrivelse om snoréjning och halkbekdmpning har anmélts av
Ole-Jorgen Persson m.fl. (M) och Bengt Porseby (L) till Spanga-
Tensta stadsdelsndmnd. Stadsdelsnimnden gav den 17 november
2016,§ 27, stadsdelsforvaltningen 1 uppdrag att bereda skrivelsen
och aterkomma till ndmnden.

Arendet

Skrivelsen har anmélts med anledning av det kraftiga snofallet
natten till onsdagen den 9 november 2016. Enligt skrivelsen ar
moderaterna i stadsdelsndmnden kritiska till att vintervighéllningen
natten till onsdagen den 9 november inte skedde i den utstrackning
som dr nddvéandigt. Enligt skrivelsen var snérdjningen och
halkbekdmpningen i Stockholm och Spanga-Tensta da bristfallig,
vilket paverkade kollektivtrafik, bilister, cyklister och
gangtrafikanter negativt. Den bristfilliga vintervighallningen anges
bero pa bristande planering och prioritering.

Med anledning av ovan 0nskas det i skrivelsen svar pd foljande
fragor:

1) Hur ser stadsdelsforvaltningen pa fragan om snordjning och
halkbekdmpning pa vigar, trottoarer och gangbanor samt de
prioriteringsprinciper som giller? Anser forvaltningen att
snordjningen har fungerat adekvat utifrdn malet om att
stadsdelen ska vara framkomlig for medborgarna?

2) Hur ser stadsdelsforvaltningen pa att en skrivelse skickas till
Trafikkontoret med f6ljande innebord:
Att forbereda och se till att Stockholm stér redo for kraftiga
snofall ar den typ av kommunal service som maste fungera.
Snofallet den 9 november 2016 kom inte som en
overraskning. Stockholmare ska kunna ta sig till och frén
jobbet utan bekymmer. Stadsdelsforvaltningen och
Trafikkontoret bor darfor i samverkan genomfora en
inventering av snordjningen i stadsdelen for att ta lardom av
vad som inte fungerat och sikerstilla framtida adekvat
prioritering vad géller snérdjning och halkbekdmpning.
Fokus méste ligga pa att fa jobbet gjort snarare én att folja
en princip gillande snordjning dar etiketten “jamstalld
snorojning” dr viktigast. Snordjningen fér inte drivas enligt
ideologiska brasklappar, utan med mélet om att sékerstélla
en framkomlig stad for alla oavsett trafikslag och oavsett
véaderforhdllanden. Darfor behdvs ocksé en ”snokrisgrupp”
som kan sittas in 1 extrema situationer med ett tydligt
uppdrag att staden ska vara framkomlig.
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Arendets beredning
Arendet har beretts i avdelningen for Stadsdelsutveckling.

Forvaltningens synpunkter och forslag

Trafikkontoret har fétt i uppdrag att utvirdera vintervighéllningen
den 8-9 november 2016. Spanga-Tensta stadsdelsforvaltning har
fort en dialog med Trafikkontoret angédende snofallet och
vintervdghallningen de aktuella datumen. Nedan redovisas
prelimindra resultat fran Trafikkontorets utredning samt resultat
fran den dialog som forts mellan Trafikkontoret och Spénga-
Tensta stadsdelsforvaltning.

Snofallet den 8-9 november

Den samlade mingden snd som kom i Stockholm den 8-9 november
2016 uppgick till ndstan 40 centimeter. Stadens sndrdjning ar
upphandlad, organiserad och budgeterad for ett normalldge, som &r
ett snofall mellan 5 och 15 centimeter. Snéfallet den 8-9 november
var darmed inget normallége.

Vintervaghallningen den 8-9 november

Trots den stora méngd sn6 som foll kunde viktiga
samhéllsfunktioner bibehéllas. For enskilda individer som satt fast
1 bilkoer, drabbades av instédllda bussturer eller inte kunde ta sig
fram pd géng- och cykelbanor fick sndfallet dock en stor paverkan.
Problem i trafiken pa de stora regionala vigarna medforde
trafikstockning inne 1 staden, och pa in- och utfarterna till staden.

Det forekom viss problematik med vintervighdllningen den 8-9
november. Trafikkontorets entreprendrer var forberedda pa ett
normalt sndfall och hade anpassat kapaciteten utifrdn de
prognoser som gavs, med sndfall pa 10 + 10 centimeter. Nigra av
entreprenorerna hade sedan svart att fi tag pa lastbilar for
snobortforsling sa tidigt pa sdsongen, da den vixande staden med
ménga byggen tar upp en stor del av de fordon som i vanliga fall
kan sté till forfogande for bortforsling av snd. Det varierade
resultatet av plogningen under och efter snofallet berodde till stor
del ocksa pa stress, men delvis ocksé pé oerfarna eller ringrostiga
chaufforer.

I ytterstaden finns ett system som kallas “parkering i1 ytterstaden”
(PYTT), som paverkar hur plogningen sker i Spanga-Tensta.
PYTT giller mellan 1 november till 15 maj i de flesta
flerbostadshusomraden och i1 nigra villaomraden. Under den hir
perioden dr parkering tillaten pa en sida av gatan sex dagar i
veckan. Pa servicedagen dr det parkeringsforbud och alla bilarna
. forvintas vara borta. PYTT-systemet innebér att det tar en vecka
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sida dér bilar sttt parkerade. I 6vrigt blir gatan plogad sé snart
som mojligt under eller efter snofall.

I ytterstaden borjade Trafikkontorets entreprendrer fa kontroll Gver
situationen den 10 november. Plogningen av alla gator borjade bli
klar och kompletteringsréjningen med att ppna busshallplatser
och dvergangsstéllen startade samt PYTT-plogningen kunde bdrja
1 flera omraden.

Vad giller stadsdelsforvaltningens vintervighallning pa parkmark
paborjade entreprendren vintervighallningen tva timmar for sent
med tanke pé den stora miangd sn6 som f6ll. Entreprendren
forbisag att snordja en av cykelbanorna. En entreprendr utsattes
dven for hot i ett omrade vilket innebar att sndrdjningen fick
avbrytas en kort stund. I dvrigt skedde vintervighallningen pé
parkmark enligt avtal och entreprendren hann snordja tva rundor.

Kommunikation den 8-9 november
Trafikkontoret har interna méten varje morgon dé det finns sno,
halka eller da det sndar.

Under snofallet den 8-9 november deltog Trafikkontoret dven 1
samverkansmoten med regionens trafikaktorer, kommuner och
myndigheter, dir kommunikation och budskap diskuterades.

Trafikkontoret var tidigt ute och kommenterade sndfallet i media,
forklarade det anstringda ldget och var den aktor som
uppmanade folk att inte kora bil, stanna hemma om det gar eller
anvinda sparburen trafik om de méste resa. Trafikkontoret
kommenterade dven att PYTT-gator ska respekteras och att
Trafikkontoret kommer att botfélla de som inte har flyttat sina
bilar. Budskapet var tydligt och kritiserades, men gav véldigt stor
effekt och snordjarna mérkte stor skillnad pa framkomligheten
frén att budskapet kommunicerades.

Prioritering vid vintervaghallning
Vid stora snofall prioriterar Trafikkontoret
snorojningen sa att samhillsviktiga funktioner kan
upprétthallas. Detta innebar att:
- Kollektivtrafiken ska fungera
- Leveranser till verksamheter sa som skolor,
serviceboenden och néringsliv kan uppritthallas
- Réddningstjinst ska ta sig fram pa ett effektivt sitt.

Error! Use the Home tab to apply Rubrik 110 FOT att dessa samhéllsfunktioner ska kunna bibehéllas &r
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trafiklederna prioriteras forst, direfter storre huvudgator och
knutpunkter, vidare till lokalgator och villagator.

Trafikkontoret arbetar med att forsoka forbattra
vintervaghallningen pé flera olika sétt. For att sikerstilla en god
framkomlighet under vinterhalvaret har Trafikkontoret fatt i
uppdrag att utveckla metoder i syfte att forbdttra snorojningen
utifran ett jaimstalldhetsperspektiv. Sarskilt fokus ska ldggas pa
snorojning av gang- och cykelbanor.

Med begreppet jamstilld snérdjning avses att det under den hér
vintern (2016/2017), vid normalt snofall (5-15 cm), gors forsok
med nya metoder och nya maskiner for att forbéttra snérdjningen
pa gangbanor och vid busshéllplatser. Det handlar bland annat om
sopsaltning av ett mindre antal gdngbanor 1 innerstaden och test av
nya typer av plogar for gangbana.

I ytterstaden testas nya metoder for snordjning och halkbekdmpning
pa ett antal busshallplatser utmed viltrafikerade busslinjer.

Nya metoder testas kontinuerligt for att utveckla
vintervaghdllningen sé att den ska bli s bra som mojligt for alla
trafikanter.

Erfarenheter fran snofallet den 8-9 november samt fortsatt
arbete

Utifrén Trafikkontorets prelimindra utvirdering av
vintervighdllningen den 8-9 november kommer kontoret att
arbeta utifran foljande utvecklingspunkter:

- Kontroll, uppfoljning och eventuella viten &r de kraftigaste
verktygen Trafikkontoret har nar det géller
vintervdghallningens funktionsentreprenader.

- En process péagar fortfarande for att reda ut de ekonomiska
foljderna for entreprendrerna efter den bristande
vintervighéllningen.

- Entreprendrerna har meddelat Trafikkontoret att de vid
snofallet den 8-9 november saknade en kontaktperson pa
kontoret som fanns i beredskap tidigt pd morgonen den 9
november och som kunde fatta beslut om att lastmaskiner
skulle tas in for bortforsling av snd, ett ekonomiskt beslut
som behover tas av bestéllaren. Denna rutin kommer
Trafikkontoret att se dver.

- Trafikkontoret arbetar hir kontinuerligt med att utvirdera
de kontrakt som géller for innerstaden och ytterstaden och
ser over forbéttringsmojligheter.

- Fortsatt utveckling av hur Trafikkontoret kan sékerstélla
att entreprendrerna infor varje vintersdsong har de
resurser och den beredskap som krévs for stora snofall.
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- Ta fram tydlig information kring hur resurserna prioriteras
vid storre snoméangder dn 15 centimeter.

- Fortsatt utveckling av kommunikation kring vad som
forvantas av medborgaren vid storre snofall, exempelvis
att parkeringsregler foljs, vikten av vinterdack, att
anvédnda broddar, om mgjlighet finns jobba hemma,
snoskovel i1 bilen och vikten av att hjdlpa varandra.

- Utveckling av information till medborgare via Trafik
Stockholm med hjélp av vintervighallningsfordonens
GPS:er. Trafik Stockholm kan beritta for medborgaren 1
vilket omréde fordonet befinner sig just nu och inom
vilken tid den kan berdknas vara péa plats.

- Den regionala samverkan kommunikativt kan forbéattras.

- Tydligare budskap och gemensamma budskap fran alla
aktorer inom regionen, som minskar resandet, hade paverkat
trafiksituationen till det béttre.

- Trafikkontoret arbetar med att hitta langsiktiga l0sningar i
och med utredningen om de kommunaltekniska ytorna som
pagéar. Investeringar kan komma att behdva goras for att
kunna ta hand om den sn6 som inte kan ligga kvar pa
vigarna nér staden fortdtas och ytor som vi idag lagger
snon pa bebyggs. For ytterstaden dkar behoven av
snobortforsling som en foljd av fortdtningsarbetet som

pagar.

Spénga-Tensta stadsdelsforvaltning f6r en kontinuerlig dialog med
sin entreprendr angaende vintervaghéllningen, men behover
utveckla dialogen om nér entreprendren ska paborja snordjningen
ndr det foreligger risk for stora snoméngder.

Stadsdelsforvaltningens synpunkt pa att skicka skrivelse fill
Trafikkontoret

Eftersom stadsdelsforvaltningen redan har fort dialog med
Trafikkontoret angdende vintervighallningen den 8-9 november,
Trafikkontoret redan har fétt i uppdrag att utvirdera
vintervaghallningen, Trafikkontoret redan har dragit lardomar fran
vintervaghdllningen samt tagit fram strategier for utveckling av
arbetet sa bedomer stadsdelsforvaltningen att en skrivelse till
Trafikkontoret inte behover skickas.

Bilagor
1. Skrivelse om snordjning och halkbekdmpning



