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§ 42 Dnr 2015/KS 0448 72

Delredovisning av uppdrag om ansvar och plan
for turism och beséksniring

Kommunledningsutskottets forslag till kommunstyrelsen
1. Ansvaret f6r turism och besdksniring placeras inom
verksamhetsomridet N aringsliv.

2. Delrapporten fér uppdraget om ansvar och plan fér turism och
bestksniring noteras.

Beskrivning av drendet

Kommunstyrelsén gav kommundirektéren i uppdrag den 12 november 2015
§ 185 att utreda var ansvaret for frigor om tutism och besdksniting ska
placeras i befintlig organisation samt att den ansvariga organisationen for
turism och beséksniring i samverkan med externa parter ska kartligga hur
turism och beséksniring kan stirkas.

I delrapporten presenteras vad som gjort hittills och tidplanen f6r uppdraget
framat.

Bilagor

Tjansteskrivelse Delredovisning av uppdraget ansvar och plan for turism och
besoksniring.pdf

Delrapport av uppdraget ansvar och plan for turism och besdksniring. pdf
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Dnr 2015/KS 0448 72

Kommunstyrelsen

Delredovisning av uppdraget ansvar och plan for
turism och besdksnéring

Forslag till beslut

1. Ansvaret f6r turism och bestksniring placeras inom verksamhetsomridet
Niringsliv
2. Delrapporten for uppdraget om ansvar och plan for turism och

besdksniring noteras.
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Bo Renman Britt-Marie Lundberg-Bj6
Kommundirektor Chef medborgarfokus

Beskrivning av arendet

Kommunstyrelsen gav kommundirekttren i uppdrag den 12 november 2015 att
utreda var ansvaret for frigor om turism och bescksniting placeras i befintlig
organisation samt att den ansvariga organisationen f6r turism och besoksniting i
samverkan med externa parter ska kartligga hur turism och besoksnaring kan

stirkas.

tyres6 kommun
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Tyreso ér en attraktiv kommun med sin nirhet till Stockholm och stora
grénomriden som ger goda mojligheter till rekreation. T och med att arbetet med

6versiktsplan pagir har frigan gillande tutism och besdksnaring lyfts.

Besoksniringen dr sammansatt av flera branscher vilket bidrar tll

turismkonsumton. Detta medfor fler foretag som bidrar till fler arbetsplatser inom
Tyresé kommun.

I delrapporten presenteras vad som gjort hittills och tidplanen for uppdraget framat.

tyresd kormmun
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Innehillsférteckning

¢ Inledning

e Vad ar turism och besdksnaring?
e Varfor en lokal strategi?

e Strategi for vem?

e Hurgarvividare?

Turism och bestksniiring i Tyresé kommun
Tyrest ir idag en attraktiv kommun med sin nirhet till Stockholm och stora gronomraden savil inom kommunen
samt nirheten till Ersta vik och har dven en ling kustlinje mot skirgarden. Det finns goda mojligheter il

rekreation b.la:

Alby naturomrade
I'yresta nationalpark
Tyreso slotts parkomrade
Brevikshalvon

Drevviken

Barnsjon

Vad ir turism och besoksniring?
Besoksniringen bidrar till turismkonsumtionen, Turism mats och definieras enligt f6ljande:

“minniskots aktiviteter nér de reser till eller vistas pi platser utanfor sin vanliga omgivning for fritid,
affirer eller andra syften under en kortare tid”. Kalla: Tillvistverket/UNWTO

Besoksnaringen dr sammansatt av flera branscher, dir de storsta ar hotell, restauranger, transporter och
handel. Kultur, sport, fiske samt rekreation dr andra delar av niringen. Turismen ir i hog grad beroende av
den offentliga strukturen for att beskare ska kunna transportera sig och ta del av attraktioner samt tjinster

som ir delvis offentligt finansierade och hanterade, t.ex. toaletter, sopmajor m.m.

Varfor en lokal strategi?

En gemensam strategi ska visa vad vi vill uppna med vir besoksniring och hur vi ska na dit. For act kunna
astadkomma en utveckling fér besoksniringen i Tyreso krivs det samsyn och en gemensam vision
tillsammans med de privata ideclla och offentliga akt6rerna. Det ir viktigt att si manga aktorer inom
besoksniringen 1 Tyreso som mojligt bidrar med forslag och ges mojlighet att deltaga i framtagandet av

strategin.
Strategi for vem?

Syftet ar att stirka besoksniringen 1 Tyreso for att oka livskvaliteten for de minniskor som bor eller verkar i

Tyreso. Att oka sysselsittningen ger dven fler mojligheten att arbeta lokalt i var kommun. Det bidrar aven till
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ctt rikare utbud och méjligheter till aktiviteter och upplevelser.
Viktiga geografiska malgrupper av besékare:

- Tyresdbor - fastboende och fritidsboende

- Stockholmsomridet

- Ovriga invénare i Sverige

- Utlandska besokare

Omviirtldsanalys

Det finns idag flera goda exempel pa omriden som utvecklats pa Sédertérn och i omeiden runt Stockholm.
Det finns i dagsliget inget Svergripande samarbete inom besoksniring i Stockholmsregionen. Dock finns det
en del mindre samarbeten mellan vissa kommuner.

De kommuner som ar med i Sodertérnsnitverket har under ett antal 4t samarbetat genom att distribuera en
gemensam broschyr “Utflykter Séder om Stockholm”. For évrigt genomféts inga gemensamima satsningar i

form av evenemang eEC.

Samverkan for stirket bes6ksniring
Samverkan kan organiseras for ett geografiskt eller med ett tema omride.
Ett exempel pd samverkan i form av tema ir utvecklingen av sport- och fritidsfiske, dir det dven finns en

nationell strategi utformad av sévil privata som offentliga aktérer.

Det 4r viktigt att definiera olika organisationers roll och ansvar i destnationsutveckling for att nd milen om
en starkt turism 1 Tyreso.

I Tyreso saknas det idag lokala turistorganisationer/ nitverk som driver frigor kring besoksnaring.

"Turist/besoksniringsforetagen: t.ex. Tyreso slott, Notholmen, Kumla Herrgard,
* produkterna

* virdskapet

* samverkan lokalt och regionale

* stirka varumirket

* marknadsfoéra sitt foretag

Destinationsorganisationer: sisom Visita, Visitors board mm.
* marknadsstyrd produktutveckling

+ affirsutveckling tema/branschvis

¢ marknadsféra nationellt och internationelt

* undetlag och analyser

* samordna foretagsgrupperingar
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Kommunerna:
» infrastruktur, tillgdnglighet och plancring
¢ bidra till marknadsféring av destinationen, b.la. kommunens turistwebbplats
* undanrdja hinder f6r tillvixt”
stotta lokala evenemang
¢ Information, t.ex. mottagning genom Servicecenter

¢  Samverkan med andra kommuner

Det offentliga har en avgdrande roll i det lokala virdskapet genom etablering av fungerande infrastrukrur,
renhdllning och serviceanliggningar. Det 4r viktigt att skapa en gemensam milbild inom den kommunala

organisationen.

Det krivs samsyn mellan manga aktdrer samt en gemensam ledningsfunktion som driver och kommunicerar
mal och aktiviteter i ett lingsiktigt och hllbart perspektiv £6r att lyckas. Att driva enskilda turistsatsningar
som projektform ér inte hillbart.

Nuldge och sammanfattning

I dag finns inget tydligt ansvar for frigorna, det ir litt att det hamnar mellan stolarna di det saknas nitverk
som driver frigor kring beséksniringen.

De f6retag som 4r aktiva i Tyres6 inom turism och besoksniring har som ett férsta steg under 2016 deltagit i
en workshop inom detta omrade. Syftet med Workshopen var att ta del av foretagens synpunkter kring

nulige och utvecklingsmajligheter.

Synpunkter som framférdes var att det saknas samverkan mellan de olika aktérerna. Ftt dnskemal som kom
fram var att kommunen iklader sig rollen som en sammankallande funktion till méten inom detta omrade.
Deltagarna ansdg att det kriivdes cn styrgrupp som ska arbeta fér framtagande av gemensamma mal och éka
Tyresos attraktivitet som besoksmal.

Att viissa vardskapet dr viktigt for att kunna stirka oss och befista vér plats som det naturliga valet f6r bla.
barnfamiljer nir de viljer ett utflyktsmal. Det handlar om att tillsammans med alla aktérer pa ett bittre sitt
stiarka Tyresos position som utflyktsmal.

Flera ginger framkom det vikten av att svetsa samman foretagen inom Tyresd.
Det ar svare att synas i informationsflédet som har dkat i samhallet, det 4r viktigt att ha en gemensam
plattform f6r marknadstoring av Tyresd kommun, i form av TFacebook, hemsida samt ev. efterlyses en app da

det dr spretigt idag med information.

Viktigt att skapa en etablerad och gemensam vision och malbild av turism samt beséksniringens fortsatta

utveckling 1 Tyresé kommun.
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En borjan kan vara att starta malinriktad destinationsutveckling pa utvalda platser i Tyresé kommun.
Viktiga beséksmal inom Tyresé: Slottsomridet, Alby friluftsomrade, Uddby Gard, Tyresé nationalpark,

Brevikshalvon med naturen-skargirden-baden

Slutsatsen ar att samordning kravs inom flera olika omraden
» Marknadstoring och information
¢ Kommunikation
o Vird av det kulturhistoriska arvet
o Niringslivsfragor

e Samverkan med kranskommuner

Hur gar vi vidare?

Pé vig mot en besdksniringsstrategi
1. Workshop med inbjudna féretag inom turism/ besoksniring/ handel under 2016
2. Frukostméte 23/9 ute pa Tyresd Slott med viss redovisning frin workshopen.
3. Sodertornsradslag 30/3 med tema besdksniring

4. Tillsittande av projektgrupp med representanter frin berérda forvaltningar inom kommunen

wn

Politikerna beséker de foretag som 4r “smultronstillen” under viren 2017 (
6. Workshop del 2 med foretag och tjinstemin frin kommunen kvartal 3 — 2017
7. Utvirdering av workshop kvartal 3 — 2017

8. Framtagande av strategi kvartal 3- 2017



ty.re S 0 kom,nm SAMMANTRADESPROTOKOLL 3 (38)

Kommunledningsutskottet

2017-03-23
Datum 2017-03-23
Tid 09:00-11:00
Plats Sammantridestum Bollmora, kommunhuset
Beslutande Se nitvarolista
Ovriga deltagare  Se nirvarolista
Justeringens plats
och tid Kommunkansliet 2017-03-27
Paragrafer 32 -54
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Anita Mattsson
ANSLAG / BEVIS

Protokollet ar justerat. Justeringen har tillkinnagivits genom anslag.

Obsetvera att anslagstiden inte 4r samma sak som dverklagandetiden.

Organ Kommunledningsutskottet
Sammantridesdatum 2017-03-23
Datum dé anslaget sitts upp 2017-03-28
Datum di anslaget tas ned 2017-04-19

Forvaringsplats for protokollet Kommunkansliets arkiv plan 6
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Utdragsbestyrkande
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Kommunledningsutskottet
2017-03-23

Narvarolista

Beslutande

Fredrik Sawestihl (M), ordférande
Mats Lindblom (L), 1:e vice ordférande
Anita Mattsson (S), 2:e vice ordférande
Ulrica Riis-Pedersen (C)

Leif Kennerberg (KD)

Kristjan Vaigur (S)

Marie Akesdotter (MP)

Ersattare

Andreas Jonsson (M)
Anna Steele (L)
Helen Dwyer (C)
Anna Lund (KD)
Anders Linder (S)

Ovriga

Bo Renman, kommundirektor, kommunstyrelseférvaltningen

Britt-Matie Lundberg-Bjork, chef tekniska kontotet och medborgarfokus,
kommunstyrelsefotvaltningen

Jonas Jansfors, HR-chef, kommunstyrelseforvaltningen

Jan Nilsson, chef fastighetsenheten, kommunstyrelsefétvaltningen

Ulrika Josephson Westberg, chef kommunkansliet, kommunstyrelseforvaltningen
Engin Ceylan, kommunjurist, kommunstyrelsefotrvaltningen

Hillevi Elvhage, kommunsekteterate, kommunstyrelsefotvaltningen

Betnt Eklund, projektsamordnare, kommunstyrelseférvaltningen, §§ 32 och 34
Helene Bergstrom, flyktingstrateg, kommunstyrelseforvaltningen, §§ 32-34 och 36
Johan Ahlkvist, verksamhetschef grundskola, barn- och utbildningsférvaltningen, § 32
Martin Strémqvist, Universum, § 33

Franvarande
Karin Ljung (S)
Inger Gemicioglu (V)

Justerandes sign % Utdragsbestyrkande
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