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Sammanfattning

Kommunstyrelsen har begirt yttrande kring lagesrapport {6t
kommissionen for ett socialt hallbart Stockholms arbete och
delrapporter utarbetade under 2016.

Kommissionen har i uppdrag att analysera skillnader i livsvillkor
och framfora forslag pa dtgérder for en jamlik stad. Forvaltningen
delar kommissionens problembeskrivning utifran berdrda
verksamhetsomriden och ser positivt pa att ett centralt ansvar tas,
dar det dr lika angeléget att arbetet &r lokalt forankrat, utifrdn varje
forvaltnings unika férutsittningar. Delrapporterna kopplar pa
pagaende arbete kring skolutveckling, ungas etablering pa
arbetsmarknaden, medborgarnas inflytande och det offentliga
rummets betydelse. Férvaltningens delar den analys och
beskrivning som redogdrs for, och férvaltningen stiller sig i stort
positiv till genomfdrbarheten for fortsatt arbete med angivna
atgiirdsforslag.

Bilagor Remiss- Ligesrapport av héllbarhetskommissionens arbete.
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Bakgrund

Stockholms stad har inréttat en kommission for ett socialt hallbart
Stockholm i enlighet med beslut i stadens budget for 2015. I juni
2016 beslutade kommunfullméktige om en strategi for
genomfirande av atgirder framlagda av kommissionen.

Ett av stadens fyra inriktningsmal &r att Stockholm ska vara en
sammanhallen stad. En sammanhallen och socialt héllbar stad ska
uppnas genom minskade skillnader i livsvillkor.

Kommissionen for ett socialt hallbart Stockholm bér det centrala
ansvaret for att understédja stadens verksamheter i arbetet med
vilbefinnande och hélsa, uppvéxtvillkor och utbildning, arbete och
forsorjning, boende och stadsmiljo och demokrati och trygghet.
Kommissionens arbete har innefattat framtagande av rapporten
Skillnadernas Stockholm, delrapporter gillande skola, arbete,
inflytande och den offentliga miljén, supplerat av underlags-
rapporter, samt strategin for genomforande av atgérder.
Integreringen av kommissionens analyser och atgérder 1 stadens
budgetprocess dr ledande i strategin.

Under véren 2016 har kommissionen tagit fram ytterligare fyra
delrapporter. De behandlar héllbar skolutveckling, ungas etablering
pa arbetsmarknaden, medborgarnas inflytande i stadens
beslutsprocesser och det offentliga rummets betydelse for en socialt
hallbar samhéllsutveckling.

Stadens bolag och forvaltningar har fatt delrapporterna pa remiss
och férvaltningen ska svara pé rapporterna Dold potential, Staden
dir vi mots och Medborgare med mandat. Remisstiden stricker sig
till 13 april 2017.

Arendets beredning

Tjénsteutlatandet har utarbetats av direktrens stab i samverkan
med avdelningarna for individ och familjeomsorg,
medborgarservice och fritid respektive avdelningen for strategi och
internservice.

Arendet

Respektive delrapporter redovisas i ssmmandrag i detta drende.
Forvaltningen ska limna synpunkter pa de atgérder dér
stadsdelsforvaltningar stir som ansvariga.
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Dold potential- hinder och méjligheter for unga
stockholmares etablering pa arbetsmarknaden

Sammanfattning av delrapporten
Nedan 4terges sammanfatiningen fran ovanstaende delrapport
inklusive foreslagna rekommendationer och atgirder.

Unga stockholmare har generellt inga storre svérigheter att etablera
sig pa arbetsmarknaden. Déremot finns det inom gruppen unga en
variation. Sérskilt unga med funktionsnedsittning, unga utrikes
fodda och unga som inte har fullfoljt gymnasiet, har en svag
stéllning pa arbetsmarknaden och utvecklingen &r oroande. I denna
andra rapport inom utvecklingsomréde Arbete och forsorjning, for
Kommissionen for ett socialt hallbart Stockholm, férdjupas
analysen av ungas etablering p4 arbetsmarknaden med sdrskilt fokus
pé unga som varken arbetar eller studerar, unga med funktions-
nedséttning och unga utrikes fodda.

I rapporten undersoks faktorer som péverkar ungas etablering pa
arbetsmarknaden. Statistiken visar att unga med funktions-
nedséttning och unga utrikes fodda i ldgre grad har fullfoljt
gymnasieskolan i jimforelse med gruppen unga som helhet.
Generellt sett kréiver arbetsgivare numera fullféljd gymnasie-
utbildning och goda kunskaper i svenska spraket. En stor del av
rekryteringarna sker genom kontakter, vilket kréver ett stort nétverk
av sociala kontakter som inte alla unga har. En annan faktor som
kan ha betydelse for ungas méjligheter att lyckas pé arbets-
marknaden #r attityderna hos arbetsgivare.

Slutsatsen i rapporten #r att insatserna i hogre grad maste riktas och
anpassas till just unga med funktionsnedséttning och unga utrikes
fodda, frimst nyanlinda, for att den negativa utvecklingen ska
kunna brytas. For att forbéttra deras mojligheter pé arbets-
marknaden limnar kommissionen rekommendationer och forslag pd
atgirder. Bland annat behdver ungas kunskaper om arbetsliv och
olika branscher stirkas genom en tydligare samverkan mellan skola
och arbetsliv. En modell for hur det kan ske bor utarbetas. Stadens
arbete med sociala klausuler i upphandlingar behover riktas sérskilt
till unga med funktionsnedséttning och unga utrikes f6dda, framst
unga nyanlidnda. For att fler unga med funktionsnedsittning ska ha
m&jlighet att arbeta inom stadens verksamheter behdver nya arbeten
skapas genom arbetsdifferentiering. Samverkan inom staden och
med andra myndigheter behover forbittras for att effektivare kunna
mé&ta ungas behov i syfte att stirka deras mojligheter pa
arbetsmarknaden. Slutligen behover utbildningar utvecklas och
anpassas till malgruppernas forutsittningar och behov.
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Rekommendationer och atgiirder

De i delrapporten foreslagna rekommendationerna och atgérderna ér
formulerade med ambitionen att ansluta till pdgéende arbeten och
ska ses som ett uttryck for det behov av utveckling som har
identifierats i dialog med forskare och andra aktorer. Atgirder inom
fyra rekommendationsomraden lyfts sérskilt for att stirka koppling
mellan skola och arbete, att underlitta intridet till arbetslivet, att
frimja riktade insatser och inkluderande arbetsliv inom stadens
verksamheter och att samverka om unga utrikes fodda och unga
med funktionsnedséttning.

A2.1 Stéirk kopplingen mellan skola och arbets- och samhdllsliv
Utbildningsnivé och slutfort gymnasium &r avgorande for att unga
ska kunna etablera sig pa arbetsmarknaden. Andel unga med
funktionsnedsittning som medfor nedsatt arbetsférméga, som
slutfért gymnasiet har minskat Gver tid, likasd etableringen pa
arbetsmarknaden.

A2.1.1 Atgdrd: Stirk elevernas kontakter med arbetsmarknad och
arbetsliv

For att stirka kopplingen mellan skola och arbete, samt minska
avhopp bland studiemotiverande elever foreslas en gemensam bank
med praktikplatser. Det féreslds att studie- och yrkesvégledning
utvecklas i gymnasieskolan, och en extern mentorsverksamhet for
nyanlédnda.

Ansvarig: Utbildningsnimnden i samverkan med arbetsmarknads-
nimnden och Stockholm Business Region.

Uppfoljning: Kommunstyrelsen.

A2.1.2 Atgird: Ge utokad samhdllsinformation till unga nyanldnda
pd stadens boenden och i skolan

For att ge nyanldnda elever vélgrundad information for beslut om
skol- och yrkesval, samt gynna deras delaktighet i samhéllet
foreslas en strukturerad och systematisk samhéllsinformation till
unga nyanlédnda.

Ansvarig: Arbetsmarknadsndmnden i samverkan med socialndmnd.
Uppfoljning: Kommunstyrelsen.

A2.2 Underldtta intrddet till arbetslivet genom anpassade och
riktade utbildningsalternativ

Forskningen framhéller arbetsmarknadsutbildningar som en m&jlig
effektiv insats for personer med en svag stéllning pa
arbetsmarknaden. For unga utan fullstindig gymnasieutbildning,
unga utrikes fodda och unga med funktionsnedséttning, dr

Lagesrapport av hallbarhetskommissionens alternativa utb1ldn1ngar ett komplement
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A2.2.1 Atgiird: Utred forutsdtiningarna for en alternativ utbildning
for ungdomar som har avbrutit eller inte fullfoljt gymnasiet

Unga som inte fullf6ljt gymnasiet foreslas en alternativ skola. En
alternativ skola eller Second Chance skola syftar till att fainga upp
skolavhoppare. Dir motiveras de tillbaka till skolan genom riktade
utbildningsinsatser i kombination med praktiskt arbete, vilket ger
utrymme for ett mer flexibelt innehall. For unga nyanlinda foreslas
ctt sammanhallet utbildningsalternativ dér gymnasie- och
vuxenutbildning kombineras, dé en stor andel nyanlénda inte hinner
slutfora gymnasieutbildning inom stipulerad alder. Kommissionen
lyfter att det &r viktigt med alternativa utbildningar som
komplement till befintlig skolform.

Ansvarig: Arbetsmarknadsndmnden och utbildningsnédmnden.
Uppfolining: Kommunstyrelsen.

A2.2.2 Atgird: Utéka anpassade och riktade arbetsmarknads- och
yrkesutbildningar

I planer for nya yrkesutbildningar &r det av vikt att insatsen &r
anpassad efter unga med funktionsnedsittning och unga utrikes
foddas behov och forutsittningar. Utdkade och riktade
arbetsmarknads- och yrkesutbildningar anpassas f6r unga utrikes
fodda och unga med funktionsnedséttning, dér utbildningar arbetas
fram av niiringslivet, Arbetsformedlingen och Arbetsmarknads-
nidmnden.

Ansvarig: Arbetsmarknadsngmnden.

Uppfiljning: Kommunstyrelsen.

A2.2.3 Atgard: Skapa ett sammanhdllet utbildningsalternativ for
nyanlinda dar gymnasie- och vuxenutbildning kombineras

Unga som kommer till Sverige i &ldre alder har ett annat behov av
utbildning, dir det befintliga skolsystemet inte 4r anpassat till att
komma in mitt i utbildningen med varierad utbildningsbakgrund.
Ansvarig: Utbildningsndmnden och arbetsmarknadsnémnden.
Uppfolining: Kommunstyrelsen.

A2.2.4 Atgdrd: Ta fram en handlingsplan inom sfi for unga
nyanldnda

En handlingsplan forslas for unga inom sfi, vilket innebir att staden
utvecklar pedagogiken och kopplar pd sprakundervisning i
arbetsmarknad- och utbildningsinsatser.

Ansvarig: Arbetsmarknadsnémnden.

Uppfolining: Kommunstyrelsen.
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A2.3 Anviind Stockholms stads verksamheter for att framja ett

inkluderande arbetsliv

Begrinsade nitverk, diskriminering och viixande kompetenskrav
reser hinder for unga med funktionsnedséttning och for unga utrikes
fodda i deras etableringsprocess. Genom riktade insatser dar stadens
egna verksamheter anvinds som hivsténg kan trosklarna till arbete

sinkas.

A2.3.1 Atgérd: Rikta sociala kKlausuler i upphandlingar till scirskilt
prioriterade grupper

Riktade sociala klausuler i upphandlingar till srskilt prioriterade
grupper bereder att stadens egna ndmnder och bolag riktar
sysselsdttningskrav i upphandling for att bidra till att prioriterade
grupper kommer in p& arbetsmarknaden. Sysselstiningskrav i
upphandling hoppas leda till 6kade kontaktnitverk, men stéller krav
pé bra matchning och medarbetares férméaga att arbeta med olika
malgruppers forutséttningar.

Ansvarig: Arbetsmarknadsndmnden i samverkan med samtliga
upphandlande ndmnder och bolagsstyrelser.

Uppfoljning: Kommunstyrelsen.

A2.3.2 Atgdrd: Utveckla stadens arbete med arbetsdifferentiering
Staden kan genom arbetsdifferentiering skapa nya arbetstillféllen
och frigéra resurser fran 6vrig personal och dérmed bidra till
inkluderande arbetsmarknad.

Ansvarig: Kommunstyrelsen i samarbete med arbetsmarknads-
ndmnden.

Uppfolining: Kommunstyrelsen.

A2.3.3 Atgdrd: Frimja kompetensbaserad rekrytering och motverka
diskriminering vid rekrytering inom Stockholms stad

Fér att motverka diskriminering och okunskap om unga utrikes
fodda och unga med funktionsnedsittning hos arbetsgivare, foreslés
kade kunskapshdjande insatser om kompetensbaserad rekrytering.
Ansvarig: Kommunstyrelsen i samverkan med samtliga ndmnder
och bolagsstyrelser.

Uppfolining: Kommunstyrelsen.

A2.4 Effektivisera samverkan om unga utrikes fodda och unga med
funktionsnedsditning

Unga utrikes fodda har liksom unga med funktionsnedséttning
simre forutsittningar att etablera sig pa arbetsmarknaden. Under
hosten 2015 dkande andelen ensamkommande barn- och ungdomar.
Vid vilken alder ungdomen kommer till Sverige &r betydande for

Ligesrapport av hallbarhetskommissionens om ungdomen slutfér gymnasiet med fullsténdiga betyg.

arbete
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Framforallt de personer som kommit till Sverige i sena tonaren som
slutfor gymnasiet, dr mycket fa.

A2.4.1 Argdrd: Utveckla samarbetskulturen mellan
arbetsmarknadsndmnden, socialndmnden och stadsdels-ndmnderna
om unga med funktionsnedsdtining

Idag pagar flertalet insatser for att stétta unga utrikes fodda och
unga med funktionsnedsittning. Uppfoljning och utviirdering visar
att insatserna for unga med funktionsnedséttning kan leda till en
inlasningseffekt. For att utveckla samarbetet inom stadens egna
verksamheter skapas bittre §vergdng genom utvecklingssamarbete
mellan arbetsmarknadsndmnden, socialngmnden och
stadsdelsnimnderna. For att motverka inldsningseffekter foreslds att
riktlinjer och erséttningssystemet ses over.

Ansvarig: Socialnimnden, arbetsmarknadsnémnden och
Stadsdelsndmnderna.

Uppfolining: Kommunstyrelsen.

A2.4.2 Atgdard: Tillgingliggor stadens arbetsmarknadsinsatser for
ensamkommande unga pa stadens boenden

Att identifiera vilken typ av stéd och kunskap arbetsgivaren
behdver for att anstilla malgruppen unga som varken arbetar eller
studerar, samt att arbetsmarknadsndmnden har forutséttningar att
erbjuda de unga ritt stod, kriver ett samarbete med socialndmnden.
Ansvarig: Arbetsmarknadsndmnden och socialndmnden.
Uppfilining: Kommunstyrelsen.

A2.4.3 Atgérd: Inkludera asylsokande ungdomar 16-19 ar i stadens
kommunala aktivitetsansvar (KKA)

Det stora antalet asylsokande unga och avsaknad av stod till dessa
innebir en risk for att antalet unga i utanférskap i Stockholm okar.
Dirfor foreslas att asylsskande ungdomar 16-19 ar omfattas av
stadens arbete utifran KAA.

Ansvarig: Arbetsmarknadsndmnden, utbildningsnédmnden och
socialndmnden.

Uppfoljning: Kommunstyrelsen.

A2.4.4 Atgeird: Utred behovet av stod till arbetsgivare for
rekrytering av sdrskilda malgrupper tillsammans med ndringslivet
Tillsammans med niringslivets branschorganisationer bor
arbetsmarknadsnimnden identifiera vilken typ av stéd och kunskap
arbetsgivare behover for att i hogre grad anstélla unga med
funktionshinder och unga nyanléinda.

Ansvarig: Arbetsmarknadsnéimnden.

Uppfoljning: Kommunstyrelsen.
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Staden dir vi méts — Arkitektur och kultur i det offentliga
rummet.

Sammanfattning
Nedan aterges sammanfattningen frdn ovanstiende delrapport
inklusive foreslagna rekommendationer och atgérder.

Det offentliga rummet binder samman Stockholms olika delar och
utgdr spelplats for stadslivet. Att ta hand om och utveckla
Stockholms olika gemensamma stadsrum &r dérfér avgorande for att
uppna mélet om en socialt sammanhallen stad. Befintliga torg,
gator, parker, kajer och stréinder, lek- och idrottsplatser behover
utvecklas pa ett bra sitt i hela staden. Nér staden viéixer kraftigt
behdvs ocksa fler arkitektoniskt vl gestaltade och kulturellt
innehallsrika offentliga stadsrum, sérskilt i de yttre delarna av
staden. P4 vissa platser utgdr dock de offentliga rummen snarare en
sorts odnskad mellanzon som riskerar att skilja stadsdelar och
minniskor frén varandra. Stillningstaganden behdver dirfor goras
genom hela planeringsprocessen for att frimja utvecklingen av de
sociala virdena i det offentliga rummet. Det behdver ske bade i
ridgivande 6versikts- och omradesplanering samt i detaljplaner och
markanvisningar.

Stadsbyggandet ska bidra till likvirdiga livsvillkor i hela staden sa
att goda och frygga livsmiljder kan erbjudas 6verallt. Men trots aft
Stockholm é#r en vilplanerad stad finns det brister i skotsel och
utveckling av offentliga platser. I de sociockonomiskt svagare
omradena i staden #r omsorgen om de gemensamma stadsrummen
sirskilt viktig, inte minst med tanke pa att dér ofta finns méanga barn
och unga samt trangboddhet. Stockholms stad behdver darfor stirka
det sociala investeringsperspektivet i stadsutvecklingen.
Investeringsmedlen behver bli mer jémlikt férdelade &ver hela
stadens geografi. Ansvar och roller hos olika aktdrer i den lokala
platsutvecklingen behover samtidigt identifieras och nya innovativa
samverkansmetoder prévas.

Kulturlivet 4r starkt i Stockholm men har potential att bidra i &nnu
hogre grad till ett inspirerande stadsliv. Kulturlivsfrégorna behdver
hanteras bittre i dagens stadsplanering och dven hér behovs ett
socialt investeringsperspektiv. Okad nérvaro av kultur kan bidra till
fler meningsfulla m&ten mellan olika grupper av ménniskor i
staden. Det kan dven bidra till lokal platsutveckling som gor att
minniskor kan trivas bttre i sin stadsmiljo och kénna sig delaktiga
i en lokal identitet. Enprocentsregeln behver anviindas sa att

Lagesrapport av hallbarhetskommissionens - ¢, tsninoarna pa konst blir mer réttvist férdelade i staden. Ateljéerna
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och métesplatserna for kultur behdver bli fler, sérskilt i nigra av de
yttre stadsdelarna. Stockholm kan dven &ka anviindningen av
tillfillig arkitektur och konst pa ett sitt som bidrar till 6kad
kulturniirvaro i det offentliga rummet.

Rekommendationer och atgirder

De i delrapporten foreslagna rekommendationerna och dtgéirderna dr
formulerade med ambition att ansluta till pAgéende arbeten och ska
ses som ett uttryck for det behov av utveckling som har identifierats
i dialogen med forskare och andra aktorer. Rekommendationerna
och atgirderna lyfter sirskilt fram arkitekturens och kulturens
potential att bidra till mer attraktiva och trygga offentliga stadsrum
och ett vitalt stadsliv.

B2.1 Stiirk det sociala investeringsperspektivet i stadsutvecklingen
Den snabba stadsutvecklingen i Stockholm och tilliggen av manga
fler bostider innebdr ocksd mojligheter att utveckla stadens
offentliga stadsrum.

B2.1.1 Atgiird: Styr investeringar i syfte att framja en god
stadsmiljé i hela staden

Betydelsefulla forbittringar av stadens offentliga rum kan ofta goras
dér exploatering pagar. Men de offentliga rummen i omréden utan
eller med liigre exploateringsmdjligheter kan ocksé vara slitna och i
behov av upprustning. Det skapas pa s sétt en ojdmlik fordelning
av investeringar i det offentliga rummet dér vissa stadsdelar
kontinuerligt fir nya eller utvecklade offentliga stadsrum. I de
stadsdelar diir en utveckling inte sker tenderar ocksé stadsrummen
att anvindas i mindre utstrdckning och upplevas som alltmer
otrygga.

Ansvarig: Exploateringsndmnden, och trafikndmnden.

Uppfolining: Kommunstyrelsen.

B2.1.2 Atgird: Utveckla enprocentsregeln for att bidra till en mer
Jjamlik fordelning av konstndrlig gestalining

Stockholms stad har ett faststillt system, den s.k. enprocentsregeln,
for hur investeringar i konst ska genomforas i samband med stadens
investeringar i byggnader och anlédggningar. Det betyder att stadens
nya konst, i de offentliga rummen utomhus och i stadens lokaler, i
forsta hand kommer till de omrdden som exploateras.

Ansvarig: Kulturndmnden i samverkan med andra berérda nimnder
och styrelser.

Uppfiljning: Kommunstyrelsen.
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B2.1.3 Atgdird: Detaljplaner och markanvisningar ska innehalla
stéllningstaganden om socialt virdeskapande

Varje stadsbyggnadsprojekt ska beaktas utifrén sin betydelse for det
sociala stadslivet pa ett sétt som stdémmer Gverens med
oversiktsplaneringen och omrédesplaneringen.

Ansvarig: Exploateringsndmnden och stadsbyggnadsndmnden.
Uppfiljning: Kommunstyrelsen.

B2.2 Prioritera socialt vérdeskapande platsutveckling i
socioekonomiskt svaga omraden

Det intensiva stadsbyggandet i Stockholm ska bidra till ett béttre
stadsliv for ménniskorna. Befintliga sociala véirden behover dirfor
identifieras for att kunna stirkas och utvecklas kontinuerligt 1
stadsutvecklingen.

B2.2.1 Atgérd: Utveckla den lokala samordningen for
platsutveckling

Lokalt samordnad platsutveckling innebér att identifiera ansvar och
roller, hitta samverkansformer och identifiera mal for att utveckla
en offentlig plats.

Ansvarig: Trafiknimnden i samverkan med stadsdelsndmnder,
bostadsbolagen, SISAB, fastighetsnamnden,
stadsbyggnadsnimnden, exploateringsnimnden,
utbildningsnémnden, kulturnimnden och idrottsndmnden.
Uppfoljning: Kommunstyrelsen.

B2.3 Anviind kulturndrvaro som drivkraft for ett vitalt stadsliv
Arkitektur, form och design kan anviindas som verktyg for att stirka
och synliggora kulturlivet i staden. Stadens arbete behdver
utvecklas och nya metoder provas for att sékerstélla att
kulturlivsaspekterna kommer med i tidigt skede i stadsplaneringen.

B2.3.1 Atgérd: Etablera fler ateljéer och produktionsplatser for
konst i ytterstaden

Visterort och Jérva har mycket fa platser for konstproduktion och
det giller ocksé de yttre delarna av Soderort. Nya platser for ateljéer
och produktion av konst behdver etableras i socioekonomiskt svaga
omréaden, med fokus pa Jirva och Visterort. Lokalerna ska anpassas
till behovet pa olika platser och syftet &r ocksa att nd konstnérer
som har sin bas i ytterstaden.

Ansvarig: Fastighetsnimnden och kulturnimnden i samverkan med
de kommunala bostadsbolagen.

Uppfoljning: Kommunstyrelsen.
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B2.3.2 Atgiird: Anviind tillfiillig arkitektur och kulturhéndelser for
att utveckla stadslivet utanfor innerstaden

Genom tillfillig arkitektur och kulturhéindelser kan tidigare
oanvénda platser uppmérksammas. Det kan t.ex. handla om att
iscensitta parker eller métesplatser med intressevickande
konstnérlig gestaltning p& nuvarande gatumark, parkeringsplatser
eller industrimark.

Ansvarig: Trafikndmnden i samverkan med stadsbyggnadsndmnden
och kulturndmnden.

Uppfoljning: Kommunstyrelsen.

B2.3.3 Atgiird: Ta fram ett handlingsprogram om maétesplatser for
kultur i Stockholm

Majligheterna till en meningsfull fritid dr ett prioriterat omréade
inom staden. For att stadens satsningar pa kunskap och kreativitet
ska bli mer jamlik i hela staden behdvs olika atgérder och nya
metoder.

Ansvarig: Kulturnimnden i samverkan med ber6rda
stadsdelsforvaltningar.

Uppfolining: Kommunstyrelsen.

Medborgare med mandat- Dialog och delaktighet i
Stockholm stad

Sammanfattning av delrapporten

Den svenska demokratin star infor ett antal utmaningar, som i allra
hogsta grad #r relevanta dven for Stockholms stad. En &r att
inflytandet #r ojamlikt fordelat Gver staden. Vélutbildade personer
fran socioekonomiskt starka omraden deltar i stérre utstrdckning i
allménna val, politiska partier samt i det civila samhéllet och far
dirmed ocksa ett storre inflytande éver politiken &n mindre
resursstarka personer. Denna rapport sitter fokus pa hur ett mer
jamlikt deltagande kan friimjas i Stockholms stad.

Deltagande mellan val genom olika former av deltagandeprocesser
som till exempel medborgardialoger kan, om de utformas pa rétt
sitt, bidra till att stéirka de grupper vars réster vanligtvis inte hors.
En kartliggning av dialoger som har anordnats av bolag och
forvaltningar i Stockholms stad de senaste aren pekar pd att ménga
dialoger som har genomfors riktar sig till véldigt breda malgrupper.
For att motverka att dialoger bidrar till 6kad politisk ojémlikhet och
att personer vars roster inte vanligtvis hors, dr det viktigt att
analysera vilka grupper som sérskilt bor prioriteras i dialogen med
utgéngspunkt ibland annat kén, alder, funktionsformaga, utlandsk
bakgrund, utbildningsniva och sysselsittning. Risken &r annars stor
att dialogen enbart blir ytterligare ett forum for resursstarka

Ligesrapport av héllbarhetskommissionens ., 4o roare att utéva inflytande. For att dialogerna ska kénnas
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meningsfulla &r det dértill viktigt att de ror icke-triviala fragor med
tydlig koppling till politiska beslut och méjlighet till reellt
inflytande.

Medborgarbudget och medskapande dialoger &r tvé former av
dialoger som kan méjliggora ett reellt inflytande. Det lokala
civilsamhillet bor dértill ges bittre forutsittningar att ta initiativ till
egna deltagandeprocesser och staden maste bli béttre pa att
identifiera och fanga upp befintliga initiativ. En god tillging pa
tillgngliga motesplatser och samlingslokaler i socioekonomiskt
utsatta omraden, dit alla kiinner sig vilkomna &r ocksd en
forutsittning for att stirka det lokala engagemanget. Facilitatorer,
eller mojliggdrare, kan anvindas for att ytterligare stimulera det
lokala engagemanget hos lokalbefolkningen genom att véicka och
uppmuntra deras nyfikenhet och intresse att delta.

For att bygga trovirdiga och 6msesidiga relationer med
medborgarna, och for att medborgarna ska uppleva att deras
synpunkter har betydelse for stadens utveckling, &r det ocksa av
stérsta vikt att kontinuerligt informera om det fortsatta arbetet kring
fragan och se till att de som deltagit i en dialog nas av information

om hur deras synpunkter har tagits tillvara.

Rekommendationer och atgérder

De i delrapporten féreslagna rekommendationerna och atgirderna &r
formulerade med ambition att ansluta till pAgdende arbeten och ska
ses som ett uttryck for det behov av utveckling som har identifierats
i dialogen med forskare och andra aktorer. Férslag pa atgirder lyfts
inom tre rekommendationsomréden; medskapande i
beslutsprocesser, jamlika deltagandeprocesser och samordning av
resultat for genomforda medborgardialoger.

D2.1 Utveckla forutsdttningarna for medskapande i Stockholms
stads beslutsprocesser

Utveckling av forutsittningar for medskapande i Stockholms stads
beslutsprocesser kan ske genom medborgardialoger. Dialoger ska
behandla icke-triviala frigor, samt ha en tydlig koppling till
politiska beslut for att skapa meningsfullhet hos medborgarna. En
icke-trivial friga ska bidra till en 6msesidig samverkan mellan
makthavare och medborgare som mdjliggdr bade ett djupt
deltagande och social foréndring. Ett exempel pé en icke-trivial
process kan vara direkt auktoritet Sver en fraga, budget, planering
och forvaltning av exempelvis en aktivitetsplats for unga eller dldre.
Om dialoger uppfattas som meningslosa kan effekten bli minskat
deltagande och minskat fortroende for politiken. Ett sitt att skapa
meningsfulla dialoger 4r att tillimpa medborgarbudget.
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D2.1.1 Atgird: Genomfor fler medborgarbudgetprocesser

Vikten av lokalt medskapande och att frimja medborgarnas egen
formaga att 16sa problem lyfts genom medborgarbudgetprocesser.
Berorda medborgare bjuds in for att péverka hur, hela eller del av,
budget ska anvindas for specifika &ndamal. Budget for exempelvis
bibliotek, medborgarkontor, stadsmiljdinvesteringar och lokala
métesplatser #r limpliga for medbestdmmande.

Pagdende arbete: En medborgarbudget genomftrdes under vdren
2016 i Fagersjo dir nio procent av invanarna deltog i utformandet
av en lokal méotesplats.

Ansvarig: Samtliga nimnder och bolagsstyrelser som arbetar med
medborgardialog.

Uppfolining: Kommunstyrelsen.

D2.1.2 Atgérd: Stod utvecklingen av medskapande dialoger

I rapporten beskrivs att stadens vigledning fér medborgardialog och
delaktighet behover utvecklas for att erbjuda ett béttre stod for
namnder och bolagsstyrelser i att involvera medborgarna i
medskapandeprocesser. Vidare redogors att kompetensutveckling
ordnas pé dialogomrédet for viktiga funktioner inom staden.
Medskapande dialoger medfor att medborgare ges inflytande dver
hela processen, frin problemformulering till identifiering atgérder,
genomforande, utvérdering och aterkoppling. Stadens vigledning
for medborgardialog och delaktighet kan utvecklas i syfte att
erbjuda ett bittre stod till ndmnder och bolag. Kompetensutveckling
#mnande mélgruppsanalys, aterkoppling och utvérdering av
dialoger bér prioriteras.

Pégdende arbete: Fn digital véigledning for medborgardialog och
delaktighet togs fram av stadsledningskontoret i borjan av 2016 i
digitalt format. I april 2016 anordnade stadsledningskontoret, i
samverkan med SKL, en grundutbildning for stadsdels-
forvaltningarna i att planera och genomfora medborgardialoger. Till
hosten 2016 placeras en uppfoljning med fortroendevalda.
Ansvarig: Kommunstyrelsen.

Uppfoljning: Kommunstyrelsen.

D2.2 Sakerstdll jamlika deltagandeprocesser

Nir dialoger genomfors #r det av stor vikt att sikerstilla jamlika
deltagandeprocesser for att frimja mindre resursstarka medborgares
deltagande i demokratin. 2014 &rs demokratiutredning (SOU
2016:5) visar att medborgardialoger kan bli ytterligare en kanal for
redan resursstarka medborgare att utdva inflytande 6ver staden och
dirmed bidra till en forsdmrad politisk jamlikhet. Medborgar-
dialoger bor dirfor frimst betraktas som ett komplement till det
inflytande som resursstarka medborgare redan har. Ett uppsokande
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arbete kan ytterligare stirka resurssvaga medborgares deltagande.
Lokala funktioner sdsom filtassistenter, medborgarvirdar,
demokratiutvecklare och uppstkare foreslas lampliga att stimulera,
tillvarata och stirka resurssvaraga medborgarnas deltagande 1
demokratin.

D2.2.1 Atgdird: Tilldmpa rekryteringsmetoder infor
medborgardialoger som framjar ett jamlikt deltagande

Stadens dialoger bestar till storsta del av 6ppna inbjudningar som
riktar sig till alla medborgare. Dialogens fragestillning bor vara
utgangspunkt for en mélgruppsanalys. Fokus ska liggas pé att na
grupper som vanligtvis inte hors.

Pégdende: Stadens vigledning for medborgardialog och delaktighet
tar upp denna friga och kan utgora en bra utgangspunkt for arbetet.
Ansvarig: Samtliga nimnder och bolagsstyrelser som arbetar med
medborgardialog.

Uppfolining: Kommunstyrelsen.

D2.2.2 Atgard: Stirk nérvaron av samhdllsvigledande och
uppsokande funktioner i socioekonomiskt svaga omrdden
Socioekonomiskt svaga omréden har inte lika forutséttningar att
medverka i deltagandeprocesser.

Pdgdende: Medborgarvirdarna i Hisselby-Villingby.
Ansvarig: Stadsdelsndmnder.

Uppfolining: Kommunstyrelsen.

D2.2.3 Utvirdera Hisselby-Villingbys arbete med
medborgarvdrdar

Medborgarvirdarna, som etablerades 2014, har bland annat som
uppdrag att informera och hidnvisa medborgare vidare till rétt
instans i forvaltningen. Virdarna arbetar dven trygghetsskapande.
Pagdende: Medborgarvérdar finns ocksé i Rinkeby-Kista
stadsdelsnimnd. Dessa har dock primért ett trygghetsskapande
uppdrag. Aven Skirholmens och Spanga-Tenstas SND planerar att
infora medborgarvirdar under 2016.

Ansvarig: Kommunstyrelsen.

Upp/foljning: Kommunstyrelsen.

D2.2.4 Atgdrd: Utbilda lokala processledare for genomforande av
medborgardialoger

For att stodja arbetet med medborgardialoger har en vigledning
tagits fram. Det #r av stor vikt att dialoger upplevs som
meningsfulla. For att mojliggéra dialoger av god kvalitet efterfragas
processledarkompetens.

Ansvarig: Kommunstyrelsen.
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Uppfiljning: Kommunstyrelsen.

D2.3 Samordna och sprid resultat av genomfirda
medborgardialoger inom Stockholms stad

Det ir av stor vikt att samordna och sprida resultatet av genomforda
medborgardialoger. Arligen genomfor Stockholm stad ett stort antal
medborgardialoger. Att m&jliggdra en dverblick dver vilka dialoger
som genomforts, pagar eller dr planerade, bidrar till en samordning
av information som inkommit av medborgare. Detta minskar risken
for att medborgare tappar fortroende for att delta i dterkommande
dialoger som behandlar samma frdgor, utan aterkoppling.

D2.3.1 Atgdrd: Utveckla en digital dialogportal

For att tillvarata synpunkter frin medborgare finns ett behov av en
digital dialogportal. P4 sa vis kan information samlas in,
systematiseras och tillgingliggoras for hela staden.

Péagdende: Stadsledningskontoret har under 2016 tagit fram en
projektskiss pa en digital dialogportal och ans6kt om medel for
verksamhetsutveckling med hjélp av IT i enlighet med stadens
program for digital fornyelse under kommunstyrelsen.

Ansvarig: Kommunstyrelsen i samverkan med servicendmnden,
stadsbyggnadsnimnden, exploateringsnimnden samt andra berdrda
nédmnder.

Uppftljning: Kommunstyrelsen.

Forvaltningens synpunkter och forslag

Kommissionen for ett socialt hillbart Stockholm ska understddja
stadens verksamheter med underlag och atgirdsforslag i arbetet for
att utjimna skillnader. Strategin for genomforande av
kommissionens atgirder innebir en integrering av arbetet i
budgetprocessen. Férvaltningen delar kommissionens problem-
beskrivning utifrin berérda verksamhetsomraden och ser positivt pa
att ett centralt ansvar tas, dér det dr lika angelédget att arbetet dr
lokalt forankrat, utifran varje forvaltnings unika forutsittningar.
Forvaltningen stiller sig positiv till, d& kommissionens analyser och
forslag utgér fran forskning och beprdvad erfarenhet frdn andra
stidders arbete, att kommissionen tillvaratar remissinstansernas
forutsdttningar for fortsatt arbete med respektive atgird.
Kommissionen verkar for stadens verksamheter ur ett
helhetsperspektiv men dér atgérder Gverensstimmer med
nimndernas unika forutséttningar.
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Dold potential - hinder och méjligheter for unga
stockholmares etablering pa arbetsmarknaden

Forvaltningen ér positiv till att kommissionen uppmérksammar
gruppen unga som varken arbetar eller studerar (UVAS) som en
egen malgrupp inom utvecklingsomradet Arbete och forsorjning.

Forvaltningen héller med om att utvecklade kontakter mellan skola
samt arbets- och samhéllsliv, bidrar till att ungdomar léttare kan
etablera sig p arbetsmarknaden.

Forvaltningen ser positivt pa att i F9-skolorna har planer for studie-
och yrkesvigledning och att det sker i elevhélsoteamen. Det for att
eleverna redan i 9:an kan vara skoltrdtta och i behov av stod for att
tka intresset for yrkesprogrammen. Forslagen om en gemensam
bank med praktikplatser, liksom att en studie- och yrkesvégledning
utvecklas i gymnasieskolan r positivt. Eleverna som kommer in pa
gymnasiet men som &r skoltrétta och hoppar av forsta &ret kan da fa
stod och motiveras till fortsatta studier.

Forvaltningen stiller sig positiv till utékad samhéllsinformation for
unga nyanlinda pa stadens boende och i skolan. Forslag att ta fram
en handlingsplan inom SFI for unga nyanlénda &r bra. En
strukturerad och systematisk samhéllsinformation gynnar unga
nyanlindas delaktighet i samhillet.

Férvaltningen vill framhalla att unga med bestéende funktions-
nedsittning behsver langsiktiga insatser. Hir behiver offentlig- och
privat arbetsgivare i samverkan se till den enskildes formagor och
inte till den enskildes hinder.

Nyanlénda har av naturliga skél sprik- svarigheter, men det behover
inte utgdra hinder for att fi arbete. Det &r viktigt att se och lyfta
formagor hos den enskilde och stdrka det vid matchning till arbete
eller studier.

For att unga som varken arbetar eller studerar ska lyckas behdver
4ven forildrarna involveras i sina barns studier. Férvaltningen &r
positiv till att fordldrar lyfts i rapporten som en viktig
samverkanspartner till skolan.

Forvaltningen ér positiv till inférandet av sociala klausuler i
upphandling av gruppen UVAS. For att berérda personer ska
etableras pa arbetsmarknaden delar forvaltningen rapportens
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uppfattning att det krivs bra matchningsitgirder och medarbetare
med erfarenhet att arbeta med gruppen UVAS.

Forvaltningen vélkomnar forslaget om arbetsdifferentiering som
skapar nya arbetstillfillen. En inkluderande arbetsmarknad Skar
mdjligheterna for personer som har svart att komma ut 1 arbete.

Staden dir vi méts — Arkitektur och kultur i det offentliga
rummet.

Det finns sjélvklart manga aspekter pa vad som formar en bra
livsmiljé i staden. Férvaltningen med sin huvudsakliga inriktning
mot barn- och ungdomsfrigor samt vard och omsorg vélkomnar
planeringsinriktningar som lyfter fram ett socialt synsétt iden
fysiska planeringen av staden.

Enligt Plan- och bygglagen 1 kap 1§ ska planeringen ... frimja en
samhillsutveckling med jimlika och goda sociala levnads-
forhallanden och en god och langsiktigt hallbar livsmiljo”.
Forvaltningen instimmer dérfor i de analyser och beskrivningar
som presenteras i delrapporten och som pé ett tydligt sétt lyfter fram
de utmaningar som kravet pé en socialt héllbar stadsutveckling
innebir. Forvaltningen 4r positiv till de foreslagna
rekommendationerna och anser att de foreslagna atgirderna r hogst
relevanta for uppfyllelse av stadens mél.

Stadsdelsnimnden har endast radighet &ver stadens parkmark men
samarbetar sjilvklart med berdrda forvaltningar och bolag for att
bidra med lokal kunskap. Férvaltningen kan genom att skapa
attraktiva strak och parkfunktioner med métesplatser, oka
forutsittningarna for vilbefolkade, trygga miljder som kan minska
det upplevda avstandet mellan stadsdelsomradets olika stadsdelar,
centrum och dvriga motesplatser.

Forvaltningen anser att det #r positivt att frigan om utveckling av
den lokala samordningen lyfts i delrapporten. Foreslagen atgérd
innebir att ansvar och roller ska identifieras samt att samverkans-
former och mal ska sikerstillas med syfte att utveckla offentliga
platser. Férvaltningen samverkar sedan tidigare kontinuerligt med
exploaterings- stadsbyggnads- och trafikkontoret samt Ovriga
berdrda forvaltningar och bolag i syfie att inkludera lokala behov i
planeringsprocessen och dérmed paverka stadsutvecklingen inom
stadsdelsomradet. Det lokala utvecklingsprogrammet fér Hisselby-
Villingby stadsdelsomrade har antagits av nimnden och

Lagesrapport av hallbarhetskommissionens prioriterade tgérder har arbetats in i ndmndens verksamhetsplan for
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2017. Dérutdver genomfor forvaltningen kontinuerligt
trygghetsvandringar i samarbete med centrumégare, fastighetséigare,
trafikkontoret, polismyndigheten, samt representanter frdn
stadsdelsnimndens pensiondrsrad och radet for funktions-
hinderfragor i syfte att utveckla stadsmiljon inom stadsdelsomrédet.
Ett prioriterat mal i det lokala utvecklingsprogrammet for Hésselby-
Villingby, #r att i samverkan med trafikkontoret samt 6vriga
ansvariga aktorer, medverka till att Hisselby gards torg uppfattas
som ett tryggt och attraktivt lokalt centrum.

Foreslagna atgdrder som syftar till att styra medel till eftersatta
stadsdelsomraden 4r ocksd nodvéndiga for att uppnd malet om en
socialt ssmmanhallen stad. Fér att fa ett fungerande stadsliv och en
bra stadsmiljo #r naturligtvis utformningen av de offentliga rummen
av storsta betydelse. En socialt hallbar stadsutveckling &r en
forutsitining for all annan héllbarhet.

I rapporten foreslas att trafikndmnden i samverkan med
stadsbyggnadsniimnden och kulturndmnden ska ansvara for att
anvinda tillfillig arkitektur och kulturhéindelser for att utveckla
stadslivet utanfor innerstaden. Férvaltningen &r positiv till att
stadslivet utvecklas utanfor innerstaden men vill lyfta att detta sker i
nira samverkan med stadsdelsforvaltningen.

Medborgare med mandat — Dialog och delaktighet i
Stockholm stad

Forvaltningen stiller sig i huvudsak positiv till kommissionens
delrapport. Forvaltningen anser att kommissionens arbete bor bli
tydligare i uppfoljning och dterkoppling.

Férvaltningen dr positivt instilld till att frimja en mer jamlik
deltagandeprocess genom uppsdkande arbete. Forvaltningen arbetar
med medborgarvirdar vars uppdrag dr att rora sig i hela
stadsdelsomradet, dir de arbetar frimjande och trygghetsskapande.
Medborgarvirdarna méter invénare i den offentliga miljon och vid
bestk pa motesplatser, verksamheter och féreningar. Deras kontakt
med invénarna gor de till ett virdefullt dialogverktyg.

Medborgarvirdarnas uppdrag kan utvecklas och dérfor dr det
positivt att férvaltningens arbete med medborgvirdar utvirderas i
enlighet med rapporten. I samband med utvirdering bor
medborgarvirdars uppdrag fortydligas och definieras.
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Férvaltningen stodjer forslaget om att genomfora fler
medborgarbudgetprocesser, men anser att §vergripande anvisningar
och handledning av hur processen ska genomforas, for att uppna
bista resultat, dr av vikt.

Det 4r positivt att staden erbjuder vigledning for medborgardialog
och delaktighet. Arbetet bor utvecklas for att undvika stigmatisering
och storre klyftor mellan medborgare som deltar och inte deltar i
dialoger. Forvaltningen stodjer slutsatsen om att en
malgruppsanalys ar av stor vikt, for att komplettera de resursstarkas
deltagande i olika former av dialoger. Vidare vill forvaltningen lyfta
att det #r avgdrande med processledare med ritt kompetens som
utfor dialogerna dr avgorande. En 6vergripande dialogguide
efterfragas, som inkluderar alla stadens forvaltningar och bolag.

Forvaltningen anser att det finns ett behov av att 3 en dverblick av
dialogarbete for att ge medborgarna information om vilka andra
dialoger som genomfors, pagar eller &r planerade i
stadsdelsomradet. P4 sd vis mdjliggérs en samordnad process och
risken for dialogtrotthet minskar. Vid dterkoppling av dialoger som
genomforts av fackforvaltningar och bolag kan
stadsdelsforvaltningen bidra med lokalkdnnedom for att na
invanarna.




