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Remissvar

Forvaltningens forslag till beslut

1. Forvaltningens tjansteutlatande dberopas som svar pa

remissen.
Lena Lundstrom Stoltz Ulrika Klemets
Stadsdelsdirektor Ekonomichef

Sammanfattning

Lagesrapporten av hallbarhetskommissionens arbete ar uppdelad i
fyra delrapporter inom omradena arbetsmarknad for unga,
medborgardialog och delaktighet, offentliga miljéer och social
héllbarhet samt skolutveckling. Enligt instruktioner fran
stadsledningskontoret s behandlar endast forvaltningen de tre
forsta delrapporterna i detta remissvar.

Bakgrund

I Stockholms stads budget for 2015 beslutade kommunfullmaiktige
att det skulle tillsdttas en kommission for ett socialt hallbart
Stockholm for att minska och motverka vdxande socioekonomiska
klyftor.

Kommissionens uppdrag &r att identifiera och analysera sociala
skillnader och dess orsaker, samt foresla strategier och atgérder for
att luckra upp dessa. 2015 presenterade kommissionen rapporten
’Skillnadernas Stockholm’ som faststéllde att det finns véxande
socioekonomiska klyftor mellan olika omraden i staden, med b.la.
stora skillnader 1 hélso-, utbildnings- och inkomstnivaer.
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Sedan dess har kommissionen arbetat med fordjupande analyser och
utredningar, samt forslag pa strategier och atgérder for att minska
socioekonomiska klyftor som identifierades i rapporten.

Arendet

Arbetsmarknad for unga

Rapporten fokuserar framst pa gruppen Unga som Varken Arbetar
eller Studerar (UVAS). Det lyfts hur man med olika insatser kan na
de grupper som finns dverrepresenterade inom UVAS. Utrikesfodda
och unga med funktionsnedséttning dr tvd exempel pa grupper som
det behdver riktas insatser emot, eftersom de ar overrepresenterade i
dagslédget.

Medborgardialog och delaktighet

Rapporten lyfter att det finns skillnader i politisk delaktighet
kopplat till socioekonomiska skillnader och foreslar atgérder for att
Overbrygga identifierade hinder avseende jimlikt deltagande i
dialoger. Det konstateras att vissa grupper ar overrepresenterade
med avseende pa politiskt inflytande och att framforallt
socioekonomiskt svaga grupper dr mindre aktiva i civilsamhillets
organisationer.

Offentliga miljéer och social hallbarhet

Rapporten utreder det offentliga rummets betydelse for en socialt
hallbar samhéllsutveckling. Det konstateras att stadens offentliga
rum fyller en viktig funktion for att skapa en sammanhallen stad.
Nérvaron av kultur lyfts som en avgorande faktor i arbetet med att
skapa goda offentliga rum som uppmuntrar till méten och socialt
liv.

Insatser bor prioriteras 1 omrdden dér den fysiska miljon idag
erbjuder déliga forutséttningar for socialt liv och méten. Goda
offentliga miljoer bor inte vara exklusivt for omraden med hoga
markvirden och goda forutsittningar for exploatering.

Skolutveckling

Rapporten behandlar olika aspekter i en hallbar skolutveckling.
Denna delrapport faller utanfor forvaltningens ansvarsomrdde och
behandlas darmed inte 1 detta tjansteutlatande.

Arendets beredning

Arendet har beretts av Lokal- och stadsmiljdenheten i samverkan
med avdelningarna Kultur, fritid och demokrati, Individ och
familjeomsorg barn och unga och Individ och familjeomsorg vuxna.
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Forvaltningens synpunkter och forslag

Nedan f6ljer forvaltningens synpunkter och forslag uppdelat pé de
olika delrapporterna.

Staden dar vi mots- Arkitektur och kultur i det offentliga
rummet

Forvaltningen anser att den bild som mélas upp i delrapporten
angaende socioekonomiska klyftor och hur vissa omraden ar sérskilt
missgynnade dr orovickande. Mot det som bakgrund &r det
angeldget att tydligt arbeta for att luckra upp dessa klyftor och
forvaltningen stiller sig positiv till mycket av det som foreslas 1
rapporten.

Enligt delrapporten fyller kultur en central roll i det socialt
virdeskapande arbetet och det dr darfor angelédget att reflektera 6ver
vad som egentligen menas med kultur, eftersom fokus ligger pa
utvalda traditionella konstformer i rapporten. Férvaltningen anser
att begreppet kultur bor vidgas for att innefatta en storre méangfald
av uttryck. Detta &r viktigt framfOrallt for att tydligare kunna beakta
barn och ungdomars kulturella behov. For att framgéangsrikt
integrera kultur 1 utvecklingen av stadens offentliga miljoer kravs
en lyhordhet fran stadens hall for hur begreppet kultur utvecklas
over tid.

Nir det offentliga rummet och kulturens funktion dér analyseras ér
det viktigt att inte begransa sig till planerad och genomténkt
offentlig konst som besdkare kan ta del av. Den offentliga miljon
bor dven uppmuntra ménniskor till rérelse, aktivitet och att spontant
uttrycka sig kreativt. Detta kan bidra till lokalt forankrade
identiteter for olika offentliga rum.

Det ar samtidigt viktigt att finns utrymme f6r olika tolkningar av
offentliga miljoer for att 6ka dess mangfald av anvindare och pd s
sdtt skapa forutsattningar till méten mellan ménniskor av skiftande
alder, kon och bakgrund. Gatumusik, gatukonst, parkteater eller
skateboardakning dr exempel pa kreativa uttryck som kan berika
stadsmiljoer och samtidigt uppmuntra dskadare och utovare att
ifragasitta hur det offentliga rummet kan eller ska anvindas.
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B2.1 Stark det sociala investeringsperspektivet i
stadsutvecklingen

Forvaltningen stéller sig positiv till de forslag i delrapporten som
handlar om att tillampa ett socialt investeringsperspektiv och
omfordela resurser for att mojliggora atgiarder som kan utveckla
stadsmiljon 1 omraden déir det ar extra angeldget. I delrapporten
ndmns bland annat att enprocentregeln med fordel kan utvecklas for
att kunna tilldmpas pa detta sitt, vilket forvaltningen ser som ett
intressant forslag.

Detta koncept skulle kunna utvidgas till hur och var
gronkompensationsatgérder tilldimpas. Stadsdelsforvaltningar skulle
dé kunna foresla olika omraden som inte nddvandigtvis ligger i
exploateringsprojekts direkta nérhet, for att sdkerstélla att resurser
spenderas dir de gor mest nytta for att minska sociala klyftor inom
Stockholm.

Det dr dock 1 sammanhanget viktigt att podngtera att det med
dagens hoga krav pa bostadsbyggande dven planeras
exploateringsprojekt i socioekonomiskt svaga omraden. Det dr da
extra viktigt att robusta satsningar gors pé offentliga miljoer och
verksamheter som motsvarar de i Stockholms mer centrala delar
dven om markpriset ir ligre.

B2.2 Prioritera socialt vardeskapande platsutveckling i
socioekonomiskt svaga omraden

I enlighet med rapporten anser forvaltningen att det ar viktigt att
utveckla den lokala samordningen av olika aktorer 1 arbetet med
platsutveckling for att tillmotesgé lokala behov. Vikten av att
involvera invanare 1 denna process bor tydligare framhaéllas.
Forvaltningen anser att det krévs en utveckling i arbetet med att
beakta dagens invinares berittelser och sitt att nyttja det offentliga
rummet som resurser i utvecklingen av platser. Detta kan vara mer
eller mindre dolt och det ar darfor viktigt att utveckla strategier for
att dskadliggora dessa.

Det bor poédngteras att det enligt forvaltningens erfarenhet dr
resurskrivande att arbeta fram framgéngsrika samverkansmodeller.
For att 4stadkomma bra resultat i dessa processer ar det darfor
viktigt att det avsétts resurser som star i proportion till det arbete
som behover utforas.

B2.3 Anvand kulturnarvaro som drivkraft for ett vitalt stadsliv
Forvaltningen stiller sig positiv till att rapporten betonar vikten av
att ge plats for stockholmares egen kreativitet och anser att det
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offentliga rummet, tillsammans med olika dndamalsenliga lokaler,
fyller en viktig roll i det arbetet.

Tillféllig arkitektur och kulturhéndelser &r spdnnande initiativ som
bor utvecklas i1 nédra dialog med boende och invanare som anvander
eller ror sig i stadens offentliga miljder. Initiativen bor stréva efter
att spegla deras behov och forstiarka och utveckla de lokala
identiteter som finns. For att nd framging med detta krivs b.la. att
lokala kulturaktorer som inte dr verksamma i olika foreningar eller
organisationer kan identifieras och involveras.

Forvaltningen stéller sig positiv till forslaget att utveckla en
handlingsplan om métesplatser for kultur 1 Stockholm. Detta kan
med fordel samordnas och integreras i arbetet med de lokala
utvecklingsprogrammen, dér stadsdelsforvaltningar och ndmnder
har identifierat olika platser dar sérskilda satsningar bor
genomforas.

Under ansvar for de olika dtgérderna efterfragar forvaltningen att
respektive ansvar ska ske 1 samverkan med berérda
stadsdelsforvaltningar. Detta dr viktigt for att sékerstélla en lokal
forankring for olika &tgérder eller projekt, samt for att sdkerstdlla att
insatser fran olika forvaltningar koordineras for bista mojliga
resultat.

Medborgare med mandat- Dialog och delaktighet i
Stockholms stad

Rapporten lyfter utvecklingsomraden och atgérder for att
overbrygga identifierade hinder avseende jamlikt deltagande 1
dialoger, framfor allt i omradden som kan beddmas som
socioekonomiskt utsatta utifran niva pd valdeltagande, utbildning,
ohilsa och ekonomiska forutsittningar.

Forvaltningen instimmer 1 att medborgardialoger mellan val
riskerar att ge mer inflytande till medborgare som redan har mycket
inflytande och som vet hur de ska paverka. Valutbildade personer
fran socioekonomiskt starka omraden deltar i storre utstrackning i
allménna val och i det civila samhaéllet och far dirmed ocksa ett storre
inflytande Gver politiken 4n mindre resursstarka personer. Analys av
malgrupp och dialogernas design dr déarfor avgérande for om de ska
ge underrepresenterade grupper mer inflytande.

Planering och utformning av dialogerna &r sjalvklart viktigt, men
det ar dven viktigt att ge medborgarna mojlighet att ha inflytande
over vilka fragor som &r viktiga for dem att ha dialog om.



g

~-4 Stockholms
o stad

Y

Error! Use the Home tab to apply Rubrik 1 to
the text that you want to appear here.

Tjansteutlatande
Dnr 1.5.1.016/2017
Sida 6 (10)

Vil genomforda medborgardialoger ger utrymme for ndtverk och
sociala rorelser att utdva inflytande som de inte ges inom ramen for
vanliga remissforfaranden som riktas till
civilsamhéllesorganisationer. Denna mojlighet ar viktig i en tid da
allt fler medborgare viéljer att kanalisera sitt engagemang i 16sa
ndtverk istéllet for 1 traditionella féreningar och politiska partier.
Det dr dven viktigt d& manga utmaningar som samhéllet star infor dr
komplexa och fler behdver vara med for att hantera dem.

Forvaltningens uppfattning &r att stadens verktyg for vigledning vid
dialoger alltid bor anvéndas nér nagon form av medborgardialog
ska genomforas. Det sékerstiller att fragestéllning, malgrupp och
utforande av dialogen dr genomlyst pa ett adekvat sétt och ger
forvaltning och ndmnd béttre forutsittningar att nd resultat 1
dialogerna.

Forvaltningen anser att forslaget om en digital dialogportal, dar
materialet frdn genomforda dialoger i alla forvaltningar och bolag
samlas, skulle skapa storre mojligheter att anvinda informationen
igen. Som exempel kan nimnas de minga dialoger som gors med
barn och ungdomar i samband med stadsutvecklingsprocesser som
skulle kunna anvéndas lokalt i stadsdelsforvaltningarna i mycket
storre utstrdckning om resultaten fran dem fanns samlade och
tillgdngliga.

Det ér forvaltningens uppfattning att det finns potentiella
facilitatorer i stadsdelens verksamheter sasom forskolldrare,
féltassistenter, medborgarkontorspersonal som skulle kunna ha en
roll f6r att mojliggora ett storre engagemang och deltagande i1 de
politiska processerna hos medborgare som vanligtvis inte deltar
eller gor sin rost hord. Genom dessa facilitatorer 6kar mojligheten
att fanga upp lokala fragor som skulle kunna ligga till grund {o6r en
deltagandeprocess eller fordjupande dialog. For att detta ska vara
mojligt krévs ett styrsystem for hur de fragor som facilitatorerna har
fangat upp ska tas om hand av och né beslutsfattare 1
forvaltningsledning, stadsdelsnimnd och andra ndmnder och bolag.

I dagslédget har stadsdelsndmnderna begriansad radighet i ménga av
de fragor som beroér medborgarna. Oavsett hur vil utformade
dialoger som genomfors av stadsdelsndmnderna dr det sannolikt att
medborgarna kommer med andra fragor 4n den som dialogen ror.
Andra forvaltningar och bolag kommer med stor sannolikhet vara
ansvariga for att genomfora atgiarder. For att upprétthélla
fortroendet for kommunen och tilliten till samhillet dr det darfor
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centralt att stadens organisation for att genomfora atgiarder och
aterkoppla resultat motsvarar dialogens innehéll. Om inte finns en
risk att dialogerna fortsétter att skapa forvantningar pa atgiarder som
inte infrias med foljden att fortroendet for kommunen urholkas dnnu
mer.

I den medskapande dialogprocess som genomforts i Ostberga under
2016 har en avgorande faktor varit att fragor som behdver beslut i
olika ndmnder eller tjdnstemannabeslut har tagits omhand 1 rétt
forum i néra anslutning till dialogerna vilket gor att konkreta
resultat utifrdn dialogens forslag blir genomforda redan under ar
2017. Det har sin tur mojliggjorts av en upparbetad samverkan inom
ramen for Samverkan Ostberga dir ett flertal forvaltningar och
bolag tillsammans med externa aktorer samarbetade innan dialogen
paborjades.

D2.1.1 Atgiird: Genomfor fler medborgarbudgetprocesser
Forvaltningen ser att denna modell kan vara framgangsrik for att na
medbestimmande for medborgare 1 fragor som berdr dem. Dock
bor medborgarbudget ses som en modell bland andra for att utforma
en dialog snarare @n en given vig for medskapande. Innan en
medborgarbudgetprocess beslutas bor en inventering av forvantad
resursatgidng goras. Medborgarbudget- och medskapandeprocess
kraver mer resurser dn andra dialogformer. Forvaltningen ser darfor
att medborgarbudget bor vara valbart snarare én tvingande.

D2.2.1 Atgiird: Tillimpa rekryteringsmetoder infor
medborgardialoger som frimjar ett jimlikt deltagande

De allra flesta dialoger genomfors med dppna inbjudningar som riktar
sig till alla medborgare. Studier visar att dessa inbjudningar framst
engagerar resursstarka grupper. Forvaltningens uppfattning ar att alla
som dr ansvariga for att besluta om och genomfora
medborgardialoger ska anvinda stadens végledning for
medborgardialog. Det &r av stor vikt att analysera vilka som berors av
fragan och ddrefter utforma dialogen for att nd de som normalt sett inte
hors. Med végledningen som utgangspunkt fattas sedan beslut om
lampligt utférande av dialogen. Det kommer att frimja ett jamlikt
deltagande.

D2.2.2 Atgiird: Stirk niirvaron av samhiillsviigledande och
uppsokande funktioner i socioekonomiskt svaga omrdden

Alla medborgare har inte samma erfarenhet av att argumentera och
gora sin rost hord. For att frimja mer jdmlika deltagandeprocesser
bor darfor stadsdelsndmnderna arbeta uppsdkande 1
socioekonomiskt utsatta omraden med dessa fragor. Genom att
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stimulera, tillvarata och stirka mindre resursstarka medborgares
egna initiativ kompletteras det inflytande som resursstarka grupper
redan har 1 samhéllet.

I Ostberga har personalen pa Ostberga community center uppdrag
att ta tillvara boendes synpunkter och fragor och végleda vidare.

I den medskapande dialogen i Ostberga under 2016 var personalen
pa community center en forutséttning for att nd personer i vissa
underrepresenterade grupper och for att f4 dem att delta i dialogen.

Under véren 2017 kommer ett medborgarkontor att dppnas pa plats
i Régsved. Medborgarkontorets uppgift ar att ge samhillsservice
och végledning lokalt till s& vdl medborgare som foéreningar.

Dold potential- Hinder och méjligheter for unga
stockholmares etablering pa arbetsmarknaden

Forvaltningen anser att det krdvs mer uppsokande arbete for att néd
ut brett med de olika insatser som redan finns. Virt att lyfta dr att
forsorjningsstod fungerar bra for ungdomar utan arbetshinder.
Forvaltningens erfarenhet dr att de snabbt kommer ut till arbete eller
studier, i manga fall via jobbtorg. Diaremot saknas det insatser for
ungdomar med funktionsnedsittningar eller neuropsykiatriska
diagnoser. For ungdomar och barn med neuropsykiatriska
diagnoser dr det vanligt att skolgéngen inte fullf6ljs pa grund av
svarigheter att uppna godkinda betyg. Det ar darfor viktigt att
tillhandahalla olika former av larlingsplatser for denna méalgrupp.

Arbetsgruppen for ensamkommande barn och ungdomar arbetar
motiverande for att ungdomar ska fullfolja utbildning samt att deras
gode min tar ett ansvar i detta. Skolorna ska skicka in
manadsrapporter avseende skolndrvaro till arbetsgruppen for
ensamkommande barn och ungdomar for att fanga upp de elever
som visar tendenser pa bristande studiemotivation. Eftersom
utbildningsforvaltningen och arbetsmarknadsforvaltningen ansvarar
for manga av de foreslagna atgirderna &r kommunikationen mellan
dem och stadsdelsforvaltningen viktig.

A2.1.1 Atgird: Stirk elevernas kontakter med arbetsmarknad och
Arbetsliv

Forvaltningen anser att det ér bra att skolan tar ett storre ansvar for
detta. Idag ldamnar man oftast till eleverna att t.ex. ordna praoplats
vilket gynnar de som redan &r etablerade och har kontakter som kan
ordna en bra plats.

A2.1.2 Atgird: Ge utokad samhiillsinformation till unga
nyanliinda pa stadens boenden och i skolan
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Det ér viktigt att unga ensamkommande ges samma information
som nyanlédnda vuxna. Riktad information behovs ocksa kring det
som &r sarskilt for ungdomar, sdsom t.ex. ungdomsmottagningar,
fritidsgardar och andra insatser for unga.

A2.2.1 Atgird: Utred forutsiittningarna for en alternativ
utbildning for ungdomar som har avbrutit eller inte fullfoljt
gymnasiet

Forvaltningen anser att folkhdgskolorna kan tillgodose behovet av
alternativ skolging eftersom man dér kan anpassa sin studietakt och
dven lasa bade yrkesutbildningar och profilkurser utifran sarskilda
intressen.

Forvaltningen ser fortsédttningsvis att det finns ett behov av att
utveckla den uppsokande verksamheten da manga ungdomar, som
ar dldre @n 19 ér och inte ingér 1 det kommunala
uppfoljningsansvaret, kan vara svéra att nd da de inte finns pa
arbetsformedlingen och eller hos socialtjinsten.

A2.3.2 Atgiird: Utveckla stadens arbete med arbetsdifferentiering
Forvaltningen anser att det ar viktigt att mottagande arbetsplats ges
resurser sd att de kan arbetsleda och stotta den enskilde
arbetstagaren.

A2.4.1 Atgird: Utveckla samarbetskulturen mellan
arbetsmarknadsnimnden, socialnimnden och
stadsdelsnimnderna om unga med funktionsnedsiittning
Forvaltningen anser att det dr viktigt att arbetet inleds redan under
skoltiden och en mer formaliserad samverkan &r positivt.

Bilagor — se INSYN
1. Medborgare med mandat- Dialog och delaktighet i
Stockholms stad (2016)
2. Dold potential- Hinder och mdjligheter for unga
stockholmares etablering pd arbetsmarknaden (2016)
3. Staden dir vi mots- Arkitektur och kultur 1 det offentliga
rummet (2016)
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