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Kompetensutvecklingspeng for
socialsekreterare, motion (2016:114)

Svar pa remiss frdn kommunstyrelsen

Forvaltningens forslag till beslut
Socialndmnden hanvisar till detta tjansteutlatande som svar pa
motionen.

Peter Svensson Veronica Wolgast Karlberg
Tf. forvaltningschef avdelningschef

Sammanfattning

Kommunstyrelsen har skickat motionen (2016:114) om en
kompetensutvecklingspeng for socialsekreterare av Isabel
Smedberg Palmqvist (L) till socialndmnden for yttrande.

I motionen lyfts frigan om socialsekreterares kompetensutveckling
och fortbildning som en avgdrande faktor for en socialtjdnst med
kvalitet. Forslag ldggs om att varje socialsekreterare far en
kompetensutvecklingspeng om 10 000 kr per anstélld som den
anstéllde sjélv féar vilja hur hen vill anvédnda, att ndrmaste chef ska
godkénna att andmalet med kompetenspengen ér relevant for
socialtjansten samt att inte orimliga oldgenheter uppstar vad giller
schemaldggning. Forslag laggs att kommunfullméktige beslutar
uppdra at kommunstyrelsen att inrétta en
kompetensutvecklingspeng for socialsekreterare.

Socialndmnden bedomer att nér det géller att erbjuda medarbetare
fortbildning bor faktorer som individuella behov, verksamhetens
behov samt stadsdelsforvaltningens samlade behov av stérkt
kompetens végas ithop och ingd i en plan for verksamheten dver
vilken fortbildning som dr mest relevant. Namnden foreslér att
motionen om kompetenspeng for socialsekreterare kan anses
besvarad med ndmndens tjdnsteutlatande.
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Bakgrund

Kommunstyrelsen har skickat motionen (2016:114) om en
kompetensutvecklingspeng for socialsekreterare av Isabel
Smedberg Palmqvist (L) till socialndmnden for yttrande. Yttrande
pa motionen ska senast vara inldmnad 31 mars 2017.

Motionen har ocksa skickats pa remiss till stadsdelsndmnderna

Bromma, Héagersten-Liljeholmen, Kungsholmen samt till
SLK och Akademikerforbundet SSR.

Arendet

I motionen lyfts frdgan om socialsekreterares kompetensutveckling
och fortbildning som en avgoérande faktor for en socialtjdnst med
kvalitet. Forslag ldggs om att varje socialsekreterare far en
kompetensutvecklingspeng om 10 000 kr per anstédlld som den
anstillde sjdlv far vélja hur hen vill anvénda. Forfattaren till
motionen menar att den anstilldes ndrmaste chef ska godkénna att
dndmaélet med kompetenspengen ér relevant for socialtjdnsten samt
att inte orimliga oldgenheter uppstér vad géller schemaldggning.
Vidare ldggs forslag att reformen finansieras via CM2.

Forfattaren till motionen foreslér att kommunfullméktige beslutar:
- Att uppdra at kommunstyrelsen att inrétta en
kompetensutvecklingspeng for socialsekreterare 1 enlighet
med forslaget.

Arendets beredning

Arendet har beretts inom avdelningen for stadsdvergripande sociala
frigor. Arendet har behandlats i forvaltningsgruppen 22 mars 2017.
Funktionshinderrddet har haft mdjlighet att behandla drendet den 23
mars 2017.

Forvaltningens synpunkter och forslag

Forvaltningen delar motionérens asikt att fortsatt och fordjupad
kompetensutveckling for socialsekreterare — och
bistandshandldggare — &r en viktig och angeldgen frdga. Inom ramen
for stadens sérskilda satsning pa kompetensutveckling dr det mojligt
for sdvil socialndmnden som stadsdelsndmnderna att soka pengar
for att genomfora kompetensutvecklingsinsatser som till exempel
forstirkt introduktion av nyanstéllda, specialistutbildningar inom
socialtjénsten, utbildningar for arbetet med ensamkommande
flyktingbarn, arbetsmiljo och samverkan. Ansdkningar som
omfattar cirka 3 000 medarbetare inom socialtjdnsten har kommit in
till ansokningstillfallet i samband med ndmndernas
verksamhetsplaner for 2017.
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Stockholms stad bedriver sedan 2015 ett stadsdvergripande arbete
for att ytterst kunna erbjuda stadens medborgare en socialtjanst med
god kvalitet. Arbetet &r ett samarbete mellan socialforvaltningen,
aldreforvaltningen och personalstrategiska avdelningen pa
stadsledningskontoret och utgar frén den handlingsplan for en
forbéttrad arbetssituation for socialsekreterare och
bistandshandldggare som staden presenterade i januari 2016.
Arbetet med att implementera handlingsplanen pagar till och med
arsskifte 2018/2019. I handlingsplanen belyses sérskilt 13 omraden
som sammantaget bedoms péverka arbetssituation for handlidggare
och didrmed kvaliteten i verksamheterna.

Ett av dessa 13 omraden ar kompetensutveckling och fortbildning:
”Regelbunden fortbildning och maojlighet till specialistutbildning
Det rader stor enighet om hur viktigt det dr att socialsekreterare och
bistandshandldggare erbjuds mojlighet till kontinuerlig
kompetensutveckling. Hojda krav pda kompetens och stindig
kunskapsutveckling kommer fran mdanga hdll samtidigt som
arbetssituation ofta dr pressad. En yrkessituation som kanske prdglas
av stort personligt ansvar, hég arbetsbelastning och instabil
personalsituation med stressade chefer, kan innebdra att
forutsdttningarna for medarbetares professionella utveckling blir
sdmre. For den enskilda medarbetaren kan det pd sikt leda till
urholkning av professionell identitet och sjdlvfortroende, vilket
riskerar att skapa en negativ spiral.”

I arbetet med att implementera handlingsplanen och arbeta med de
olika omraden som ndmns i planen har varje stadsdelsforvaltning
ansvar att gora en analys av situation och behov i respektive
stadsdelsforvaltning. Darmed ingér fragan om fortbildning och
kompetensutveckling i det arbete som pagar 1
stadsdelsforvaltningarna.

Ett annat av de 13 omradena som lyfts i handlingsplanen é&r ett
Lokalt kompetens- och utvecklingsforum. Med detta avses ett
forum i respektive stadsdelsforvaltning for att organisera det stod
och den kompetens t.ex. 1 form av personal som arbetar med
metodutveckling, stod runt verksamhetssystem, och stod till
nyanstillda som finns i flera stadsdelsforvaltningar. Att det finns
lokalt stod &r nagot som flera stadsdelsforvaltningar menar ar
verksamt, nir det géller att stabilisera arbetssituationen i stadsdelen
och bidra till att minska personalomséttningen.

Det handlar for de flesta stadsdelsforvaltningar inte om att gora
ndgot “annat” eller "nytt” utan om att organisera kompetens/stod
som finns 1 stadsdelsforvaltningen och fortydliga deras uppdrag. Ett
lokalt kompetens- och utvecklingsforum kan vara en naturlig

! Stockholms stads handlingsplan for en forbittrad arbetssituation for
socialsekreterare och bistdndshandldggare, s. 20.
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utgangspunkt for att stodja handldggares kompetensutveckling.
Stadsdelsforvaltningarna ansvarar for den anstélldes
kompetensutveckling.

Regeringen har under 2013-2016 stott ett [dngsiktigt
utvecklingsarbete i syfte att systematiskt utveckla personalens
kompetens inom den sociala barn- och ungdomsvarden for att sékra
en trygg och séker vard. Kommunerna har under aren haft méjlighet
att rekvirera stimulansmedel fran Socialstyrelsen for
utbildningsinsatser. Stockholms stad rekvirerade cirka 14 miljoner
kronor under dessa dr. Medlen anvéndes till kompetenssatsningar
for socialsekreterare, metodutvecklare och chefer inom samtliga
stadsdelsforvaltningar och socialforvaltningen.
Komptensutvecklingen fokuserades pad metoder for samtal med barn
och unga och familjer, att skapa delaktighet, risk- och
skyddsfaktorer, handledning for oerfarna socialsekreterare,
utveckling av en evidensbaserad praktik i utredningsarbetet samt ett
ledarutvecklingsprogram for systematiskt forbéttringsarbete av
verksamheterna.

Under ar 2016 gav regeringen Socialstyrelsen 1 uppdrag att under
2016 fordela stimulansmedel till kommuner for baspersonal inom
dldre- och funktionsnedséttning samt handldggare i omrddena som
arbetar med myndighetsutovning. Bistindshandldggare inom
verksamhetsomradet funktionsnedséttning och socialpsykiatri har
haft mojlighet att delta 1 foreldsningar och hogskolekurs samt
handledning for oerfarna. Overgripande teman har varit
kunskapshojning ur ett jamlikhets- och jamstélldhetsperspektiv samt
om FN:s konventioner om réttigheter for personer med
funktionsnedséttning respektive barnets réttigheter.
Kompetenssatsningen har bland annat innehallit férdjupning om
ungdomar och vuxna med utvecklingsstorning eller
neuropsykiatriska funktionsnedséttningar-forsta bemdta och
samarbete, metoder for att skapa deltaktighet och barnperspektiv 1
handldggningen.

Genom det arbete med handlingsplanen som genomfors och genom
den breda kompetensutvecklingssatsning som staden erbjuder finns
en rad mojligheter att stirka kompetensen i stadens socialtjénst.
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Forvaltningen dr enig med motiondren om behovet av
kompetensutveckling, men bedomer att nér det giller att erbjuda
medarbetare fortbildning bor faktorer som individuella behov,
verksamhetens behov samt stadsdelsforvaltningens samlade behov
av starkt kompetens viagas ihop och ingé i en plan for verksamheten
over vilken fortbildning som ar mest relevant. Ndmnden foreslar att
motionen om kompetenspeng for socialsekreterare kan anses
besvarad med nimndens tjdnsteutlatande.

Bilagor

1. Stockholms stads handlingsplan for en forbattrad
arbetssituation for socialsekreterare och bistdndshandliaggare.

2. Motion (2016:114) av Isabel Smedberg Palmqvist (L) till
kommunfullmiktige om en kompetensutvecklingspeng for
socialsekreterare.



