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Anstéall ordningsvakter for demokratipengarna

Svar pa skrivelse fran Benjamin Dousa m.fl. (M)

Forvaltningens forslag till beslut
Skrivelsen besvaras med forvaltningens tjansteutlatande.

Patrik Derk Johan Hernman
stadsdelsdirektor kanslichef

Sammanfattning

| en skrivelse har Benjamin Dousa m.fl. (M) framfort att en
majoritet av stadsdelsomradets invanare kanner sig otrygga. Han
foreslar att demokrati- och utvecklingsmedlen anvands till att
anstélla ordningsvakter, att ett trygghetsnummer dit oroliga
invanare kan ringa tas fram och att férvaltningen anvander
evidensbaserade metoder for att gora stadsdelen tryggare. Stadsdels-
ndmnden beslutade i februari att trygghetsvardar med ordnings-
vaktsforordnande ska anlitas under en forséksperiod for att i
samverkan med polisen 6ka tryggheten i Husby centrum. Att inféra
ett sarskilt trygghetsnummer ingér inte i namndens ansvarsomrade.
Under kontorstid kan invanare ringa till forvaltningen och 6vrig tid
kan de ringa till socialjouren. | det forebyggande arbetet utgar
forvaltningen bland annat fran den s.k. rutinaktivitetsteorin for att ta
fram olika metoder. Faltgruppen har gatt utbildning i Acceptance
and Commitment Therapy (ACT) som &r en vetenskapligt férankrad
psykoterapeutisk metod. En annan metod som anvénds &r
motiverande samtal. | det antivaldsprojekt som férvaltningen
planerar, ska metoden Mentors in Violence Prevention (MVP)
anvandas. Utvérderingar i USA visade att programmet férandrade
deltagarna i positiv riktning.
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Bakgrund

| en skrivelse har Benjamin Dousa m.fl. (M) framfort att en
majoritet av stadsdelsomradets invanare kanner sig otrygga. Enligt
honom har demokrati- och utvecklingsmedlen inte haft nagra
effekter pa kriminaliteten eller invanarnas trygghetskansla. Han
foreslar att demokrati- och utvecklingsmedlen anvands till att
anstélla ordningsvakter, att ett trygghetsnummer dit oroliga
invanare kan ringa tas fram och att férvaltningen anvander sig av
evidensbaserade metoder for att gora stadsdelen tryggare.
Skrivelsen bifogas.

Arendets beredning

Arendet har beretts av kansliavdelningen i samverkan med
verksamhetsomradet socialtjanst - stéd och service och
forebyggande ungdomsinsatser.

Forvaltningens synpunkter

Forvaltningen &r medveten om att den upplevda otryggheten ar mer
utbredd i Rinkeby-Kista &n i andra stadsdelsomraden i Stockholms
stad. Utifran det arbetar forvaltningen med bade pagaende och
planerade atgarder. Under 2016 har forvaltningen utarbetat ett lokalt
utvecklingsprogram (LUP) med syfte att bland annat langsiktigt 6ka
tryggheten i stadsdelsomradet. Ett annat syfte ar att starka den
sociala hallbarheten. Forvaltningen planerar att 6ppna ett stads-
delscenter i bérjan av 2018 i Husby och senare aven i Rinkeby.
Genom att ppna vissa skolor pa kvéllar och helger, kan lokalerna
anvandas av foreningar, for utbildningar m.m. Enligt férvaltningens
uppfattning kan dessa aktiviteter bidra till att 6ka kanslan av
trygghet. Vidare genomfér forvaltningen trygghets- och
tillganglighetsvandringar.

Ordningsvakter fér demokrati- och utvecklingsmedlen
Forvaltningen och lokalpolisomrade Jarva har i borjan av 2017
ingatt en samverkansoverenskommelse. Overenskommelsen om-
fattar ett antal atgardsplaner med en tydlig ansvarsfordelning. Malet
med 6verenskommelsen &r att minska brottsligheten och 6ka trygg-
heten i lokalsamhéllet. For att de som vistas och &r verksamma i
Husby centrum ska kénna sig trygga, har forvaltningen bedémt att
aven kortsiktiga trygghetsskapande insatser kravs. Stadsdelsndmn-
den beslutade darfor pa sammantradet i februari att trygghetsvardar
med ordningsvaktsforordnande ska anlitas under en forsoksperiod
pa tre manader for att i samverkan med polisen dka tryggheten i
Husby centrum. Sedan tidigare har férvaltningen anstallda
medborgarvérdar, ungdomsvérdar och en faltgrupp som ror sig i
stadsdelsomradet for att oka tryggheten. Arbetsledaren for
medborgar- och ungdomsvérdar ar &ven samordnare for natt-
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vandringar. Arbetet inom Trygghet i fastigheter och utemiljo (f.d.
BRA) ar ett annat exempel p& verksamhet med olika aktorer som
syftar till att 6ka tryggheten och dar férvaltningen &r samman-
kallande. En nyhet &r mojligheten for foreningar att soka bidrag till
projekt som kan utveckla stadsdelsomradet. Syftet med forenings-
bidraget &r att 6ka jamstélldheten och tryggheten. | verksamhets-
planen for 2017 beskrivs planerade atgarder for att 6ka tryggheten
narmare.

Trygghetsnummer for oroliga invanare

Att infora ett sarskilt trygghetsnummer dit invanare kan ringa ingar
inte i namndens ansvarsomrade. Under kontorstid kan invanare
ringa till forvaltningen och Ovrig tid kan de vid akuta situationer
ringa till socialjourens jourtelefon som &r 6ppen dygnet runt.
Foraldrar kan na faltgruppen mandag-torsdag fram till kl. 21.00, pa
fredagar fram till kl. 23.00. Invanare kan ocksa ringa till
medborgarvardarnas telefon mandag — torsdag fram till kl. 20.00
samt fredagar och lérdagar fram till kl. 22.00. For personer i
Stockholms I&n finns telefonlinjen Nattknappen som ar bemannad
av polisens volontarer. Dit kan den som ar pa vag hem ensam ringa
fredagar och Iordagar kl. 23.00 — 03.30.

Forebyggande arbete

| det férebyggande arbetet utgar forvaltningen bland annat fran den
s.k. rutinaktivitetsteorin for att ta fram olika metoder. Rutin-
aktivitetsteorin ar en forklaringsteori till varfor manniskor begar
kriminella handlingar.

Faltgruppen har gatt utbildning i Acceptance and Commitment
Therapy (ACT) som dar en vetenskapligt forankrad psykoterapeutisk
metod. Den har utvecklats utifran kognitiv beteendeterapi och
anvénds i samtal med ungdomar.

En annan metod som anvands &r motiverande samtal (motivational
interviewing, MI). Det ar en samtalsmetod som anvands i
radgivning och behandling for att underlatta forandringsprocesser.

| det antivaldsprojekt som férvaltningen planerar, ska metoden
Mentors in Violence Prevention (MVP) anvédndas efter att den
anpassats efter lokala forutsattningar. Metoden &r ett utbildnings-
program med syfte att forebygga genusrelaterat vald och mobbning.
Utvarderingar som genomforts i USA visade att programmet
forandrade deltagarna i positiv riktning.

Bilaga
Skrivelse fran Benjamin Dousa m.fl. (M)



