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Till statsradet Anna Johansson

Den 23 juli 2015 beslutade regeringen att ge en sirskild utredare i
uppdrag att utreda och eventuellt limna forslag till nya regler pd
taxiomradet samt att se 6ver och eventuellt foresld fortydliganden for
de regler som finns for samikning mellan privatpersoner. Samma dag
bemyndigade regeringen statsrddet Anna Johansson att tillkalla en
sirskild utredare att genomféra uppdraget.

Den 1 augusti 2015 férordnades Amy Rader Olsson att vara sir-
skild utredare. Hovrittsassessorn Hanna Forsell anstilldes som sekre-
terare frin och med den 15 oktober 2015 och juristen Asa Johansson
anstilldes som sekreterare frin och med den 14 december samma r.

Som experter 1 utredningen forordnades den 11 februari 2016
f.d. generaldirektoren Bo Bylund, kansliridet Tommie Borjesson,
juristen Henrik Carlborg, digitaliserings- och framtidsekonomen
Anna Fellinder, imnesrddet Enar Lundgren, professor emeritus
Lars-Géran Mattsson, rddet Karin Morild, projektledaren Lise Pripp
och utredaren Maria Akerlund.

Hirmed 6verlimnar utredningen betinkandet Taxi och samdk-
ning — i dag, i morgon och i 6vermorgon, SOU 2016:86.

Uppdraget ir hirmed slutfért.

Stockholm november 2016

Amy Rader Olsson
/Hanna Forsell
Asa Johansson
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Begreppsforklaringar
och avgransningar

Begrepp och avgransningar

I kapitel 4-9 samt i férfattningskommentarerna till férslagen om taxi
anvinder utredningen ett antal begrepp kring taxi, utrustning for
taxibilar samt kontroll av utrustning och uppgifter.

I kapitel 3 och 10-13 samt i férfattningskommentaren till 1 kap.
3§ taxitrafikférordningen (2012:238) anvinder utredningen ett
antal begrepp kring samdkning och andra sitt att gemensamt ut-
nyttja fordon. Utredningen gor dven vissa avgrinsningar avseende
utredningen om samikning.

Nedan férklaras begreppen och avgrinsningarna, férst avseende
de delar 1 betinkandet som taxi och direfter avseende de delar som
ror samdkning.

Begrepp i de delar som ror taxi
Taxitrafik

Taxitrafik dr trafik som bedrivs yrkesmissigt med personbil eller
litt lastbil och som innebir att fordon och férare mot betalning
stills till allminhetens férfogande for transport av personer.
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Taxiforetag

Taxiforetagen driver taxiverksamhet och utfér taxitjinsterna. De
miste ha taxitrafiktillstdnd. Taxiféretag kan bedrivas exempelvis
som enskild firma eller som aktiebolag. Enskild firma ir den vanlig-
aste verksamhetsformen inom taxiniringen.'

Taxiforare

Taxiforare miste ha taxiforarlegitimation eller ritt att utéva yrket
ullfilligt hir 1 landet. Taxiférare vilka dr etablerade utom Sverige
men inom EES eller Schweiz fir kora taxi ullfilligt 1 Sverige om
foraren har en motsvarande yrkeskvalifikation i det land dir han eller
hon ir etablerad.

Sambdllsbetalda resor

Med samhillsbetalda resor menas firdtjinst, skolskjuts, sjukresor
och s3 kallad kompletteringstrafik. Med kompletteringstrafik menas
sidan trafik som tillhandahills personer som bor lingt — eller 1 vart
fall pd visst avstdnd — frin ordinarie linjetrafik med exempelvis buss
eller t8g. Det ir kommunerna som anordnar skolskjuts och det ir
kommunerna eller de regionala kollektivtrafikmyndigheterna 1 linen
som anordnar firdtjinstresor. Sjukresor anordnas av landsting.
Denna del av marknaden omfattas av regelverket for offentlig upp-
handling.

Hyrverk

Fore dr 1990 var hyrverkstrafik en sirskild form av yrkestrafik som
per definition inte utgjorde taxitrafik. Med hyrverkstrafik menades
yrkesmissig trafik med personbil som endast kunde forbestillas
(exempelvis limousiner). Ar 1990 inlemmades hyrverkstrafiken i
begreppet taxitrafik, men begreppet hyrverksverksamhet anvinds
alltjimt 1 taxibranschen. Hyrverksverksamhet anvinds exempelvis

! Svenska taxiférbundet, www.taxiforbundet.se/taxi-som-yrke/taxifoeretagare/
foeretagsformer.aspx, besokt den 25 november 2016.

20



SOU 2016:86 Begreppsforklaringar och avgransningar

vid statsbesék. Det kan ocksd réra sig om féretag som utnyttjar
hyrbilar f6r att ersitta eller komplettera s kallade direktionsbilar
eller utlindska turister som efterfrigar en hyrbil med en sprikkun-
nig forare. Betalningen sker inte 1 fordonen utan alla betalningar
genom fakturering.

Taxameter

Huvudregeln 1 svensk ritt r att en taxi inte fir anvindas i taxitrafik
utan en taxameterutrustning. Taxameterutrustningen ska bland annat
berikna priset fér en taxiresa, skriva ut kvitto, forse taxiforetaget
med underlag for fakturering och bokféring samt ge myndigheter
uppgifter f6r kontroll av taxiverksamheten.

Dispens fran taxameterkravet

Om det finns synnerliga skil far Transportstyrelsen medge undan-
tag frén kravet pa taxameter. Ett sddant undantag fir ges for hogst
tvd &r och far férenas med villkor. I januari 2015 hade cirka 9 procent
av de fordon som omfattas av taxitrafiklagstiftningen beviljats
dispens frin taxameterkravet. Ungefir 90 procent av dessa var for-
don som anvindes fér samhillsbetalda transporter och resten var
fordon som anvindes 1 hyrverksverksamhet.

Redovisningscentral

Under 3r 2017 infors en skyldighet for taxifordon som har taxa-
meterutrustning att ansluta sig till en redovisningscentral. Redovis-
ningscentralernas indamadl dr att ta emot och lagra och limna ut
information frin taxameterutrustningar. Om Skatteverket begir
det ska redovisningscentralen limna ut lagrade uppgifter till Skatte-
verket och upplysning om uteblivna éverféringar. Den som vill driva
en redovisningscentral méste ha tillstdnd till detta.
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Bestillningscentral (icke tillstindspliktig)

Bestillningscentraler ir vanligt férekommande pa den svenska taxi-
marknaden. De tar emot bestillningar och férdelar kunder mellan
taxiforetag. I dagsliget dr det frivilligt for taxiforetag att tillhéra en
bestillningscentral. (Se dven férklaringen om tillstdndspliktig bestill-
ningscentral nedan).

Sarskild utrustning for taxifordon

I kapitel 8 limnar utredningen forslag om att inféra mojlighet att
anvinda en alternativ kontrollutrustning till taxameter 1 taxibilar.
Den alternativa kontrollutrustningen har utredningen valt att be-
nimna sirskild utrustning f6r taxifordon.

Tillstindspliktig bestillningscentral

I kapitel 8 foreslar utredningen att en férutsittning for att {3 anvinda
sirskild utrustning for taxifordon ir att fordonet bér vara anslutet
till en tillstdndspliktig bestillningscentral. Alla bokningar och betal-
ningar bor enligt utredningens forslag g via den tillstdndspliktiga
bestillningscentralen, vilken féresls har till uppgift bland annat att
registrera och lagra information samt férse kontrollmyndigheter
med uppgifter for kontroll av taxiverksamheten. (Se dven forkla-
ringen om icke tillstdndspliktig bestillningscentral ovan).

Begrepp i de delar som ror samakning
Delningsekonomi

Delningsekonomi gir ut pd att anvinda outnyttjade resurser genom
att dela, byta, hyra, ldna, samiga samt képa varor och tjinster.” Sam-
3kning och taxiliknande tjinster ir enligt utredningen att betrakta
som delar av delningsekonomin. (Se nedan om utredningens defini-
tioner av samikning respektive taxiliknande tjinster och hur de enligt
utredningen skiljer sig &t).

2Se bland annat Skatteverkets definition av delningsekonomi i Skatteverkets rapport den
31 oktober 2016 Kartliggning och analys av delningsekonomins paverkan pa skattesystemet, s. 4
samt EU-kommissionens definition av delningsekonomi i Europeisk agenda for delnings-
ekonomin, COM (2016) 356, s. 3.
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Samdkning

Det finns ingen definition av samikning i svensk ritt. Traditionellt
sett ir samdkning ett sitt att resa tillsammans for att effektivisera
resande och spara resekostnader.” Enligt Trafikverket handlar sam-
dkning om att “flera personer reser i samma bil”.* Trafikanalys be-
skriver sam3kning som att ”personer som ska till samma resmal eller
4t samma hall, dker i samma bil”.” Enligt ndgra av de som tillhanda-
hiller sam3kningsplattformar i Sverige innebir samdkning att kost-
nader delas och att innehavaren av bilen genomfér en resa den dndd
skulle ha genomfort.®

Begreppet samdkning har under senare &r anvints for att beskriva
diverse fenomen som bedrivs bdde med vinstsyfte eller med syfte
att dela pa faktiska kostnader.” Den traditionella innebérden av sam-
dkning 1 Sverige synes vara att man delar pd kostnader, utan vinst-
syfte. Utredningen féresprikar en definition av samdkning som
inte bedrivs med vinstsyfte. Utredningen definierar samikning som
resor dir tvd eller flera privatpersoner firdas tillsammans i en bil
eller lict lastbil till samma resmal eller 4t samma hall, och delar pd
kostnaderna i fall inte ndgon av resenirerna stdr for hela kostnaden.
Med resenirer menar utredningens sdvil forare eller innehavare av
bilen och passagerare.

Samdkning har vissa likheter med bilpooler.® For att hilla isir
begreppen ska skillnaderna mellan de tva féreteelserna kort disku-
teras. Enligt Trafikanalys innebir bilpooler att ett antal personer
turas om med att anvinda en eller ett antal fordon, medan samik-
ning innebir att flera personer anvinder samma fordon vid samma
tillfille.” Utredningen ansluter sig till Trafikanalys uppfattning i
frigan.

* Vigverket, Samdkning i Sverige 2006, publikation 2006:135, s. 3-5.

* Trafikverket, www.trafikverket.se/for-dig-i-branschen/Planera-och-utreda/planera-person-
-och-godstransporter/Planera-persontransporter/Hallbart-resande/Tjanste--och-
pendlingsresor/Resor-till-och-fran-jobbet/Samakning/, besékt den 20 augusti 2016.

> Trafikanalys, Nya ginster for delad mobilitet, Rapport 2016:15, s. 19.

¢ Enkitsvar frdn Skjutsgruppen, Roadmate, GoMore och Mobilsamikning samt uppgifter pa
Samgknings.se:s och Svensk sam3kningstjinsts hemsidor www.samakning.se/om-samakning/,
besokt den 4 juni 2016 samt www.samakningstjanst.se/php/info.php, besékt den 3 juli 2016.
7 Med vinstsyfte menas att den som fir betalt fir inkomster som 6verstiger dennes faktiska
kostnader, Europeiska kommissionen, Europeisk agenda for delningsekonomin, COM (2016)
356,s. 2.

8 Liksom fér begreppet samkning finns ingen legaldefinition av bilpooler.

? Trafikanalys, Nya ginster for delad mobilitet, Rapport 2016:15, s. 7.
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Taxiliknande tiinster

Begreppet taxiliknande tjinster anvinds fér att beskriva en ny forete-
else pd transportmarknaden 1 Sverige, som dnnu inte har ndgot veder-
taget begrepp 1 vare sig 1 Sverige eller internationellt. Foreteelsen
innebir att privatpersoner kor personer 1 sina privata bilar mot
vinstgivande betalning, dir korningarna formedlas av foretag eller
organisationer genom nitbaserade plattformar. Kérningarna sker
utan att det finns taxitrafiktillstdnd och taxiférarlegitimation. Tv3
kinda exempel pd taxilikande tjinster frin Sverige ir UberPOP och
Heetch. Kérningar inom ramen for det som utredningen viljer att
kalla ”taxiliknande tjinster” kan minga ginger anses vara taxitrafik
enligt svensk lagstiftning. Som framgir av kapitel 5.1 ir tjinsten
UberPOP lagligen att betrakta som taxitrafik enligt svensk ritts-
praxis. Ndgon rittslig prévning av kérningar inom ramen for tjins-
ten Heetch har dnnu inte gjorts 1 Sverige. Utredningen har valt att
inte benimna dessa foreteelser “taxi” for att det saknas en rittslig
provning av Heetch, for att tjinstera skiljer sig frin traditionell taxi
1 det att kdrningarna utférs av privatpersoner utan taxiférarlegitima-
tion 1 deras egna bilar och fér att taxiliknande tjinster ir en inter-
nationell foreteelse som tillts 1 vissa linder och andra inte.

Taxiliknande tjinster har den likheten med samdkning att privat-
personer nyttjar privatigda eller pd att sitt privat innehavda bilar.
Skillnaderna bestdr i att vid taxiliknande tjinster har féraren eller
innehavaren av bilen inte sjilv ett behov av resan utan det handlar
om att utféra en transport it ndgon annan med vinstsyfte.

En amerikansk benimning pi de féretag och organisationer
som formedlar taxiliknande tjinster dr Transportation Network
Companies (TNC).'"° Begreppet anvindes av California Public
Utilities Commission (CPUC), vid lagstiftning ir 2012." CPUC:s
definition av begreppet TNC ir

[-..] 2 company or organization operating in California that provides

transportation services using an online-enabled platform to connect
passengers with drivers using their personal vehicles.'

% Trafikanalys, Nya tjgnster for delad mobilitet, Rapport 2016:15, s. 8-9 och 12.

" Europaparlamentet, Social, economic and legal consequences of Uber and similar transportation
network companies (TNCs), s. 1.

2 CPUC, Decision 13-09-045 September 19, 2013, Before the public utilities commission of the
State of California s.3 samt Basic information for transportation network companies and applicants,
s. 2.
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Plattformar

Med plattformar avses i detta betinkande internetbaserade verktyg
och mobilapplikationer som anvinds for att méjliggéra samdkning
och taxiliknande tjinster. I begreppet plattformar ingdr dven sociala
medier 1 detta betinkande. Sociala medier har oftast inte till syfte
att specifikt mojliggdra en viss verksamhet, som exempelvis samik-
ning, utan frimst att mojliggéra kommunikation mellan minniskor
dir kommunikationen vara av vilken typ som helst.” Sociala medier
kan dock exempelvis anvindas av personer for att hitta ndgon att
samdka med eller f6r att organisera olaglig taxiverksamhet. Inom
sociala medier férekommer olika grupper for olika frigor. Utred-
ningen betraktar inte de enskilda grupperna som egna plattformar,
utan endast det sociala mediet som en plattform. Exempelvis betrak-
tar utredningen Facebook som en plattform, medan olika grupper
inom Facebook inte ir plattformar. Skilet ir att den tekniska tjins-
ten 1 form av ett internetbaserat verktyg eller mobilapplikation
tillhandahills av de sociala medierna och inte av de medlemmar
som nyttjar dem. Medlemmarna har méjlighet att starta verksam-
heter genom att starta olika grupper, men de har ingen méjlighet
att paverka driften och utformningen av det internetbaserade verk-
tyget som sddant.

Informationssambillets tjinster och vardtjinster

Med informationssambhillets tjinster menas tjinster som utférs mot
ersittning, pd distans, pd elektronisk vig och pd individuell begiran
av en tjinstemottagare. Informationssamhillets tjinster bedrivs on-
line. Tillhandahillande av tjinster som sker offline omfattas inte av
begreppet. Begreppet omfattar exempelvis tjinster som avser vidare-
befordran av information via kommunikationsnit, exempelvis genom
att tillhandahilla tillgdng till kommunikationsnit eller genom att
fungera som virdtjinst f6r information frin tjinstemottagaren. En
virdgjdnst ir en tjdnst av enbart teknisk, automatisk och passiv natur,
exempelvis elektroniska anslagstavlor och chattjinster. Informa-
tionssambhillets tjinster och virdtjinster kallas ibland fér mellan-

"> Nationalencyklopedin, www.ne.se/uppslagsverk/encyklopedi/|%C3%A5ng/sociala-medier,
besokt den 29 oktober 2016.
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hinder.!* Plattformar kan vara att anse som informationssamhillets
tjinster och virdtjinster.

Anvindare

Med anvindare menas de personer som anvinder plattformar foér
att mojliggdra samdkning eller taxiliknande tjinster. Med anvindare
avses bdde innehavare av bil, forare och passagerare.

Formedlare

Med férmedlare menas den fysiska eller juridiska person som till-
handahiller en plattform fér att mojliggéra samikning eller taxi-
liknande tjinster. Med férmedlare avses dven de som tillhandahéller
sociala medier. De som tillhandahéller sociala medier har inte till
huvudsakligt syfte att férmedla samdkning eller taxiliknande tjinster,
men genom att tillhandahilla plattformarna kan de méjliggéra sam-
3kning och taxiliknande tjinster.

Olaglig taxitrafik

Begreppet olaglig taxitrafik anvinds detta kapitel och féljande tre
kapitel om sam3kning som ett samlingsbegrepp for olaga taxitrafik,
otilldten taxitrafik och brott mot taxitrafiklagen®.

Bil

Med bil avses 1 detta kapitel och féljande tre kapitel om samikning
personbil och litt lastbil.

" Europeiska kommissionen, Europeisk agenda for delningsekonomin, COM (2016) 356, s. 3
och 6-8.
135 kap. 1-2 och 4 §§ taxitrafiklagen (2012:211).
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Innebavare av bil

Med innehavare av bil menas i detta kapitel och féljande tre kapitel
om samikning den som iger, hyr, ldnar eller pd annat sitt innehar

bilen.

Forare

Begreppet forare anvinds 1 detta kapitel och féljande tre kapitel om
samékning fér den som kor bilen, i de fall foraren inte ir innehavare
av bilen. Vid samikning kan det vara si att den som kor bilen under
samdkningsresan inte dr innehavare av den. Det kan ocks8 vara s3 att
innehavaren av bilen och 6vriga medresenirer turas om med att kora.

Integrerade mobilitetstjinster

Integrerade mobilitetstjinster innebar att man i en och samma tjinst
knyter samman flera sitt att foérflytta sig (till exempel bilpool, buss,
sparvig, pendeltdg, hyrcykel, privata fordon) samtidigt som man
kan erbjuda betalning av samt information om transporterna via ett
och samma grinssnitt."

Bekanta och obekanta

Enligt definitionen av taxitrafik (se forklaringen tll *Taxitrafik”
ovan) ir ett kriterium for att det ska vara friga om taxitrafik att
fordon och férare stills till allminbetens forfogande. Att stilla en
kérning till allminhetens forfogande innebir att den erbjuds till
personer som foraren inte sedan tidigare ir bekant med. Bekanta ir
exempelvis grannar, sliktingar, vinner, arbetskamrater eller annan
som inte kan sigas falla under begreppet allminheten. I betinkan-
dets delar som handlar om samikning har utredningen valt att an-
vinda uttrycket “erbjuda samdkning till obekanta”. Med detta
menar utredningen att samdkningens har stillts till allminhetens
forfogande 1 den mening som avses i taxitrafikdefinitionen.

' Se exempelvis www.k2centrum.se/fou-omr%C3%A5den/integrerade-mobilitetstj%
C3%Ad4nster, besokt den 25 november 2016.
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Bilkostnader och kostnader for att erbjuda samdkning till obekanta

I kapitel 13 foresldr utredningen att kostnader for att samdka bor
delas mellan de inblandade personerna, om sam&kningen har erbjudits
till obekanta (exempelvis pd en plattform). Utredningen foreslér att
de kostnader som ska kunna delas bér vara dels bilkostnader (de
milbundna kostnaderna samt kostnader fér bland annat vig-, bro- och
farjeavgifter) och kostnader fér att erbjuda samdkning till obekanta
(exempelvis kostnader fér att anvinda en plattform).

Avgransningar i de delar som ror samakning
Samdkning som sker i bil eller Litt lastbil

Samdkning kan ske med ménga olika typer av fordon diribland buss.
Det blir enligt branschférbundet Sveriges Bussféretag allt vanligare
att olika samikningsresor organiseras med buss. Detta kan enligt
férbundet innebira sikerhetsrisker, eftersom personer som har for-
mell behorighet att kora buss, men inte kor buss till yrket kan anli-
tas for att kora vid sam8kningsresor. En person som inte kor buss
regelbundet kan enligt férbundet ha en simre kompetens in perso-
ner som regelbundet gér det.”” Utredningen har évervigt om sam-
3kning 1 buss bor omfattas av betinkandet. Utredningen har i upp-
drag att tydliggéra grinsen mellan taxi och samdkning. Taxitrafik
avser transporter med bil eller litt lastbil, vilket skapar en avgrins-
ning 1 utredningens uppdrag. Detta betinkande behandlar dirfér
samdkning som sker 1 bil eller litt lastbil. Samdkning som exempel-
vis sker 1 buss, bit eller annat fordon eller farkost omfattas inte av
betinkandet.

Tre typer av plattformar

Betinkandet behandlar tre typer av plattformar. Den forsta typen
ir plattformar som specifikt tagits fram f6r samdkning. Den andra
typen ir plattformar som specifikt tagits fram for taxiliknande tjins-
ter och den tredje typen ir sociala medier.

7 Méte med niringspolitisk expert Géran Hallén och branschchef/Vice VD Anna Grénlund,
Sveriges Bussféretag den 10 augusti 2016.
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Regler for formedlares och samdkares inkomster

I kapitel 10 redogér utredningen for partsrelationerna nir plattfor-
mar anvinds f6r att mojliggéra samdkning och taxiliknande tjinster,
se figur 10.1.

Det finns inget som hindrar att férmedlare f6r sam8kning och
taxiliknande tjinster bedriver sina plattformar med vinstsyfte och
att de tar ut avgifter eller provisioner av de som anvinder plattfor-
marna (avtal 1). Inte heller finns ndgot som hindrar att f6rmedlarna
siljer sina plattformslésningar till aktérer som vill anvinda dem,
exempelvis nigon kommun eller organisation som vill méjliggora
samdkning. Det ligger inte 1 utredningens uppdrag och skulle heller
inte vara 6nskvirt att féresld ndgra regler om de inkomster som for-
medlarna fir genom sina plattformar. Diremot behandlar betinkan-
det inkomster eller kostnadsersittningar som innehavare av bilar och
forare bor kunna 3 av passagerare vid samakning (avtal 2).
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Sammanfattning

Nedan sammanfattas utredningens slutsatser. En redovisning av
betinkandets innehdllsmissiga struktur f6ljs av en kort samman-
fattning av utredningens viktigaste férslag och insikter.

Betankandets struktur

I enlighet med direktivet limnas férfattningsférslag angiende folj-
ande punkter:

¢ En obligatorisk anvindning av taxameterutrustning i taxifordon
utan mojligheter till dispens.

e En ny kategori av yrkesmissig personbefordran med personbil
eller litt lastbil utan obligatoriskt taxameterkrav.

e Andringar eller fértydliganden av de regler som finns f6r samak-
ning mellan privatpersoner.

Nedan beskrivs viktiga principer gillande taxameterdispens, alter-
nativ kontrollutrustning till taxameter och grinslandet mellan taxi
och samdkning. Betinkandet féljer ett schema 1 fyra delar; disposi-
tionen presenteras 1 kapitel 2.4.

Utredningen har ocksd valt att diskutera ”grinslandet” mellan
taxi och samdkning dven om vi begrinsar forfattningsforslagen till
de frigor som omfattas av direktiven. Under utredningstiden har
flera affirsinovationer kommit till och flera frigor har uppkommit.
Minga av frigorna berér ett grinsland mellan taxi och samkning,
dir ull exempel icke-professionella férare ir intresserade av att er-
bjuda taxi, eller 4tminstone taxiliknande tjinster, med sina privata
bilar. En annan tydlig trend ir utvecklingen av integrerade mobilitets-
yinster, det vill siga att man kan boka och/eller betala for flera
transporttjinster (till exempel kollektivtrafik, taxi, och samikning)
pd ett enda stille.
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Overvaganden och férslag om taxameterdispens
och en ny kategori for personbefordran

Utredningen foéreslir att dagens mojligheter att i dispens frin
taxameterkravet tas bort. Vidare féresldr utredningen att det ska
inforas en ny slags kontrollutrustning, sdrskild wutrustning for
taxifordon, och att fordon som har en sddan utrustning inte ska
behova ha taxameter. Fordonen m3ste vara anslutna till en eller
flera tillstdndspliktiga bestillningscentraler for taxitrafik. Bestill-
ningscentralerna ska ha som grundliggande uppgift att ta emot
bestillningar och betalningar for taxitjinster samt att férmedla
transportuppdrag till taxiféretag. Dessutom ska bestillnings-
centralerna pd ett sitt som ir likartat redovisningscentralernas
samla in, lagra och limna ut uppgifter som Skatteverket behéver
for sina kontroller.

Taxametern har funnits sedan 1800-talets slut' och har varit ett vik-
tigt instrument for att rikna ut priset fér en taxiresa men dven for
att generera kontrolldata. Sjilva taxametern har utvecklats hand i
hand med regler och férordningar om taximarknaden. Efter 1990-
talets omreglering av taximarknaden som gjorde Sverige till en av
virldens mest liberaliserade taximarknader blev taxametern ett allt
viktigare redskap for att sikerstilla att priset riknades pd korrekt
sitt, att kunden fick nédvindig information om priset och att de
ekonomiska transaktionerna kunde sparas som underlag for inbe-
talning av skatt.

Under senare 3r har nya affirsidéer som bygger pa informations-,
kommunikations- och inte minst lokaliseringsteknik skapat nya
sitt att rikna ut pris, betala f6r en taxiresa och forse kunden med
nddvindig information. Det ir inte férvanande att Sverige har blivit
ett attraktivt land fér nya taxitjinster eftersom landet erbjuder en
kombination av ett vilutvecklat nitverk fér kommunikationsteknik,
en liberaliserad taximarknad med 18ga etableringskostnader och en
kundbas som ir vilbekant med smartphones”. Kort sagt finns det
nu en mojlighet att matcha tjinsteutévaren och kunden till en mycket

! Taxametern uppfanns i Tyskland av Wilhelm Gustav Bruhn 4r 1891.
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lg transaktionskostnad vilket dven kan utnyttjas av privatpersoner
fér samdkning.

Nistan varje vecka lanseras en ny mobilitetstjinst; minga i grins-
landet mellan sam8kning bland privatpersoner och professionella
taxitjinster. Framéver vintas kombinationer av tjinster och digitala
marknader dir en stor mingd tjinster och produkter kan bytas,
lanas, siljas eller bortskinkas. Regler for taximarknaden miste dir-
for tydliggdras och anpassas till nya mojligheter for att sikerstilla
sund konkurrens och ritt inbetalning av skatter.

Samma kontrollstandard till mindre kostnader med alternativ
till taxameter

Kontrollutrustning, diribland taxametrar, miste uppfylla vissa funk-
tionskrav som definieras av myndigheter. Ju flera funktioner som
méste uppfyllas med ett och samma kontrollinstrument desto svir-
are blir det att skapa innovationer som bittre och billigare méter
kraven eftersom hela instrumentet méiste certifieras pd nytt nir del-
arna byts ut eller kopplas samman p3 ett annat sitt. I utredningens
arbete har det framkommit att potentialen for ny teknik att radikalt
minska kostnader f6r nédvindiga kontroller ir stor och att innova-
tioner kan komma snabbt. Det gér det dnnu viktigare att krav-
specifikationerna for kontrollinstrumenten ir tydliga och f3. Para-
metrar av betydelse dr kontrollutrustningens tllférlitlighet, effekti-
vitet, kostnad och anvindbarhet. Det ir dven viktigt att specificera
teknikneutrala funktionskrav och att vara flexibel nog 1 kravspecifi-
kationen sd att den framtida teknikutvecklingen frimjas.

Dagens taxameter har genomggtt en utveckling som ir nistan
precis den omvinda; som svar pd fler och fler funktionskrav frin
bide lagstiftaren och frin taxibolagen har taxametern blivit mer
komplex och relativt dyr. Att taxametern mdste vara fast plombe-
rad 1 bilen goér den dyr i drift. Om en ny taxameter kops, om delar
byts ut, eller om bilen byts méste ett taxiféretag bekosta bide demon-
tering och montering av ny utrustning. Taxametern ir dessutom
mojlig att manipulera. En risk med taxametern ir att féraren inte
anvinder den pd ett korrekt sitt, antingen medvetet eller pd grund
av missforstind eller okunskap. Registrering av kéruppdrag sker
inte per automatik utan forutsitter att féraren korrekt registrerar
exempelvis att han eller hon har ett pdgiende kéruppdrag samt om
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priset ska vara lopande eller fast. Flera synpunkter har inkommit
till utredningen, av representanter for taxiforetag och polisen men
dven frin enskilda forare, om att férekomsten av avstingda taxa-
metrar okar.

Nya aktorer pd taximarknaden som skéter bestillningar och be-
talningar via mobilapplikationer anser att de kan erbjuda korrekt
kontrollinformation utan att behéva en fastplomberad teknisk ut-
rustning 1 bilen. I dagsliget finns det ingen mojlighet {6r en bestill-
ningscentral eller ett taxibolag att kontrollera alla fordonens rérel-
ser om fordonet inte ir kopplat till mobilapplikationen. Utred-
ningen ser dirfér ett fortsatt behov f6r kontrollutrustning i bilen,
vilken ir fysiskt eller (vilket ir att foredra) elektroniskt plomberad.
Det kan finnas méjligheter 1 framtiden att dven tilldta &verforing
och lagring av all kontrollinformation utan en fast enhet 1 bilen.
I det fallet behdvs fortfarande sensorutrustning fér att registrera
information, som till exempel GPS kompletterad med en GYRO-
sensor (se kapitel 7).

Det ir dirfér utredningens bedémning att potentialen fér alterna-
tiv till taxametern som skapar information som ir minst lika effektiv,
tillforlitlig och oavvislig ir stor.

Utredningen konstaterar att:

e Det finns transparenta och av kunden accepterade alternativa
sitt att rikna ut ett pris for en taxiresa och kommunicera priset
med kunden.

e Det finns alternativa sitt att lagra information om finansiella
transaktioner som inte behdver vara kopplade till en teknisk ut-
rustning som beriknar priset.

¢ Andra viktiga uppgifter om exempelvis vilotider kan ocksi kon-
trolleras pd alternativa sitt.

Utredningen foresldr dirfor att fokus ska vara pd att ha en ullférlitlig
kontrollutrustning i stillet for en teknisk utrustning som beriknar
priset vilken dven har kontrollfunktioner. Utredningen ser vidare
inget skil att behdlla mojligheter till dispens frin taxameterkravet om
alternativa kontrollmojligheter tilldts.

Den tiondel av taxifordonen som har taxameterdispens for sina
fordon 1 dag och viljer att anvinda sirskild utrustning for taxifor-
don 1 stillet for taxameter uppskattas f4 en merkostnad pd mellan
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0,4 och 0,8 procent av omsittningen. Utredningen gér bedémningen
att virdet av bittre kontroll av hela taxibranschen viger tyngre in
merkostnaden som taxiféretag som har taxifordon med dispens
drabbas av. Att ta bort dispensméjligheter minskar dven obalansen
mellan de aktdrer som nu har taxameter och de som har dispens frin
taxameterkravet, som annars 6kar betydligt nir systemet med redo-
visningscentraler har inférts.

Anslutning till en tillstandspliktig bestallningscentral

Om en alternativ kontrollutrustning tillits behovs dven bestimmel-
ser om hur nédvindig kontrollinformation foér Skatteverket, polis-
min och bilinspektérer ska samlas in, lagras och limnas ut. Inféran-
det av reglerna om anslutning till en redovisningscentral fér taxi-
fordon med taxameter innebir att det blir rimligt att kriva en mot-
svarande funktion fér taxibilar med alternativ kontrollutrustning.
Utredningens bedémning ir dessutom att en alternativ kontroll-
utrustning skulle minska férekomsten av felaktigheter 1 kontroll-
information som uppstdr, medvetet eller omedvetet, pd grund av att
foraren inte anvinder taxametern pi ett korrekt sitt. Utredningen
bedémer ocksi att tryggheten for kunden att i korrekta prisuppgif-
ter och betala pd ett sikert sitt skulle 6ka om kontakten sker direkt
med en bestillningscentral. Ett system som sikrar att korningar pé-
borjas endast nir kontrollinformation kan samlas in pd ett korrekt
sitt, skulle vara till stor hjilp fér Skatteverket, polisen och inte minst
fér kunderna.

Utredningen foresldr dirfoér att taxifordon som inte anvinder
taxameter, och dirmed inte ir skyldiga att vara anslutna till en redo-
visningscentral, 1 stillet ska vara anslutna till en eller flera tillstinds-
pliktiga bestillningscentraler. Bestillningscentralerna kommer att
ha ansvar for att samla in, lagra och limna ut kontrollinformation
som liknar redovisningscentralernas. Kunderna méste bestilla kor-
ningar via en sidan bestillningscentral och bestillningscentralen
mdste limna en fast prisuppgift innan resan paborjas. Betalningen
sker ocks3 via bestillningscentralen; betalningar direkt till féraren i
bilen fir inte férekomma.

Utredningens analys av teknik som kan fungera som alternativ
till taxameterutrustningen visar att det i dagsliget troligtvis kom-
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mer att behdvas bdde utrustning 1 bilen och utrustning hos bestill-
ningscentralen. Utrustningen hos bestillningscentralen bor vara
certifierad s att samma sikerhetsnivd kan uppnds for en redovis-
ningscentral och en bestillningscentral. Utredningen foresldr vidare
att Transportstyrelsen fir foreskriva om att den sirskilda utrust-

ningen for taxifordon ska certifieras.?

Figur 1

bestallningscentral

avrakning)

Bestallningscentralen betalar ut
till taxiforetaget (sjalviaktura/

Taxif6retag far uppdrag
och kemmunicerar med
bestaliningscentralen
via "mjukvara”

7 Taxie

X (=teknik i fordonet) registrerar
vissa uppgifter, t.ex
vagmatarstallining, och innehar
uppgift om fordons-ID.
Bestéliningscentralen samlarin
dessa uppgifter via sin "mjukvara”.
Kérpass kan inte pabgrias innan
mijukvaran last av vagmatarstallning
och fordons-ID

"Mjukvara”
—_| Verksamhetssystemdar
7|  bestéllningscentralen
samlarininformation,
kanvaratex app.

Y (=foraren) Korpass kan inte paborjas
innan foraren legitimerat sig elektroniskt
i "mjukvaran”
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Forslag till kontroll av taxifordon utan taxameter med sarskild
utrustning fér taxifordon samt koppling till en tillstandspliktig

Lagringskrav hos bestiliningscentralen

Uppgifter fran sjalvfakturor

och taxiféretag

« Uppgifter om alla resor; foretag, fordon, kilometer i

kéruppdrag, tid, betalningar et cetera

Funktionskrav pa utsortering av uppagifter, tillganglig
fér myndigheter.

Uppgifter om avtal mellan bestaliningscentralen

om resan dar

Kund bestéller och betalar, via
"mjukvara”, far all information

2 Att det inte dr ett krav pd certifiering av utrustningen i fordonen beror dels p4 att det ir
mycket osikert vad denna utrustning kommer att best3 av, dels pi att skyldigheten att p3 ett
sikert sitt samla in data frin denna kommer att ligga pd bestillningscentralen. Fér att uppnd
en rimlig sikerhetsniv, kan det vara tillrickligt att kriva att utrustningen i fordonet ska vara

till exempel tillverkardeklarerad.
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Overviaganden och férslag om samakning

Samdkning, dir resans kostnader delas mellan personer med
samma resmdl eller samma resvig, bor inte definieras som taxi-
trafik dven om personerna i friga inte ir bekanta med varandra.

Utredningens uppdrag har som utgdngspunkt att samikning som
bedrivs ideellt eller dir kostnaderna delas mellan berérda parter bor
vara tilldten. Digitaliseringen och utvecklingen av ny teknik har nu
skapat nya forutsittningar for personer som inte kinner varandra
att gemensamt anvinda bilar, exempelvis for att samdka. Det saknas
dock 1 dag en legaldefinition av samkning och sam3kning som er-
bjuds till obekanta skulle enligt gillande ritt kunna anses vara taxi-
trafik.

Att man samdker i storre utstrickning kan vara mycket positivt
for en hillbar samhillsutveckling. Aven om det ir svirt att uppskatta
exakta effekter har samikning, dir tv3 eller flera delar pa resans kost-
nad, potentialen att oka tillginglighet och rorlighet for resenirer
utan att vigutrymmet eller miljobelastningen behéver 6kas.

Digitala plattformar som férmedlar samikning kan bade i stor-
staden och p3 landsbygden erbjuda en effektiv matchning av rese-
nirer f6r bdde kortare och lingre resor. Potentialen att férbittra
rorligheten och tillgingligheten till arbetet, fritidsaktiviteter, skolor
och sjukhus ir sirskilt positiv eftersom den dkar den sociala delak-
tigheten for en vixande andel av Sveriges befolkning, nimligen de
utan korkort eller tillgdng till bil (se kapitel 14).

En tydlig gransdragning mellan samakning och taxitrafik

Grinsen mellan samdkning och taxitrafik ir i dag oklar. Nir sam3k-
ning arrangeras inom familjen, vinkretsen eller p arbetsplatsen kan
samdkningen inte enligt gillande ritt utgora taxitrafik i1 lagens’
mening. Samma sak giller nir sam8kning arrangeras med plattfor-
mar, f6r resor till och frin arbetsplatser och skolor. Betalning fir
ske for samikningen och det finns ingen grins f6r hur stor betal-
ningen fir vara. Diremot kan samdkning som arrangeras med platt-

’ 1 kap. 3 §, taxitrafiklagen (2012:211).
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formar {or alla andra resmdl in arbete och skola anses utgéra taxi-
trafik. Den som kor sidana samdkningsresor kan dirmed behéva ha
taxitrafiktillstdnd och taxiférarlegitimation enligt dagens lagstiftning.

Dagens regler frimjar inte sam8kning 1 tillricklig utstrickning.
Om grinsen mellan taxi och samkning tydliggors kan tveksamheten
om lagligheten undanréjas. Detta skulle 4ven kunna medféra fler
plattformar eller kommunala initiativ f6r sam8kning.

Utredningen har valt att dra en strikt grins mellan taxi och sam-
dkning som 1 korthet innebir att:

¢ Samdkning mellan bekanta dven i fortsittningen bor vara oreglerad.

e Samikning mellan obekanta, som delar resmal eller resvig och
kostnader, bér inte definieras som taxitrafik och ska kunna ske
till vilket resmil som helst.

¢ Bilinnehavaren och/eller féraren bor inte {3 gora en ekonomisk
vinst vid samikning.

Betriffande vilka kostnader som ska kunna delas foresldr utred-
ningen att det bor vara kostnader av tv slag, nimligen bilkostnader
och kostnader for att erbjuda samdkning till obekanta. De belopp
som skattemissigt fir dras av f6r resor i samband med arbete bér ut-
gora schabloner for bilkostnaderna. De beloppen ir fér nirvarande
18:50 kr/mil for den som har egen bil. Foér en anstilld som har
skattepliktig bilférmén giller 6:50 kr/mil for diesel och 9:50 kr/mil
for 6vriga drivmedel. Dessutom bér andra kostnader foér resan som
exempelvis tringselskatt, vigavgifter, firjeavgifter och parkerings-
avgifter kunna delas. Avseende korttidshyrda bilar bér sjilva hyr-
kostnaden och kostnaderna fér drivmedel kunna delas mellan de
som samiker. Utdver kostnader for bilen kan det tillkomma kost-
nader for att erbjuda samdkningen till obekanta, exempelvis for att
anvinda en samdkningsplattform. Sddana kostnader kan vara pro-
visioner, avgift f6r fé6rmedling av en resa, avgifter for att utnyttja
plattformen, korttidshyra av bil, sms-avgifter med mera. Vilka
ovriga kostnader som kan falla in under kostnader fér att erbjuda
samikningen till obekanta bor {8 avgoras i rittstillimpningen.*

*Vissa menar att de faktiska kostnaderna for att dga och kora bil dr lingt &ver Skatteverkets
befintlig schablonersittning fér tjinsteresor. Utredningen anser dock att det ir marginal-
kostnaderna for en enstaka resa och inte en bedémning av alla kostnader associerade med
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Bor plattformar som formedlar samakning kontrolleras?

Samikning enligt utredningens definition ovan drar en strikt grins
mellan taxitrafik och samdkning. Eftersom taxitrafik och samdk-
ning inte ir likartade bor inte forslaget medféra nigon osund kon-
kurrens i férhdllande till taximarknaden.

Risk for 6kad olaglig taxitrafik som marknadsfors
som samikning

Det finns dock en risk att sam8kningsplattformarna utnyttjas av
individer som vill utféra olaglig taxitrafik. Hir har utredningen
gjort bedémningen att aktuella straff- och kontrollbestimmelser
dven fortsittningsvis kan tillimpas om misstankar finns om olaglig
taxitrafik. Férare som kor utan taxiférarlegitimation och de som for-
medlar olaglig taxitrafik kommer att kunna kontrolleras och straffas
med stdd av aktuella bestimmelser. Utredningens forslag stiller
dock 6kade krav pd polisens utredningsverksamhet eftersom polisen
méste visa att betalningen har 6verstigit de foreslagna tillitna er-
sittningsnivierna (se avsnitt 13.3).

For att minska risken att samikningsplattformar utnyttjas for
olaglig taxitrafik har utredningen overvigt ett forslag om tillstdnds-
eller anmilningsplikt f6r formedlare av samikning mellan obekanta.
Tillstdndet skulle kunna dras tillbaka och sanktioner utgd ifall vissa
skyldigheter inte uppfylls. Hir gor utredningen bedémningen att
samdkningsplattformar endast kan fungera som mellanhinder och
dirfor inte betraktas som leverantorer av transporttjinster. Enligt
EU-ritten finns det hinder mot att féreskriva om tillstdndskrav eller
motsvarande 1 sidana situationer. Férmedlare som endast hjilper
anvindare, exempelvis genom att erbjuda betalsystem, férsikringar,
service eller ger mojlighet f6r anvindarna att betygsitta varandra,
bér enligt EU-kommissionen inte betraktas som leverantorer.’
Utredningen understryker att debatten lir fortsitta i sdvil Sverige

biligandet och anvindning som ir relevanta. En anledning ir att samikningens potential att
bidra till mal fér transportsystemets effektivitet bygger pd principen att biligaren ind4 har
kopt bilen och skulle anvinda den i samma utstrickning. En hogre ersittningsnivd skulle dka
incitament att kdpa bil och att anvinda den oftare som alternativ till exempelvis kollektiv-
trafik.

* Europeiska kommissionen, Europeisk agenda for delningsekonomin, COM (2016) 356, s. 6-7.
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som 1 EU om samdkningsplattformar kan betraktas som leverant-
rer av transporttjinster. Men oavsett om befintliga samknings-
plattformar ir att betrakta som mellanhinder eller leverantdrer
skulle ett tillstdnds- eller anmilningstérfarande 1 vart fall kunna
foreslds for leverantorer.

Utredningen har dven évervigt om det bor inféras nigra skyldig-
heter for de som tillhandahiller plattformar f6r samikning att mot-
verka att plattformarna anvinds for olaglig taxitrafik samt att vidta
dtgirder for att frimja personsikerhet vid samdkningen. Utred-
ningens uppfattning ir att fordelarna med att frimja en 6kad sam-
dkning 1 samhillet overviger riskerna foér att sam8kningsplattfor-
marna utnyttjas for olaglig taxitrafik. Utredningen finner att det i
dagsliget inte bor inforas tillstdnds- eller anmilningsplikt for
samékningsplattformar eller nigra skyldigheter for tillhandahillare
av plattformarna att motverka olaglig taxitrafik och frimja person-
sikerheten. Hir har utredningen sammanvigt férdelar av att méj-
ligtvis minska férekomsten av olaglig taxitrafik som foérmedlas via
samdkningsplattformar, med nackdelar av ett regelverk som kan {3
en avhillande effekt for formedlare som vill starta en sam3knings-
plattform, eftersom det f6rst méste utredas huruvida de ir tillstdnds-
eller anmilningspliktiga. Det skulle inte minst kunna vara avhill-
ande for privatpersoner eller foreningar som vill starta en samdk-
ningsplattform och fér lokala grupper eller initiativ eftersom de
kanske inte har de ekonomiska medel som krivs eller mojlighet att
skota den administration det skulle kunna féranleda. Om utveck-
lingen skulle visa pd problem i detta avseende ir det utredningens
uppfattning att krav pd férmedlare kan dvervigas pd nytt.

Utredningen har dven utrett frigan om det finns behov av ytter-
ligare lagstiftning for att motverka att sociala medier utnyttjas for
olaglig taxitrafik. Utredningen gér bedémningen att sociala medier
kan vara att betrakta som informationssamhillets tjinster® och dir-
med inte enligt e-handelsdirektivet skyldiga att generellt dvervaka
den information som &verfors och lagras och inte heller att aktivt
leta efter olaglig verksamhet pa plattformarna. De har dock en skyl-

¢ Med informationssamhillets tjinster menas tjinster som utférs mot ersittning, pa distans,
pd elektronisk vig och p4 individuell begiran av en tjinstemottagare. Se artikel 22 1.1 b 1
e-handelsdirektivet samt artikel 1.1 b 1 Europaparlamentets och ridets direktiv (EU) 2015/1535
av den 9 september 2015 om ett informationsférfarande betriffande tekniska foreskrifter och
betriffande féreskrifter f6r informationssamhillets tjinster (anmilningsdirektivet).
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dighet att utan drojsmail informera myndigheter om olaglig verk-
samhet som de uppticker.

Frigan om tillstinds- eller anmilningsplikt
kan bli aktuell framéver

De konsekvenser utredningens forslag om regler f6r samikning kan
fd for forekomsten av olaglig taxitrafik dr 1 dagsliget hogst oklara
och svira att foérutse. Frigan om tillstdnds- eller anmilningsplikt
kopplad till sanktioner kan dock bli aktuell framéver allteftersom
marknaden mognar och eventuella bestimmelser inom exempelvis
EU tydliggors. Visserligen underlittar sam3kningsplattformar match-
ning av kunder och férare som vill undvika skatt eller kostnader
associerade med att utdva taxitrafik av samikningsplattformar. Sam-
tidigt har flera av de stdrre internationella och svenska plattfor-
marna infort system dir férare och resenirer betygsitter varandra,
nigot som ir vanligt férekommande inom delningsekonomin. De
som inte féljer reglerna f6r samdkning utan tll exempel kriver en
hégre ersittning (via plattformen eller i bilen) kommer med stor
sannolikhet att fi ett ligre betyg av medresenirerna. Plattformarna
har ocksd starka incitament att utesluta de som vill anvinda platt-
formens tjinster i syfte att utfora olaglig taxitrafik eftersom platt-
formens trovirdighet sinks bland kunderna. Eftersom utredning-
ens forslag om samdkning tilliter delning av faktiska transaktions-
kostnader (som formedlingsavgifter) tjinar inte en plattform ekono-
misk pd att férmedla olagliga taxiresor.

Personsikerhet och integritetsfrigor

Utredningen har dven behandlat frigan om det bér inforas ytterli-
gare bestimmelser 1 syfte att frimja personsikerhet vid samdkning.
Till exempel skulle formedlare vara skyldiga att kontrollera anvin-
darnas identitet och férarnas behorighet att kéra bil, eller tillhanda-
hilla tekniska 16sningar som méjliggor fér de som saméker att lokali-
seras 1 realtid.

Utredningen finner inte stéd f6r att det bor inféras fler bestim-
melser om ansvar for plattformar dir samdkning kan stillas till all-
minhetens forfogande dn de som redan giller om skydd av person-
uppgifter. Ur integritetssynpunkt bér behandlingen av personuppgif-
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ter ske endast om det dr nddvindigt och det kan bli kostsamt for
formedlare att tillhandah8lla tekniska 16sningar och genomféra kon-
troller. Sidana kostnader skulle kunna verka himmande for fore-
komsten av samdkningsplattformar samtidigt som de endast tillfor
en marginell 6kning av personsikerheten (se avsnitt 13.4).

Granslandet mellan taxi och samakning

P& transportmarknaderna virlden &ver har det vuxit fram en rad
olika typer av tjdnster foér gemensam anvindning av bil och taxi-
liknande tjinster. Detta fir till f6ljd att befintliga regelverk utmanas
och att nya frigor skapas for lagstiftaren att ta stillning till.

Det har till utredningen framférts flera synpunkter frén bade
foretag och privatpersoner’ som anser att en bredare definition av
samdkning bor tillimpas tillsammans med regler f6r redovisning av
eventuella inkomster. Med andra ord anser vissa att det bor vara
tilldtet att tjina en begrinsad inkomst genom att utnyttja sin privat-
bil 1 hogre grad eller att kriva en hégre ersittning av passageraren
in marginalkostnaderna for resan.

Det finns flera argument som talar f6r att det kan vara limpligt
att tilldta privatpersoner att utoka sina inkomster genom att utnyttja
sina privatbilar och koéra andra fér en ersittning som 6verstiger
faktiska marginalkostnader. Taxiliknande tjinster har haft en snabb
tillvixt som en del av transportmarknaden i linder som till3ter taxi-
foretag utan taxitrafiktillstdnd och utan krav pd taxiforarlegitima-
tion.® EU-kommissionen har uppskattat att transportsektorn utgor
18 procent av delningsekonomin och har tagit fram en agenda for
den del av delningsekonomin som bedrivs med vinstsyfte.” Skatte-
verket bedémer att transportsektorn kommer att tillhora ett av de
storsta tillvixtomridena inom delningsekonomin.'® Delningsekono-
min kan skapa nya arbetstillfillen, har potential att ge stora positiva
nettoeffekter pd skatteintikterna och kan bidra till nationella och
internationella hillbarhetsmal. Delningsekonomin kan dven minska

7 For killhidnvisning se kapitel 10.

8 En definition av taxiliknande tjinster och andra begrepp inom den s3 kallade delnings-
ekonomin finnas i avsnitt 10.1 och diskuteras i kapitel 3.

? Europeiska Kommissionen (2016), Europeisk agenda fér delningsekonomin, COM (2016)
356 final.

10 Skatteverket (2016) Kartliggning och analys av delningsekonomins pdverkan pd skatte-
systemet, s. 12.
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kostnaderna for privatpersoner och bidra till en mer effektiv resurs-
anvindning av bilar och transportinfrastruktur (se kapitel 3 och
kapitel 10).

En betydelsefull faktor i den snabba tillvixten av taxiliknande
tjinster dr att kunden inte sillan upplever en mindre kostnad per resa.
Vissa menar att den ligre kostnaden fér kunderna beror pd skatte-
undandragande (medvetet eller omedvetandet) medan andra hin-
visar till en hogre utnyttjandegrad nir fler férare kan arbeta relativt
f4 timmar var och till en lig kostnad f6r matchning med kunderna.
Den svenska taxibranschen har genom Svenska Taxiférbundet fram-
fort att taxiliknande tjinster skapar en osund konkurrens pd taxi-
marknaden.

I kapitel 3 och 10 redovisas exempel frin andra linder dir lag-
stiftning och reglering har skapats for att minska risken for skatte-
undandragande. T nigra fall tilldts privatpersoner tjina upp till en
viss inkomstgrins utan att behova taxitrafiktillstind, taxiférarlegiti-
mation, taxameter och/eller utan att behoéva betala skatt eller mom:s.
Andra behéver betala skatter och avgifter men behéver inte ha taxi-
trafiktillstind eller taxiforarlegitimation. I Sverige har det fére-
slagits att liknande regleringar skulle kunna ge mojligheter och for-
delar utan att dventyra den svenska skattebasen.

Utredningen beddmer att det saknas anledning att inféra en ny
kategori personbefordran som drivs med vinstintresse men som
regleras 1 mindre grad 4n traditionell taxi. Det skulle ha betydande
negativa effekter pd konkurrensférhdllanden for den svenska taxi-
branschen om likartade taxitjinster erbjuds av bdde taxibolag som
miste uppfylla krav om taxitrafiktillstind, taxiférarlegitimation samt
kontrolluppgifter och privatpersoner som inte har nigra sidana
kostnader.

Aven en ”partiell reglering” som stiller redovisningskrav, krav
pd att lagra viss kontrollinformation eller etablera inkomstgrinser,
skulle tvinga ett ftal heltidstaxiférare att konkurrera med ett storre
antal som kor enstaka timmar till mycket ligre kostnader fér regel-
efterlevnad. I bdde stora stider och inte minst 1 glesbygden kan
effekten vara att tillgdngen till taxitjinster okar under de mest 16n-
samma tiderna men minskar under mindre lénsamma timmar pd
dygnet.

Utredningens férslag om en sirskild utrustning for taxifordon
med koppling till en tillstdndspliktig bestillningscentral bidrar till
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mélen om en hogre utnyttjandegrad for taxibilar och fler arbets-
tillfillen utan att minska kontrollméjligheter eller snedvrida konkur-
rensen. Tekniska mojligheter att skapa alternativa kontrollutrust-
ningar, inte minst de som kan vara elektroniskt plomberade, kom-
mer att leda till sinkta intrideskostnader fér nya aktorer och inno-
vativa tjinster pi marknaden.

En vision for framtiden

Utredningen anser att det inte dr fordelaktigt 1 lingden att forsoka
mota utmaningar och mojligheter som skapas med tillvixen av del-
ningsekonomin genom att infora flera nya kategorier och regler f6r
grinslandet som skapas mellan privata tjinsteutdvare och yrkestrafik.
I sjilva verket kan man pdstd att det redan finns tvi kategorier taxi;
de med taxameter och de med dispens. Det har frén flera hall fram-
forts till utredningen att dndringar av regler och bestimmelser ir
mycket kostsamma. Osikerheten om en framtida reglering kan
bland annat hindra innovationer eftersom taxiféretag inte vigar
investera 1 ny teknik eller nya affirsidéer. Det kan dirfor verka mot-
strivande att foresld att en ny kategori taxi skapas.

Utredningen féreslir egentligen inte en ny kategori utan utékade
mojligheter att bedriva laglig taxiverksamhet till en ligre kostnad
for regelefterlevnad. Om det stimmer kommer dven taxiforetag som
har bilar med taxameter 6vergd till utrustning och verksamhets-
system for kontroll av deras bilar som ir mindre kostsamma. Allt-
eftersom teknikinnovationer utvecklas som gor det mojligt for en
bil och en férare att med sikerhet identifieras och lokaliseras digi-
talt kommer behov av skyltning, dekaler och andra sirskilda utrust-
ningar for taxibilar att minskas. Det blir mer attraktivt att ibland
anvinda sin privata bil som taxibil eftersom fordonen kan byta
funktion utan att byta skepnad. Det blir dven litt for taxiforetag att
anslutas till flera tillstdndspliktiga bestillningscentraler och pd sd
sitt nd en storre kundkrets. Utredningens forslag om regler for ull-
stdndspliktiga bestillningscentraler som liknar redovisningscentraler
bor underlitta f6r de som vill séka tillstdnd som redovisningscentral
att dven erbjuda tjinster som bestillningscentral.

Taxibranschen kan ocksd komma att férindras drastiskt till foljd
av inférandet av sjilvkorande fordon. I ett sjilvkérande fordon kan
taxiforarlegitimationen férlora sin betydelse. Digitaliseringen av det
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svenska samhillet kommer att mojliggéra helt nya affirsmodeller
som kan leda till en omstrukturering av branschen.

Utredningen har féreslagit en strikt definition av samdkning
men med en mycket l3g regleringsgrad. En bred definition av taxi
som dven inbegriper taxiliknande tjinster inryms 1 definitionen av
samdkning. Forslagets utformning underlittar for regeringen att
foresld flera anpassningar till nya samhillsférutsittningar och inno-
vationer. Om regeringen exempelvis vill se éver kraven for taxiférar-
legitimation, taxitrafiktillstdnd, besiktningskrav foér taxibilar eller
krav pd taxiskyltar, blir det littare om regler for insamling, lagring
och utlimnande av nédvindig kontrollinformation finns pé plats.
Alternativet, att betrakta privatpersoners erbjudande av taxiliknande
yjdnster som en separat kategori eller som en typ av samdkning med
andra kontrollbehov, skulle skapa mer férvirring och orsaka flera
regelférindringar.

Att privatpersoner kommer att vara delaktiga som tjinsteutovare,
leverantérer och kunder inom delningsekonomin ir dock sikert.
Aven flera foretag och kommuner kan vara intresserade av att under-
litta for privatpersoner att tillhandahilla, 1ina, byta, och hyra varor
och tjinster inom flera sektorer, diribland samikning. En individ
kan komma att vara verksam 1 flera delar av delningsekonomin sam-
tidigt. En viktig insikt som har uppstitt under denna utredning ir
att det finns mojligheter att drastiskt minska kostnader f6r insam-
ling, lagring och utlimnande av kontrollinformation. I en nira fram-
tid blir det m&jligt att minska kostnaderna f6r insamling av kontroll-
information ytterligare om individer kan utnyttja samma utrustning
for flera funktioner.

Sverige beskrivs ofta som ett féregdngsland som kan vara virlds-
ledande inom nya marknader och tjinster. Informations- och kom-
munikationsteknik hiller hog standard 1 sd gott som hela landet, med
forhillandevis stort intresse och hog acceptans f6r innovationer. I en
snar framtid kommer flera andra linder, inte minst 1 Europa, att se
dver sin reglering av taximarknadens anpassning till nya samhills-
forutsittningar. Utredningens forslag kan ha en stor betydelse i
sokandet efter bdde nationella och EU-gemensamma regler som
behiller méjligheter till tillsyn och kontroll men som &ppnar for
nya tjinsteinnovationer, nya marknadsaktérer och ny teknik.
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