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Foérord

Denna rapport dr framtagen av Kommissionen for ett socialt
héllbart Stockholm. Den behandlar ett utvecklingsomrade av
betydelse o ett socialt hdilbart Stockholm och innehéller
rekommendationer och atgirder som staden kan vidta {or att frimja
en sadan utveckling.

Stockholms stad inréittade Kommissionen for ett socialt héilbart
Stockholm under 2015 med uppdraget att analysera skillnader i
livsvillkor i kommunen och ldamna forslag pd dtgérder for en jamlik
och socialt halibar stad.

Kommissionens arbete bedrivs inom stadens forvaltnings-
organisation och organiseras utifrén fyra utpekade utvecklings-
omraden. Enligt direktiv ska kommissionens arbete vila pé veten-
skaplig grund och genomforas i samverkan med fristdende forskare.
De forskare som kopplas till kommissionen ska ta fram veten-
skapliga underlag med forslag till atgéirder inom avgrinsade
fordjupningsomraden.

I framtagandet av denna rapport har sddana underlagsrapporter och
andra vetenskapligt grundade underlag varit en viktig utgangspunkt,
Rapporten utgdr ddrutdver fran erfarenheter i stadens egna verksam-
heter och lardomar fran andra stdder och regioner. Framtagna
rekommendationer och atgérder ror huvudsakligen frigor som
kommunen har rddighet Sver.
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Sammanfattning

Denna rapport behandlar fyra avgrande bestandsdelar for att
dstadkomma en hallbar skolutveckling: skolkultur, ledarskap och
ldrande organisationer samt stddbaserad inkludering, Rapporten ér
framtagen inom Kommissionen for ett socialt hallbart Stockholm,

Skolresultaten i Stockholms stad ligger Sverlag vél i niva med
dvriga landet. Samtidigt Skar skillnaderna inom staden mellan olika
skolors resultat, Statistiskt sett har vissa grupper séimre forutsitt-
ningar att klara skolgangen: elever med lagutbildade fordldrar och
sent immigrerade barn och ungdomar samt elever boende i socio-
ekonomiskt ogynnsamma omraden. Elever med séimre forutsétt-
ningar for skolging samlas idag i allt hdgre utstrickning pa samma
skolor, vilket férklarar de 6kande skillnaderna mellan skolorna. Det
gor att insatserna for att kompensera for skilda fSrutséttningar for
skolgdng blir dn viktigare. En tidigare rapport frén kommissionen
har belyst de strukturella fSrutsiittningarna for skolresultat och hur
elevsammansittningen péverkar resultaten. Denna delrapport
behandlar istiillet de fyra ovannidmnda interna faktorerna.

Skolkultur &r de normer och vérderingar som réder pa en skola om
vad som &r viktiga virden for att malen ska uppfyllas, tex. hog
nérvaro och studiefokus. Om kulturen fokuserar bade pa elevernas
prestationer och motivation kan positiva resultat nds. Ledarskapet dr
en viktig fsrmedlare av skolkulturen och uttvas effektivt om det r
distribuerat, dvs. fordelat pa olika roller inom organisationen. Detta
bland annat eftersom det ledarskap som formedlas av l#rarna i
klassrummet har storre genomslag dé det sker ndrmare eleverna,
Utvecklingen av ledarskapet nds genom att personalen tifllsammans
analyserar och forbittrar utbildningen — dvs. att skolorna fungerar
som ldrande organisationer. I en hallbar skolutveckling 4r samtidigt
en grundldggande forutsittning att varje elev far det stéd hen
behover. Det mgjliggdr heterogena skolmiljéer som leder till bittre
studieresultat {or elever med stirskilda behov.

For att motverka homogena skolmiljder och bidra till en hallbar
skolutveckling innehaller rapporten torslag for att forstirka det
pigdende arbetet inom de fyra omridena i Stockholms stad. Styr-
ningen och uppfdljningen av det kollegiala ldrandet bor forstirkas.
Goda exempel pd hur man kan arbeta med ldrande organisationer
och for att utveckla skotkulturen bor spridas. Ytterligare ett forslag
dr att det bor f6ljas upp huruvida elever med behov av sérskilt stéd
nds samt om mottagandet av nyanlinda sker enligt uppsatta mal.
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1. Bakgrund

1.1 Kommissionen for ett socialt hallbart

Stockholm

Stockholms stads budget f6r 2015 slar fast att utvecklingen mot ett
mer delat Stockholm ska viindas. Att Stockholm ska vara en
sammanhéllen stad utgor ett av fyra inriktningsmal fram till 2018.
Kommunfullmé#ktige i Stockholms stad beslutade infor 2015 att
tillsitta en kommission som ett led i att forverkliga denna ambition.
Kommissionen for ett socialt hdllbart Stockholm har fram till och
med 2017 uppdraget att analysera skillnader i livsvillkor och foresla
atgirder f6r hur Stockholms stad kan minska dessa skillnader och
frimja en socialt hallbar utveckling i staden.

Det innebdr att kommissionen ska tillhandahalla Stockholms stad
med verktyg for budgetstyrning och -uppféijning, prioritering och
genomforande av atgirder som fordelar samhillets resurser pé ett
sitt som méjliggsr for fler att forverkliga sina liv genom studier och
arbete. Atgiirderna ska ocks bidra till att ge alla stockholmare
tillgang till goda och trygga livsmiljSer och stirka den sociala
sammanhallningen och delaktigheten i samhdllet.

Ett mal med kommissionen #r att redan under arbetets gang kunna
ga frdn analys till verkstillande av atgirder. For att mojliggtra det
leds arbetet av utsedda utvecklingsledare inom forvaltnings-
organisationen, Genom firdjupningar tas atgérder fram fortlpande
som sedan kan integreras i ordinarie processer for ledning och
styrning. Arbetet organiseras kring foljande fyra utvecklings-
omraden:

¢ Uppvixt och utbildning
o Arbete och fiisdrjning
¢ Boende och stadsmilji
¢ Demokrati och trygghet

Kommissionens arbete ska enligt direktiv ocksa vila pa vetenskaplig
grund och genomfbras i samverkan med fristhende forskare. De
forskare som kopplas till kommissionens arbete ska ta fram
vetenskapliga underlag med forslag till tgérder inom avgriinsade
férdjupningsomraden som bidrar till att stirka den sociala
hallbarheten i Stockholin.

En viktig del av kommissionens arbete dr ocks att bidra till Sppen
och allsidig dialog om sociala skillnader i Stockholm. Darf6r
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kommer kommissionen att arrangera foredragningar, seminarier och
konferenser kontinuerligt.

Den h#r rapporten &r defrapport 2 fran utvecklingsomride Uppvixt-
villkor och utbildning.

1.2 Uppvixtvillkor och utbildning’

I kommissionens forsta rapport ”Skillnadernas Stockholm” beskrivs
utgdngspunkterna for kommissionens arbete. Stockholm &r en
attraktiv stad med goda méjligheter for sina invanare, samtidigt &r
Stockholm en stad med tydliga sociala och ekonomiska skillnader.
De skande sociala och ckonomiska skillnaderna kan paverka sam-
hiillets vélbefinnande och det &r dédrfor ett prioriterat omréide for
staden att minska skillnaderna i livsvillkor i riktning mot ett okat
villbefinnande for invénarna.

Uppviixten paverkar vilbefinnandet senare i livet — dvs. uppvéxten
paverkar vilka formégor och kapaciteter ménniskor kommer att ha
senare i livet for att forverkliga det liv de dnskar, Flera olika forut-
sdttningar under uppviixten paverkar den fortsatta utvecklingen;
dessa livsvillkor varierar dock mycket inom staden.

En grundldggande forutsittning for Svriga uppvaxtvillkor ér barn-
familjernas ckonomiska situation eftersom ekonomin paverkar
barnens hilsa, boendevillkor och mdjligheter att delta i fritids-
aktiviteter. Stadsdelarna Rinkeby, Tensta, Husby, Régsved,
Skirholmen och Vérberg samt flera av stadsdelarna i Hésselby-
Villingbys stadsdelsomréde har en hsg andel barnfamiljer som
lever i ekonomisk utsatthet.

Andra faktorer som péverkar viilbefinnandet senare i livet dr
deltagandet i frskola och pedogogisk omsorg, som enligt forskning
har stor positiv paverkan pa barns utveckling, Aven deltagandet i
forskolan varierar 8ver staden. I december 2014 var inskrivnings-
graden i genomsnitt 96 procent i staden men i stadsdelarna med
ligst deltagande (Husby, Kista, Tensta och Rinkeby) var den mellan
85-90 procent.

En annan vikiig forutséttning for véilbefinnandet senare i livet dr
skolresultaten, Skolresultatet for elever i rskurs 9 i Stockholm ér
hgre én genomsnittet fr landet. Samtidigt &r skillnaderna inom

! Beskrivningen och statistiken i detta stycke #r hiimiad frfin Kommissionen fr
ett socialt hallbart Stockholm (2015) "Skillnadernas Stockholm™.
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staden stora: mellan stadsdelar, skolor och elever. Tva grupper har
sdmre forutsiittningar att klara grundskolan: barn som invandrat
efter grundskolestart och barn vars foréildrar saknar gymnasie-
utbildning. Av eleverna som gick ut drskurs 9 varterminen 2013 i
Stockholms stad saknade 11 procent behorighet att stka till nation-
ella gymnasieprogram, P4 Norrmalm och Ostermalm #r det endast 6
procent av eleverna som saknar behdrighet for att soka till nation-
ella program pd gymnasieskolan. I Rinkeby-Kista och Spanga-
Tensta dr det diremot 22 procent som saknar behtrighet till nation-
ella program pd gymnasieskolan. Som ett f6rsta fordjupningsom-
ride valdes didrfor milsiittningarna om att Stockholms stad ska ha
en likvirdig utbildning med hog kvalitet.

1.2.1 En likvardig utbildning med hog kvalitet

Frigan om skolans likviirdighet och kvalitet behandlas genom tva
delrapporter. Den férsta rapporten hade fokus pd de omgivande
faktorerna, ett externt och strukturellt perspektiv. Denna rapport
kommer att ha fokus pa det arbete som sker i skolorna, eft internt
perspektiv. Tillsammans ger dessa tva rapporter en helhetsbild av
skolans storsta utmaningar och méjligheterna att piverka dessa. De
externa faktorerna, som den forsta rapporten behandlade, sétter ram-
arna men ramarna innebér inte att det inte finns handlingsutrymme
och mgjligheter att pdverka och kompensera {or dessa.

Delrapport 1 ”En skola diir alla ska lyckas™ beskrev skillnaderna i
skolresultat utifiéin elevsammanséttningen. Ett viktigt underlag for
rapporten var den bilagda forskarrapporten av professor Nihad
Bunar vid barn- och ungdomsvetenskapliga institutionen Stock-
holms universitet.”

Enligt delrapporten och den bilagda forskarrapporten har tidigare
studier visat att vissa grupper har simre forutsittningar for goda
skolresultat:

¢ pojkar,

¢ sent immigrerade barn och ungdomar,

e Dbarn till lagutbildade samt

¢ clever i socioekonomiskt ogynnsamma omradena.

Rapporterna lyfte fram att elevsammansittningen pa skolorna har
fordndrats 1 riktning mot allt mer homogena skolor till fvljd av
boendesegregationen och valfriheten. Elever med migrations-
bakgrund och elever vars foréldrar fr lagutbildade samlas i allt

? Nihad Bunar (2016) ”Elevsammansiittning, kiyftor och likviirdighet i skolan —
underlagsrapport till Kommissionen for ett socialt hallbart Stockholm™
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hdgre utstriickning pa samma skolor. Detta péverkar skolresultaten.
Delrapport | fokuserade péd hur staden kan péverka dessa struk-
turella forutsittningar och kompensera fér dem.

Denna delrapport flyttar fokus frdn de omgivande forutsédttningarna
till det arbete som frimst sker p4 skolorna och den behandlar fram-
gangsfaktorer for att astadkomma och uppritthalla en héllbar skol-
utveckling utan att behandla hur sjiilva undervisningen ska bedrivas.
I en hillbar skolutveckling utvecklas utbildningen fortlépande —
utvecklingen omfattar alla elever och gor att skilinader i kvalitet
minskar och att befrimjandet av l4randets forutsdtiningar och
elevernas prestationer #r i fokus.?

Rapporten besvarar foljande frigestillningar.
¢ Vilka #r framgéngsfaktorerna fir att dstadkomma en héllbar
skolutveckling?
o Vad behéver Stockholms stad gira for att vidarutveckla sitt
arbete med en hallbar skolutveckling?

1.2.2 Framtagande av rapporten
Rapporten har tagits fram av utvecklingsgruppen for uppvixtvillkor
och utbildning, Gruppen har bestétt av foljande deltagare.

e Ariane Andersson, enhetschef utbildningsforvaltningen samt
utvecklingsledare utvecklingsomrade Uppvixtvillkor och
utbildning

Bo Andersson, grundskolechef utbildningsférvaltningen
Cecilia Géransson, handliggare utbildningsforvaltningen
Ingalill Hagglund, enhetschef utbildningsféraltningen
Johnny Berndtsson, strateg utbildningsforvaltningen

Per Janson, handliggare utbildningsférvaltningen

Sayeh Tealohi, utredare utbildningsforvaltningen

e Sofie Abrahamsson, rektor utbildningsfdrvaltningen

Rapporten har skrivits av Ariane Andersson, Cecilia Géransson, Per
Janson och Sayeh Tealohi. Utvecklingsgruppen samt utbildnings-
forvaltningens forvaltningsledning har haft mdjligheter att
faktagranska och i dvrigt 1imna synpunkter pé ett rapportutkast.

Till stéd har Nihad Bunar, professor vid barn- och ungdoms-
vetenskapliga institutionen Stockholms universitet, knutits tilt
arbetet, Forskaren har haft i uppdrag att ge 16pande rdd och stdd till
utvecklingsgruppen samt att ta fram tva underlagsrapporter, Den

¥ Se Nihad Bunar (2016) "Héllbar skolutveckling for alla — Om skolfSrbittring
och skolpersonalens handlingsutrymme”, sidan 8f
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andra av dessa rapporter redovisas i bilaga 1. Den forsta
underiagsrapporten redovisades tillsammans med delrapport 1.

1.2.3 Rapportens disposition

I kapitel 2 sammanfattas de framgangsfaktorer som den bilagda
forskarrapporten lyfter fram som avgorande for att lyckas med en
hallbar skolutveckling. 1 de tre f5ljande kapitlen (3-6) beskrivs
utbildningsverksamheten i Stockholms stad utifrin dessa begrepp. 1
det avslutande kapitlet (7) ges rekommendationer for det fortsatta
arbetet for en likvirdig utbildning med hog kvalitet § Stockholms
stad, Kapitlet inleds med en Gvergripande reflektion Sver hur
tidigare utvecklingsarbete forhaller sig till de delar som enligt
forskningen &r avgtrande for att [yckas med skolutveckling.
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2. Framgangsfaktorer for en
hallbar skolutveckling

[ en héllbar skolutveckling ir elevens utbildningsbehov i centrum
och stod ges till att utveckla kompetenser som béde eleven och
samhillet behdver. Savil elever som medarbetare betraktas som
utvecklingsbara och motiverade och de méts med héga forvint-
ningar. Forskningen visar pa fyra grundfundament i en héllbar
skolutveckling: skolkultur, ledarskap, skolor som ldrande
organisationer samt stddbaserad inkludering. Forskatrapporten
*Hallbar skolutveckling for alla — om skolforbiittring och skol-
personalens handlingsutrymme” sammanstiller internationell och
svensk forskning och beskriver dessa fyra grundfundament.’

Begreppen aterkommer i tidigare studier som avgorande faktorer i
forbattringsreformer med positivt utfall. Begreppen bor ses
tillsammmans eftersom de forutsitter varandra och samtliga behdvs
for framgéng. Framgangsrika utvecklingsreformer méste vara
strategiska helheter samtidigt som de atgirder som vidtas behdver
anpassas efter vatje skolas forutsittningar. Det finns inte en modell,
eller en 16sning, som passar pa alla skolor eftersom forutsitt-
ningarna i form av tidigare skolresultat, personalgrupp, elev-
sammansittning, ¢tc. skiljer sig &t mellan skolorna. Behovet av
lokal anpassning ska samtidigt inte tolkas som att det &r framgéngs-
rikt att viilja ut till exempel de delar som gar snabbast att genomfora
och att féréindringsarbetet bor ske ad hoc. Samtliga delar behdver
hanteras, med utgdngspunkt i aktuella fSrutsiitiningar.

Yiterligare en framgangsfaktor dr att det behdver finnas en
beredskap for att forbittringsarbete tar tid; forbittringsarbete kriiver
uthéilighet men det kan ocksd innebéra behov av att foréndra niir
provade atgirder inte lyckas. Resultaten behéver dérfor kontinuer-
ligt fljas och viirderas for att det ska g att ta stéllning till
eventuella behov av dndringar.

Nedan dterges dversiktligt de fyra huvudblocken. Forskarrapporten
innehéller en rad intressanta forskningsreferenser och den har
betydligt fler nyanser 4n vad de kortfattade beskrivningarna nedan
kan aterge. For en mer ingéende beskrivning hénvisas darfor till den
bilagda rapporten.

* Qe bilaga | Nihad Bunar (2016) *Hailbar skolutveckling for alla — Om
skolforbiittring och skolpersonalens handlingsuirymme”
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2.1 Skolkultur

Skolkultur dr den uppséttning av normer, virderingar och synsitt pa
vad som #r angelfgna vérden for att mélen ska uppnés och
organisationen ska fungera. Skolkulturen 4r viktig for att den
péverkar hur vi beter oss i skolmiljén. Genom den kan vi skapa
beteenden som leder till goda studieresultat. Varje elevs motivation
for studier fr avgtrande for hens tirande. Det dr dérfor angeléiget att
miljén stddjer och uppmuntrar till motiverade elever, bland annat
genom att miljon préglas av higa forvintningar pd alla elever.
Kinslan av meningsfullhet, engagemang frén l4rarna och goda
relationer skapar motivation som i sin tur leder till ett 6kat ldrande.
Det gor att relationer som skapar tillit mellan elever och ldrare #r
viktiga. I en positiv skolkultur behtver fokus dérfér vara bide pa
Pinstrumentella villkor”, sdsom prestationer, métningar och
undervisning, och pé “expressiva villkor” sdsom relationer, stéd och
samverkan,

Det finns inte en skolkultur som &r den mest funktionella pd alla
skolor, i alla tider, utan kulturen *maste kalibreras for att passa de
lokala realiteterna och férutséttningarna i varje skola™, Skol-
kulturen behdver dirfor varderas vid varje skola utifran hur vil den
fungerar i relation till visionen for att man genom kulturen ska
skapa gynnsamma beteenden som bidrar till att vision och mal
uppnas.

2.2 Skolledarskap

Begreppet ledarskap for ibland tankarna till en persons individuella
egenskaper. Samtidigt har forskning visat att begreppet bor vara
vidare dn s8; en effektiv rektor kan forvisso gora skillnaden mellan
en skolas framgéng och nedgdng men det férklaras inte enbart av
rektorns personliga egenskaper. Eft distribuerat ledarskap, dvs. da
ledarskapet fordelas dven till andra funktioner inom organisationen,
ir ett framgangsrikt ledarskap eftersom det for ledarskapet niirmare
eleverna, vilket kan 6ka elevernas engagemang,

En annan framgangsfaktor #r inriktningen for ledarskapet. I linje
med den framgéngsrika skolkulturen forutsiitts ledarskapet ha fokus
bade pa sjilva undervisningen och pa andra omgivande forhallan-
den. Positiva aspekter pa elevernas lidrande och prestationer uppnas
genom att ledarskapet dr organiserat sévil mot att forbéttra under-
visningen och ldrarnas fiirdigheter i sina undervisningsdmnen, som
mot att utveckla andra aspekter av skolans organisation, miljé och
kultur.

* Nihad Bunar (2016) “Hallbar skolutveckling for alla — Om skolforbitiring och
skolpersonalens handlingsutrymme”, sidan 29
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En tidigare amerikansk studie av ett utvecklingsprojekt, dér rektorer
fran tio framgangsrika skolor deltagit tillsammas med forskare, har
visat pa att rektorerna fick storre forstdelse for utmaningarna och
kunde implementera fordndringar utifran detta. Genom erfaren-
heterna i projektet kunde rektorerna pé respektive skola utveckla
kulturen och skapa strukturer for framviixten av skolan som en
lirande organisation.® Det kollegiala ldrandet, som nista avsnitt
behandlar, 4r séledes viktigt for utvecklingen av ledarskapet och
ldrandet.

2.3 Skolor som ldrande organisationer

Lararna och undervisningen #r det mest avgérande for elevernas
prestationer. Lararnas forutséttningar for att undervisa kan utvecklas
genom utbildning, praktik och kompetensutveckling, bland annat
har manga statliga satsningar omfattat kompetensutvecklings-
insatser for ldrarna. Samtidigt har de snarlika begreppen
professional learning communities (PLC), ldrande organisationer
och kollegialt ldrande, lyfts fram som modeller for att flytta fokus
fran enskilda fortbildningsinsatser till det gemensamma ldrandet.
Forskning har visat att modeller inriktade pé att skolan fungerar
som en ldrande organisation leder till férbéttring av elevernas
skolresultat.’

Det har samtidigt visat sig svart att fa till stAnd och uppritthalla
ldrande organisationer, Férhallningssittet forutsdtter att det finns tid
for reflektion mellan ldrarna och tillit mellan deltagarna; det behdvs
ocksa en kultur och strukturer som understédjer forhllningssittet.
Nir skolan fungerar som ldrande organisation arbetar ldrarna
tillsammans med att analysera och forbittra undervisningen med
utgdngspunkt i information om elevernas prestationer inriktat pé att
forbittra elevernas ldrande. For att lyckas med detta behdver det
finnas nétverk inom och mellan skolorna for skolpersonal, déar
deltagarna reflekterar Sver fragestéllningarna: hur i4r sig eleverna,
hur vet vi att de har lirt sig och vad gér vi ndr det visar sig att de
inte lért sig.

2.4 Stddbaserad inkludering

Begreppet inkludering utgar frin att skolan ska ta emot alla, oavsett
deras individuella egenskaper. Tvé grupper som framfSrallt berors i
forhdllande till begreppet inkludering &r elever i behov av exfra
anpassningar och sirskilt stéd samt nyanlédnda. Forskning har visat

¢ Nihad Bunar (2016) "Hallbar skolutveckling fir alla — Om skolférbiittring och
skolpersonalens handlingsutrymme”, sidan 45

" Nihad Bunar (2016) *Hallbar skolutveckling f&r alla - Om skolférbittring och
skolpersonalens handlingsutrymme”, sidan 39ff
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att heterogena grupper och inkluderande skolor leder till bittre
utbildningsresultat {6r elever med sérskilda behov och kan pé sé sitt
vara skyddande for dessa.® Samtidigt forutsitter detta att
inkiuderingen inte enbart handlar om en fysisk inkludering utan att
undervisningen ocksd anpassas efter den enskildes forutséttningar
genom olika stédinsatser. For elever i behov av extra stdd &t
forebyggande tgiirder viktigt. Fér nyanlinda elever ér
studiehandledning den viktigaste stédformen for att Gverbrygga
mellan elevens kunskap sen tidigare och &mnets innehéll. Men {6r
att inkluderingen ska vara reell behéver det ocksa skapas tillfillen
for social interaktion mellan elever. Eleverna behdver métas s at
utbyte kan uppstd, inte enbart finnas i samma fysiska miljo.

¥ Nihad Bunar (2016) *Hillbar skolutveckling fr alla — Om skolforbétiring och
skolpersonalens handlingsutrymme”, sidan 50
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3. Skolkultur i Stockholms stad

Skolans mél och uppdrag styrs av nationella styrdokument. Utdver
det finns ocks# kommunala styrdokument som anger stadens
mélsitiningar {5t skolan genom visionen, skolprogrammet och
budgeten samt genom utbildningsndmndens verksamhetsplan och
virdegrund.® Styrdokumenten anger mal som stadens verksamheter
ska uppné men innehdller ocksa viktiga forhallningssitt och
viirderingar. Samtliga dessa kan dérfor séigas ge uttryck for den
skolkultur som stadens skolor ska priglas av. Genom de olika
enkiitundersdkningar som genomfors i staden gar det att f en
indikation pd huruvida kulturen har omsatts i verksamheten, Bada
dessa delar beskrivs dirfér nedan, innan kapitlet avslutas med en
sammanfattande reflektion.

3.1 Vision och mal samt vardegrund

Stadens styrsystem utgdr frén att malen bryts ned pa varje nivé i
staden: frin fullmiktige via ndmnd till skolenheten, Mélstyrningen
utgér frén stadens vision som anger den dvergripande och ling-
siktiga inriktningen for staden. Stockholms stads Vision 2040
betonar vikten av en bra skola fbr alla i syfte att na “ett Stockholm
for alla”, Oavsett bakgrund och var eleven bor ska det finnas lika
méjligheter tifl att viixa och utvecklas. Visionen anger att forviint-
ningarna #r hdga pé att alla elever ska na goda resultat och att de
utvecklar sin fulla potential, genom att skolan ger rétt stod till alla
elever. Visionen uitrycker ocksi att stadens skolor dr mdotesplatser
for elever med olika bakgrund och att ménniskors olikheter ska ses
som en tillgéng.

Fér utbildningsomridet finns dven eft skolprogram som har sin
bakgrund i att det tidigare fanns ett lagkrav om att varje kommun
skulle ha en skolplan. Stockholms stads skolprogram omfattar
stadens ambition, den gemensamma malbilden och utvecklings-
omriden, med syfte att nd en skolverksamhet dér alla elever
uppfyller malen. Aven skolprogrammet uttrycker att alla clever har
ritt att nd mélen och ska métas av héga forvintningar samt att
tolerans, forstielse for olikhet och respekt for andra ska préigla
skolans vardag." Under 2016 arbetar utbildningsférvaltningen fram
ett nytt skolprogram for Stockholms stad. Programmet ska utg fién

? Styrningen av skolan fran stat och kommun beskrivs dversiktligt i delrapport 1
“En skola dr alla ska lyckas™.

19 Stockholms stad (2015) *Vision 2040 Ett Stockholm By alla™

" Stockholms stad (2013) *Skolprogam fir Stockholms stad”
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visionen samt mélséttningarna i budget och utbildningsndmndens
verksamhetsplan och ska lyfta fram strategiska utvecklingsomraden.

Enligt Stockholms stads budget for 2016 ska Stockholm ha en
stddjande och stimulerande skola dér alla nar kunskapskraven.
Likvirdigheten ska 8ka och klyftorna ska minska. Stockholms stad
har som ambition att ge varje elev mer tid med sin ldrare genom
mindre klasser och fler ldrare.”

Aven wthildningsnamndens verksamhetsplan uttrycker vikten av
héga forvintningar pa elever och betydelsen av att stadens skolor ir
vilfungerande for alla. Enligt verksamhetsplanen for r 2016 ska en
ny vérdegrund for medarbetarna i stadens skolor tas fram. Virde-
grunden ska baseras pa inriktningsmélet “Ett Stockholm som haller

samman®’,?

Stadens skolor tar arligen fram verksamhetsplaner med varje skolas
mdl. Skolornas visioner, viirdegrund, forhillningssétt och mot-
svarande, publiceras dven pé respektive skolas webbplats. Har
aterfinns begrepp som en skola for alla och att alla ska behandlas
med respekt samt vikten av ldrandet,

3.2 Skolkultur i praktiken

Stadens olika enkéter kan anvindas for att 3 en indikation pd om
verksamheten priglas av de virderingar som styrdokumenten ger
uttryck fér och av betydelsen av meningsfullhet och goda relationer,
som den bilagda forskarrapporten lyfter fram. Arligen genomfors
enkiiter vid stadens skolor for att i en bild av hur elever och vard-
nadshavarna uppfattar skolan."” Genom den arliga medarbetar-
enkiiten inhiimtas stadens medarbetares syn pd verksamheten. I det
totala resultatet for utbildningsférvaltningen ingar sdviél svaren fran
skolornas personal som frén central utbilningsforvaltning.

3.2.1 Kannedom om mal och vision
En forutsittning for att styrdokumenten ska kunna ha betydelse dr
att de #ir kiinda. Kinnedomen om maélen for skolverksamheten 4r

12 Stockholms stad (2015) *Budget 2016 for Stockholms stad”

3 Utbildningsnimnden (2015) *Verksamhetsplan 2016 Utbitdningsnimnden™

" Brukarundersdkningen genomfbrs drligen till vardnadshavare i forskoleklass,
till vdrdnadshavare och elever i drskurs 2, till elever i drskurs 5 och i Arskurs 8
samt till elever i gymnasiets r 2. T grundskolan omfatfar enkiiten omridena:
kunskap, trygghet och trivsel samt inflytande. [ gymnasiet ingér omrédena:
tryggghet och irivsel, ldrande, inflytande och utbildningsval. Enkéterna
genomfors vid samtliga kommunala skolor. Det dr frivilligt for fristdende skolor
att delta men huvuddelen av dessa skolor inom Stockholms stad deltar. Vartannat
ar genomfirs ocksd den sd kallade Stockholmsenkiiten till elever i drskurs 9 och i
gymaasiets ar 2.
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enligt medarbetarenkiiten god medan kunskapen om stadens vision
verkar vara betydligt mer begrinsad. Enligt medarbetarenkéten for
&r 2015 var det 89 procent av utbildningsforvaltningens anstéilda
som ansig att de var insatta i sin arbetsplats mal och dtaganden och
90 procent svarade att de visste vad som forviintades av dem i deras
arbete."” Det var motsvarande resultat pa dessa fidgor for staden
som helhet.’® Diremot var det endast 40 procent av de anstillda vid
utbildningsforvaltningen som uppgav att de kéinde vil till stadens
vision och 42 procent som svarade att de forstod hur deras arbete
bidrog till visionen."” Detta var ligre resultat &n for staden som
helhet diir svaren var 55 respektive 63 procent. **

3.2.2 Foérvantningar, engagemang och trivsel

Vikten av hdga forviintningar pd aila elever aterkommer i styrdoku-
menten och det lyfts fram i forskningen for att skapa motivation."
Det #r ocksa en stor andel av eleverna som uppfattar det som att
lsraren forvintar sig att de ska nd malen i alla &mnen. I genomsnitt
ir det 6ver 80 procent av eleverna som i hég utstriickning
instdmmer i att ldraren forviintar sig att de ska nd malen i alla
dmnen.” Resultaten pé frigan varierar timligen mycket mellan de
kommunala skolorna fidn 74 till 100 procent for eleverna i drskurs 5
och mellan 60 och 90 procent for eleverna i arskurs 8. *

Engagemang 4t en annan faktor som péverkar motivationen, Upp-
fattningen om hur vl ldraren bidrar till att viicka intresset sé att lust
till liirande skapas verka avta med aldern, fran en hég andel till att
det 4r mindre 4n hilften som anser att {draren bidrar till att viicka
intresset. | kommunala skolor 4t det i forskoleklass och arskurs 2
Gver 80 procent av virdnadshavarna som instdimmer i detta, medan
det i &rskurs 5 och 8 istillet &r 70 respektive 39 procent av eleverna
som instimmer i detta. Fér gymnasiet ér det 51 procent som

1 Utbildningsforvaltningen "Medarbetarenk#t Utbildningsforvaltningen 20157
Det dr andelen som uppgett hisgt pa frigan (nivé 8-10) som uppges.

16 Stackholms stad »Sluteapport Medarbetarenkit 20157, Det #r andelen som
uppgett hégt pa frigan (nivé 8-10) som uppges.

17 Utbildningsforvaltningen "Medarbetarenksit Utbildningsfirvaltningen 20157,
Frigan utgick frin vision 2030 som dé var den giillande visionen. Det &r andelen
som uppgett higt pa frigan (nivé 8-10) som uppges.

18 Slockholms stad “Slutrapport Medarbetarenkit 2015%. Det dr andelen som
uppgett hogt pa frigan (nivé 8-10) som uppges.

17 Qe {.ex. Nihad Bunar {2016) "Hallbar skolutveckling for alla — Om
skolférbittring och skolpersonalens handlingsutrymme”, sidan 29

2 yardnadshavare drskurs 2: 91% i kommunala skolor och 92% i fristdende.
Arskurs 5: 92% i kommunala skolor och 86% i fristdende skolor. Arskurs 8: 80%
i kommunata skolor och 83% i fristiende skolor. Stockholms stad
Brukarunderskning 2016. Andelen som har svarat positivt (nivd 4-5) uppges.

2! Motsvarande uppgift fir de fristdende skolorna #r mellan 67 och 100%
respektive mellan 55 och 100%.
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instiimmer i pastiendet att *Undervisningen motiverar mig till att
vilja l4ra mig mera”.” Aven hér finns en stor variation mellan
skolorna. [ &r 2 pd de kommunala gymnasieskolorna varierar
andelen som i hdg utstrickning har instdmt mellan 23 och 83
procent.”

Stadens brukarunderstkning talar generellt sett f6r en tdmligen hog
ngjdhet med de omrdden som enkéten omfattar. N6jdheten verkar
dock avta med aldern och dr ldgre inom gymnasieskolan én i grund-
skolan. Inom grundskolan #r det friimst omradet trygghet och trivsel
som far en lHgre ndjdhetsgrad och da i synnerhet pa frdgan om
studiero. Det dr 52 procent av eleverna i arskurs 8 i de kommunala
skolorna som svarar att de kan arbeta i lugn och ro pé lektionerna,”
P& gymnasiet &r omrddena med ldgre ndjdhetsgrad inflytande och
utbildningsval,

Néjdheten varierar sdledes Gver stadens skolor. Variationen verkar
dock inte ha samband med skolornas socioekonomiska férut-
séttningar i frgor som rdr kunskap och ldrande samt elevernas
inflytande. Det finns ndmligen inte nagra strukturella skilinader
mellan genomsnittsvaren i skolorna néir svaren relateras till
skolornas socioekonomiska forutsétiningar. Detta géller dven nér
man studerar frigan om héga forviintningar. Elever vars foréldrar
har 18g utbildningsniva och elever som anléint efter grundskolestart
tifl Sverige har simre forutsdttningar att klara skolgéngen. Detta
verkar dock inte avspeglas i fordndrade forvintningar fran lérarna
enligt enkéitsvaren. Nir svaren relateras till varje skolas socio-
ekonomiska forutsiittningar ses namligen inga skillnader hér
heller,”

Diremot nér det giller frigor som géller trivsel och trygghet i
skolan sa har, bade i drskurs 5 och 8, skolorna med mer gynnsamma
socioekonomiska férutsétiningar en hdgre andel som svarar positivt
jamfort med skolor dir eleverna har mindre gynnsamma socioeko-
nomiska forutsittningar. (Se tabell 1 nedan.)

2 Motsvarande uppgift for de fristhende skolorna i &rskurs 5: 66%, arskurs §:
40% samt gymnasiet &r 2: 49%. Stockholms stad Brukarundersokning Ar 2016.
Andelen som har svarat positivt (nivéa 4-5) uppges.

3 Motsvarande uppgift for de fristdende 4r 29 till 93%. Stockholms stad
Brukarundersdkning Ar 2016. Andelen som har svarat positivt (niva 4-5) uppges.
* Motsvarande uppgift for de fristdende skolorna r 50%. Stockholms stad
Brukarundersskning Ar 2016. Andelen som har svarat positivt (niva 4-5) uppges.
% Stadens socioekonomiska index har anviints for detta. Staden frdelar resurser
till skolorna efter ett sa kallat socioekonomiskt index som bland annat tar hinsyn
till invandringsér och vardnadshavarnas utbildningsniva. Se delrapport | “En
skola dir alla ska lyckas”, kapitel 3.3.1
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Tabell 1: Andel positiva svar for pastdenden om trivsel och
trygghet, genomsnittssvar for skolor i respektive grupp, dr 2016

Skolor med Skolor med Skolor med Skolor med
gynnsamma | ogynnsamma | gynnsamma ogynnsamma
socioeko- socioeko- socioeko- socioeko-
nomiska nomiska nomiska nomiska
forutsatt- forutsaftningar | forutsatt- forutsattningar
ningar ningar

Jag trivs i

skolan.®® 85 % 80 % 80 % 75 %

Jag kanner

mig trygg i 88 % 81 % 83 % 78 %

skolan.

Jag kan

arbeta i lugn

och ro pa 68 % 57 % 53 % 45 %

lektion-

erna.

Vi har en

2{{?93;1”" 79 % 68 % 71% 62 %

skolan.?®

Kiilla: Stockholms stads brukarunderstkning 2016

3.3 Sammanfattande reflektion

Genom stadens styrdokument stids en skolkultur, som i linje med
det som betonas i forskningen,™ fokuserar bade pd métbara
skolresuitat och andra villkor for verksamheten, sdsom relationer,
sttd och samverkan. Stadens och skolornas styrdokument betonar
vikten av att utbildningen ska leda till fortsatta studier eller arbete.
Men de betonar ocksa att alla ska métas av hoga férvéntningar och
fi stdd efter behov sd att stadens skolor dr bra skolor for alla,
priglade av ett respektfullt bemdtande.

Stadens styrsystem utgér frén att varje niva bryter ner och anpassar
styrsignalerna utifrén aktuella forutsittningar, i riktning mot malen.
Det gor att det finns en samstdmmighet mellan nivderna samtidigt
som det m&jliggtr lokal anpassning, som betonats i forskningen®.

%6 | genomsnitt instimde i drskurs 5 84% och i &rskurs 8 78% i kommunala
skolor.

71 genomsnitt instimde 1 drskurs 5 86% och i &rskurs 8 82% i kommunala
skolor.

8 1 genomsnitt instimde i Arskurs 5 64% och i drskurs 8 52% i kommunala
skolor.

1 genomsnitt instimde i frskurs 5 76% och i &rskurs 8 69% i kommunala
skolor.

3 ge Nihad Bunar (2016) ”Hallbar skolutveckling for alla — Om skolfirbiittring
och skolpersonalens handlingsutrymme”, sidan 29

3! Se Nihad Bunar (2016) ”Hailbar skolutveckling for alla — Om skolfirbitiring
och skolpersonalens handlingsutrynune”, sidan 29
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De dokument som har tagits fram pa den egna arbetsplatsen och dér
man varit delaktig far troligen stérst genomslag genom att de pd sd
sitt blivit kiinda och accepterade. Aven om alla styrdokument,
sdsom visionen, inte verkat vara vil kiinda i verksamheterna, finns
det dnd4 flera tecken pa att verksamheten préglas av de viirderingar
som styrdokumenten ger uttryck for. Ett exempel pa det #r att det i
genomsnitt &r mellan cirka 80-90 procent som séger att deras lirare
forviintar sig att de ska nd alla mélen.

Resultatet innebiir samtidigt att 20 procent av eleverna i drskurs 8,
motsvarande cirka 1050 elever, inte uppfattar det som att deras
lirare forviintar sig att de ska nd alla mélen. Det finns ocksé en stor
variation i resultaten Gver staden. Variationen verkar att ha ett
samband med skolornas socioekonomiska forutséttningar néir det
giller fragor om trygghet och studiero. Lig trygghet och studiero
skulle kunna ses som ett utfall av lagt engagemang och lag
motivation. Trygghet och studiero dr angeliiget pa alla skolor men
dér tryggheten och studieron behévs som bist forefaller den vara
som ligst. Detta trots att det dr skolor, som rapporten senare ska
visa, som har en hdgre andel tdrare per elev, vilket borde bidra till
en stirre trygghet och studiero.

Resultaten fran undersékningarna foljs arligen upp totalt for staden
utifran genomsnittet men ocksa utifrdn varje skolas resultat, som
grund for fortsatt utvecklingsarbete. Genomsnittsresultaten pd
brukarundersékningar och medarbetarenkéten aterrapporteras
&rligen till nimnden dé flera av frigorna om trygghet och studiero
ingér som indikatorer i stadens uppfdljningssystem. Dessa
dokument Iimnar dock ytterst begrinsat utrymme for att ge
exempel pd framgéngsrikt utvecklingsarbete, vilket annars skulle
kunna vara ett underlag for lirande mellan verksamheter.
Understkningarna #r samtidigt ocksa underlag for resultat-
dialogerna mellan rektor och rektors chef.*” Varitionen inom staden
pekar pé ett fortsatt behov av att arbeta vidare med dessa fidgor och
skapa mer erfarenhetsutbyte mellan skolorna som utgér frén
beskrivningar och analyser av: det hir vill vi ska prigla vér skola —
dessa beteenden vill vi se, s hir arbetar vi for att nd det och sa hér
har resultaten utvecklats &ver tid.

2 Tv gnger per r har grundskoleomrideschef respektive gymnasieomrédeschef
resultatdialoger med sina respektive skolledning,
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4. Ledarskap i Stockholms stads
skolor

Ledarskapet dr en av byggstenarna {6t en hallbar skolutveckling och
en viktig formedlare av skolkulturen. Staden arbetar med att
utveckla ledarskapet inom skolan dels genom stéd till professionell
utveckling, dels genom att skapa forutséttningar for ett distribuerat
ledarskap bland annat genom karridrviigar for skolpersonal. Bada
dessa delar beskrivs Gversiktligt i detta kapitel tillsammans med
atgiirder for att ge administrativt stdd, som ocksé tyfts fram som
avgdrande for att skolledningen ska kunna fokusera pé att utveckla
skolresultaten.”

Kapitlet inleds med en beskrivning av rekryteringssituationen i
Stockholm. Enligt Statistiska Centralbyrén saknas 65 000 ldrare
Sverige fram till och med &r 2025, varav 29 000 i Stockhelms lén.
Stadens behov av personal utgdr ungefir en tredjedel av detta.
Rekryteringen av skolledare, lirare med flera yrkeskategorier som
dr verksamma i skolan 4r en avgtrande grundforutsiittning for
verksamheten. Kapitlet bStjar dirfor med en beskrivning av
rekryteringsliget.

4.1 Framtida rekrytering - en stor utmaning
Utbildningsforvaltningen 4r en jémforelsvis stor arbetsgivare med
cirka 12 700 tillsvidareanstilida och 2 200 visstidsanstillda. (Se
figur 1 for fordelningen av de tillsvidareanstéllda.)

Chefer inom utbildningsfrvaltningen #r tillsvidareanstillda med ett
sexarigt chefsuppdrag, Det finns strax §ver 400 rektorer och
bitriidande rektorer vid stadens skolor.* Stadens ldrare dr anstillda
vid en specifik skola, déir rektor ansvarar for att anstélla den
personal som skolan behver samt beslutar om 16n f8r sin personal.
Staden och forvaltningen har dock riktlinjer {r l6neprocessen och
I5nesittningen, bland annat for att forvaltningar och skolor inte ska
*bjuda Sver varandra” nir medarbetare byter arbetsplats.

3 e t.ex. (SOU 2016:38) *Samling for skolan Nationella malséttningar och
utvecklingsomréiden fir kunskap och likviirdighet”
3 Rollen som bitridande rektor finns inom stadens grundskolor.
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Figur 1. Yrkeskategorier vid
utbildningsférvaltningen, Stockholm ar 2015

B Ldrare B Specialpedagoer B Forskoleldrare

¥ Fritidspedagoger @ Rektorer # Ovrigt

Kiilla: Utbildningsnimnden {2016) "Kompetensforsdrjningsplan for forskola,

grundskola och gymnasieskola”

Fran och med den 1 juli 2015 far endast legitimerade, behtriga
ldrare ansvara for undervisningen och sétta betyg i grund- och
gymnasieskola. Andel behoriga [drare ar 2014 var 86,4 procent i
grundskolan och 85,5 procent i gymnasieskolan.”® Andelen behtriga
ldrare varierar dock mellan stadens skolor och det finns en nagot
hégre andel ldrare med pedagogisk hdgskolexamen vid skolor med
ldgt sociockonomiskt index (89% jamfort med 84%), Samtidigt dr
lirartidtheten betydligt hogre vid skolor med higt socioekonomiskt™
index (10,8 jimfort med 16,0 elever per ldrare).”

Utifrdn det 8kande elevantalet och de viintade pensionavgingarna,
har forvaltningen ett omfattande rekryteringsbehov for perioden
fram till och med ar 2025, Inom grundskolan beh&vs ytterligare
740-800 ldrare per &r, vilket motsvarar mellan 11-13 procent av det
totala antalet lirare som behdvs vatje ar. Inom gymnasieskolan
behdver mellan 190-240 larare nyrekryteras per ar, vilket motsvarar
cirka 14-15 procent av det totala antalet lidrare som behovs varje
ér.SS

Mot bakgrund av detta har utbildningsndmnden ar 2016 beslutat om
en kompetensforsrjningsplan, Planen behandlar bland annat kom-

3 Utbildningsnamnden (2016) "Kompetensforsétjningsplan for forskola,
grundskola och gymnasieskola”

% Ju hégre socioekonomiskt index en skola har, desto mindre gynsamma #r de
socioekonomiska frutsittningarna. Fér en forklaring av det sociockonomiska
indexet, se delrapport 1 “En skola diir alla ska lyckas”, kapitel 3.3.1.

37 Stadsledningskontoret (2016) “En skola dr alla ska lyckas”, sidan 45

¥ Utbildningsnimnden (2016) "Kompetensfrsérjningsplan for firskola,
grundskola och gymnasieskola”
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petensutvecklingsinsatser for redan anstilld personal, sésom
behorighetsgivande utbildningar, och sitt att skapa fler véigar in i
lsraryrket. En rad projekt pigér, till exempel “Frén nyanlénd till
nyanstdlld” dir samtliga aktorer i kedjan frdn uppehéllstillstand till
Hirarlegitimation samverkar for att korta ledtiderna for att snabbare
validera utlindska ldrararexamen.”

Det 4r sledes ett generellt rekryteringsbehov i staden. Soktrycket
pa lediga tjinster varierar samtidigt Sver staden och det 4r vanligtvis
firre s6kande till tjéinster i yiterstaden, bade pa rektors tjénster och
tjsnster som dvrig skolpersonal. T de tre senaste lonedversynerna har
det funnits méjlighet for skolor i ytteromraden att ligga ut ett storie
[6neutrymme for [drare inom ramen for skolans budget. Loneutrym-
met bedéms samtidigt individuellt utifrdn rektors behov av sats-
ningar och skolans ekonomi.

For att fa fram forslag pd hur staden kan locka skickliga lidrare har
ett samarbete med Open Lab® genomftrts varen 2016, Syftet var att
bredda och 8ka rekryteringen genom att bilden av ldraryrket blir
mer positiv. I juni 2016 presenterade Open Lab ett forslag om hur
Stockholms stad kan locka skickliga lirare att arbeta i Skdirholmens
kommunala grundskolor. 1 rapporten slds fast att hogre [6n, mindre
klasser, och liknande étgiirder inte fir hela [8sningen (se citat nedan).

3 Utbildningsnimnden (2016) *Kompetensforsdrjningsplan for forskola,
grundskola och gymnasieskola”

# Qpen Lab ir ett centrum déir studenter, Hrare och forskare frén Karolinska
Institutet, Kungliga Tekniska higskotan (KTH), Stockholins universitet och
Sodertorns hogskola arbetar med aktuella utmaningar i Stockholms stad,
Stockholms ldns landsting och Linsstyrelsen i Stockholms lin.
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“Here the challenge lies in both atfracting young people to teaching as
well as retaining skilled teachers within the profession.

Having interviewed 15 teachers and teacher-students one thing is
decidely clear: A bigger paycheck is not going to do the trick. Neither
are smaller classes och assisting teachers easing the administrative
workload. All these reforms and different iniatives are aspirational
goals. But none of them will work as sought miracle cure for meeting
the needs of schools today. Tnstead our work shows that politicians,
decision makers and the education system need to put the teacher in the
center of development when designing the future learning; linking
school to society at large.”

Openlab (2016) " Edudction: Sweden’s Education Incubator”, sidan §

Openlab introducerade istéllet en modell kallad EduAction som
syftar till att forena erfarenheter frdn skolan med kunskap och
inspiration frén Svriga samhillet. I modellen driver ldrarna
utvecklingen i samspel med nédrsamhiillet som ger stéd och stimuli.”
Utbildningsforvaltningen kommer att se Gver forslaget som
OpenLab ldmnat och eventuellt vidareutveckla och prova modellen
i ytterligare nagon skola.

4.2 Utvecklingen av ledarskapet

4.2.1 Chefsutveckling fér rektorer och bitradande rektorer
Ledarskapet framhalls av forskningen som mycket betydelsefullt for
skolans resultat.** T Stockholm finns st6d till skolledarna samman-
fattat under beteckningen Chefsprogrammet som omfattar chefs-
och ledarstrategi, chefsfrsorjning, chefsuppfsljning,” ledar-
akademin samt chefssupport. Det &r alltsd inget program i egentlig
mening, utan en sammanfattande benmning pa alla erbjudanden
om utbildning och stdd till rektorer och chefer. Dessa erbjudanden
kommer fran flera hall och det pagér ett arbete med att samordna
utbudet och gora det mer tillgtingligt. Utdver chefsprogrammet
finns det ocksa stéd att fa i analys- och uppféljningsarbete,
exempelvis i form av verktyget Visuell Skoldata.

1 OpenLab (2016} “EduAction:Sweden’s Education Incubator” R.2016:2

*2 S Nihad Bunar (2016) Hallbar skolutveckling for alla — Om skolftrbattring
och skolpersonalens handlingsutrymme”, sidan 34ff

¥ Cirka vart tredje &r gor skolledare i Stockholms stad en 360-gradersuppfljning
(Farax), diir andra i organisationen bedémer personen ur olika aspekter. Mélet
med kartldggningen #r att ge den som deltar Skad sjélvinsikt och sjilvkinnedom
kring sitt ledarskap. Ledarskapet t61js ocksé upp genom medarbetarenkiten,
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4.2.2 Karriarvagar

Karridrviigar inom skolan #r viktigt for att gbra ldraryrket mer
attraktivt men kan ocksé ses som en viktig del i att fSrdela
ledarskapet pé olika roller inom organisationen. Liraren 4r enligt
forskningen den viktigaste faktorn for elevers lirande och hilsa."
Karrifirtjéinstreformen som inférdes 2013 syftar ytterst till att
langsiktigt stiirka lirarprofessionen.

Karridrtjanstreformen

De nya karritirtjinsterna forsfeldrare och lektorat® inom grund-
skolan och gymnasieskolan ska bidra till att géra [draryrket mer
attraktivt samt ska bidra till att sirskilt yrkesskickliga lirares
kompetenser tillvaratas. En lirare med karridrtjinst (“karrisitlirare™)
ska huvudsakligen arbeta med undervisning och uppgifter som hor
till undervisningen. Ett huvuduppdrag #r att vara drivande for ett
okat kollegialt ldrande. Karridirldrare ska vara positiva kulturbérare,
bidra till utveckling av undervisning samt vara ett gott foredéme.

Karrisirldrare i stadens skolor erbjuds siirskild professionsutveckling
bland annat utiftin det gemensamma uppdraget att verka for
kollegialt lirande pé sina skolor. De erbjuds coachning individuelit
och i grupp samt att delta i seminarier och workshops med forskare,
allt i syfte att ytterligare fordjupa professionen. Det finns dven
niitverk for forsteldrare och lektorer inom olika dmnesomriden med
sirskilt fokus pa sprakutveckling, naturorienterande dmnen och
teknik, matematik och moderna sprék.

Tj4nsterna som karridirldrare dr inte personliga utan de dr inréttade
pd respektive skola, som far platser férdelat enligt resultat av
diskussioner mellan omrédeschefer och rektorer utifran aktuella
behov. En forstelirare far ett statligt 16nepéslag pa 5 000 kronor och
en fektor 10 000 kronor, Ar 2016 finns drygt 1 000 karriérldrare i
Stockholms stads skolor, varav 25 lektorer. Den dvervigande delen
har sin huvudsakliga undervisning i svenska, svenska som andra
sprak eller matematik.

En tidigare statlig satsning med 6ronméirkta medel till skolor i
ytterstadsomréden ger extra fOrsteldrartjiinster fordelade pa atta
grundskolor i Rinkeby och i Tensta, Ar 2016 finns 94 karridrtjdnster
i dessa omraden, vilket ér cirka 30 procent av samtliga ldrare i dessa

* Hattie J (2009) *Visible Learning: A synthesis of over 800 meta-analyses
relating to achievement” New York Routledge

# | ektorer har forskarexamen och ett mer uttalat uppdrag att vara Eink till
forskning och higskoleviirlden.
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omriden. Av dessa &r cirka hélften finansierade av den tidigare
statliga satsningen.

Utéver de statligt reglerade karrifirtjéinsterna forsteldrare och ldrare
med lektorat har utbildningsndmnden i Stockholm besiutat om
karrifrtjinsten utvecklingsldrare som har tidsbegransade och
specifika utvecklingsuppdrag. Dessa tjdnster far skolorna tiilsétta
sjtilva. Vid utbildningsforvaltningen finns ocksé /drarcoacher som
ir utvecklingsldrare med ett uttalat coachuppdrag och som ér
anstillda vid central férvaltning, De arbetar med att stétta ldrare och
arbetslag i undervisning och ledarskap utiftdn den prioritering som
gbrs av grundskoleledningen.

Uppféljining av karridrreformen

Referensgrupper och ett vetenskapligt rad har givit fortlépande
inspel till utvecklingen av karridrl#rartjinsterna. Uppftljning genom
enkdter till savil ldrare som rektorer gérs regelbundet och en
forskargrupp fran Link&pings universitet har till uppgift att
identifiera processindikatorer for hur kaniértjinsterna kan leda till
skolutveckling.

Den uppftijning som hittills gjorts visar bland annat att rektors
ledarskap dr mycket viktigt for reformens resultat, inte minst for att
reformen utmanar skolans organisation. Ytterligare en utmaning 4r
rollens legitimitet och 6vriga kollegers upplevelse av delaktighet
och #garskap, Uppfbljningen har &ven visat hur efterfragan pé
professionsutveckling ser ut. Det dr framf{or allt inom Filten leda
kollegialt lirande, informations- och kommunikationsteknologi
(IKT) och att mita varje elev — sdviil sirbegavade som elever i
behov av siirskilt stéd — som ytterligare insatser efterfragas.

En viktig konsekvens av reformen som visar sig i karrifirlirarnas
enkiitsvar, dr att det har blivit ett betydligt stérre fokus pd
undervisning och kollegialt samarbete kring undervisning, nigot
som ocksd var syftet med reformen.

4.2.3 Administrativt stéd

Enligt tidigare understkningar upplever svenska liirare och rektorer
en jimforelsevis 1ag grad av arbetstillfredsstéillelse och en hog
arbetsbelastning.* T stadens medarbetarenkét dr det 51 procent av de
anstillda vid utbildningsforvaltningen som svarar att de kéinner att
de har en bra arbetssituation och 64 procent som anser att de kan

% SOU (2016:38) *Samling for skolan Nationella milsittningar och
utvecklingsomriden fér kunskap och likviirdighet”, sidan 149
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gbra ett gott arbete.” Resultatet avviker dock inte kraftigt frén
motsvarande siffror for staden som #r 56 respektive 67 procent.*
Aven nér det giller stddet i prioriteringar fr det under tva
tredjedelar som som svarar higt pd denna frdga. Det 4r 61 procent
av de anstillda vid utbildningsfrvaltningen som i hég utstrickning
instidmt i att chefen ger stdd i prioriteringar mellan arbetsuppgifter
nér det behtvs.* Motsvarande uppgift for staden #r 66 procent.™

Olika former av stddfunktioner som kan avlasta och komplettera
skolledarna dr dirfor viktiga.”' Inom stadens grundskolor ldmnas det
administrativa stédet genom rollen som intendent eller administrativ
chef. Grundskolans intendenter eller administrativa chefer &r
organiserade under rektor eller bitridande rektor och har ansvar for
uppdrag sisom lokaler, skolméltider och lokalvdrd. Som en del i
arbetet for att skapa tid och utrymme for pedagogiskt ledarskap och
administrativt stdd har gymnasiet sett dver sin organisering, De
administrativa stédfunktionerna inom gymnasieskolan dr
organiserade i en egen organisation som inte dr understilld rektor
utan organiseras under en adminstrativ omrddeschef. Verksamheten
omorganiserades ar 2015 for att avlasta rektor dessa uppgifter. Vid
sidan av detta finns vissa administrativa stGdfunktioner centralt
organiserade, till exempel for st8d i rehabiliteringsfragor.

4.3 Sammanfattande reflektion

En grundldggande fSrutsittning for ett gott ledarskap &r att
rekryteringsutmaningen gar att 16sa, Med stadens befolknings-
tillviixt dr behovet av skolledare, ldrare m.fl, stort fram&ver.
Resultaten i medarbetarenkiten, dir endast hilften av de anstiillda i
hég utstrickning instdmmer i att de anser att de har en bra
arbetssituation trots att manga samtidigt uppger att de lér sig och
utvecklas dagligen (se nista kapitel), understryker ocksé vikten av
att kunna behalla redan anstilld personal.

Staden delar rekryteringsutmaningen med dvriga kommuner 1 ldnet.
En 8kad konkurrens om arbetskraften underliittar inte rekryterings-
situationen 1 ytterstadsomradena. Stktrycket ér redan ligre dir
samtidigt som efterfrigan kan vara hégre eftersom extra medel

# Utbildningsfirvaltningen “Medarbetarenkiit Utbildningsférvaltningen 2015”.
Det #r andelen som uppgett hdgt pd frigan (nivd 8-10} som uppges.

*8 Stockholms stad ”Stutrapport Medarbetarenkit 20157, Det #r andelen som
uppgett hogt pd frigan (nivé 8-10) som uppges.

# Utbildningsforvaltningen *Medarbetarenkit Utbildningsforvaltningen 2015”.
Det ir andelen som uppgett hsgt pa fragan (nivd 8-10) som uppges.

%0 Stockholms stad *Shitrapport Medarbetarenkit 2015”. Det #r andelen som
uppgett hgt p frigan (nivé §-10) som uppges.

* Det framhalls bland annat i SOU (2016:38) *Samling {6r skolan Nationella
milsittningar och utvecklingsomriden for kunskap och likvirdighet”, sidan 149
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genom den socioekonomiska tilldelningen skapar méjlighet att ha
mer personal. UtbildningsfSrvaltningen har tidigare provat att ge ett
storre utrymme {or 1onetkningar i dessa omraden for att underlitta
rekrytering och for att behalla redan anstélld personal. Samtidigt har
detta hitintills inte visat sig fa genomslag. Férvaltningens
enkitundersdkningar av vad som skulle fa ldrare att stanna i yrket
efter pensionering pekar ocksé pa flera andra paverkansfaktorer
ssom flexibilitet kring arbetstider och mdjligheten att ha fokus pa
undervisningen, Aven det uppdrag som OpenLab genomfort pekar
pé andra faktorer &n lonen. Interaktionen med det omgivande
sambhiillet och formerna for att mobilisera stéd och stimuli frén
nirsamhiillet lyfts fram. Man skulle kunna séiga att modellen
handlar om att utveckla larande organisationer dér ldrandet sker inte
enbart inom och mellan skolor utan ocksd med samhéllets andra
aktdrer,

Ledarskapet ir prioriterat enligt stadens styrdokument och
utbildningsforvaltningen har linge arbetat med att utveckla ledar-
skapet genom olika fortbildningsinsatser. Utveckling har ocksé skett
genom att skapa forutsittningar for ett distribuerat ledarskap,
genom karridrtjinsterna i form av forsteliirare och lektor samt
utvecklingslirare, och genom att avlasta med administrativa
stodfunktioner, Karrifirlirarna verkar ha gett ett stérre fokus pé
undervisning och kollegialt samarbete kring undervisning, #iven om
det kvarstar utvecklingsomriden i implementeringen. Den
kommande uppfSljningen av gymnasieskolans dndrade admini-
strativa organisation kan ge kunskap om vad denna féréndring lett
till. Samtidigt verkar det finnas behov av ytterligare méjligheter till
erfarenhetsutbyte, reflektion och analys kring utvecklingen av
verksambheten i bada de delar som forskningen lyft fram — dvs. bide
inrikiat pé sjilva undervisningen och dess omgivande faktorer.”

52 Exempelvis visar uppfiljning inom karrisrreformen pa behovet av det men
dven en uppfoljning av det socioekonomiska tilkiggsanslaget indikerar det. Se
Utbildningsfsrvaltningen (2016) *Utviirdering av det socioekonomiska
tilliiggsanslaget for grundskolan” PM 2016-03-07 Somia Frej et al
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5. Stockholms stads skolor som
larande organisationer

Lirarna och undervisningen dr det mest avgtrande {or elevernas
prestationer; ménga statliga satsningar for att utveckla skolan har
dirfor omfattat kompetensutvecklingsinsatser for lérarna. Samtidigt
har forskning visat att nér fokus inte i forsta hand #r pa enskilda
fortbildningsinsatser utan istéliet pa att skolan fungerar som en
{arande organisation, dir l4rarna tillsammans arbetar med att
analysera och firbdttra undervisningen, leder det till forbéttring av
elevernas skolresultat.” :

Stockholms stad har arbetat med att utveckla det kollegiala ldrandet
under ett antal 4r. Grunden for lirares lirande vid Stockholms
skolor ska vara det systematiska kollegiala larandet pd och mellan
skolorna som sker i nitverk, seminarier, FoU-projekt och andra
stérre projekt.’* Utgdngspunkten #r en skola d#r fokus ligger pa
undervisning och lirande som baseras péd vetenskaplig grund och
beprévad erfarenhet. 1 utbildningsndmndens FoU-strategi &r
inriktningen att frimja en FoU-kultur i skolan.” Denna kultur
kinnetecknas av 8ppenhet och tillit diir Idrare och rektorer aktivt tar
ansvar for sin gemensamma kunskapsutveckling och kollegiala
larande.

Begreppen kollegialt lirande, lirande organisationer och
“professional learning communities” &r snarfika. Nedan gors inte en
tydlig 4tskillnad mellan begreppen kollegialt lirande och lirande
organisationer. De anvinds bida for att beskriva arbetsplatser dér
kollegor strukturerat tillsammans i olika former av kompetens-
utveckling skaffar sig kunskap och firdigheter och lér av sina
erfarenheter med syfte att 16sa uppdraget pa ett biittre sitt. ** Dels
har det kollegiala ldrandet utvecklats genom att skapa struktur for
forindringsarbete som kan bidra till ett gemensamt ldrande och/eller
erfarenhetstverforing melian skolor, sdsom PRIO inom
grundskolan och navskolorna inom gymnasiet. Dels har
utvecklingen skett genom olika fortbildnings- och kompetens-
utvecklingsinsatser. En del av dessa insatser har i sin utformming

53 Nihad Bunar (2016) *Fallbar skolutveckling for alla — Om skolférbittring och
skolpersonalens handlingsutrymme”, sidan 40f

¥ Utbilduingsndmnden (2015) *Verksamhetsplan 2016 Utbildningsndmnden”

% Utbildningsnamnden (2013) "FoU-strategi fr en skola som vilar pd
vetenskaplig grund och beprisvad erfarenhet” och "Plan fiir
utbildningsforvaltningens FoU-arbete 2013-2016”

3¢ Se Skolverket http://www.skolverket.se/skolutveckling/forskning/artikefarkiv/
kollegialt-larande-nyckelfaktor-for-framgangsrik-skotutveckling-1.171296
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utgatt fran vikten av ett kollegialt ldrande medan andra mer har haft
formen av enskilda fortbildningsinsatser. Bada typerna av insatser
tas dversiktligt med nedan.

5.1 Stédjande strukturer som kan bidra till ett
kollegialt larande

5.1.1 Grundskolan: PRIO

For att hoja elevernas kunskapsresultat pd grundskolan har PRIO
Stockholm inférts. Inom PRIO utvecklas skolans interna processer
och arbetssitt och metoder for att uppné en lirande organisation och
ett kollegialt samarbete. Detta ska i sin tur skapa forutsttningar for
skolan att htsja och bibehilla goda kunskapsresultat.

PRIO star for Planering, Resultat, Initiativ och Organisation, PRIO
startades som ett projekt i januari 2012 med tva pilotskolor. Idag
omfattar PRIO totalt 52 av Stockholms 120 kommunala
grundskolor. Malet &r att alla kommunala grundskolor ska omfattas
av PRIO fram till och med ar 2018.

Utvecklandet av arbetssiitt och metoder sker genom fyra faser som
bestar av kartliggning, lokal anpassning, genomftrande och
internalisering. Dessa faser gds igenom under 3-4 terminer.
Medarbetarna pé skolan utformar tillsammans med PRIO:s foréin-
dringsledare de planerade fortindringarna utifidn skolans egen
kompetens och pagdende arbete, Fokus 4r pa stédprocesser och inte
péa undervisningsmetoder. Forindringsledarens roll &r att vara en
katalysator i fordndringsprocessen. Arbetsgrupper med pedagogisk
personal tar fram maélbilder for prioriterade utvecklingsomréiden
utifrdn de lokala behoven. Genom méten med skolledning, och med
hjalp av goda exempel fién andra skolor, arbetar gruppen med att
skapa fSrutsittningarna for att uppné de uppsatta mélen, exempelvis
effektivare métesstrukturer.

I Stockholms stads skolor dr de aterkommande utvecklings-
omradena gemensam planering, observation och aterkoppling samt
métesstrukturer, PRIO f6ljs upp bland annat genom betygs-
resultaten under sex terminer samt en upplevelse- och genom-
forandestatusenkit, Hittills har PRIO resulterat i nya arbetssétt och
processer som pé sikt ska leda till hogre kunskapsresultat hos
eleverna. Efterhand som PRIO har pagatt har mdjligheterna till
erfarenhetsspridning mellan skolorna utékats.
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5.1.2 Gymnasiet: navskolorna

Inom gymnasiet anviéinds forimen navskolor dér navskolan ska
fungera som ett kunskapscentra och sprida gemensamt ldrande i
organisationen inom det omrade som navskolan ansvarar for.
Exempel pa detta 4r ESS-gymnasiet och Enskede Gérds gymnasium
vilka har fatt formulerade uppdrag som navskolor inom omrédena
specialpedagogik (ESS-gymnasiet) och yrkesintroduktion (Enskede
Gards gymnasium). Detta innebér att de pd uppdrag kan arbeta
utvecklande pa andra skolenheter inom sina respektive omraden och
sprida gemensamt ldrande i organisationen,

5.2 Professions- och kompetensutvecklings-
insatser”

5.2.1 Olika satsningar

De olika utvecklingssatsningarna, sdvil statliga som kommunala,
som har skett inom skolomrddet har ofta haft inriktningen pé
matematik- och sprakutveckling. Med dren har staden ytterligare
intensifierat insatserna for en god matematik- och sprakutveckling.
Satsningarna har i vissa fall varit obligatoriska och omfattat
samtliga skolor och l4rare. Ibland har fokus varit pa skolor med
stora utmaningar. Det varierar ocksé om de har varit statligt eller
kommunalt initierade.

Matematiklyftet dr exempel pa en statlig, obligatorisk satsning.
Matematiklyftet &r nu avslutat men har en fortséittning i Sfockholms-
{yftet, stadens modell for att genomftra matematiklyftet. Alla
matematiklirare har deltagit i professionsutvecklande insatser for
att forbéttra matematikundervisningen. Matematiklyfiets grund-
tankar Hr vil forankrade i forskning kring vad som fungerar, sdsom
kollegialt lirande. Uppfdljning har visat en htg grad av ngjdhet
bland deltagarna. Ju mindre formell behorighet i matematik, desto
hégre grad av nojdhet.

Matematiklyftet utgér modell f6r annan professionsutveckling, som
till exempel det statliga Léaslyfiet som inletts 2016, Lislyftet handlar
om sprakutvecklande insatser i vid mening och &r inte begréinsat till
ld4sning.

Kompetensutvecklingsinsatser i sprak- och kunskapsutvecklande
arbetssdtt genomfors regelbundet flera génger per termin, riktade
till #mnes- och modersmélslédrare samt till lirare i svenska som
andra sprak och till studiehandledare. Ett sprikutvecklingsprogram

" Med kompetensutveckling menas formell, behorighetsgivande utbildning.
Ovriga insatser benimns som professionsutveckling.
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har tagits fram dir insatserna skriiddarsys efter skolornas behov vid
efterfragan. Det kan handla om seminarieserier, nitverk etc. Mélet
ir att hoja medvetenheten och att Ska kunskapen kring omridet
flersprakighet, andraspraksutveckling och sprak- och kunskaps-
utvecklande undervisning for ldrare i staden, som tar emot och
undervisar nyanléinda och flersprikiga elever.

Manga workshops, seminarier och foreldsningar riktade till utvalda
maélgrupper genomfdrs och manga av dem har fokus pa sprak-
utvecklande arbetssiitt och nyanléinda. Insatserna initieras fién
central forvaltning och &r kostnadsfria for skolorna. Férvaltningen
engagerar forskare m. fl. som nyligen publicerat intressanta resultat
for enstaka seminarier eller serier.

5.2.2 Forskningssamverkan

Plattformen Stockholm Teaching & Learning Studies r eft
kommund&vergripande samarbete dér grupper av ldrare genomfor
undervisningsutveckiande projekt med ett vetenskapligt forhall-
ningssitt och med ledning av ¢tt vetenskapligt rdd bestiende av
professorer frin Stockholms universitet. Karridrldrare dr primér
malgrupp for arbetet. Verksamheten har flera syften — att frimja
professionsutveckling, utveckla skolanpassade modeller {6r FoU-
arbete och att bygga en &mnesdidaktisk kunskapsbas.

Staden har for nirvarande ett femtiotal forskarutbildade Idrare.”
Ytterligare ett tjugotal dr under utbildning till licentiatexamen.
Staden har satsat pa forskarskolor for ldrare sedan slutet av 1990-
talet och har dérfor forhallandevis ménga forskarutbildade [drare.
Den dmnesdidaktiska forskarskola som staden initierat tillsammans
med Stockholms universitet 4 2007 har gett ett tjugotal forskar-
utbildade ldrare som alla ingar i Stockholm Teaching & Learning
Studies. Hér dgnar de en del av sin tid at att sttta grupper av ldrare
som har ans6kt om och fatt medel for [drardriven forskning som ska
utveckla undervisningen.

Alla grundskolor i Kista har deltagit i ett skoldvergripande FoU-
projekt med forskare pd Kungliga Tekniska Hégskolan (KTH), for
att 8ka det kollegiala ldrandet med stéd av IT, pé sdvil skolledar-
som ldrarniva. Erfarenheterna bildar modell i ndtverk fér skolledare
i andra delar av staden. [ ett forsta steg anvéinds erfarenheterna {or

5% Lirare med forskningskompetens men som inte har lektorat eller andra uppdrag
som svarar mot deras kompetens utan de arbetar som lirare.
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att arbeta vidare med de andra skolorna i samma grundskole-
omréide.”

Grupper av lirare har dven mdojlighet att séka medel for att
genomféra FoU-projekt for att forbéttra undervisningen eller
forutsdttningarna fr den. Uppfoljningar visar att det &r ett mindre
antal skolor som dterkommande stker medel. En utmaning ér ddrfér
att tinka nytt kring dessa medel for att i hégre utstrickning né
skolor som har utvecklingsbehov men saknar verktyg att adressera
dem. Ett nytt processinriktat sitt att initiera projekt dr under
utveckling.

Utbildningsndmnden har 4ven avsatt innovationsmedel for
verksambheter didr man vill utveckla, forbittra eller prova ndgot man
inte tidigare gjort. En del av dessa medel kommer att riktas till
skolor med stora utmaningar i form av processtdd for att finga upp
och konkretisera medarbetares idéer som kan leda till nya sétt att
arbeta och organisera verksamheten.

5.3 Sammanfattande reflektion

Staden har ett brett utbud av kompetensutvecklingsinsatser. Genom
stadens storlek har det funnits goda méjligheter till olika former av
skolutveckling. P4 senare 4r har insatserna fatt ett storre fokus pa
sprikutvecklande arbetssétt, vilket den tidigare forskningsrapporien
lyft fram som ett angelidget omrade att arbeta med.”

Uppf8ljningen av de olika insatserna #r i huvudsak kvantitativ och
pa kort sikt, dvs hur ménga deltog, fran vilka skolor etc. Uppfolj-
ningen visar inte pd nigra systematiska skillnader i deltagandet
mellan till exempel ytterstad och innerstad. Det finns samtidigt
ingen samlad analys av vad deltagandet i dessa insatser bidrar till
niir det géller skolans resultatforbittring eller hur de kan vérderas
mot varandra, En férklaring till avsaknaden av detta &r det generellt
sett #r svirt att isolera effekten av en specifik insats frén betydelsen
av annat som pagar.

Stadens medarbetarenkiit ger dock en indikation pé vérdet av
insatserna. Medarbetarna vid utbildningsfrvaltningen verkar vara
forhallandevis ndjda med hur de utvecklas. Ar 2015 var det 84
procent av medarbetarna som svarade att de lir nytt och utvecklas
dagligen i sitt arbete och det var 81 procent som ansag att de tog

% Stadens grundskolor #r indelade i sju grundskoleomriden med cirka 10-20
grundskolor i varje omride, Varje grundskoleomrade leds av en grundskolechef.
% Nihad Bunar (2016) *Elevsammansittning, klyftor och likvirdighet i skolan”,
sidan 68
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inititiav till att utveckla sin kompetens utifrdn verksamhetens
behov.®! Motsvarande uppgifter for hela staden var 82 respektive 79
procent,*

Uppgifterna frdn medarbetenktiten indikerar samtidigt att det
kollegiala ldrandet inom och mellan skolenheter kan stirkas. Det
kollegiala Eirandet ska enligt utbildningsnimndens verksamhetplan
vara basen for ldrarnas ldrande. Vissa gemensamma strukturer som
kan bidra till det kollegiala ldrandet finns genom PRIO, navskolorna
samt Stockholm Teaching & Learning Studies. Genom de olika
skolomradena inom bade grundskola och gymnasium finns det
ocksd grunder fér att det ska kunna ske ett erfarenhetsutbyte mellan
skolor. Trots styrning och vissa strukturer pé plats var det endast 45
procent av de anstillda vid utbildningsforvaltningen som ansag att
man pé deras arbetplats utbyter erfarenheter med andra utanfor
arbetsplatsen for att utveckla verksamheten och 64 procent uppgav
att man lirde av varandra pa arbetsplatsen.” Motsvarande uppgifter
for staden som helhet var 51 respektive 67 procent.®

8! Utbildningsfirvaltningen "Medarbetarenkiit UtbildningsfSrvaltningen 2015,
Det &r andelen som uppgett hdgt pa frégan (niva §-10) som uppges.

52 Stockholms stad ”Slutrapport Medarbetarenkéit 20157, Det i andelen som
uppgett higt pa fragan (niva 8-10) som uppges.

59 Utbildningsforvaltningen "Medarbetarenkit Utbildningsf5rvaltningen 2015,
Det #r andelen som uppgett hiigt pd frigan (niva 8-10) som uppges.

& Stockholms stad *Slutrapport Medarbetarenkiit 2015, Det 4r andelen som
uppgett hdgt pa frigan (niva 8-10) som uppges.
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6. Stodbaserad inkludering i
Stockholms stad

Stockholms skolor ska vara bra skolor for alla och olikheter ska ses
som en tillgdng. For att detta ska vara mdjligt ska elever i behov av
extra stod fa detta. Den tidigare delrapporten "En skola dér alla ska
lyckas” beskrev Gvergripande stadens arbete med att ge stéd efier
individuella behov.* Hiir dterges delar av denna beskrivning med
viss komplettering, fokuserat pd omradena: ansvar och mél,
organisering, utveckling av arbetsmetoder, resurser samt
uppfélining. Kapitlet avslutas med en sammanfattande och
uppdaterad beskrivning av arbetet med att utveckla mottagandet av
nyanlinda. Varje avsnitt avslutas med en kortfattad reflektion.

6.1 Elever i behov av extra anpassning och

sarskilt stod

Skolans ansvar for att ge stod och anpassa verksamheten utifrén
elevernas behov #r tydligt reglerat. Enligt skolagen ska vatje elev
undervisas utifran sina egna férutséttningar och utbildningen ska
anpassas efter individens behov. Det finns tvé former av stdd-
insatser: extra anpassningar och sirskilt stod. Extra anpassningar 4r
mindre ingripande och kan ske inom ramen for den ordinarie
undervisningen, S#rskilt stdd dr mer ingripande och har en stérre
omfattning och/eller varaktighet #n vad som #r mdjligt att ge inom
extra anpassningar. Rektor beslutar om s#rskilt stdd, som ska vara
dokumenterat i ett atgéirdsprogram.®

Skollagen reglerar ocksa elevhilsan och att det ska finnas tillgéng
till skollikare, skolsktterska, psykolog och kurator samt tillgéng till
sddan kompetens att elevernas behov av specialpedagogiska insatser
kan tillgodoses.®” Enligt skollagen ska alla elever ocks4 ha tillging
till studie- och yrkesvégledning.® Utéver skollagen styr utbild-
ningsndmndens kvalitetsprogram for elevhilsoarbetet elevhilsans
uppdrag.® Varje skola i Stockholm ska ha ett elevhilsoteam och en
elevhilsoplan. Studie- och yrkesvigledaren ska ingd i elevhélso-
teamet pd skolor som har &rskurserna 7-9 och inom gymnasiet.”

8 Stadsledningskontoret (2016) *En skola dir alla ska lyckas”, sidan 19ff

% Skolverket (2014) ”Arbetet mned extra anpassningar, sirskilt stéd och
atpirdsprogram”

57 Skollagen SFS 2010:800 2 kap. 25§

% Skollagen SFS 2010:800 2 kap. 29§

¢ Utbildningsniimnden (2015) “Kvalitetsprogram f5r elevhilsan”

0 Uthildningsnamnden (2015) "Verksamhetsplan 2016 Utbildningsnimnden”
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Som en del i utvecklingen av uppfoljningen av elevhilsoteamens
arbete ska grundsskolor och gymnasieskolor ldmna in sina
elevhilsoplaner till central forvaltning.

I Stockholm finns tillgéng till centralt organiserade specialist-
insatser, Stockholms stad arbetar med ldrande och elevhiilsa genom
fyra specialistenheter: Medioteket, som bland annat behandlar l4s-
och sprakutveckling, Skolhdlsan som framst arbetar forebyggande,
Skolstdd erbjuder specialistkunskap som kan behdvas i arbetet med
elever i behov av sérskilt sttd och Sprakcentrum arbetar med
undervisning pa modersmal. Tidigare ingick dven Psykologenheten
som erbjod psykologtjénster, sdsom diagnostik eller konsultation.
Psykologenhetens resurser flyttas under ar 2016 till skolorna.

Staden har ocksé stirskilda undervisningsgrupper {CSI-grupper) som
ir en sttidresurs till kommunala grundskolor med elever i behov av
extraordindra stidatgirder inom ramen for ett dtgirdsprogram.

I staden pdgdr det dven olika former av utvecklingsarbete for ait
utveckla arbetsmetoder och verktyg vilka exempelvis dr inriktade pa
samverkan mellan grundskolan och socialtjinsten (PPSS).” [nom
gymnasieskolan finns bland annat ett utvecklingsarbete inom
gymnasiestivskolan som genom{drs tillsammans med Géteborg,
Malmé och SPSM (Specialpedagogiska skolmyndigheten) med
stirskild fokus pé elevernas utveckling. T detta utvecklingsarbete dr
bade ldrare och skolledare delaktiga.

Aven den omfattande utvecklingen som sker inom IKT bidrar tilf
arbetet med att kunna ge extra stdd. Det finns idag flera olika typer
av program och appar som fungerar som verktyg for att ge extra stid.”
Genom den sé kallade 1:1-satsningen har varje elev inom stadens
gymnasieskolor forsetts med en egen dator eller surfplatta. " 1:1
2016 &r ett projekt som handlar om att fylla 1:1-satsningen med ett
pedagogiskt innehall. Ar 2016 har det inletts ett fyradrigt forsk-
ningsprojekt med Stockholms universitet, ddr forskare ska folja ”1:1
2016” wr nagra aspekter. Ett delprojekt fokuserar pa digitala
verktygs potential att 6ka motivation och delaktighet hos elever
med sinsemellan vildigt skilda behov som av olika skél inte fullt ut
kan tillgodoses. Det kan handla om elever som inte kommer till
skolan pa grund av sjukdom, psykisk ohélsa eller pé grund av
bristande motivation. Det kan &ven handla om nyanléinda elever

! Fér en kort beskrivning, se delrapport 1 Stadsledningskontoret (2016) *En
skola dir alla ska lyckas”, sidan 21f
7 g bilaga 1. Nagra kategorier av program och appar
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eller om elever med olika former av fysiologiska eller kognitiva
funktionsnedsittningar.

Tilldelade resurser fir andra viktiga forutstittningar for att kunna
anpassa undervisningen och ge siirskilt stdd. I delrapport 1 beskrevs
resursfordelningsmodellen. Denna innebiir att genom de extra
ersittningarna, framforallt genom den sociockonomiska
resurstilidelningen, kan skolan f& upp till dubbel erstittning per elev,
exempelvis frén cirka 70 000 kronor per elev till 140 000 kronor per
elev.”

Genom den socioekonomiska resurstilldelningen, skapas mojlig-
heter for att ha fler personalresurser i skolor med stérre socioeko-
nomiska utmaningar. Tidigare i rapporten beskrevs att antalet elever
per ldrare var ldgre pa dessa skolor. Skolor med svaga socioeko-
nomiska fSrutsdttningar har ett storre fokus pé specialresurser., I
tabellen nedan ses en jimforelse mellan specialresurser vid eft urval
skolor med ungefir samma elevantal i de bada kategorierna.
Uppgifterna baseras pé antalet anstillda vid vaije skola och tar inte
in eventuellt inhyrd personal eller liknande. Det innebér att néir det
star att skolorna har 0 psykologer anstillda, sékras tillgdngen till
den kompetensen genom till exempel kép av upphandlade
konsulter. (Se tabell 2.)

Tabell 2. Tillgangen till specialresurser vid skolor med mindre
respektive mer gynsamma sociockonomiska forutséittningar, &r 2016

Sk

Speclalresurs

Elevassistent 12
Lararassistent 3]
Specialpedagog i2 15
Fritidsl&rare 18 8
Kurator 10 3
SYv 6 2
Hemsprakstranare 7 0
Psykolog 3 0
Socialpedagcg 3 0
Total: 145 45

Kiilla: Utbildningsforvaltningens personalfil 2016-05-31

7 Stadsledningskontoret (2016) “En skola dir alla ska lyckas”, sidan 3 1ff
™ Bredangsskolan, Grimstaskolan, Rinkebyskolan och Hjulstaskolan
> Appelviksskolan, Gustav Vasa skolan, Haglandsskolan och Smedslittskolan
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Utover ovanndmnda resurstilldelning kan skolorna ocksa under
vissa forutséttningar fa verksambhetsstdd efter anstkan. Nér skolan
behdver vidta extra stddétgirder ska dessa i de flesta fall tickas av
det sé kallade grundbeloppet dven om det handlar om insatser inom
ett dtghrdsprogram. Men om eleven har ett omfattande behov av
stéd, och de insatser som skolan ska genomftra dr extraordinira,
kan s8 kallat verksamhetssttd utgd efter ansokan.™ Beviljat belopp
varierar efter vilken behovsgrupp som eleven beddms tilihéra, dér
det varierar mellan cirka 40 000 och 450 000 kronor per
behovsgrupp.

Det finns séledes flera forutsittningar for stédbaserad inkludering.
Samtidigt har kritik riktats mot stadens arbete kring detta och
framforallt uppfoliningen av stédet. Stadens revisorer har gjort
beddmningen att utbildningsndmndens styrning och uppféljning av
stodet till skolor med elever som riskerar att inte nd kunskapsmélen
behdver utvecklas. Utbildningsndmnden bér enligt revisionen
sikerstilla att skolorna har arbetssiitt sd att elever i behov av sérskilt
stod far det stod de har ritt till.” Aven en konsultrapport har lyft
fram kritik mot forvaltningens formaga att arbeta med elever i
behov av sirskilt stéd och hdnvisat till kritik fran bland annat
Specialpedogogiska myndigheten,”™ Utifran denna kritik, och
foreldgganden fran Skolinspektionen, ser utbildningsfrvaltningen
darfor dver behovet av ytterligare atgérder,

Studier har ocksa visat pé att unga med funktionsnedséttning i ligre
utstrickning har goda skolresultat och att fiirre studerar vidare.”
Den tidigare delrapporten visade att hilsa och skolresultat sam-
varierade. Elever som uppgav att de hade ej godkénda betyg
uppskattade i hdgre utstrickning sin somatiska och psykiska hélsa
simre.* Sammantaget pekar detta pa ett behov av att vidareutveckla
stodet till elever i behov av extra anpassningar och sérskilt stéd,
inte minst uppfdljningen av det,

78 Utbildningsforvaltningen (2016) “Information om verksambetsstd for elever
med omfattande behov av sarskilt stéd i kommunal férskoleklass, fritidshem och
grundskola for Hisdret 2016/2017” PM 2016-01-27, Christer Blomkvist

T Stadsrevisionen (2016) ” Arsrapport 2015 Utbildningsnimnden” nr 30, 2016,
sidan 8

8 Ramball (2016) »Utvecklingsinsatser Forslag il forindring”

™ Se t.ex. Fokus 12, Levnadsvillkor f5r unga med funktionsnedséttning och
http:/www. funkaportalen.se/Guide/Utbildning-arbete/Stod-i-grundskolan/Samre-
studieresuliat-och-lagre-utbildningsniva/Allt-fler-personer-med-
funktionsnedsattning-studerar-vidare.aspx

% Stadsledningskontoret (2016) “En skola dér alla ska lyckas®, sidan 39, Se Hven
SoU (2010:79) "Pojkars och flickors psykiska hilsa i skolan: en
kunskapstiversikt” som verkar peka pi att sambandet gdr i bada riktningar — goda
studieresultat skyddar mot ohélsa men psykisk ohiilsa #r en riskfaktor for att inte
nfl goda studieresultat.
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6.2 Mottagande av nyanlanda

Inriktningen i Stockholm ér att stadens alla grundskolor ska ta emot
nyanliinda elever.” I de skolor dér man inte har tagit emot
nyanléinda elever i nérforort och innerstaden, ska skolan etablera
forberedelseklasser i takt med antalet nyanléinda elever i Stock-
holm.® Under l4séret 2015/2016 har stadens grundskolor tagit emot
citka 1 800 nyanléinda elever, Samtliga kommunala grundskolor
med &rskurs 7-9 tar emot nyanlinda elever och det #r endast atta av
de dvriga grundskolorna som inte har tagit emot nyanlénda under
ldséret.

Utbildningsf6rvaltningen inréttar under dr 2016 en mottagnings-
och placeringsfunktion for alla nyantiinda elever. Frdn och med
lasaret 2016/2017 ska alla nyanlinda elever inom grundskolan och
grundsirskola tas emot av denna dér &ven den inledande hélso-
undersdkningen ska genomforas. Tidigare har foréldrarna sjélva
ansvarat for att stka upp skola. Den nya funktionen ska samla
antagningen till alla skolor och hjilpa elever att snabbare bli
placerade vid en skola.

For att siikerstilla ett gott mottagande har utbildningsférvaltningen
formulerat en malbild fér mottagandet och undervisningen av
nyanléinda elever,

Mailbild fér mottagande och undervisning av nyanlinda elever
Alla skolor i staden tar emot nyanldnda elever som genomgdtt en
inledande beddmning av kunskapsnivan, steg 1 och 2, med
Skolverkets material och sé fort som mdjligt inkluderas i en
ordinarie klass.

Alla elever far undervisning och/eller studichandledning pa sitt
omrade for att s& fort som majligt tilligna sig dmneskunskaper.

Alla lirare som undervisar elever med annat modersmdl har goda
kuskaper om sprik- och kunskapsutvecklande arbetssiit.

Allt mottagande sker utifrn gemensamt faststéllda rutiner.

81 »Utbildningsnimnden (2015) *Verksamhetsplan 2016 Utbildningsndmnden”,
sidan 30

82 Enligt skollagen ska eleverna gé i firberedelseklass hoogst ett & med en
kunskapshedsmning efter sex manader. Om eleven efter det forsta &ret behver
yiterligare tid i Brberedelseklassen tas beslut om extra anpassning for sex
ménaders perioder I hogst ett ar.
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Lérarna som undervisar i svenska som andra sprék ska ha
behdrighet i studiehandledning pa modersmadl. Forvaltningen har
ocksa ambitionen att alla ldrare inom tre &r ska ha behérighet
sprak- och kunskapsutvecklande arbetssétt, For att forstirka
kompetensen har ldrarna dven genomgatt Lirarlyftet, som erbjuder
kurser till ldrare med examen som saknar behdrighet 1 sitt
undervisningsimne.

Hittills har &ven 200 legitimerade pensionerade ldrare forstirkt
undervisningen i forberedelseklasserna. Hésten 2016 planeras det
att erbjudas ett processstod for lirarna i forberedelseklasserna, dér
ldrarcoach, specialpedagog, studieviigledare och studiehandledare
samarbetar kring bland annat &vergangen frén forberedelseklass till
ordinarieklass,

Nyanldnda ungdomar i gymnasiedlder tas emot pa sprak-
introduktion vid Liljeholmens gymnasium samt Skdrholmens
gymnasium dér en studieorganisation utvecklats for att erbjuda en
individualiserad undervisning. Utbildningen tar sikte pa de
nationella mélen och ger méjligheter att snabbt ldra sig svenska,
parallellt med Gvriga kunskaper inom framforallt samhélls- och
naturorienterade #mnen. Skolorna har kontinuerlig antagning fran
augusti till slutet av april, och i bérjan av juni slutar eleverna.
Féljande 14sar kan eleverna fortsiitta sina studier pa andra
gymnasieskolor eller utbildningsanordnare. Under &r 2016 ser
utbildningsforvaltningen 6ver sprakintroduktionen fokuserat pa
studietvergéngar och utbildningsutbud,

Den tkande instromningen av nyanlénda under framforallt &r 2015
har skapat behov av att snabbt och fortlépande utveckia séavil
organisation som arbetsmetoder och samverkan. Utvecklingen av
samverkan kring Svergangen mellan grundskola och gymnasieskola
dr en viktig del i detta. En annan del dr den utveckling av
arbetsverktyg som sker inom IKT, Stadens skolor har tillgéng till
flera olika typer av programvaror som stdd for flersprakiga och
nyanténda elever. Det finns Oversittningsprogram som kiarar 30
sprék, triiningsprogram av olika slag for elever med andra
modersmdl och en rad kompensatoriska program for till exempel
talsyntes”. Genom utvecklingen blir det angeliiget att se till att det
finns forutséttningar, till exempel genom datorer och kunnande, for
att kunna anviinda de hjilpmedel som finns. Den snabba utveck-
lingen av organisation och arbetssétt skapar ocksa behov av att folja
upp att genomfdrda fordndringar har bidragit till maluppfyllelse.

* Talsyntes #r teknik for att i programvara eller maskinvara skapa artificielit tal,
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7. Rekommendationer och
atgarder

Delrapport 1 ”En skola dév alla ska yckas™ behandlade den
strukturella kontexten och hur elevsammansittningen péverkar
skolresultaten. Rekommendationerna tog sikte pé att kompensera
for detta genom minskad skolsegregation, stéirkt studiemotivation,
ett utvecklat mottagande av nyanlinda elever, att verka for ett
niirsamhille som stodjer goda resultat samt forstédrkt utvirdering
och anatysst8d. I denna rapport limnas kompletterande
rekommendationer och dtgirdsforslag inriktade pé de interna
paverkansfaktorerna.

P4 ett dvergripande plan kan siigas att det sedan tidigare pdgir
arbete vid stadens skolor for att utveckla de fyra bestandsdelarna for
en héllbar skolutveckling: skolkultur, ledarskap och lidrande organi-
sationer samt stddbaserad inkludering, De &r viktiga delar i det
systematiska kvalitetsarbete som skolorna ska bedriva, Staden har
haft en hdg ambition med skolan och genom stadens storlek har det
funnits goda mdjlighet till att bedriva olika former av skolutveck-
lingsarbete. En grund for det stadsgemensamma utvecklingsarbetet
Ar att det ska utgd fran forskningsresultat och de olika delarna ér
diirfor uppmiérksammade sedan tidigare.

Samtidigt har de olika insatserna inte lett till att skillnaderna i
skolresultat har minskat — betyder det da att de inte #r effektiva?
Inte nédviindigtvis. I denna rapport jAimfors det som behdver finnas
pa varje skola med stadens ambitioner inom dessa omrdden och en
generell bild av hur det ser ut i staden utiftan den begriinsade
samlade kunskap som finns om detta, Omfattningen av utbildnings-
namndens verksamhet med cirka 150 grund- och gymnasieskolor
begrinsar méjligheterna att 3 in ett heltéickande underlag for att
kunna dra generella slutsatser utifidn det. Aven om styrdokumenten
uttrycker tydliga ambitioner i minga av dessa delar och staden har
skapat vissa gemensamma strukturella forutséttningar, behtver det
siledes inte betyda att ambitionerna har omsatts i praktiken éverallt
och att férutsitiningarna som finns 4r fullt ut tillréickliga.

Skolkommissionen konstaterade under varen 2016 att Sverige har
“h8ga ambitioner med skolviisendet men den svenska skolan har
stora problem.”® Att ha en god ambition #r viktigt men riicker inte

8 30U 2016:38 "Samling for skolan Nationella mélsittningar och
utvecklingsomraden for kunskap och likviirdighet”, sidan 47
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hela viigen; denna utmaning delar staden med andra stéder. I den
bilagda forskarapporten lyfts problematiken med ofullstéindig
implementering fram.* Strukturer och andra forhallanden kan
motverka en lyckad implementering, Nér det giller skolkultur &r en
av dessa svarigheter for ett framgangsrikt genomftrande att na fram
med, och fa accept for, ett budskap i en omfattande stad eller
verksambhet.

En annan fSrutséttning som behandlas i forskarrapporten ér
tidsfaktorn. Det tar tid att genomfora foriindringar och det krtiver
ddrfor uthallighet. Utvecklingen av kollegialt lirande, dér tilliten
mellan deltagarna ér en forutsittning, 4r ett exempel pd detta. Tillit
kan kriiva en lang tidsutdrikt for att bygga upp och mgjligheterna
for att lyckas med det kan pdverkas av till exempel personal-
omséttning.

Tidsfaktorn kan ocksé belysas utifran det som i ndgot sammanhang
bendmnts "mdlregn”.® Huvuduppdraget dr ldrandet men ocksa
manga andra omréden #r prioriterade och kan kriva sitt fokus och
sin tid och dérigenom ta tid frdn huvuduppdraget.

En del i huvuduppdraget ér att skolan ska anpassa verksamheten
efter individens behov si att skolan #r en bra skola for alla. Individ-
anpassat stid forutsiitter dock sdviil att man uppticker behovet av
det som att man har ekonomiska och personella resurser att sitta in
samt att det finns arbetsmetoder och verktyg att tillgd som ger det
stdd som behdvs, Mojligheterna att skapa heterogena skolmiljder
paverkas ocksé av viljan eller instillningen till det. Det kan hos
savil elever och forildrar som personal finnas farhagor kring att
inkludering ska bli exkludering om man inte tror att skolan kan
mdta elevens behov.

Fallgroparna for att lyckas &r sdledes manga. Skillnaderna i skol-
resultat pekar samtidigt pa behovet av att fortsitta utvecklings-
insatserna. Det varierar frén skola till skola vilka atgéirder som
beh&vs just ddr utifrdn aktuella forutsdttningar. Forslagen nedan ér
d#rfor inriktade pd huvudmannarollen: att styra och f6lja upp samt
att facilitera, eller mdjliggtra, genom resurser, organisering och
kompetensutveckling.”

% Nihad Bunar (2016) ”Hllbar skolutveckling for alla — Om skolforbittring och
skolpersonalens handlingsutrymme®, sidan 24

% Se Dagens Nyheter 2016-07-22 *Kommunala skolors brister stérre problem 4n
vinsterna®, sidan 6

87 Eftersom forslagen riktas till huvudmannaniva sitts genomgaende niimnden
som ansvarig. D& frslagen ges inom Konunissionen fr ett socialt héllbart
Stockholm siitts kommunstyrelsen som den som den ansvarige ska aterkoppla till.
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U2.1 Framja en skolkultur som praglas av

hdga férvantningar pa alla elever

Skotkuitur dr de normer och virderingar som rader pé en skola om
vad som #r viktiga viirden for att malen ska uppfyllas, tex. hog
niirvaro och studiefokus. Genom den kan vi skapa beteenden som
leder till goda studieresultat. Vatje elevs motivation for studier &r
avgorande for hens ldrande. Det dr dirfor angelédget att miljon
stédjer och uppmuntrar till motiverade elever, bland annat genom
att miljon préglas av hoga forvantningar pa alla elever. Kénslan av
meningsfullhet, engagemang fran ldrarna och goda relationer skapar
motivation som i sin tur leder till ett tkat lirande.*

U2.1.1 Atgird: Forstirk det kollegiala lirandet kring
skolkulturen

Beskrivning:Erfarenhetsutbytet mellan olika skolor bor forstdrkas
kring hur man arbetar med att med normer och virderingar skapa
beteenden som dr gynnsamma for skolresultatet, Detta kan
exempelvis ske mellan skolledarna inom de olika grundskole- och
gymnasieomrédena. Fokus bor vara pa framgéngsrika arbetssitt for
att skapa och uppritthélla en kultur med hoga forvéntningar p de
elever som behdver det som bist. Hoga forvintningar har stéire
betydelse for elever som saknar stdd hemifran och forebilder som
motiverar till att uppnd goda studieresultat. Andelen elever som
uppfattar det som att liraren forvéntar sig att de ska nd mélen i alla
dmnen varierar mellan skolorna. En utgéngspunkt for det kollegiala
ldrandet kan dérfor vara att i dialog analysera om skillnaderna beror
pd olika arbetssitt och vad som kan goras for att minska dessa
skillnader.

Pdgdende arbete: Stockholms stads styrdokument anger vilka
viirden som stadens skolor ska utga frén. Skolorna presenterar
inriktningen for sin verksamhet pé Stockholms stads webbplats.
Aterkommande begrepp #r en bra skola for alla, héga forvintningar
pé alla elever samt betydelsen av lirandet och respekt for varandra.
Ansvarig: Utbildningsndmnden

Aterkoppling/uppfolining: Kommunstyrelsen

U2.2 Vidareutveckla ledarskapet i Stockholms

stads skolor

Ett bra ledarskap skapar en attraktiv skola och forbiittrar resultat. Ett
distribuerat ledarskap, dvs. dé ledarskapet férdelas dven till andra
funktioner inom organisationen, &r ett framgangsrikt ledarskap.
Ledarskapet fors d& nirmare eleverna, vilket kan ka elevernas

* Nihad Bunar (2016) “Hallbar skolutveckling for alla — Om skolf6rbittring och
skalpersonalens handlingsutrymme™, se avsnitt 3.
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engagemang, En annan framgangsfaktor 4r inriktningen for
ledarskapet. Positiva aspekter pa elevernas ldrande och prestationer
uppnas genom att ledarskapet dr organiserat savil mot att forbéttra
undervisningen och ldrarnas firdigheter i sina undervisningsimnen,
som mot att utveckla andra aspekter av skolans organisation, miljo
och kultur.®

U2.2.1 Atgiird: Dela kunskap mellan skolorna pé effektiva sitt att
rekrytera oclt behalla personal

Beskrivning: En grundliggande forutsittning for att kunna bedriva
och utveckla verksamheten &r att tillriickliga personalresurser finns.
Stockholm delar tillsammans med ménga andra kommuner en stor
rekryteringsutmaning infér framtiden. Det dr didrfor viktigt att ta
vara pa och sprida de goda exempel pa insatser for att rekrytera och
behalla personal som finns inom stadens skolor. Tidigare
understkningar visar pa att det 4r manga olika delar som kan bidra
till detta. Erfarenheterna fran OpenLabs férslag om hur
rekryteringen i Skrholmen kan stiirkas kan pé sikt tas med,
tillsammans med erfarenheter frén andra kommuner.

Pagdende arbete: Utbildningsndmnden har 4r 2016 beslutat om en
kompetensforsdijningsplan som innehéller en rad gemensamma
insatser ssom projekt frdn Nyanlind till nyanstélld. Under dret har
ocksd OpenLab genomftrt en utmaning inriktad pd hur staden kan
locka skickliga lirare till skolorna i Skéirholmen.

Ansvarig: Utbildningsndmnden

Aterkopplingfuppfoljning: Kommunstyrelsen

U2.2.2 Atgiivd: Férstirk det kollegiala liirandet mellan skolledare
Beskrivaing:Konkurrensen mellan olika fragor som behdver
hanteras 4r hog, risken 4r stor att ldngsiktiga och tidskrévande
fragor som hur man uppnér varaktig resultatforbiittring prioriteras
ned. En gemensam, strukturerad form for kollegialt ldrande mellan
skolledare bor dirfor utvecklas dér fokus dr pé att vidareutveckla
verksamheten utifrdn uppnatt resultat,

Pagaende arbete:Utbildningsforvaltningen har ett chefsutveck-
lingsprogram. Erfarenhetsutbyte sker ocksa inom olika métesforum
som finns gemensamt fér férvaltningen eller inom respektive
grundskole- och gymnasieomrade.

Ansvarig: Utbildningsndmnden

Aterkoppling/uppfolining: Kommunstyrelsen

% Nihad Bunar (2016) "Hallbar skolutveckling fir alla — Om skolforbittring och
skolpersonalens handlingsutrymime”, se avsnilt 4.1,
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U2.3 Skapa arenor for forbattring i

Stockholms stads skolor

Liraren 4r enligt forskningen den viktigaste faktorn for elevers
lirande och hitlsa. Olika underskningar visar pa attt attraktiva
arbetsplatser skapas bland annat genom att lirarna har mdjlighet att
ha fokus pa undervisningen och i samspel med andra kan vara
drivande i utvecklingen av ldrandet, Det verkar siledes finnas en
stor vilja till att utveckla och forbittra. Forskning har ocksa visat att
modeiler inriktade pa att skolan fungerar som en ldrande
organisation leder till forbéttring av elevernas skolresultat. For att
skapa lirande organisationer behtver det finnas nétverk inom och
mellan skolorna for skolpersonal, dér deltagarna gemensamt
reflekterar dver frigestillningar sisom hur lir sig ¢leverna, hur vet
vi att de har ldrt sig och vad gér vi nér det visar sig att de inte lirt
sig.”

U2.3.1 Atgiird: Tydliggor styrningen av att det ska finnas former
Jor kollegialt liirande pa varje skola

Beskrivning: Inom Stockholms stad betonas i styrningen att grunden
for lirares [drande ér det systematiska kollegiala ldrandet pa och
mellan skolorna. Skolorna aterrapporterar dock inte hur de
sikerstiller att ett kollegialt lirande sker inom skolan eller med
andra skolor eller vilket resultat det har lett till. Detta bor dérfor
ingd som en del i den ordinarie styrningen och uppftljningen inom
det integrerade ledningssystemet,

Pdgdende arbete: Ménga av de olika kompetensutvecklingsinsatser
som har genomforts f6r stadens skolor har utgétt frin forskningen
om betydelsen av kollegialt lirande. Karridrtjinsterna forstelérare
och lektor har som huvuduppdrag att utveckla ett kollegialt ldrande.
Aven inom den pigiende IKT-utvecklingen ser man dver hur
tekniken kan stddja kollegialt ldrande.

Ansvarig: Utbildningsndmnden

Aterkoppling/uppfolining: Kommunstyrelsen

U2.3.2 Atgiird: Utveckla skolornas kunskap om goda former for
kollegialt liirande

Beskrivning:Det underlag som central forvaltning far genom
enheternas beskrivningar enligt ovan bor anvéindas for att sprida
goda exempel pa hur kollegialt lirande kan utvecklas. Aven
erfarenheterna frin andra kommuner och verksamheter kan bidra till
utvecklingen av skolornas kollegiala ldrande. Erfarenhetssprid-
ningen kan ske i motesforum, pd webb, ete.

Pagdende arbefe:Se ovan.

 Nihad Bunar (2016) *Hallbar skolutveckling for alla — Om skolfrbéttring och
skolpersonalens handlingsutrymme”, se avsnitt 4.2
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Ansvarig: Utbildningsnimnden
Aterkoppling/uppfolining: Kommunstyrelsen

U2.4 Sakerstall att Stockholms stads skolor

ar bra for alla

En heterogen skolmiljé kan leda till bittre skolresultat for elever
med sérskilda behov och vara skyddande for dem.” Heterogena
miljder kan vara berikande for alla som tar del av dem och &r pd sd
sitt ett vérde i sig. Fér att stadens skolor ska vara bra skolor for alla
kriivs dock att elever i behov av extra anpassning och sérskilt stéd
far det stdd varje individ behdver.

I kommissionens tidigare rapport “En skola dér alla ska tyckas”
gavs flera forslag pa atgirder inriktade pd att utveckla stddstrukturer
utifran olika elevers behov. Bland annat betonades, utifrén
rekommendationen *Stirk studiemotivationen och minska
avhoppen”, betydelsen av ett utvecklat elevhilsoarbete och behovet
av vidareutveckla studie- och yrkesviigledningen utifin kunskapen
om riskfaktorer fir att ¢j pébdria eller fullfslja gymnasiestudier.
Utifrén rekommendation att “Utveckla mottagandet av nyanlidnda®
foreslogs ocksé en uppfoljning och vidareutveckling av
nyanldndapengen, framtagandet av en policy for anviindningen av
studiehandledning pd modersmdl, samt att extern mentors-
verksamhet fr nyanlinda skulle etableras.” En del insatser pagar
f&r nirvarande inom dessa omraden, sasom mentorsverksamhet och
en utredning av nyanldndapengen samt att elevhilsoplanerna foljs
upp. Nedan ldmnas kompletterande atgérdsforslag med
utgangspunkt i denna rapport.

U2.4.1 Atgird: Folj upp om elever med belov av séirskilt stid nés
Beskrivning: Genom skollagen regleras att utbildningen ska
anpassas efter individens behov och stadens styrdokument uttrycker
att stadens skolor ska vara bra skolor for alla, Samtidigt har stadens
revisorer beddmt att utbildningsndimndens styrning och uppfdljning
av stddet till skolor med elever som riskerar att inte nd kunskaps-
méilen behdver utvecklas ytterligare.” Utbildningsforvaltningen bor
dérfor folja upp huruvida stédinsatserna nar fram till de elever som
behdver det, for att mojliggora en skola for alla, Arbetet kan
exempelvis ske genom att pa elevniva studera ett urval av skolor
och elever, i syfte att se hur eleverna nés av insatserna.

?! Nihad Bunar (2016) “Hallbar skolutveckling fiir alla — Om skolforbiittring och
skolpersonalens handlingsutrymme”, se avsnitt 5.

2 Stadsledningskontoret (2016) En skola dér alta ska Iyckas, se avsnitt 6.

% Stadsrevisionen (2016) *Arsrapport 2015 Utbildningsnimnden® nr 30, 2016,
sidan 8
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Pdigdiende arbete: En grund i arbetet med extra anpassningar och
sirskilt stod #r elevhilsoteamen och den elevhélsoplan som de ska
arbeta utifran. Resurser finns bade centralt och lokalt fr elevhilso-
arbetet. Utvecklingsarbete pagér till exempel kring samverkan med
socialtjéinst. Som ett led i att utveckla uppfblijningen av arbetet ska
respektive skolas elevhilsoplan fram&ver lamnas in till central
forvaltning.

Ansvarig: Utbildningsndmnden

Aterkoppling/uppfolining: Kommunstyrelsen

U2.4.2 Atgiird: Filj upp om mottagande och placering av
nyanlinda elever sker enligt uppsatta mil

Beskrivning: Tidig placering i ordinarie klass med tillborliga
stédformer, sisom studichandledning pd modersmal, dr avgorande
5t nyanlindas inkludering. Fér att sdkerstélla att nyanlinda elever
blir placerade vid en skolenhet skyndsamt och gér i
forberedelseklass i hdgst ett &r, bor utbildningsforvaltningen f6lja
upp cffektiviteten i nuvarande mottagande och placering av
nyanlinda elever. Sirskilt tiden i frberedelseklass och tillgdngen
till stédformer sdsom studichandledning pd modersmal bor foljas
upp.

Pdgdende arbete: Utbildningsforvaltningen inrittar ar 2016 en
mottagning- och placeringsfunktion fr alla nyanlénda elever i
grundskoledlder. Det har dven formulerats en mlbild for
mottagandet och undervisningen av nyanlénda elever. Vidare pagr
det en utredning av antagning och utbud inom sprakintroduktionen
vid gymnasieskolan.

Ansvarig: Utbildningsndmnden

Aterkoppling/uppféljning: Kommunstyrelsen
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Bilaga 1
Nagra kategorier av program och appar

Visualiserande
Till exempel 3D dér man kan vrida och véinda pad DNA-spiraler
eller se sin teckning “fa liv”

Lisa med dronen

Inldsta liromedel och skdnlitteratur och tillgang till talsyntes &r
bra for alla med auditiv [drostil och helt avgtrande {or de elever
somt har svart att ta till sig tryckt text.

OCR-behandling (tillgingliggtra text)

Bilder och vissa PDF-filer #r inte mdjliga att ldsa med talsyntes.
Dessa kan "OCR-behandlas” for att géra dem ldsbara och
redigerbara, Via OCR-omvandling kan man #ven talsyntesen
ldsa upp text som man fotar sjilv (skyltar, matsedel,
instruktioner etc.)

Alternativt berittande

Man kan visa sin kunskap via serier, filmer, Jjudinspelningar, att
lata en “avatar” vara ens “berfittar-jag”. Detta dr ndgra exempel.
Nya mdjligheter fylls pé eftersom ny teknik skapas.

Tankekartor
Ett utmirkt sitt att strukturera skolarbeten och sina egna tankar.

Spela in ljudfiler och diktera text

Avlastar arbetsiminnet dd man slipper skriva och lyssna
samtidigt vid genomgéngar, Man kan producera text via rosten
om man har svért att fi ner tankar pa pappret eller fortydliga via
en inspelning av sin egen rdst.

Anpassad stavningskontroll/réittstavning

Vanliga ordbehandlingsprogram klarar oftast inte att rétta de fel
man gor som elev med dyslexi/lis-och skrivsvarigheter, For
dessa fel krdvs mer avancerade program som &ven kan l8sa om
orden och sitta dem i en kontext.

Struktur och planering

Kalendrar, pdminnelser och att samla dokument pa samma stille
hjdlper tilf att halla ordning och 4r avgtrande for att vissa ¢lever
ska kunna utfora skolarbete eller hitta till lektionerna, Defta dr
bra for alla elever.
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Blanda digitalt och analogt och anviinda kroppen

Om man har "myror i baken” s& kan det hjilpa att anviinda IK'T
for att skapa rorelse kring skolans aktiviteter. Via en interaktiv
tavla kan man tréina verb genom att fysiskt dra dem &ver tavlan.
Via QR-koder eller "aurasmas” kan man gora interaktiva
tipspromenader.







