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Redovisning av stimulansmedel for 6kad be-
manning 2016

Foérvaltningens forslag till beslut

Aldrenimnden godkénner forvaltningens redovisning av stimu-
lansmedel for kad bemanning 2016.
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Ann-Christine Hansson
Forvaltningschef

Raili Karlsson
Avdelningschef

Sammanfattning

Regeringen har gett Socialstyrelsen i uppdrag att administrera, for-

dela medel och l8pande folja upp en tillfillig satsning pa en 6kad

bemanning inom #ldreomsorgen under aren 2015 —2018. Ar 2016

erhéll Stockholms stad 157,6 mnkr i statliga stimulansmedel for '
okad bemanning. De kommuner som erhallit stimulansmedel ska

arligen aterrapportera till Socialstyrelsen hur medlen anvints. Vi-

dare ska stimulansmedel som inte forbrukats inom given tid, eller

som inte anvénts enligt villkoren, aterbetalas.

I Stockholms stad administreras stimulansmedlen av dldrenimnden.
Efter beslut i1 dldrendmnden den 22 mars 2016 beviljades 206 verk-
samheter inom stadens dldreomsorg stimulansmedel for 6kad be-
manning. 16,3 mnkr foérdelades till fyra prioriterade omraden; die-
tister, psykisk ohélsa, samt projekten tryggt mottagande i hemmet
och utdkad sysselséttningsgrad f6r deltidsanstéllda. Samtliga verk-
samheter som beviljades stimulansmedel har inkommit till dldrefér-
valtningen med en aterredovisning av hur stimulansmedlen anvints.
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Av redovisningar framgér att personalutkningar motsvarande ca
355 helarsarbetare finansierats av stimulansmedlen. Den utékade
bemanningen har haft flera positiva effekter {6r brukarna, inte minst
vad giller 6kade mojligheter till sociala och individuella aktiviteter.
Vidare framgér av redovisningar att den utékade bemanningen
ocksa haft positiva effekter pé& personalens arbetsmiljé.

Totalt har 150,8 mnkr forbrukats vilket innebir att ca 6,8 mnkr ska
aterbetalas till Socialstyrelsen. Den frimsta anledningen till att alla
medel inte férbrukats anges vara svarigheter att rekrytera lamplig
personal.

Bakgrund

Regeringen har gett Socialstyrelsen i uppdrag att administrera, for-
dela medel och 16pande f6lja upp en tillfallig satsning pa en okad
bemanning inom &ldreomsorgen under dren 2015 — 2018. Under
forutséttning att riksdagen beviljar medel for &andamalet avser rege-
ringen att till bemanningssatsningen avsétta totalt 7 miljarder kro-
nor, varav 2 miljarder kronor arligen under aren 2016 — 2018,

Stimulansmedlen #r avsedda for att ka bemanningen inom den av
kommunen finansierade varden och omsorgen om &ldre. Syftet ar
att skapa Okad trygghet och kvalitet for den enskilde. Varje kom-
mun far 1 egenskap av huvudman for sin och enskilda utférares
verksamhet rekvirera medel enligt fordelningsnyckeln i regerings-
beslutet. Kommunen avgdr hur medlen ska disponeras mellan verk-
samheterna. For ar 2016 har Stockholms stad tilldelats 157,6 mnkr.

Enligt Socialstyrelsens anvisningar ska varje kommun senast den 6
februari 2017 aterrapportera till Socialstyrelsen hur 2016 ars medel
har anvénts enligt ett frageformulédr som Socialstyrelsen tillhanda-
héller. Vidare ska stimulansmedel som inte férbrukats inom given
tid, eller som inte anvints enligt villkoren, aterbetalas.

Arendet
Under 2016 fordelades totalt 157,6 mnkr till 206 verksamheter inom
stadens édldreomsorg. 49 % av stimulansmedlen tilldelades verk-
samheter i egen regi och 51 % till privata verksamheter. Vid éldre-
ndmndens sammantride den 15 december 2015 beslutade nimnden
om ett antal prioriteringsomriden infér fordelningen av stimulans-
medel 2016, dnr 340-663/2015. Vid fordelningen reserverades 17
mnkr enligt féljande:

o Dietister inom sérskilda boendeformer;
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6,0 dietister, cirka 3 mnkr

e Tryggt mottagande i hemmet; i samverkan med hélso- och
sjukvirdsforvaltningen (HSF) uppriittas tva team som ska
bidra till en trygg och héllbar hemgéng efter sjukhusvistelse
for den enskilde, cirka 10 mnkr.

o Aldre med psykisk ohilsa; métesplatser/triiffpunkter och
hemtjénstteam for dldre personer med psykiska funktions-
hinder/psykisk ohélsa ca 4 mnkr

o Projekt utkad sysselsdttningsgrad for deltidsanstillda

Samtliga verksamheter som beviljades stimulansmedel har inkom-
mit med en dterredovisning av stimulansmedlen. D4 verksamheter-
na kunnat anséka om medel inom flera omraden har totalt 244 ater-
redovisningar inkommit. Av redovisningarna framgar hur mycket
av de beviljade medlen som forbrukats, vilka personalutékningar
som gjorts samt vilka effekter dessa utdkningar haft for verksam-
heten. Dessa redovisningar har sammanstillts av #ldreférvaltningen
och redovisats till Socialstyrelsen, se bilaga.

Av redovisning framgdr att totatt har 150,8 mnkr forbrukats vilket
innebir att ca 6,8 mnkr ska aterbetalas till Socialstyrelsen. Av de
206 verksamheter som beviljades stimulansmedel har
21verksamheter inte forbrukat hela det belopp de beviljats. Dessu-
tom har fyra verksamheter som tillsammans beviljats 0,9 mnkr inte
rekvirerat ndgra stimulansmedel, Den frimsta anledningen till att
mede] inte forbrukats anges vara svérigheter att rekrytera personal
med ritt kompetens.

Personalutdkningar 2016

Av aterredovisningarna framgar att under métménaden november
2016 finansierades ca 410 arsarbetare fordelade pa 858 personer av
stimulansmedel. Av dessa hade 347 anstillda fatt utdkad sysselsitt-
ningsgrad.

I nedanstiende tabell redovisas antalet &sarbetare per befattning och
verksamhetsomrade som finansierats med stimulansmedel under
métmanaden november 2016.

Redovisning av stimulansmedei for 6kad
hemanning 2016
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Vard- och Hemtjanst inkl.
Befattning omsorgs-boende Dagvht.

{arsarbetare) (arsarbetare)
Vardbitraden 35,5 72,0
Underskéterskor 82,7 127,0
Sjukskbterskor 7.3 56
Arbetsterapeuter 4,6 0,7
Fysioterapeuter 2,9 2,2
Dietister 48 48
Arbetsledare 5.3 17,5
Annan befattning* 17,0 20,1

Summa: 160,0 249,9

*Ex. aktivitetsledare, mentalsktare etc,

Effekter i verksamheterna av ékad bemanning

Av verksamheternas redovisningar framgar att personalutékningar-
na haft ménga positiva effekter i verksamheterna. Precis som fore-
géende ar framhélls ckade mojligheter for social samvaro, prome-
nader och lugnare méltidssituationer som positiva effekter. Det har
ocksé inneburit mer utrymme for savél planerade som spontana
individuella aktiviteter som cafébestk, shopping etc. Inom de sér-
skilda boendeformerna har manga verksamheter valt att sérskilt
utoka bemanningen eftermiddagar, kvillstid samt helger. Ett antal
boenden har ocksé valt att utdka bemanningen nattetid. Flera verk-
samheter redovisar att den utékade bemanningen dven haft positiva
effekter pa personalens arbetsmiljo.

Friamst inom hemtjénsten har flera verksamheter valt att satsa pa
utokad arbetsledning. For personalen har den ¢kade chefsnérvaron
inneburit 6kat utrymme for handledning och gemensam planering
av arbetet kring den enskilde. Utékningen av sjukskéterskor och
paramedicinsk personal inom de sérskilda boendeformerna har dels
inneburit att personalen fatt mer handledning i omvardnadsarbetet,
dels att de boende fatt mer individuella rehabiliteringsinsatser.

Aldreforvaltningens inspektorer har ocksa vid besék i verksamhet-
erna intervjuat chefer och personal om effekterna av stimulansmed-
len. Av dessa intervjuer framgar bland annat att personalen upplever
en lugnare arbetsmiljé vilket gor att de kan dgna mer tid at de dldre.
Cheferna pétalar att de kunnat arbeta mer med handledning av per-
sonalen. I ndgra fall uppger dock personal att de inte kénner till att
verksamheten har beviljats stimulansmedel for 6kad bemanning.

Nedan aterges négra exempel fran verksamheternas redovisningar:
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Vard- och omsorgsboende

"Att verksamheterna har wiékat bemanningen med ytterligare sjuk-
gymnast har gjort alt de dldre har fatt stirre mojligheter att bibe-
halla och forbdttra sina fysiska formdgor. Vi kan se att antal regi-
strerade fall har minskat frén 33 till 22 per manad jamfort med fo-
regdende dar. Vi beddomer att en stor del av resultatet beror pé 6k-
ningen av sjukgymnast”.

"Kvallstid har de boende, tillsammans med personal, samlats for
olika gruppaktiviteter; treviiga kaffestunder, vin och ostkvdllar,
lyssnat pd musik, hogldsning, mdlat tillsammans, ballonggympa,
lagt pussel, bakat tillsammans och julpyssiat m.m. Tema i december
blev julforberedelser. Aven gjort kvéllspromenader i parken samt
Sfikat "ute pa stan”, men ocksé andra individuella aktiviteter. Den
extra kvdllsresursen har gjort att ett storre lugn vilat i verksamhet-
en och dirmed en hojd kvalitet”.

Hemitjanstverksamhetfer

"Den storsta fordelen dr mindre stressiga scheman for personalen.
Det i sin tur resulterar i lag sjukfranvaro i personalgruppen. Den
laga sjulfiranvaron ger ocksd néjdare kunder eftersom kontaktman-
nen inte dr borla sa ofta och det inte sker s mdnga byten av perso-
nal”.

"Den effeki vi noterat for det paborjade arbetet dr dkad kontinuitet,
Jorbdttrad nutritionskontroll, upplevt forbdttrad trivsel hos de kun-
der som foljts upp, forbdttrad dialog med primdirvirden samt mer
langsiktigt hallbar arbetsmiljo for personalen”.

Prioriterade omraden
Totalt fordelades 16,3 mnkr inom de prioriteringsomriden som be-
slutats av dldrendmnden.

Dietlister
Det var frimst stadsdelsnimnderna som ansékte om stimulansmedel

for att anstélla dietister. Av de totalt 9,6 dietister som var anstillda
med stimulansmedel 1 november var ca 7,0 anstillda inom stadens
egen regi. Av redovisningarna framgér att dietisterna arbetar verk-
samhetsnéra och ger stéd och utbildning till omvardnadspersonalen,
De arbetar ocksé med specifika patientdrenden for nutritionsbe-
handling,

Psykisk ohélsa

Totalt beviljades sju verksamheter stimulansmede] inom omradet
Psykisk ohélsa. Tre av verksamheterna, som finns i Spinga-Tensta,
Sodermalm och Enskede-Arsta-Vantér har satsat pa triiffpunkter
medan fyra hemtjénstverksamheter har satsat pé att bygga upp sér-
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skilda team for att arbeta med personer med psykisk ohélsa och
psykiska funktionsnedsiittningar. I redovisningarna framgér bl.a. att
ett viktigt arbete for s&vil teamen som triffpunkterna &r att uppar-
beta samverkan med primédrvarden och psykiatrin.

Tryggt mottagande

Under aret har utvecklingsarbetet ” Tryggt mottagande i hemmet”
startats 1 Bromma, Héigersten- Liljeholmen och Kungsholmen. Ut-
vecklingsarbetet sker i samverkan med hilso- och sjukvardsforvalt-
ning (HSF). Fokus pa arets arbete har varit datainsamling, kartligg-
ning och analys. Ett flertal checklistor, st6ddokument och bedém-
ningsstod har tagits fram utifran workshops, intervjuer, datain-
samling, kartldggning, och analyser. De framtagna dokumenten ska
stodja bistandshandliggare, arbetsledare och underskoterskorna i
utvecklingsarbetet.

De tre stadsdelarna har rekryterat underskéterskor och arbetsledare
till trygghetsteamen. Underskéterskorna som paborjat sin anstéll-
ning 2016 har fatt utbildning géllande det nya arbetsséttet Tryggt
mottagande. 1 slutet av aret fick de forsta dldre hjélp av Trygghets-
teamet pa Kungsholmen,

Utdkad sysselséttningsgrad, Serafens vard- och omsorgshoende
Pa Serafens vard- och omsorgsboende pagér ett projekt med att er-
bjuda anstéllda med ofrivilligt deltidsarbete heltidsarbete. Projektet
foljs av stadsledningskontorets personalstrategiska avdelning. Un-
der 2016 har 25 deltidsanstilla erbjudits heltidsarbete. Projektet
planeras att p&gé till september 2017, Genom att det i stérre ut-
strickning finns ordinarie personal pa avdelningamna under efter-
middagarna har mojligheterna till aktiviteter och stimulans 6kat. En
annan positiv effekt &r att behovet av timanstilld personal minskat
vilket ger en okad kontinuitet.

Arendets beredning

Arendet har beretts inom #ldreforvaltningen, planeringsavdelning-
en. Kommunstyrelsen pensionérsrad har tagit del av drendet den 14
mars 2017. De fackliga organisationerna har tagit del av drendet 1
forvaltningsgruppen den 15 mars 2017. Det for socialndmnden, dld-
rendmnden och Gverformyndarndmnden gemensamma rad for
funktionshinderfragor har informerats om drendet den 23 mars
2017.
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Forvaltningens synpunkter

Av redovisningar framgdar att den 6kade bemanningen som stimu-
lansmedlen méjliggdr har flera positiva effekter pd dldreomsorgens
verksamheter. Det handlar till stor del om forbittringar inom omra-
den som sociala aktiviteter och méaltider, omraden som ofta anges
som efiersatta i brukarundersdkningar och verksamhetsuppfoljning-
ar. Forhoppningsvis kommer personalutékningarna ocksa att fa
langsiktiga effekter 1 verksamheterna. Detta med tanke pé att manga
chefer anger att de kan arbete mer med handledning av personal och
den individuella planeringen kring den enskilde #ldre.

En nackdel med stimulansmedlen 4r att de 4r tidsbegriinsade och att
de fordelas ett ar i taget. Detta medfor bland annat att méanga verk-
samheter inte vigar satsa pa tillsvidareanstillningar eller langsiktiga
utbildningssatsningar av den personal som finansieras av stimu-
lansmedel

Precis som 2015 kommer staden att dterbetala stimulansmedel for
medel som inte forbrukats. Aven om det 2016 ror sig om en mindre
andel av det beviljade beloppet (4,3 %) ér det otillfredsstillande att
alla stimulansmedel inte anvinds i verksamheterna. Tyviirr fram-
kom detta forst i slutet av 2016 varfor det inte var mojligt att om-
fordela medel till andra verksambheter. Infér 2017 har dldreforvalt-
ningen dérfor dndrat rutinerna s att de verksamheter som beviljats
stimulansmedel ska rekvirera det beviljade beloppet fore 30 april
2017. Malsédttningen &r att verksamheterna pé ett tidigt stadium ska
gora en bedémning om de inte kommer att forbruka hela det belopp
de beviljats och att medel i sé fall kan omfirdelas till andra verk-
samheter.

Bilagor
1. Stockholms stads dterrapportering till Socialstyrelsen av
stimulansmedel f6r 6kad bemanning inom &ldreomsorgen

2016




