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1 Viktiga handelser

Organisationen verkstills och utvirderas

Den 1 januari 2016 realiserades forvaltningens nya organisation.
Forskoleverksamheten skiljdes fran grundskolans organisation och
verksamhetscheferna for forskola och grundskola blev chefer f6r férskolechefer
respektive rektorer. For att astadkomma en organisation med en 6kad
likvirdighet mellan de kommunala férskolorna, stérre mojligheter f6r
forskolecheferna att driva ett gott pedagogiskt ledarskap samt en hallbar
organisation dir resurserna anvands pé ett effektivt sitt var malet att varje
forskolechef skulle ha hégst tva forskolor. Under dret rekryterades tre
torskolechefer och organisationen gick fran att ha nio bitrddande férskolechefer

till elva forskolechefer vid drets slut.

I syfte att stirka koncerntinket och likvirdigheten for alla vara barn och elever
togs beslut om att centralisera kostnaderna for lokalhyror och lénerna fér
forskolechefer med start 2016. Beslutet innebar att barnpengen till férskolorna
minskades och att kostnadsfordelningen handliggs pa férvaltningsniva.
Forberedelser paborjades hosten 2016 infor starten av en ny samlad
kostorganisation 1 kommunen. Med start 2017 kommer forskolechefer att
trigbras fran arbetsgivaransvaret for kékspersonal samt det operativa ansvaret
tor maltider 1 forskolan. Kostnader f6r maltid kommer att regleras genom ett

portionspris.

Den centrala administrationen har forstirkts/omorganiserats under 2016.
Funktionerna hanterar resursférdelning inom férskola, administration inom
barn- och elevhilsan samt kvalitet och resultatuppfoljning pa grundskolan.

Verksamhetsstodet barn- och elevhilsan utékades med en psykologtjanst

dedikerad till forskolan.

Under april till oktober utvirderades forvaltningens omorganisation. Ett
hundratal personer intervjuades, savil chefer och personal inom férvaltningen,
som andra forvaltningschefer och chefer inom centralt placerade
stodfunktioner. Majoriteten stéllde sig positiva till delningen av férskola och
grundskola och de effekter som foljde av att respektive verksamhetsomrade ges
fullt fokus och leds av varsin verksamhetschef. Manga utvecklingsprocesser har

dragits igang och det finns stor férvintan pa dess resultat.

Barngruppernas storlek

2016 kom Skolverket ut med nya riktmarken for barngruppernas storlek.

I samband med de nya riktmirkena lanserades statsbidrag f6r minskade
barngrupper. Tolv forskolor fick statsbidrag och har paborjat arbetet med att

skapa mindre barngrupper.



Platsbrist under varen

I Tyres6 kommun Okade efterfragan pa férskoleplatser under varen 2016, vilket
ledde till att det uppstod en brist pa platser i februari. Det kommunala
platsansvaret pa tre manader gick inte att uppna, men platsgarantin pa fyra
manader holls. Atgirder sattes in i for att avhjilpa platsbristen. Skollokaler
nyttjades for férskoleverksamhet och ventilationsatgirder pa befintlig férskola
gjorde att lokalerna kunde anvindas effektivare. Tva provisoriska l6sningar i
form av paviljonger 6ppnades. Vid Tyres6 skola 6ppnade en ny enhet, Tyres6

forskola, och vid Kardemummans férskola 6ppnade tva avdelningar.

Insatser for kompetensutveckling
I borjan pa aret genomfordes utbildning i hjirt-lungriddning (HLR) for all

personal inom férskolan.

Under hosten startade ett forum for kollegialt lirande. Syftet med forumet ar att
genom kollegiala liroprocesser skapa samsyn bland pedagogerna i Tyreso
kommuns férskolor, kvalitetssikra den pedagogiska verksamheten samt att
arbeta mot en likvirdig forskola. Samtidigt startade pedagogisk workshop med
syfte att ge och fa inspiration till nya pedagogiska perspektiv med fokus pa
lirandemiljéer och material i vardagen. Genom att utmana pedagoger att
utforska, gora, tinka, agera, reflektera och analysera ges moijligheter att fa med

sig konkreta exempel till verksamheten.

Satsning pa arbetsmiljén
Under aret beslutades och genomférdes att arbetsklider kops in till all

pedagogisk personal i férskolan.

Insatser mot sjukfranvaro

En orovickande hog sjukfranvaro inom verksamhetsomradet fick kommunen
att ga med i Uppsala universitets projekt STAMINA. Projektet ir ett tvaarigt
forsknings- och utvecklingsprojekt i syfte att utveckla enkla och effektiva
metoder som frimjar en god arbetsmiljo och verksamhet. Parallellt utreddes
mojligheten att skapa en vikariepool f6r bemanning av personal inom den
kommunala férskolan. Utredningens syfte var att hitta formerna for en
vikariepool. Den férvintade nyttan dr bittre arbetsmiljo, storre rekryteringsbas,
gemensamt regelverk (for exempelvis avtal och l6nesittning, samordnad
kompetensutveckling, 6kad likvirdighet etcetera). Dessa effekter skulle i sin tur
kunna leda till en minskning av sjukfranvaron och pa sikt minska kostnaderna

for sjukfranvaro och vikarier. Projektet vintas starta under 2017.

Statlig satsning pa lirarloner

Regeringens satsning Lirarlonelyftet har 6kat l6nespridningen bland
torskollirarna och hojt medellénen. Bland de som uppfyllde grundkraven i
torskolan var det 23 procent som fick ta del av I6nepaslaget. Att andelen ar

ligre jaimfoért med grundskolan beror pa att bidragets regelverk begrinsade



antalet tjdnster inom férskolan. Kommunen fick totalt 12,5 miljoner i statliga
medel till satsningen varav 6,1 miljoner kronor anvindes under hosten.
Forskolan fick ta del av cirka sju procent av den totala budgeten, vilket kom
22 legitimerade forskollirare till del. Satsningen blir permanent i Tyreso

kommun.

Virdnadsbidraget upphor
Virdnadsbidraget avskaffas fran den 31 januari 2016. Beviljade bidrag 16per pa
till dess att det sigs upp eller till dess att barnet fyller tre ar.

Nya planer som méjliggor langsiktigt arbete

Under aret utarbetades fyra strategiska planer for forvaltningens arbete med
behov av lokaler, digitalisering, sikerhet och en gemensam vardegrund.

Under aret startade dven en arbetsgrupp for att arbeta mer strategiskt och
langsiktigt med rekrytering. Inom férskolan finns ett stort rekryteringsbehov av

forskollarare och erfarna barnskotare.

Okat fokus pa sikerhetsarbete

Forvaltningen har 6vat sin krisorganisation vid tva tillfallen. Under varen 6vades
scenariot skolskjutning och under hosten 6vades scenariot gisslantagning pa
forskola. Utvirderingsrapporten av hostens 6vning visade att barn- och
utbildningsfoérvaltningen hade bra rutiner och arbetssitt for att hantera en
krissituation. Vissa forbattringsomraden lyftes fram, exempelvis att tydliggora

roller och rutiner.

2 MaAl och resultat

2.1 Maluppfyllelse

Strategiskt malomrade
Livskvalitet - den attraktiva kommunen

Strategiskt mal
Tyreso ar en av Sveriges basta skolkommuner

Barn- och utbildningsnimnden har definierat tre delmal for att nd malet att bli
en av Sveriges bista skolkommuner. For att na malet ska férskola och skola

priglas av trygghet, delaktighet och hoga resultat.

Kommentar: Milet bedoms delvis vara uppfyllt. 90 procent av
vardnadshavarna anger att de dr néjda med forskoleverksamheten, men
trenden dr svagt neditgiaende. Upplevelsen av trygghet och fokus pa lirandet
har relativt stabila resultat. Barns och vardnadshavares delaktighet dr fortsatt ett
omrade som behéver ges fokus. Att se utvecklingen 2017 blir intressant fér den

fortsatta analysen. Den nya organisationen bor da ha stabiliserats och manga



processer som startats 2016 fOr att stirka den pedagogiska verksamheten borde

bérja ge effekt i verksamheten.

Indikator

Titel Utfall | Utfall | Utfall
2014 2015 2016

Forskola - andel fordldrar som instimmer pa 93,0% | 91,0% | 90,0%

pastaendet "Jag dr n6jd med verksamheten 1 mitt

barns forskola" (foridldraenkat)

Ndimndmal

Upplevelsen av trygghet ska 6ka

Miljon i forskolan ska vara trygg, inkluderande och inspirerande. Det giller savil
tysisk trygghet som den psykosociala miljon. Mobbning far inte férekomma och
alla barn ska bli sedda och kinna sig trygga. Miljon ska priglas av arbetsro och
bidra till lust att lira och utvecklas. Samtliga barn ska vara trygga i férskolan.

Kommentar: Milet bedoms delvis vara uppfyllt. I november startade ett
centralt forum for lirande i férskolan. Forumet har haft tva méten under 2016.
Genom forumet finns forutsittningar att forma en mer likvirdig férskola.
Omriden som behandlas ar den pedagogiska miljon och pedagogers
forhallningssitt. Genom ett langsiktigt arbete kan vi férmedla vikten av
pedagogernas agerande och den milj6 som barnen erbjuds. En workshop har
hallits f6r pedagoger kring matematik och aterbruk. Syftet ar att ge inspiration
till pedagogerna och lyfta verksamheten. Detta idr ett langsiktigt arbete.

Indikator

Titel Utfall Utfall Utfall
2014 2015 2016

Forskola - andel foraldrar som instimmer i 96,0% 94,0% 94,0%

pastdendet "Mitt barn ar tryggt i férskolan”

(torildraenkit)

Ndmmndmal

Lirandet ska 6ka i verksamheten

Lirandet star i centrum f6r forskolan och alla barn ska ges langsiktiga

forutsittningar att lira och utvecklas utifran sina férutsittningar.

Kommentar: Milet bedoms delvis vara uppfyllt. Férskolorna arbetar medvetet
med bade sprak och matematik, men har svart att férmedla till vairdnadshavarna
vad och hur man arbetar med barnen. Ett av fokusomradena inom detta
omrade har under 2016 varit att forstirka stodet frin resurs- och
utvecklingscentrum (RUC) till férskolorna. Under hésten startades ett

pedagogiskt nitverk vars syfte dr att gynna lirandet i férskolan.



Det pagar dven en del mindre projekt som kan ge nya verktyg, bland annat
"Stegen", IPad och ett arbete kring en bok (férskolekompassen) for att hitta
verktyg for barn med sirskilda behov. Framé&ver planeras en fortbildning av all

personal kring forhallningssitt runt barn med sirskilda behov.

Indikator

Titel Utfall | Utfall | Utfall
2014 2015 2016

Forskola - andel fordldrar som instimmer pé 74,0% | 76,0% | 78,0%
pastidendet "Forskolan arbetar med att fa barnen
att forstd matematik i barnens vardag"
(torildraenkit)

Forskola - andel forildrar som instimmer pa 84,0% | 82,0% | 83,0%

pastdendet "Forskolan arbetar med att utveckla

barnens intresse for sprak" (forildraenkit)

Ndmndmal

Barns och vardnadshavares delaktighet i forskolan ska 6ka

Det ar viktigt f6r samtliga barn och férildrar att kinna sig delaktiga 1
verksamheten. Genom tydlig information om vad de kan vara med och paverka
och genom tillgingliga samverkanskanaler 6kar delaktigheten. Delaktighet dr ett
torbittringsomrade enligt tidigare enkiter.

Kommentar: Malet bedoms dnnu inte vara uppfyllt. Omorganisationen inom
forvaltningen medforde att férskolorna inte haft méjlighet att

prioritera forildraraden. Fler och fler férskolor startar ater upp forildrarad
vilket medfér en 6kad delaktighet. Anvindandet av digitala informationskanaler
(bland annat bloggar) 6kar bland foérskolorna, vilket synliggor forskolans
verksamhet for vardnadshavare. Vid genomférda kvalitetsgranskningar

framhaller vardnadshavare bloggen som ett gott exempel.

Indikator

Titel Utfall | Utfall | Utfall
2014 2015 2016

Forskola - andel forildrar som instimmer pa 79,0% | 78,0% | 79,0%

pastaendet "Mitt barns tankar och intressen tas

tillvara" (forildraenkit)

Forskola - andel forildrar som instimmer pa 84,0% | 84,0% | 81,0%

pastiendet "Personalen ir intresserad av mina

synpunkter och 6nskemal" (forildraenkit)




Strategiskt mdilomride
God och langsiktig hushallning med effektiva verksamheter

Strategiskt mal
Varje verksamhetsomrade ska bedrivas inom ramen for tilldelade
ekonomiska resurser

Kommentar: Totalt sett dr verksamhetsomradets ekonomi i balans.
Bestillarsidan visar cirka 2,5 Mkr i 6verskott och utférarsidan har motsvarande
underskott. Demografiprognosen som lag till grund f6r budget pa bade
bestallar- och utforarsidan visade sig vara for offensiv. I samband med bokslutet
justerades detta med en aterféring till kommunens gemensamma buffert for

demografiférindringar.

De viktigaste orsakerna till 6verskottet pa bestallarsidan ér:
e Antalet barn med vardnadsbidrag blev ligre an budget.
e Behovet av tilliggsbelopp fér nyanlinda blev ligre dn budget.
e [orvaltningens gemensamma satsningar hade ligre kostnader dn

budget.

Obalansen pa utférarsidan beror 1 huvudsak pa hégre personalkostnader i
forhallande till antalet barn pa enheterna. Hilften av enheterna visar underskott
och hilften visar ett nollresultat eller ett Gverskott. De enheter som visar
underskott har relativt stor variation i beliggningen under aret och har inte
lyckats méta variationen genom anpassning av personalstyrkan. Enheterna med
balans eller Gverskott har en mer jimn beliggning Gver dret samt en ligre
personaltithet. Totalt sett kan inte de enheter som visar 6verskott fullt ut

kompensera for de enheter som visar underskott.

Indikator

Titel Utfall Utfall Utfall
2014 2015 2016

Ekonomiskt nettoresultat, Tkr 4426 3592 143

Strategiskt malomrade
Attraktiv arbetsgivare

Tyresé kommun priglas av en god service till medborgarna. For detta krivs
motiverade och kompetenta chefer och medarbetare samt ett kreativt och gott
arbetsklimat. Tyreso ska stirka sin profil som attraktiv arbetsgivare for att
kunna rekrytera och behalla kompetent personal. Tyres6 erbjuder méinga vigar
in till arbete i kommunen. Vi erbjuder stimulerande arbetsuppgifter i en
utvecklande milj6, god arbetsmiljé, goda méjligheter till utveckling av karridren

samt konkurrenskraftiga l6ner.



Strategiskt mal

10

Medarbetarna rekommenderar Tyres6 kommun som arbetsgivare.

Kommentar: Malet bedoms inte vara uppfyllt. Andelen anstillda inom

férskolan som kan rekommendera kommunen ir ligt. Det finns manga

parameterar som spelar in; insyn i férvaltningens och kommunledningens

arbete, moijligheter till kompetensutveckling, verksamheters forutsittningar, 16n

i forhéllande till omkringliggande kommuner. Manga insatser dr paborjade inom

omradet och borde visa pa en uppatgaende trend 2017.

Indikator

Titel Utfall Utfall Utfall
2014 2015 2016

Andel av de anstillda som rekommenderar - 75,00% 48,00%

Tyres6 kommun som arbetsgivare *

* Utfallen dr inte jaimférbara mellan aren. I enkiten 2015 var svarsalternativen
respektive ’nej” pa fragan: "Kan du rekommendera Tyres6 kommun som arbetsgivare?”.
Ar 2016 var frigan utformad som ett pastiende: ”Jag skulle rekommendera Tyres6 kommun
som arbetsgivare”, och svarsalternativen uttrycktes i en skala fran 1-5: (1=instimmer inte
alls ... 5=instimmer helt). Svarsalternativ 4-5 dr positiva.

Strategiskt mal

Medarbetarnas sjukfranvaro ar lagre an fyra procent

Kommentar: Malet bedoms inte vara uppfyllt. Férskolan visar héga

29 9>

)ES

sjufranvarotal, langt 6ver kommunens mal. For att vinda den negativa trenden

har insatser och projekt paborjats, bland annat forskningsprojektet STAMINA.

Indikator

Titel Utfall Utfall Utfall
2014 2015 2016

Den totala sjukfranvaron inom 8,10% 9,81% 10,09%

verksamhetsomradet (%)

Strategiskt mal

Sysselsattningsgraden ar anpassad till de anstalldas 6nskemal
Kommentar: Malet bedéms i hog grad uppfyllt. En h6g andel anstillda inom

torskolan anser att sysselsittningsgraden dr anpassade efter deras 6nskemal.

Indikator

Titel Utfall Utfall Utfall
2014 2015 2016

Andel av de anstillda som anser att - 95,00% | 88,00%

sysselsittningsgraden dr anpassad efter deras

onskemal
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2.2 Uppfoljning av uppdrag fran kommun- och namndplan

Sarskilda uppdrag som ska genomfdéras under mandatperioden
(fran kommunplan)

Konkurrensutsattning

Kommunal verksamhet, savil befintlig som ny, kan med vissa undantag provas
for konkurrensutsittning. Namnderna ska striva efter att erbjuda olika
alternativ for att ge medborgarna 6kad mangfald och valfrihet.

Kommentar: Cirka 40 procent av kommunens forskolor drivs i privat regi.
Fristaende aktorer vilkomnas inom férskolans omrade med kommunen som

tillstandsgivare.

Ekologiska livsmedel

Nimnderna ska medverka till att andelen ekologiska livsmedel uppgar till minst
30 procent.
Kommentar: Andelen ekologiska livsmedel for verksamhetsomradet 2016 ér

31 procent.

Taxor och avgifter

Alla nimnder ska arligen se 6ver sina taxor och avgifter i syfte att
avgiftsintikterna ska bidra till verksamheternas finansiering.

Kommentar: Avgifter for forskolan styrs av nationellt reglemente om maxtaxa,

vilken édr indexreglerad.

Arbeta for 6kad personaltathet och minskade barngrupper
Kommentar: Uppdraget dar paborjat. Forvaltningen har lyckats minska
barngrupperna pa ett flertal férskolor. Majoriteten av de planerade
ombyggnationerna fér minskade barngrupper dr paborjade eller genomférda.
Minskade barngrupper har gett 6kad kvalitet inom verksamheten.
Personaltitheten ligger kvar pa en lag niva. Att 6ka personaltitheten ar

resurskrivande och har inte rymts inom befintliga ramar.

Inleda ett malmedvetet och langsiktigt arbete med
kompetensforsorjning

Kommentar: Uppdraget dr genomfort. Arbetet kring rekryteringsarshjul ar
inlett. Medel 4r avsatt for rekryteringsmassor och annonsering. Bland annat ska
vi delta pd jobbskolmissan i mars 2017 och framtidsmassan i april 2017.

Arbetsgruppen kommer att arbeta fram material for att marknadsféra férskolan.

Genomlysa behovet av forskoleplatser i alla kommundelar
Kommentar: Uppdraget dr genomfort. Behovet av forskoleplatser dr genomlyst
och nya rutiner framtagna i syfte att ha bittre framférhallning i takt med att

kommunen vixer. I december presenterades en behovsrapport till nimnden.
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Bereda forskoleplats upp till 30 timmar per vecka for barn till
arbetssokande

Kommentar: Uppdraget dr genomfort. En konsekvensanalys dr genomférd
som resulterade i att forvaltningen ska aterkomma med f6rtydliganden kring vad
som giller for att erhalla 20, 25 respektive 30 timmar i férskolan per vecka.

Forskolans riktlinjer ska uppdateras.

Sarskilda uppdrag som ska genomfdras under mandatperioden
(fran namndplan)

Mojliggor for minst en forskola med flexibla 6ppnings- och
stangningstider

Kommentar: Uppdraget dr forsenat. Forvaltningen har prioriterat att arbeta
med den akuta fragan kring platsbrist, vilket medfort att riktlinjerna blivit

forsenade. Namnden har beviljat uppskov till varen 2017.

Okat fokus pa sprakutveckling

Forskolan ska utveckla och skapa en stimulerande méngsidig anvindbar milj6
med god tillgang till varierat och formbart material f6r skapande, utforskande
och upplevelser som gynnar barnens fantasi och kreativitet. Arbetsmetoder och
forhallningssittet 1 miljon ska gynna barnens sprakutveckling med fokus pa
liroplanens mal.

Kommentar: Uppdraget dr paborjat. Ett pedagogiskt nitverk har startat dir
fokus ir lirmiljon. Genom att alla férskolor ér representerade finns

mojlighet att na alla férskolor och skapa storre likvirdighet. Genom att utveckla
pedagogernas forhallningssitt till barnens lirmiljer ges forutsittningar for att
dven utveckla barnens sprakutveckling. Forvaltningens resurs- och
utvecklingscentrum (RUC) har skapat nya rutiner som 6kat férskolechefernas
insyn i vilka insatser som genomférts i verksamheten.

"En skola for var och en" - inkluderande larmiljoer

Arligen uppdatera personal och chefer om innehallet och intentionerna i
virdegrunden "En skola f6r var och en", med syfte att sikerstilla fortsatt
utveckling av inkluderande lirmiljGer.

Kommentar: Uppdraget ar paborjat. I hostens medarbetarenkit genomfordes
en kulturmitning som mitte vairdegrundens genomsyrande i verksamheten.
Forskolan hamnade pa 74 procent. Si manga som 98 procent av
torskolepersonalen kinner till virdegrundsdokumentet. En uppdatering av
dokumentet har skett och implementering och marknadsféring kommer att ske
under varen 2017. Nytt 4r att dokumentet dven inkluderar férskolan.
Forvaltningen genomfér en upphandling av kursledning f6r implementeringen
som riktar sig till malgruppen chefer och férvaltningskontoret. Cheferna
ansvarar i sin tur for att implementera virdegrundsdokumentet i sin

verksamhet.
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Sarskilda uppdrag (ndmnduppdrag 2016)

Oversyn av samtliga styrdokument

Genomféra en total Gversyn av samtliga barn- och utbildningsnimndens egna
styrdokument.

Kommentar: Uppdraget dr paborjat. En kartliggning av alla styrdokument
inom forvaltningen dr genomford under hosten 2016. Fortsatt arbete sker under
2017.

Gemensamt mellan namnderna BUN, SN och GAN

Nedan girs en kort sammanfattning av de gemensamma néamnduppdragen for barn- och
utbildningsnéannden, socialnamnden och gymnasie- och arbetsmarknadsnamnden. For mer
information se bifogad rapport, bilaga 1.

Foraldrastod

Gemensamt mellan nimnderna BUN, SN och GAN besluta om vilket
forebyggande arbete och tidiga insatser som Tyresé kommun ska erbjuda samt
sikerstilla uppfoljning och kvalitetsmatning av insatserna. Hitta ett samlat
arbetssitt mellan nimnderna dir vi varje ar gemensamt utvirderar arbetet och
beslutar vad som giller for nésta ar.

Kommentar: Uppdraget dr genomfort. Tva psykologer inom elevhilsan har
genomfort forildrastédsutbildningen ABC (Alla barn i centrum) under hosten
2016. Psykologerna ska utbilda sig till instruktérer och kan sedan utbilda

handledare inom samtliga berérda forvaltningar.

Nyanlanda elever

Gemensamt mellan nimnderna BUN, SN och GAN skapa en samordnande
funktion for flyktingmottagandet. Boendeldsningar, atersékning av statsbidrag
och samverkan med ideella krafter dr exempel pa aktiviteter som behover
samordnas.

Kommentar: Uppdraget dr genomfort. Kommunen har inrittat en
flyktingsamordnare som arbetat med boendel6sningar, kartlagt och samordnat
atersokning av statsbidrag och haft méten med bland annat Réda korset och

Tyreso forsamling.
2.3 Uppfdljning av verksamhet och kvalitet

Organisationsforindringar f6r mindre barngrupper

Det harda trycket pa forskoleplatser gjorde att férskolorna hade mycket stora
barngrupper under varen. Statsbidrag som sokts och beviljats har lett till att ett
arbete kunde startas under hosten 2016 i syfte att organisera barngrupperna pa
ett nytt sitt pa flera av férskolorna. De kortsiktiga konsekvenserna vi sett dr att
vardnadshavarna upplevt dndringar av gruppstorleken positivt. Pa lingre sikt

borde tryggheten hos vardnadshavare 6ka. De minskade barngrupperna har inte
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medfort en 6kad personaltithet, vilket kan géra verksamheten sarbar eftersom
pedagogerna fordelas pa fler grupper/avdelningar. Fortsatt uppfoljning bor ske
for att se vilka verkliga effekter minskade barngrupper far f6r barn och

verksamhet.

En gemensam vision for den kommunala férskolan

Forskolecheferna har tillsammans med verksamhetschef arbetat fram en vision
for forskolan. Forskolans vision ska lanseras under varen 2017. Syftet ér att
skapa ett starkt varumirke kring vad Tyres6 kommuns férskolor star f6r och
arbetar mot. I en hard konkurrens om utbildad personal dr det viktigt att Tyreso

kan locka och halla kvar kompetent personal.

Lirmilj6er/lokaler

Manga forskolor 1 Tyreso ar byggda mellan 1960-1980-talet och ar relativt
likartade bade vad giller byggnadernas standard och underhall. Lokalerna ir
generellt slitna och har ett omfattande behov av underhall, savil nir det giller
inre som yttre miljo. Genom den plan som finns f6r underhall av férskolorna
har arbetet pabérjats. Flera forskolor har under aret fatt nya ytskikt, vilket lyfter
verksamhetens kvalité. Mindre ombyggnationer har dven skett, vilket gynnar en
modernare pedagogik. Nir det giller den inre miljon/lirmiljon arbetar
forskolecheferna med att héja kvalitén pa forhallningssitt, material och mobler.

Arbetet kommer att fortsatta kommande ar.

Systematiskt forbittringsarbete — Leda for resultat

Genom att delta i projektet Leda for resultat pa SKI, fick vi méjlighet att prova
att anvinda oss av ett forbattringsteam pa Sofiebergs forskola. Metoden ger en
bra kinnedom om var forbittringsatgirderna ska vidtas, men upplevelsen ar att
metoden ir tidskriavande for forskolan, vilket gor den svir att anvinda i stor
skala. Inom férskolan kan forbittringsteam anvindas vid enstaka tillfillen, och
metoden kan vara bra for att géra en fordjupande analys inom delar av

forskolan.

Kvalitetsverktyg i férskolan

Tolv av de kommunala férskolorna deltog under varen 1 ett pilotprojekt kring
kvalitetsverktyg 1 forskolan, drivet av SKIL. Verktyget dr ett sitt att fa fram
jimforbara resultat med andra férskolor kring kvalitet. Verktyget gav bra
diskussionsunderlag f6r den pedagogiska verksamheten, men hade en del brister
och gav inte 6nskad effekt. Det aterstar att se hur SKL gar vidare 1 frigan om

fortsatt utveckling av verktyget.

Arbetsgivarskap och 6kad likvirdighet

For att bli en dnnu bittre arbetsgivare har arbetsklider kops in till all pedagogisk
personal. Detta dr en satsning for att stirka koncernkinsla och likvirdigheten.
Satsningen dr mycket uppskattad hos medarbetarna och vart varumirke har

starkts.
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Efterfragan pa pedagogiska nitverk har varit stor bland pedagogerna inom
forskolan. Centrala pedagogiska nitverk ar ett exempel pé kollegiala

liroprocesser som lockar goda pedagoger till Tyresé kommuns forskolor.

Systematiserad dialog om maluppfyllelse och budget

Da organisationen ir ny sker resultatdialoger varje kvartal mellan férskolechef
och verksamhetschef. Resultatdialogerna innehaller samtal kring maluppfyllelse,
det systematiska arbetsmiljéarbetet och budgetuppféljning. Malsittningen ar att
fa igang ett fungerande arshjul. Infér 2017 kommer resultatdialogerna ske vid
tre tillfallen innan tertial 1, 2 och 3. Beslutsstodssystemet Bestyr anvinds till stor

del och en utveckling av systemet kommer att medféra en 6kad helhetssyn.

Medarbetarundersékning 2016

Medarbetarundersékningen genomfors vartannat ar inom kommunen. Barn-
och utbildningsforvaltningen fick goda resultat 2016. I medarbetar-
undersokningen foljs bland annat tre del-index (motivation, ledarskap och
styrning) och ett sammanvagt index som miter hallbart medarbetarengagemang
(HME). HME miter nivan pa medarbetarnas engagemang som chefernas och
organisationens formaga att ta tillvara pa och skapa engagemang. Resultatet
2016 var att forskolan fick ett HME pa 81 (av 100), férvaltningen fick ett HME
pa 80 och kommunen fick ett HME pa 79.

Medarbetarindex (MI) speglar arbetstillfredsstillelse och bygger pa andel
positiva svar pa alla fragor i undersokningen. Forvaltningen fick ett hogre (69 av

100) dn snittet f6r andra organisationer (64 av 100).

Ledarskapsindex (LLI) bygger pa andel positiva svar i ledarskapsfragor for
nirmaste chef. Forskolan hade ett ledarskapsindex pa 72. Forvaltningen fick ett
ledarskapsindex pa 72 (av 100) vilket dr 6ver snittet f6r andra organisationer (67

av 100), men i linje med kommunen i totalt (73).

Identifierade styrkor inom foérvaltningen ar: engagerade medarbetare, tillgangen

till information och mallar, effektiva rutiner, ledarskap nirmsta chef.

Omraden att utforska: attraktiv arbetsgivare, mojlighet till kompetensutveckling

och uppmuntran samt att hinna utféra arbetet pa sin ordinarie arbetstid.

Sammanfattande resultat i arets tillsyner/granskningar
Nio tillsyner/granskningar har skett under dret. En av dessa var en
nystartsgranskning av en kommunal férskola. Fem férskolor har haft

uppfoljningsgranskning, alla drivna i fristiende regi.

De utmirkande resultaten ir att det systematiska kvalitetsarbetet r ett omrade

som behover utvecklas inom de flesta verksamheter. Arlig plan mot
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diskriminering och krinkande behandling har saknats pa nagra forskolor.
Ut6ver detta har vissa rutiner/planer saknats och vid nigra fa férskolor har

enstaka polisutdrag pa anstilld personal saknats.

Infrastruktursatsningar ger férutsittningar for digitala verktyg

Under aret har ett projekt genomforts for att effektivisera och kvalitetssikra
administrationen och anvindande av IPads genom en central managerl6sning.
Projektet har letts av I'T tillsammans med RUC, I'T-samordnare samt
representanter for forskolor och skolor. Denna centrala managering innebidr en
forenkling for férskolor och skolor att anvinda de digitala lirverktygen i
undervisningen samt att férvaltningen ocksa ser till att lagar och restriktioner

toljs for exempelvis Apple-ID.

Anmilningar om krinkande behandling

Under 2016 mottog barn- och utbildningsférvaltningen tre anmilningar om
krinkande behandling inom férskolan. Forvaltningen har arbetat med att alla
krinkningar anmals till huvudmannen vilket har resulterat i att antalet

anmalningar ir fler dn tidigare.

Synpunktshantering

Antalet synpunkter 1 synpunktshanteringssystemet har 6kat mellan 2015 och
2016. Antalet verksamhetsbaserade synpunkter ér cirka 45 stycken 2016,
resterande frigor handlar om IT, fastichet och system. Négra enstaka forslag
och berém till verksamheten har dven inkommit. Fler drenden 4n tidigare styrs

via synpunktshanteringssystemet och hamnar dirmed ritt i organisationen.

Verksamhetsmatt 2014 ‘ 2015 2016

Antal inkomna 58 51 78
synpunkter inom
torskola och pedagogisk

omsorg
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2.4 Uppfoljning av verksamhet och ekonomi

Verksamhetsmatt 2014 2015 2016

Andel drsarbetare med 35% 33% *
pedagogisk
hégskoleexamen

(kommunal regj)

Antal barn per 5,9 5,9 5,8*

arsarbetare (kommunal

regi)

Marknadsandel — 62% 61% 62%
Andel barn i kommunal

barnomsorg

Platsansvar i forskolan 100% 100% 98%

(3 manader)

* Resultat inrapporterat av kommunen men dnnu inte publicerat hos Skolverket.

Kommentar

Det idr en svag minskning av andel personal med pedagogisk hogskoleutbildning
inom forskolans verksamhet. Trenden gar i samma riktning som 1 riket och 1
Stockholms lin. Preliminara siffor for foérskolan i Tyres6 2016 dr att trenden

héller 1 sig.

Forskolan i1 Tyreso har en fortsatt lag personaltithet i jaimforelse med liknande

kommuner, Stockholms lin och riket.

En 6kad efterfragan pa forskoleplatser ledde till att det uppstod en brist 1
februari manad. Det kommunala platsansvaret pa 3 manader gick inte att folja
men platsgarantin pa 4 manader kunde hallas. Flera insatser har paborjats under

aret for att undvika att en liknande situation uppstar igen.
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Resultatrakning for verksamhetsomrade forskola och
pedagogisk omsorg

Belopp i tkr 2014 utfall ‘ 2015 utfall ‘ 2016 utfall ‘
Intikter

Kommunbidrag 271 928 281 778 284 679
Statsbidrag 2 800 3100 5700
Forildraavgifter 16 500 17 600 19 900
Salda platser 820 770 400
Ovriga intakter 8050 6 808 7125
Summa intikter 300 098 310 056 317 804
Kostnader

Personal -146 687 -152 453 -158 236
Kop av verksamhet -106 736 -114 024 -114 585
Lokaler -22 786 -23 106 -22 200
Ovriga kostnader -19 463 -16 888 -22 640
Summa kostnader -295 672 -306 471 -317 661
Nettoresultat 4 426 3585 143
Kommentar

Intiktsforandring

Kommunbidragen har 6kat frimst till f6ljd av 6kade volymer mellan 2014-2016.
Aven om barnantalet inte blev si hdgt som ursprunglig prognos fér 2016, si

6kade volymen barn totalt sett under perioden med 3,7 procent.

Statsbidragen har 6kat genom nya bidrag fér minskade barngrupper och
lirarlonelyftet. Forildraavgifterna 6kar genom indexupprikning och genom ett
okat antal barn i verksamheten. Intikter for salda platser till andra kommuner

har sjunkit under perioden.

Intdktsposten Gvriga intikter varierar mellan aren. Den storsta posten inom
6vriga intdkter dr ersittning for momsbidrag. Kommunen eftersoker
momsbidrag, som ingar i barnpengen till fristiende aktorer inom ramen for

bidrag pa lika villkor.

Kostnadsférindring

Personalkostnaden har 6kat under perioden 2014-2016 med 7,9 procent.
Satsningen pa lararloner (Lirarlonelyftet 2016), tvd 16nerevisioner om drygt 2
procent per dr samt den stora efterfrigan pa hogskoleutbildade férskolldrare i

Stockholms lin har drivit 6kningen av personalkostnaden. Subventioneringen
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av arbetsgivaravgiften for unga (fédda 1991 eller senare) togs bort under andra

delen av 2016, vilket ytterligare dr en faktor som bidragit till 6kade personal-

kostnadet.

Ovriga kostnader har ékat under perioden. Inom évriga kostnader ingdr frimst

alla maltider, underhall av lokaler och inventarier, lekmaterial och

forbrukningsvaror samt personalvard och utbildning. Satsningar pa arbetsklider,

anpassningar av lokaler, ombyggnationer och kompetensutveckling pa

enhetsniva paverkar kostnaderna. Under dret 6ppnades dven fyra nya

forskoleavdelningar.

Driftsredovisning per verksamhet

Tkt Utfall 2016 Utfall 2016

Intikter Kostnader
Forvaltningsgemensamt/ 12 500 12 096 404
Administration
Forskolepeng 250 336 250 215 121
Pedagogisk omsorg 6 343 6 307 36
Virdnadsbidrag 400 178 222
Oppen férskola 1500 1428 72
Omsorg pd obekvim tid 1 000 890 110
Tilligesbelopp 11 100 9 600 1 500
Sociodemografiskt tillige 1 500 1481 19
Totalt bestillare 284 679 282 195 2484
Verksamhet egen regi 185 513 187 854 -2341
Totalt VO 1 0 0 143
Kommentar
Bestillarsidan

Den demografiska prognosen visade sig vara alltfér optimistisk vad giller
forskolan. Totalt limnades knappt 2,8 Mkr till kommunens gemensamma
buffert (finansférvaltningen) vid bokslutet. De férvaltningsgemensamma

kostnaderna blev ldgre dn planerat.

Antalet barn med vardnadsbidrag sjunker under perioden och nu ir endast ett

fatal kvar i systemet. Inom ramen for tilliggsbelopp avsattes medel for bidrag

till nyanldnda. Medlen har inte behdvt anvindas eftersom endast ett fatal

nyanlinda varit barn mellan 1-5 ér.
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Tilliggsbelopp for forskolan visar ett litet Gverskott, dven da bidrag till
nyanlinda riknas bort. En effektivare process for ansékan, beddmning och

beslut om tilliggsbelopp behévs inom forskolans omrade.

Verksambheter i egen regi
Totalt sett visar kommunens férskolor underskott pa 2,3 Mkr som 6verfors till
2017. I detta ingar féregaende ars underskott pa 0,4 Mkr, samt en 6kning av

semesterloneskulden pa 1,2 Mkr.

Hilften av enheterna visar ett positivt resultat. Resterande visar underskott.
Den absolut frimsta orsaken till underskott dr obalans mellan barnantal och
personalkostnad. Antalet barn i férskolan varierar under dret. Under sommaren
(juni och juli) slutar de som ska borja forskoleklass (vanligen cirka 20 % av
barngruppen). Under augusti fylls grupperna pa igen med nya barn, men
vanligen fylls inte alla platser direkt. Succesivt under hésten och vintern

tillkommer fler barn f6r att na full beliggning tidig var.

De forskolor som visar positivt resultat har en effektiv process for att snabbt
tylla lediga platser (det vill siga de har k6 med intresserade som vill bérja). De
kan ddrmed littare hantera sitt personalbehov och dirmed balans i ekonomin.
De forskolor som visar negativt resultat har totalt sett mer variation i antalet

barn under aret och har svarare att anpassa personaltitheten till den variationen.

3 Uppfoéljning av riskhanteringsplan

12016 ars nimndplan identifierades fem risker som har arbetats med under éret.
De tre forsta riskerna var kopplade till medarbetarnas arbetsmiljé och har
bedémts som hoga risker utav manga enheter 1 den arliga

arbetsmiljéutredningen; arbetsbelastning, luftkvalitet och buller.

I férskolornas fysiska skyddsrond ingér fragor om arbetsplatsens utformning.
Pa arbetsplatstriffar (APT) och infér den arliga utredningen som sker enligt
rutin har medarbetarna moéijlighet att ta upp fraigor om arbetsmiljé.
Verksamheten genomfér ronden tillsammans med skyddsombud och dven
representant fran fastighetsavdelningen kan kallas in for att delta. Efter
genomford arlig utredning genomfors enhetens arsplan for arbetet med
arbetsmilj6arbetet. Rutiner f6r detta arbete har under 2016 fortydligats.
Medarbetarenkiten visar en positiv utveckling gillande hur manga inom
torvaltningen som anser att de hinner géra ett bra arbete pa ordinarie arbetstid
(fran 48 procent 2013 till 51 procent 2016). Ingen separat enkituppfoljning har

genomforts i forskolorna for att folja upp detta ytterligare.

Under aret har majoriteten av de kommunala férskolorna granskats av
Sodertorns miljo- och hilsoskyddsforbund (SMOHTF), vilka har tillsynsansvar
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over verksamheter inom miljé- och hilsoskydd. Alla tillsynsrapporter £6ljs upp
av verksamheten och atgirder vidtas for att forbittra arbetsmiljon for bade barn
och pedagoger. Vanligt férekommande anmirkningar dr ventilationsfragor,

rutiner kring giftfri férskola samt bakgrundsbuller.

Sjukfranvaron har varit hog under 2016. Effekter av detta dr hég
arbetsbelastning pa nirvarande pedagoger och risken for langtidssjukskrivning
Okar. Vikten av att ta tag i sjukfranvaro och arbetsmilj6 ir stor. Genom
deltagande i STAMINA (projekt for bittre arbetshilsa och 6kad produktivitet)
forvintas den negativa trenden for sjukfranvaro, arbetsbelastning och
arbetsmilj6 vindas.

Aven en 6kad barnpeng till frskolan dr ett sitt att forbittra personaltitheten
och minska arbetsbelastningen. Under 2017 gérs en politisk satsning pa

forskolan.

Omradet krinkande behandling fungerar tillfredstillande inom férskolan.
Forskolan har fa anmalningar och ett gott resultat for de atgirder som vidtagits.
Forskolorna arbetar aktivt och har arlig plan for diskriminering och krankande

behandling. Ett arbete som stindigt maste hallas levande 1 verksamheten.

Det systematiska kvalitetsarbetet har under 2016 f6ljts upp av verksamhets-
chefen och ett omfattande utvecklingsarbete kring styrningen av verksamhets-
omradet har skett. De nationella malen ingar fran och med 2017 i malkedjan i
nimndplan. Syftet har varit att vava in savil kvalitetsarbetet som malstyrningen i
ett och samma system. De storsta forindringarna ér att verksamheten skriver
sina planer per lisar och inte kalenderir. Enheternas planer har dven fatt ett
torindrat innehall och gatt fran en beskrivande enhetsplan till en aktivitetsstyrd
och framatsyftande aktivitetsplan. Aktivitetsplanerna f6ljs upp infér varje
tertialrapport och knyts samman med verksamhetsplanen. Processen hanteras
digitalt i ett beslutsstédssystem dar maluppfyllelsen bedéms, vilket ger

forutsittningar for enheterna att ge tidiga signaler om maluppfyllelse.

4 Sammanfattande slutsatser utifran
analysunderlag

4.1 Slutsatser

- Under 2016 har forskolan startat manga langsiktiga forbattringsprocesser som
syftar till att 6ka kvalitén inom verksamheten och sa dven maluppfyllelsen.

- Delningen mellan férskolan och grundskolan har bidragit till att storre fokus
liggs pa forskolans verksamhet. Det pedagogiska ledarskapet hos
forskolecheferna har ytterligare forstirkt forskolans utveckling.

- Det strategiska malet att Tyreso dr en av Sveriges bista skolkommuner ér

nedbrutet i tre delmal. Lirandet, delaktigheten och tryggheten ska 6ka i
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verksamheten. Alla omriden bedéms ha en uppatgiende trend. Malen trygghet
och lirande bedéms delvis vara uppfyllda, medan delaktigheten dr ett
forbittringsomride. Forskolan har en hog uppfyllelse av de sirskilda
uppdragen.

- Forskolans resultat vad giller det strategiska malomradet attraktiv arbetsgivare
ar relativt lagt. Trenden ér att sjukfranvaron 6kar och nar 6ver 10 procent inom
forskolan. Cirka hilften av personalen inom forskolan skulle kunna
rekommendera Tyresé kommun som arbetsgivare.

- Forskolan nar goda resultat vad giller det strategiska méalomradet god och
langsiktig hushallning med effektiva verksamheter. Férvaltningen arbetar
intensivt pa flera nivder inom det strategiska malomradet god hushallning och
effektiva verksamheter; fértydligande av budgetprocessen, férindrat
budgetarbete, tit uppfoljning och analys av verksamhet och ekonomi samt en
tydligare kravstillning om en budget i balans.

- Kvalitén 1 den I6pande verksamheten bed6ms vara god som helhet dock ar
den ojimn mellan enheterna. Manga processer har satts igang under 2016 som
syftar till att kvalitetssikra styrning och uppféljning av verksamheten.

Forindringsarbete tar tid och effekterna syns som oftast efter ett par ar.

4.2 Prioriterade omraden att arbeta vidare med

- Virdegrundsarbetet maste ges fortsatt prioritering. Manga medarbetare
kinner till férvaltningens virdegrundsdokument, och 74 procent anser att
arbetsplatsen genomsyras av virdegrunden. Nimnduppdraget att uppdatera
chefer och personal om innehallet 1 ”En férskola och skola f6r var och en 2.0”
giller 6ver mandatperioden.

- Ett arbete med att stirka helhetssynen och fortroendet mellan verksamhet,
torvaltningsledning och kommunledning bor ges prioritet. Utvirderingen av
omorganisationen och medarbetarundersékningen pekar pa behovet. Ett sitt att
arbeta med detta inom férvaltningen dr titare verksamhetsbesok av
torvaltningsledningen och ett fértydligande av verksamhetsstodet som finns pa
forvaltningen.

- Organisationsutredningen och utvirderingen visade pa risken att
organisationen tappar helheten 1-16 ar. Ett arbete fOr att stirka perspektivet
1-16 ér bor initieras for att skapa helhetssyn i organisationen.

- Under 2016 har en IKT-strategi arbetats fram som fOrsta steg for en 6kad
digitalisering i férskolan. Aktiviteter kopplade till strategin maste prioriteras om
strategin ska fd genomslag. Satsningarna kommer att kriva tid och resurser.

- Attraktiv arbetsgivare ir ett strategiskt malomrade som maste ges prioritet
for att vinda den negativa trenden. Manga parametarar spelar in for att
forskolan ska upplevas vara en attraktiv arbetsgivare; kollegialt lirande,
likvirdighet, méjligheter till kompetensutveckling, medarbetares forutsittningar,
ledarskap och arbetsmiljé dr bara nagra aspekter.

- God hushallning och effektiva verksamheter ar ett strategisk malomrade. For

fortsatt kvalitetsutveckling maste fortbildningsinsatser prioriteras for att
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sikerstilla att verktyget, beslutsstédssystemet BeStyr, kan anvindas for
fordjupande analys- och forbittringsarbete.

- Lokalstrategiarbetet maste ha ett fortsatt fokus. Behoven férindras 6ver
aren och med en god framférhallning inf6r férindrade behov kan resurser
anvindas effektivt. Utvirdering och uppdatering av framtagen plan for
lokalbehov ska ske 4rligen. Oversyn av principen for finansiering av nya lokaler
bor genomforas.

- Oversyn av principer for resursférdelning utifrin bidrag pa lika villkor bor

ocksa ske.



