‘@ Sveriges
.' Kommuner

och Landsting
Tyreso kvalitet i korthet
Tillgénglighet i Tyres6 kommun
Mattstock Indikatorer Resultat Genomsnitt Spridning
Tyreso Niitverket  Nitverket
1. Hur ménga medborgare far inom tva
arbetsdagar svar pa en enkel fraga via % 80 77 32-96
e-post?
2. Hur stor del av medborgarna far
kontakt med en handldggare via % antal 56 35-83
telefon for att svara pa en enkel fraga?  kontakt
3. Hur manga av medborgarna
uppfattar att de far ett gott bemétande % gott 83 57 -100
nér de kontaktar kommunen kring en bemdtande
enkel fraga?
4. Hur méanga timmar/vecka har Antal
huvudbiblioteket i kommunen Sppet timmar / 13 12 2-24
utover tiden 08-17 pa vardagar? vecka
5. Hur ménga timmar/vecka har Antal
kommunen 6ppet simhallen utéver timmar / 23 0-54
tiden 08-17 pé vardagar? vecka
6. Hur stor andel av dem som erbjudits
plats inom forskoleverksamheten har % 78 8-100
fatt plats pa onskat placeringsdatum?
7. Hur lang &r véntetiden for dem som
inte fatt plats pa onskat placerings- Antal dagar 24 20 0-100
datum for sitt barn inom forskole-
verksamheten?
8. Hur lang #r viintetiden (dagar) for
att fa plats pa ett dldreboende frdn Antal dagar 58 52 0-138
ansokan till erbjudande om plats?
9. Hur lang ér handldggningstiden i Antal dagar
snitt (dagar) for att fa ekonomiskt
bistand ? Forsta kontakt — beslut 1-41
Trygghetsaspekter i Tyreso kommun
Mattstock Indikatorer | Resultat Genomsnitt | Spridning
Tyresi Niitverket | Niitverket
10. Hur trygga kénner sig Index SCB
medborgarna i kommunen? enkit av 5 56 41 -75

100 poéing




Antal

11. Hur manga olika vardare bestker | personer 13 4-24
en hemtjénsttagare med omfattande

omsorgsbehov i snitt under 14 dagar?

12 Hur ménga barn per personal ér det | Antal barn / 550 5.4 4264

i snitt i kommunens forskolor? personal

Delaktighet och information i Tyres6 kommun

Mattstock Indikatorer | Resultat Genomsnitt | Spridning
Tyreso Niitverk Niitverk

13. Hur ménga av kommunens

rostberéttigade rostade i senaste % 81,5 61,0 -90,5

kommunvalet?

14. Hur god dr kommunens Informa-

webbinformation till medborgarna? tionsindex 69 37 92
%

15. Hur vl mojliggér kommunen for | Index

medborgarna att delta i kommunens % av max 44 20-77

utveckling? poéng

16. Hur vl upplever medborgarna att | Index SCB

det har inflytande 6ver kommunens Enkit av 44 42 31-55

verksamhet? 100 poéing

Kostnadseffektivitet i Tyresé kommun

Mattstock Indikatorer Resultat Genomsnitt Spridning
Tyreso Nitverk Niitverk
17. Vad &r kostnaden for ett inskrivet ~ Kr per
barn i forskolan inskrivet 122 265 115 247 87171-
barn 144379

18 Vilka resultat nar eleverna i arskurs % svenska Uppgifterna
5 i kdrndmnena i de nationella proven % engelska  saknas fran
% matte skolverket

19 Vilka resultat uppnar kommunens  Andel

grundskolor i forhallande till 6vriga behoriga till 87.8 71,4-100
kommuner? gymnasie-

skolan i %
20. Hur effektiva &r kommunens Kostnad per
grundskolor i forhallande till 6vriga betygspodng 332 242 — 490
kommuner?
21. Vilka resultat nar de Andel
gymnasieutbildningar som elever som 77 64— 92
kommunens elever tar del av? fullfoljer

gymnasiet

inom 4 ar
22. Vad &r kostnaden for Kostnad per
gymnasieutbildningar som elev som 23118 7587 — 38815
kommunens elever tar del av? fullfoljer

gymnasiet




23. Vilken serviceniva har
kommunens éildreboende?

24. Vad kostar en plats i kommunens
dldreboende

25. Hur nojda ér brukarna med sitt
sdrskilda boende?

26. Vilken omsorgs- och serviceniva
har kommunens hemtjénst?

27. Vad kostar en vardtagare i
kommunens hemtjénst

28. Hur ndjda &r brukarna med den
hemtjénst de erhaller?

Se separat
bilaga

Kr per plats

Indexpoéng
av 100
mojliga

Se separat
bilaga

Kr per
Vardtagare

NKI poing
av 100
mojliga

Uppgifter
saknas for
Tyreso

275943 -
767 300

536 613

72 59-383

56508 — 230
071

122 526

111051

77 67 -85

Tyresé kommun som samhéllsbyggare

Mattstock

29. Hur hog dr kommunens
sysselséttningsgrad?

30. Hur médnga nya foretag har
startats per 1000 innevanare i
kommunen?

31. Hur manga fler/farre
arbetstillfillen har
tillkommit/forsvunnit i
kommunen?

32. Hur stor andel av befolkningen
far forsorjningsstod?

33 Vad ger foretagarna for
sammanfattande omdéme om
foretagsklimatet i kommunen?
34. Hur hogt &r ohélsotalet bland
kommunens innevénare?

35. Hur effektiv dr kommunens
hantering och atervinning av
hushéllsavfall

36. Hur stor dr andelen miljébilar
av kommunens totala antal bilar?

37. Hur stor dr andelen inkdpta
ekologiska livsmedel?

38. Upplever medborgarna att
kommunen &r en attraktiv plats att
leva och bo 1?

Indikatorer

Forvirvsarbetande
1% av 20-64 ar
Antal nya
foretag/1000
innevanare

Antal per 1000
invanare

Andel av
befolkningen i %
Enkétsvar
placering av
290 kommuner
Antal dagar 16-64
ar

Atervunnet avfall
i% av

méngden
hushéllsavfall

% av totalt antal
bilar

% ekologisk
livsmedel
Index SCB
Enkit av 100
poédng

Resultat Genomsnitt Spridning

Tyreso Nitverk Niitverk
76,2 6030 = 8436
53 09— 11,7
-22 -24 -52,8 -
-2,2
4 1-11
3-284
33.0 14,3 — 55,5
36 0-89
38 0-100
7 0-34
65 55-81




Vilket serviceutbud finns inom sérskilt - —
MATT 23 ) boende finansierat av kommunen? :J\\Q \Q O % ‘(UV)
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Solvesborg
Trelleborg

i i

Trosa
Tyresé
Taby

Sodertalje
Tomelilla
Torsby
Torsas
Tranas

Svaldv
Svedala
Saffle
Tanum
Tierp
Tjérn

Tingsryd

Andel (%) boendeplatser i sirskilt boende
dir den ildre erbjuds personlig omvardnad
varje vecka

Andel (%) boendeplatser i sérskilt boende
dir den sldre har en egen nyckel till sitt rum/
lagenhet

Andel (%) boendeplatser i sarskilt boende
dir den ildre serveras kvills/nattmél

Andel (%) boendeplatser i sérskilt boende
dir den aldre sjilv kan vlja tid fér nattvila

Andel (%) boendeplatser i sérskilt boende
dir den 4ldre sjilv kan vélja tid for uppstigning
pa morgonen

Andel (%) boendeplatser i sérskilt boende
som dagligen erbjuder den dldre méjlighet
till egen tid utifrén sina énskemal

Andel (%) boendeplatser i sérskilt boende
som erbjuder kvarboende i livets slutskede

Andel (%) boendeplatser i sédrskilt boende
som erbjuder minst tv3 organiserade och
gemensamma aktiviteter per dag under vardagar |

U. Andel (%) boendeplatser i sérskilt boende
som erbjuder méjlighet till daglig utevistelse fér
den dldre som s& énskar

Andel (%) boendeplatser i sérskilt boende
som erbjuder organiserade aktiviteter under
helgen | o

il

Andel (%) #ldre som bor i dldreboende som
har eget rum eller ligenhet (SoS)

Ande! (%) som bor i ldreboende som har ¢
mijlighet att vilja mellan minst tvd matrétter 3
vid ndgot av huvudmaélen (505) 1
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MATT 26
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Vilken omsorgs- och serviceutbud har %WQ SM

?uada, 0
NN

Sodertilje
Tomelilla
Torsby
Torsas
Tranas

Tanum
Tierp
Tjérn

| Svedala
Saffle

Antal rum hemtjinsten erbjuder att stéda
(>Tvarok.=3 Tvarok=2
Ett ro.k.=1 Ingdr inte=0)

N | Typvarde

Antal tillfallen per manad hemtjénsten ger
ledsagarsetvice (>En gang=3 En géng=2
< En gang=1 Ingérinte=0)

Antal tillfsllen per vecka hemtjansten ger
dagligvaruinkdp (>En géng=3 En gang=2
< En géng=1 Ingér inte=0}

Antal tillfillen per vecka hemtjédnsten ger
promenader (>En ging=3 En gang=2
< En gang=1 Ingér inte=0)

Antal tillfllen per vecka hemtjénsten kan erbjuda
enklare matlagning i den dldres bostad (Efter
énskemal=2 1-3ggr=1 <1gang eller inte alls=0)

Hemtjinsten erbjuder demensverksamhet
(Vardag+helg=2 Vardag=1 Ingar inte=0)

Hemtjsnsten erbjuder den &ldre majlighet
att félja med vid dagligvaruinkép
(Ja=1 Nej=0)

Hemtjénsten erbjuder méjlighet att vélja
man/kvinna fér personlig hygien
(Ja=1 Nej=0)

Hemtjinsten erbjuder méjlighet att vilja
personal som talar hemtjénsttagarens sprak
(Ja=1 Nej=0)

Hemtjinsten erbjuder méjlighet att
vélja tid for insats
(Ja=1 Nej=0)

Hemtjénsten erbjuder méjlighet till
dusch mer 3n en gang per vecka
(Ja=1 Nej=0)

Hemtjinsten erbjuder service som t.ex.
grasklippning, snéskottning eller fixartjénst
(Ja=2 Nagon=1 Ingen=0)

Hemtjsnsten erbjuder social dagverksamhet
(Vardag+helg=2 Vardag=1 Ingar inte=0)

Hemtjénstens stiddningsfrekvens
(En gang i veckan=3 Varannan vecka=2
Var tredje vecka=1 Ingr inte=0)

Hemtjanstens tvittfrekvens
(En ging i veckan=3 Varannan vecka=2
Var tredje vecka eller mer s3llan=1 Ingér inte=0)

stéd och radgivning till syn och hérselskadade
ingar i hemtjéinstens utbud
(Ja=1 Nej=0)

Trygghetsringning telefonservice
ingér | hemtjanstens utbud

(Ja=1Nej=0)

62 RESULTATRAPPORT KOMMUNENS KVALITET | KORTHET
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