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Bedomningar av insatser enligt LSS

Forvaltningens forslag till beslut
Stadsdelsndmnden godkénner forvaltningens svar pd den inkomna
skrivelsen.

Susanne Leinskold Lena Thorson
Stadsdelsdirektor Avdelningschef

Sammanfattning

Stadsdelsndmnden har gett forvaltningen i1 uppdrag att utreda hur
manga personer som fétt bifall eller avslag pa sina ansdokningar om
ledsagarservice och kontaktperson enligt lagen om stdd och service
till vissa funktionshindrade (LSS) under aren 2014, 2015 och 2016.
Detta for att manga personer med behov av insatser enligt LSS och
deras anhoriga oroar sig for att bistdindsbedomningen blir mer
restriktiv. Forvaltningen har dven fétt i uppdrag att ta fram hur
manga overklagningar som skett och huruvida férvaltningsritten
faststillt eller dndrat de fattade besluten. I uppdraget ingick dven att
redogora for hur beslut om minskningar och indragningar av
insatser enligt LSS motiveras.

Forvaltningen har tagit fram statistik pé antalet bifall, avslag och
overklagningar och kan konstatera att antalet enskilda med
insatserna i princip dr jimt fordelade dver de tre &r som redovisats.
Vad giller antalet avslag och delavslag dr det inte heller ndgon
storre forandring mellan &ren. I majoriteten av de drenden som
overklagats har forvaltningens beslut faststallts.

Att insatser enligt LSS dras in eller minskas beror till stor del pé att
praxis dndras och att utredningar i nuléget gors med stod av
beddmningsinstrument som béttre kartlagger enskildas behov av
stodinatser.
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Bakgrund

Pé stadsdelsndmndens sammantrdde 27 oktober 2016 beslutades att
ge stadsdelsforvaltningens i uppdrag att utreda vad som anfors i den
bifogade skrivelsen. Detta for att manga personer med behov av
insatser enligt LSS och deras anhdriga oroar sig for att
bistandsbedomningen blir mer restriktiv.

Arendet

Det framkommer i skrivelsen att manga personer med behov av
insatser enligt LSS och deras anhoriga oroar sig for att
bistandsbedomningen blir mer restriktiv. Enligt socialférvaltningens
rapport "Beskrivning av socialtjdnsten 2015 minskar till exempel
antalet timmar per person som far ledsagarservice enligt LSS i
Stockholm. Enligt SCBs statistik minskar dven antalet personer som
fér ledsagarservice nationellt.

Enligt skrivelsen dr det inte klarlagt om detta ar ett tecken pa att
bistdndsbeddmingen har blivit strdngare eller om efterfrdgan har
minskat. Det framkommer dven att det har funnits fall 1 staden dar
sokanden haft insatser under en ldngre tid som sedan vid
omprdvning dragits in, och dér de sokande och anhoriga upplever
att det inte fatt ndgon forklaring till varfor insatserna har dragits in.
Med anledning av detta begir stadsdelsndmnden att forvaltningen
redovisar foljande:

1 a.) Hur manga ansdkningar om ledsagning,
ledsagarservice eller kontaktperson som inkommit under
2014, 2015 respektive 2016,

1 b.) hur ménga som bifallits respektive avslagits,

1 c.) hur manga avslagsbeslut som overklagats samt,

1 d.) hur ménga 6verklagande beslut som &ndrats respektive
faststillts av domstol.

2.) Att forvaltningen redogdr for hur man motiverar beslut
om minskade eller indragna insatser enligt LSS, nér beslutet
inte ar grundat i ndgon fordndring av levnadsomsténdigheter
hos den sokande.

Arendets beredning
Arendet har beretts inom avdelningen socialtjinsten.

Forvaltningens synpunkter och forslag

Forvaltningen har tagit fram statistik kring antal ansdkningar,
avslag och delavslag samt 6verklagningar vad giller ledsagarservice
och kontaktperson enligt LSS. I punkt 1 a efterfragar
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stadsdelsndmnen antalet ansokningar som inkommit gillande
ledsagning, ledsagarservice och kontaktperson. Ledsagning dr inte
en insats enligt LSS och darfér har denna uteldmnats.
Forvaltningen redovisar inte endast bifall och avslag, utan dven
delavslag. Ett delavslag innebér att den enskilde beviljas en del av
den soka insatsen och far avslag pa en del. Detta innebér att de
enskilda som fétt delavslag far tva beslut, ett bifallsbeslut och ett
avslagsbeslut.
Nedan redovisas den efterfrdgade statistiken i tabellform:
1 a.) Antal inkomna ansokningar
Ar Ledsagarservice | Kontaktperson
2014 75 78
2015 70 79
2016 83 76
1 b.) Antal bifall/avslag, ledsagarservice
Ar Bifall Avslag | Delavslag
2014 64 11 14
2015 60 10 12
2016 73 10 12
1. b) Antal bifall/avslag, kontaktperson
Ar Bifall Avslag | Delavslag
2014 71 7 1
2015 69 10 2
2016 69 7 3
1 ¢ och d.) Overklagade beslut ledsagarservice och
kontaktperson
Ar Overklagade beslut | Faststiillda Andrade | Aterforvisade | Dom ej kommit
2014 4 4 0 0 0
2015 10 7 1 2 0
2016 6 0 0 1 5
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Sammanfattningsvis har det under 2014 till 2016 inte varit nagra
storre fordndringar nér det géller hur manga enskilda som har
insatserna ledsagarservice och kontaktperson enligt LSS. I de flesta
drenden da avslag skett har de enskilda inte bedémts tillhora

personkretsen for LSS eller att de haft andra insatser som

tillgodosett de behov av stod som de enskilda haft. Ide flesta
drenden dé en Overklagan skett har forvaltningsrétten faststéllt det

beslut som fattats.
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2.) Det kan finnas flera olika orsaker som foranleder att ett
beslut enligt LSS vid en nyprévning minskas eller dras in. I
de fall en enskild haft en insats enligt LSS och man vid en
omprovning/nyprovning finner att den enskilde inte langre
har rétt till insatsen kan detta bero pi att praxis har dndrats.
Den enskilde tillhor inte langre personkretsen eller uppfyller
kriterierna for att ha rétt till insatsen. Exempel pa dndringar
av praxis som lett till ovanstende &r att synskadade inte
langre regelmassigt beddms tillhora personkretsen for LSS
och att hogsta forvaltningsdomstolen 2011 uttalade att
ledsagarservice enligt 9§ 3 LSS inte ska anvéndas till
semesterresor utomlands. Nir en enskild som haft insatser
med stod av LSS och inte ldngre bedoms tillhora
personkretsen och ddrmed inte kan bli beviljad insatser med
stdd av denna lag, informeras de enskilda om mojligheten att
ansdka om motsvarande insats med stod av
socialtjanstlagen. I majoriten av dessa drenden beviljas de
enskilda en insats med stdd av socialtjinstlagen.

Pa grund av hog arbetsbelastning och personalomséttning pa
bestdllarenheten har det ibland varit en viss eftersldpning
vad géller omprovningar. Detta har lett till att enskilda fatt
ha sina insatser ldngre &n om omprovning skett i samband
med dndring av praxis.

Beddmningsinstrumenten har genom aren utvecklats och i
dagslidget anvinds Dokumentation, Utredning, Resultat
(DUR) i alla utredningar. Da en enskilds livssituation
kartldggs pé ett systematiskt sitt kan detta leda till att
bedomningen av behovet blir annorlunda én tidigare.

Forvaltningen anser att det &r positivt att dverklagningar
sker och enskilda som inte dr néjda med de beslut som
fattats uppmanas att 6verklaga besluten. Detta for att de
beslut som fattas blir granskade och kvalitetssékrade. Det &r
dven det enda sittet for den enskilde att fA ndmndens beslut
overprovat. Enskilda informeras om att de kan fa stod att
skriva overklagningar av handlaggarna.

Bilagor
1. Bedomningar av insatser enligt LSS (Inkommen skrivelse)
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