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§ 21 Uppfoljning av konsumentvagledning
Dnr 1.2.-788/2016

Stadsdelsnimndens beslut
Arendet lidggs till handlingarna.

Arendet
Stadsdelsforvaltningen hade redovisat drendet i ett
tjansteutlatande daterat den 4 januari 2017.

RA&d & Ron/Konsumentcentrum utfor konsumentvigledning pa
uppdrag av Kungsholmens, Norrmalms, S6dermalms och
Hagersten-Liljeholmens stadsdelsndmnder. Det gemensamma
avtalet har forldngts i totalt tre ar och kan dérefter inte
forlangas ytterligare nér det 16per ut den 31 augusti 2017. En
ny upphandling av konsumentvégledningstjénster ar darfor
paborjad.

Konsumentvigledningen i Konsumentcentrums regi erbjuder
brukarna en kvalificerad, méngskiftande och tillgdnglig
information om konsumentfragor.

Utforaren bedéoms mota i avtalet stillda krav.
Konsumentvigledningen i Rad och R6n/Konsumentcentrums
regi erbjuder brukarna en kvalificerad, mangskiftande och
tillgdnglig information om konsumentfragor.

Forslag till beslut

Ordféranden Marianne Berg Ekbom (V) foreslog att
stadsdelsndmnden skulle besluta i enlighet med
stadsdelsforvaltningens forslag.




