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Aktivitetsansvaret och
arbetsmarknadsinsatser till unga

Revisorsgrupp 1 har den 6 december 2016 behandlat bifogade
revisionsrapport (nr 10/2016).

Arbetsmarknadsnémnden och utbildningsndmnden erbjuder och
foljer upp insatser inom ramen for kommunala aktivitetsansvaret
samt till unga arbetsldsa 20-29 ar. Uppfoljningen kan utvecklas
genom en dvergripande utvirdering och analys av om insatserna
inom jobbtorgens verksamhet ger effekter och motsvarar de behov
som finns hos stadens unga arbetslésa 20-29 ér. Vidare bor
arbetsmarknadsndmnden tillsammans med utbildningsndmnden och
stadsdelsndmnderna tydliggora stadsdelsndmndernas roll och ansvar
i arbetet med kommunala aktivitetsansvaret och skapa formella
forum for samverkan.

Vi hénvisar i 6vrigt till rapporten och §verldmnar den till
arbetsmarknadsnimnden, utbildningsndmnden, Enskede-Arsta-
Vantor stadsdelsndmnd och Spanga-Tensta stadsdelsndmnd for
yttrande. Yttrandet ska ha inkommit till revisorsgrupp 1 senast den
23 februari 2017.
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Sammanfattning

Granskningen har syftat till att beddma om nimnderna erbjuder och
foljer upp insatser inom ramen for det kommunala aktivitetsansvaret
samt till unga arbetslésa 20-29 &r. Vidare att folja upp tidigare
rekommendationer i revisionskontorets granskning av
uppfoljningsansvaret 2013.

Granskningen visar att arbetsmarknadsnamnden och
utbildningsndmnden har en dndamélsenlig organisation for arbetet
med aktivitetsansvaret. Det finns en tydlig roll och arbetsfordelning
mellan nimnderna. Arbetsmarknadsnimnden och
utbildningsndmnden har under 2016 arbetat med att ta fram en
handlingsplan for arbetet inom kommunala aktivitetsansvaret.
Stadsdelsndmndernas roll och ansvar har beskrivits i
handlingsplanen. Stadsdelsndmnderna har dock inte varit
involverade i arbetet. Dérfor behdver stadsdelsnimndernas roll och
ansvar i arbetet med kommunala aktivitetsansvaret konkretiseras
ytterligare.

Arbetsmarknadsndmnden och utbildningsndmnden har rutiner,
arbetsitt och system for att 15pande under &ret identifiera och halla
sig informerade om ungdomar inom kommunala aktivitetsansvaret.
Uppstkande arbete sker dven av unga arbetslssa 20-29 r.
Némnderna erbjuder en rad insatser till ungdomarna som anpassas
efter individuella behov och 6nskemal. Arbetsmarknadsnimnden
har dven en utvecklad verksamhet till unga arbetslosa 20-29 Ar.
Revisionskontorets granskning visar att registrering och
dokumentation av insatser inom kommunala aktivitetsansvaret
féljer rddande lagstiftning och Skolverkets allmiinna rd.

Arbetsmarknadsndmnden och utbildningsndmnden foljer upp och
utvédrderar insatser pa individniva. Resultatet av insatserna redovisas
i tertialrapporter och verksamhetsberittelsen for respektive nimnd.
Arbetsmarknadsnimnden har diremot inte genomfort ndgon
overgripande analys och utvirdering av om Jjobbtorgets insatser till
unga arbetslosa 20-29 &r ger avsedda effekter och motsvarar
ungdomarnas behov. Samverkan som sker inom kommunala
aktivitetsansvaret kan dven utvecklas genom formella
samverkansforum. Samverkan kring arbetsmarknadsinsatser till
unga arbetslosa 20-29 ar fungerar tillfredstillande.

Den sammanfattande bedémningen r att arbetsmarknadsnimnden
och utbildningsnimnden erbjuder och f5ljer upp insatser inom



ramen for kommunala aktivitetsansvaret samt till unga arbetsldsa
20-29 ar. Uppfoljningen kan utvecklas genom en vergripande
utvirdering och analys av om insatserna inom jobbtorgens
verksamhet ger effekter och motsvarar de behov som finns hos
stadens unga arbetslosa 20-29 4r. De limnade rekommendationer i
revisionskontorets tidigare granskning bedoms till viss del ha
beaktats.

Foljande rekommendationer limnas till ndmndernas fortsatta arbete:

Arbetsmarknadsnimnden bor tillsammans med
utbildningsnamnden och stadsdelsndmnderna tydliggdra
stadsdelsnimndernas roll och ansvar i arbetet med
kommunala aktivitetsansvaret.

Arbetsmarknadsnidmnden bor tillsammans med
utbildningsnimnden och stadsdelsndmnderna skapa formella
forum for samverkan inom kommunala aktivitetsansvaret.

Spanga-Tensta stadsdelsndmnd bor utveckla samverkan med
arbetsmarknadsnimnden inom kommunal aktivitetsansvaret.

Arbetsmarknadsnimnden bor vidareutveckla uppfoljningen
av arbetsmarknadsinsatser till unga arbetslosa 20-29 ér
genom att dvergripande utvirdera och analysera om
insatserna inom jobbtorgen ger avsedda effekter och
motsvarar ungdomarnas behov.
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Inledning

Bakgrund

I stadens budget 2016 framkommer att arbetet med det kommunala
aktivitetsansvaret och insatser mot unga arbetsldsa dr ett fortsatt
prioriterat omride. Forskningen visar att ungdomar utan utbildning
eller arbete Ioper storre risk att hamna i ett utanforskap. Végen till
sysselsittning kan bli 1dng och mddosam bade f6r unga men ocksa
for samhéllet.

Kommunala aktivitetsansvaret innebér att hemkommunen l6pande
under aret ska hélla sig informerad om hur ungdomar mellan 16 till
19 &r som inte gar i gymnasieskolan haller sig sysselsatta samt
erbjuda limpliga insatser efter behov. Den férsta januari 2015
fortydligades skollagen med ett utokat aktivitetsansvar. Andringen i
lagstiftningen innebr bl.a. att kommunen ska kartlégga och
registrera information om ungdomarnas sysselséttning for att kunna
erbjuda limpliga individuella atgérder. Skolverket har under 2016
dven utkommit med nya allménna rad for att stodja kommunernas
arbete med aktivitetsansvaret.

Revisionskontoret genomférde 2013 en granskning av det tidigare
s& kallade uppfdljningsansvaret (kommunala aktivitetsansvaret). [
granskningen framkom bl.a. behovet av att utveckla uppfoljning och
utvirdering av insatser for ungdomar samt att fortydliga
stadsdelsndmndernas samverkansansvar.

Arbetsmarknadspolitiken #r i forsta hand ett statligt ansvarsomréde.
Kommunerna har dock en viktig roll i det lokala arbetet med
arbetsmarknadsinsatser. Hog arbetsloshet bidrar till mindre
skatteintikter men #ven 6kade kostnader for ekonomiskt bistdnd.
Kommunerna ansvarar for att stodja personer utanfor
arbetsmarknaden som omfattas av insatser enligt socialtjanstlagen.

Syfte och revisionsfragor

Granskningen syftar till att beddma om ndmnderna erbjuder och
foljer upp insatser inom ramen for det kommunala aktivitetsansvaret
samt till unga arbetslosa 20-29 ar. Vidare att folja upp tidigare
rekommendationer i revisionskontorets granskning av
uppfdljningsansvaret 2013.

Foljande revisionsfragor besvaras i granskningen:
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¢ Finns en tydlig roll- och ansvarsfordelning mellan
ndmnderna?

¢ Erbjuds den enskilde insatser utifrén individuella
forutséttningar, behov och 6nskemal?

e Sker en systematisk registrering av ungdomar som omfattas
av aktivitetsansvaret och kartldggning av unga arbetsldsa
20-29 ar?

e Sker dokumentation, uppfljning och utvirdering av insatser
och terrapportering till ansvarig ndmnd?

¢ Finns fungerande samverkan kring malgruppen?

Avgransning

Granskningen omfattar arbetsmarknadsnimnden,
utbildningsndmnden samt stadsdelsndmnderna Enskede-Arsta-
Vantdr och Spénga-Tensta. De utvalda stadsdelsnimnderna ingick i
revisionens granskning av uppfljningsansvaret 2013.

Granskningen fokuserar pa arbetet med ungdomar som omfattas av
aktivitetsansvaret enligt lagstiftning, d.v.s. ungdomar som &r
folkbokftrda i kommunen, inte skolpliktig men som inte har fyllt 20
ar och inte genomfor eller har fullfsljt utbildning pa nationella
programmen i gymnasieskolan. Ungdomar inom ramen for
grundsérskolan omfattas inte av granskningen. Granskningen avser
dértill arbetet med unga arbetslsa 20-29 &r.

Revisionskriterier

Med revisionskriterier avses de bedsmningsgrunder som bildar
underlag for revisionens analyser, slutsatser och bedsmningar.
Revisionskriterier kan ofta himtas fran lagar och forarbeten,
foreskrifter eller interna regelverk, policyer och fullmiktige beslut.

Granskningen utgar i huvudsak frin foljande revisionskriterier:

e Skollagen, 29 kap. 9 §.

e Forordningen (2006:39) om register och dokumentation vid
fullgdrande av kommunernas aktivitetsansvar f6r ungdomar,
1-9 §8§.

e Personuppgiftslagen (PUL), 13§.

e Socialtjanstlagen, 3 kap. 2 §.

e Lag(2009:47) om vissa kommunala befogenheter, 6 kap.
28.

e Skolverkets allménna rdd (SKOLFS 2015:62) om
kommunernas aktivitetsansvar for ungdomar.

e Stockholms stads budget 2016.

e Rekommendationer frén granskning av uppfoljningsansvaret
2013.
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Metod

Granskningen grundas pa intervjuer och studier av relevant
dokumentation. Intervjuer har genomforts med representanter frdn
arbetsmarknadsforvaltningen, utbildningsforvaltningen samt
Enskede-Arsta-Vantors och Spanga-Tenstas stadsdelsforvaltningar,
se bilaga 2.

En aktgranskning har genomftrts som omfattar 20 ungdomar
avseende registrering och dokumentation av insatser inom
kommunala aktivitetsansvaret. Urvalet har skett slumpmaéssigt och
avser ungdomar aktuella inom kommunala aktivitetsansvaret.

En uppf6ljning av de rekommendationer som riktades till
stadsdelsnéimnderna i granskningen om uppf6ljningsansvaret 2013,
har gjorts inom ramen for granskningen.

Ansvarig namnd

Granskningen avser arbetsmarknadsndmnden, utbildningsndmnden
samt stadsdelsnamnderna Enskede-Arsta-Vantor och Spanga-
Tensta.

Granskningens resultat

Styrning

Lagar, férordingar och allméanna rad

I skollagens 29 kap. 9§ anges att en hemkommun l6pande under
aret ska halla sig informerad om hur ungdomar i kommunen &r
sysselsatta. Kommunala aktivitetsansvaret avser ungdomar som har
fullgjort sin skolplikt men inte har fyllt 20 &r och inte genomfort
eller fullfsljt utbildning pé nationella program i gymnasieskola eller
gymnasiesirskola eller motsvarande utbildning.

Hemkommunen ska, enligt skollagen, erbjuda ungdomar lampliga
individuella atgirder. Atgirderna ska i forsta hand syfta till att
motivera den enskilde att pabdrja eller ateruppta en utbildning.
Kommunen ska dokumentera sina insatser pa ett lampligt sétt.
Vidare fora register dver de ungdomar som omfattas av det
kommunala aktivitetsansvaret.

I forordningen (2006:39) om register och dokumentation vid
fullgsrande av kommunernas aktivitetsansvar for ungdomar framgér
vilka personuppgifter som kommunen fér behandla f6r de ungdomar
som omfattas av aktivitetsansvaret. Kommunen far bl.a.
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dokumentera om det #r aktuellt med nagon individuell &tgrd,
atgérdens innehall, tidpunkten nér 4tgdrden inleds och upphdr samt
orsaken till att den upphér.

Skolverkets allménna rdd (SKOLFS 2015:62) om kommunernas
aktivitetsansvar framhaller vikten av en #ndamalsenlig organisation
med en tydlig ansvarsfordelning och en strukturerad handlingsplan
for arbetet med aktivitetsansvaret. Det bér finnas dndamalsenliga
rutiner for att 16pande under dret identifiera och hélla sig informerad
om hur ungdomar inom aktivitetsansvaret #r sysselsatta. Vidare
rutiner for att ta emot information nir en elev borjar, slutar eller r
franvarande i betydande utstriickning fran gymnasieskolan. Det bor
dven finnas rutiner for att kunna erbjuda limpliga insatser till
ungdomar och rutiner for att dokumentera insatserna. Insatserna bor
ta sin utgdngspunkt i ungdomarnas behov, forutsittningar och mal.
Samverkan savil inom kommunen som med berérda myndigheter
uppges viktig.

Lag (2009:47) om vissa kommunala befogenheter freskriver att en
kommun fér, efter 6verenskommelse med Arbetsformedlingen,
anordna aktiviteter for deltagare i arbetsmarknadspolitiska atgérder.
Enligt lag (1944:475) om arbetsldshetsnimnd ska det i varje
kommun finnas en arbetsldshetsnimnd som har till uppgift att
frimja kommunala atgérder for att forebygga arbetsloshet eller
minska verkningarna av arbetsloshet.

Kommunerna har enligt socialtjéinstlagen (2001:453) ansvar att
framja den enskildes ritt till arbete samt vid behov samverka med
andra samhillsaktorer.

Stadens styrdokument

I stadens budget 2016 faststills att arbetsmarknadsndmnden ska
tillsammans med utbildningsnimnden och stadsdelsndmnderna
arbeta for att fa tillbaka ungdomar till studier eller arbete. Arbetet
med kommunala aktivitetsansvaret ska fortsitta, liksom arbetet
riktat till unga arbetslgsa 20-29 &r med social problematik.

Ungdomar inom kommunala aktivitetsansvaret ska tillhandahalla
insatser anpassade efter behov, forutsittningar och intressen.
Stadsdelsndmnderna ska i samarbete med arbetsmarknadsnimnden
och utbildningsnimnden arbeta med kommunala aktivitetsansvaret.

I budget anges vidare att ungdomsarbetsldsheten ska minimeras
genom att unga erbjuds jobb, utbildning eller praktik inom 90 dagar.
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Uppfoljningsansvaret forlings och permanentas upp till 25 érs
alder.

Revisionskontorets granskning av uppféljningsansvaret
Revisionskontoret genomfdrde en granskning 2013 av det tidigare
s kallade uppfoljningsansvaret (kommunala aktivitetsansvaret).
Granskningen visade behovet av att fortydliga stadsdelsndgmndernas
ansvar inom kommunala aktivitetsansvaret. Det framkom &ven att
arbetsmarknadsndmnden tillsammans med utbildningsndmnden
behdvde vidareutveckla uppfoljning och utvirdering av insatsernas
resultat. Den lokala samverkan mellan jobbtorgen och
stadsdelsnimnderna behdvde dértill utvecklas.

Arbetet med aktivitetsansvaret och unga
arbetslosa

Malgruppens storlek

I Stockholms stad berdknas 7 513 ungdomar omfattas av
kommunala aktivitetsansvaret, varav 3 856 studerar pd
introduktionsprogram.

I stadens uppsdkande arbete for ungdomar inom kommunala
aktivitetsansvaret inryms 1 948 ungdomar. Antalet som blivit nddda
av stadens uppsokande arbete och som #r under bevakning avser

1 616 ungdomar. Dessa ungdomar hade, vid tiden for det
uppsokande arbetet, ndgon form av aktivitet eller var inte
intresserade av att ta del av insatser.

Av idldre ungdomar inom kommunala aktivitetsansvaret har ménga
studiebevis. Detta innebiir att ungdomarna genomgatt 3-drigt
gymnasium men saknar betyg i ett eller flera &mnen. Av dessa
befanns sig 93 ungdomar i insats inom Jobbtorg Stockholm.!

I staden finns omkring 16 270 ungdomar 20-29 &r som varken
arbetar eller studerar. Omkring hilften, 8 022 ungdomar saknar
kand aktivitet.”

! Statistik hdmtad fran verksamhetsstddet BER per 161120.

2 Sweco Unga stockholmare som stdr Iangt ifrén arbetsmarknaden. Studien har
bestillts av Statistiska Centralbyran och #r baserad pa registerdata frén ett flertal
myndigheter (Skatteverket, Forsdkringskassan, etc). Datamaterialet omfattar
samtliga individer 20-29 &r i Stockholms stad &r 2013.




Aktivitetsansvaret och arbetsmark-nadsinsatser till unga
6 (21)

Redogorelse av antalet ungdomar i stadens insatser sker under
respektive insats.

Ansvarsfordelning

Arbetsmarknadsndmnden ansvarar for att samordna arbetet med
aktivitetsansvaret. Nimnden ansvarar dven for det uppsdkande
arbetet, att kartligga behov och erbjuda limpliga insatser for att
motivera ungdomar tillbaka till studier eller arbete. Samtliga
insatser inom kommunala aktivitetsansvaret #r frivilliga.
Arbetsmarknadsndmnden ansvarar dven for stadens samlade
arbetsmarknadsinsatser samt samordning och uppfoljning av
arbetsmarknadsfragor.

Arbetsmarknadspolitiken &r i forsta hand ett statligt ansvarsomrade.
Stadens arbetsmarknadsinsatser till unga arbetsldsa 20-29 ar uppges
vara ett komplement till Arbetsférmedlingens insatser.

Utbildningsndmnden har det huvudsakliga ansvaret for att
forebygga och forhindra skolavhopp, sikra 6vergang fran
grundskola till gymnasieskola samt erbjuda skolplaceringar for de
ungdomar som vill studera.

Stadsdelsndmnderna ansvarar for att i samarbete med
arbetsmarknadsndmnden och utbildningsnimnden arbeta med
aktivitetsansvaret. Stadsdelsnimnderna ansvarar fér att vid behov
erbjuda stodinsatser till ungdomarna utifrén socialtjinstlagen.

Skolslussen

Skolslussen inom utbildningsférvaltningen erbjuder olika
stodinsatser och utbildningsalternativ till ungdomar mellan 16-19 &r
som saknar en gymnasieplats. Samtliga elever som inte blivit
antagna till en gymnasieutbildning blir enligt intervjuade
kontaktade innan ldséret borjar for ett individuellt samtal med
négon av Skolslussens specialpedagoger eller studie- och
yrkesvégledare.

Skolslussen kan erbjuda ungdomarna studie- och yrkesvigledning,
coachande samtal, kartliggning av kunskaper genom nivatester
samt stdd for att hitta skolplacering utifran tidigare studiebakgrund,
behov och 6nskemal. Insatserna syftar till att motivera och stirka
ungdomen tillbaka till studier inom ordinarie gymnasieskola eller
oka deras mojligheter till intride pa arbetsmarknaden. Under 2015
besdkte 761 ungdomar Skolslussen, varav 356 besokte
verksamheten mellan forsta antagningsbeskedet och ldsarets borjan.
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Samtliga ungdomar uppges ha fatt en gymnasieplats efter stdd fran
Skolslussen.

Om en ungdom stér utan skolplacering under l4saret har
Skolslussen kontinuerlig antagning till s& kallade slussplatser péd sex
olika gymnasieskolor. Dessa dr garanterade f6r ungdomar som
omfattas av aktivitetsansvaret. Under 2015 hade
utbildningsndmnden 170 slussplatser varav 163 utnyttjades under
aret. Slussplatserna mojliggor att skolorna kan ta emot ungdomar
med kort varsel enligt intervjuade. P4 gymnasieskolorna erbjuds
ungdomarna méjlighet till anpassade studier inom ramen for
introduktionsprogrammets individuella alternativ.

Skolorna rapporterar enligt uppgift till Stockholms lins
gemensamma ungdoms och elevdatabasen (UEDB)3 och Centrala
studiestodsndmnden (CSN) nér en elev slutar eller &r franvarande i
betydande utstrickning frin gymnasieskolan. Enligt intervjuade
behdver dock vissa skolor bli bittre pa att rapportera avhopp
omgaende istillet for att exempelvis invénta att eleven dterldmar sin
dator. Sa lange ungdomarna #r inskrivna pa en skola aterfinns de
inte inom kommunala aktivitetsansvaret enligt intervjuade.

Jobbtorg Stockholm- Fokus Unga
Arbetsmarknadsforvaltningen har uppdraget att ansvara for
kommunala aktivitetsansvaret och arbetsmarknadsinsatser till unga
arbetslosa 20-29 ar.

Inom arbetsmarknadsfrigor omfattar uppdraget unga arbetsldsa
20-29 &r som remitteras till Jobbtorg via stadsdelarnas enheter for
forsorjningsstod eller som har social problematik. Deltagandet via
forsorjningsstdd uppges ofta vara obligatoriskt. Ungdomar med
social problematik bedéms enligt intervjuade ha ett utdkat behov av
insatser &n vad Arbetsformedlingen erbjuder. Dessa ungdomar nas
via arbetsmarknadsférvaltningens uppstkande arbete (se nedan)
eller drop-in tider vid jobbtorgen.

Arbetsmarknadsforvaltningen genomfor ett uppsdkande arbete,
genom lokala samordnare och uppsékare, for att komma i kontakt
med ungdomarna inom kommunala aktivitetsansvaret och unga
arbetslosa 20-294r. Samordnarna/uppsékarna finns lokaliserade vid

¥ Ungdoms- och elevdatabasen (UEDB) innehéller uppgifter om samtliga
ungdomar mellan 16-19 &r som &r aktuella i kommunala aktivitetsansvaret inom
Stockholms lin. KSL kommunerna i Stockholms lén.
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Aim och Jobbtorg Unga, se beskrivning av respektive verksamheten
nedan.

For att komma i kontakt med samtliga ungdomar inom kommunala
aktivitetsansvaret, som r folkbokfrda i Stockholms stad men inte
har skolplacering, genomfors kérningar mot nationella Ungdoms
och Elevdatabasen (UEDB) samt folkbokfdringsregistret (KIR).
Kontakt med ungdomarna tas dérefter genom brevutskick,
telefonsamtal och hembesdk enligt intervjuade. Uppsdkande arbetet
sker enligt intervjuade tills information finns om ungdomen och att
ungdomen nés.

Arbetet inom kommunala aktivitetsansvaret handlar, enligt
intervjuade, om att arbetsmarknadsfrvaltningen haller sig
informerad om hur ungdomarna haller sig sysselsatta. Ungdomarna
erbjuds dven stod och insatser inom Jobbtorg Stockholms
verksamheter. Ungdomar kan dock avsta frén insatser eftersom
dessa &r frivilliga. Ménga av ungdomarna uppges ha sysselséttning
och saknar behov av stod. Andra ungdomar saknar sysselsittning
men &r inte intresserade av att ta emot stod eller insatser. Dessa
ungdomar ldggs under bevakning for att i ett senare skede kontaktas
kring om behov av stod uppstatt.

Uppsdkande arbetet till unga arbetslgsa 20-29 &r sker genom
filtarbete och samverkan med exempelvis stadsdelsnimndernas
socialtjénst, ungdomsmottagningar och frivillighetsorganisationer.
Fér denna grupp finns endast statistik pa aggregerad niv4 frén
Sweco och Statistiska Centralbyran som ger information om antal
ungdomar fordelat pd stadsdelsnivd. Register med personuppgifter
saknas vilket innebér att det uppsokande arbetet inte kan riktas till
specifika individer.

Arbetsmarknadsfrvaltningen har en rad insatser till malgrupperna
som f6ljer nedan.

Aim

Aim (Aktivitet, Inspiration och Motivation) #r en central
verksamhet f6r unga inom kommunala aktivitetsansvaret med fokus
pé att motivera ungdomar tillbaka till studier. Aim erbjuder
motivationskapande insatser genom individuellt stod till ungdomar.
Ungdomar kommer till Aim pé drop-in tider, genom
anhorigkontakt, via Skolslussen eller lokala samordnare vid
Jobbtorg Unga. Det finns dven mojlighet att hinvisa till andra
insatser inom Jobbtorg Stockholms verksamheter i den mén
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insatserna passar malgruppen. Samordnaren for uppfoljande arbetet
med ungdomar i kommunala aktivitetsansvaret finns vid Aim.

Ung i Centrum

Ung i Centrum #r en central ingang till Jobbtorg Unga.
Verksamheten erbjuder insatser till ungdomar 16-29 ar som stér
l4ngt ifrdn arbetsmarknaden, med liten eller ingen erfarenhet av
arbete eller till de som avbrutit sina studier.

Insatserna utgér bl.a. frin SELMA och FILUR. SELMA #r en tre
veckors lang fordjupad jobbsdkarkurs. FILUR ir ett atta veckors
sjilvstirkande program med mdjligheten att prova pa ett arbete i
fyra veckor. Under 2015 var 54 ungdomar inskrivna pA SELMA
och 81 ungdomar inskrivna pd FILUR. Ett upps6kande arbete for
unga arbetslosa 20-29 &r bedrivs inom projektet SUVAS, se avsnitt
Projekt och andra satsningar.

Vid Ung i centrum finns samordnaren for Jobbtorg Ungas arbete {or
unga arbetsldsa 20-29 ar.

Jobbtorg Unga

Staden har jobbtorg for unga arbetslgsa 20-29 ar. Jobbtorg Unga
finns i Globen, Kista och Skirholmen. Jobbtorg Villingby har
etablerat ett ungdomsteam for att stirka arbetet mot ungdomar.

Arbetsmarknadsforvaltningens lokala samordnare inom kommunala
aktivitetsansvaret och uppsdkare for ungdomar 20-29 ar utgér ifrén
respektive Jobbtorg Unga. Det uppsdkande arbetet riktas lokalt mot
nirliggande stadsdelsomraden.

Jobbtorg Unga erbjuder insatser i form av studie- och
yrkesvigledning, coachning, matchning mot jobb, studier och
praktik. Dértill finns mdjlighet att skicka deltagare till andra insatser
inom Jobbtorg Stockholm sasom FILUR, SELMA,
ungdomsanstillningar, YrkesPlus och arbetslagsanstillningar, se
ansnittet om Andra insatser.

Under 2015 skrevs 557 ungdomar, som omfattas av kommunala
aktivitetsanvaret, in pa Jobbtorg Stockholm. Av dessa avslutades
430 varav 74 procent gick vidare till arbete eller studier. Resterande
ungdomar uppges bl.a. ha avslutats till arbetsfsrmedlingen, flyttat,
avbrutit inskrivning utan att meddela orsak eller aterremitterats till
socialtjinsten. Enligt intervjuade omfattas en ungdom av
kommunala aktivitetsansvaret dven om ungdomen skrivs ut frén
Jobbtorg Stockholm. Vid utskrivning ldggs ungdomen under
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bevakning for senare kontaktas kring en uppfsljning av om behov
av stod uppstétt.

Jobbtorg Stockholm hade en inledande kontakt med 362 unga 20-29
ar, nddda via uppsok eller drop-in, varav 286 inskrivna. Av dessa
avslutades 244 personer. Av de avslutade personerna gick 40
procent till arbete, 11 procent till en ungdomsanstillning och 16
procent vidare till studier. Fér 30 procent av de avslutade
personerna dr orsaken okénd. Detta betyder att ungdomarna
frivilligt valt att avsluta insatsen utan att meddela orsak och har inte
kunnat nés igen.

Forvaltningen gér bedomningen att minst 70 procent av
ungdomarna, inom samtliga malgrupper inom Jobbtorg Stockholm,
kommer ha erbjudits jobb, utbildning eller praktik inom 90 dagar
vid aret slut. Till méluppfyllelsen riknas, enligt intervjuade, utdver
arbete, studier och praktik mer omfattande insatser i form av
exempelvis FILUR, YrkesPlus, ungdomsanstillningar och
arbetslagsanstillningar.

Maluppfyllelsen skulle enligt uppgift vara betydligt hogre ifall
forvaltningen dven tog med insatser som yrkes- och
studievigledning, coachning och matchning mot jobb. Dessa
stodinsatser erbjuds till ungdomarna dagligen i jobbtorgets
verksambheter.

Andra insatser

Arbetsmarknadsforvaltningen erbjuder 4ven insatser i form av
ungdomsanstéllningar som avser en till tre ménaders praktik inom
staden ofta fljt av sex ménaders anstillning. Tanken r att
ungdomen ska f& prova ett yrke, ldra sig att vara pa en arbetsplats
och bérja bygga upp arbetslivserfarenhet. Under 2015 har 480
ungdomar erbjudits en ungdomsanstéllning varav 326 personer gick
hela vigen fran praktik till anstillning. Under aret slutforde 266
ungdomar sina anstéllningar.

Arbetslagsanstillningar riktar sig specifikt till personer med en
kriminell bakgrund eller personer med tung social problematik. I
insatsen ingér bl.a. arbetstrining i verkstadsmilj6. Under 2015 har
66 personer haft en arbetslagsanstillning varav 36 personer har
avslutat anstillningen. Av dessa har 45 procent gitt vidare till
studier.

Staden erbjuder &ven sommarjobb till ungdomar 16-19 4r.



Aktivitetsansvaret och arbetsmark-nadsinsatser till unga
11 (21)

Under 2015 fick 8 164 ungdomar sommarjobb i ndgon av stadens
verksamheter.

Jobbtorgen avropar yrkesférberedande insatser som arbetstréining
och sprakinsatser genom externa leverantdrer. Dirtill olika former
av arbetsforberedande insatser.

Projekt

SUSA (Stockholms Ungdomar som Studerar eller Arbetar) &r ett
delvis ESF-finansierat projekt* som utbildningsforvaltningen driver
tillsammans med arbetsmarknadsforvaltningen. Projektet pagér fran
hosten 2016 till 2019. SUSA syftar till att fanga in ungdomar som
star utanfor samhillet och motverka avhopp fran skolan.
Ambitionen #r att under tre ar utveckla och testa metoder for att fa
fler ungdomar att fullfslja sina studier. Vidare att forstirka
overgangar till gymnasiet och tillhandahalla fler satsningar till
ungdomar under sommaren.

Arbetsmarknadsforvaltningen driver ett delvis ESF-finansierat
projekt SUVAS (Stockholms Unga Vuxna Arbetar eller Studerar)
som pagar fran 2016 till 2019. Projektet bedrivs integrerat med
ordinarie verksamhet vid Jobbtorg Stockholm. Den omfattar ett
uppsokande arbete for unga mellan 20-29 ér. Projektets mal &r att né
1200 personer i malgruppen under projekttiden. Ambitionen &r bl. a.
att skapa fler ingngar till Jobbtorgen. Projektet har ett sérskilt
fokus pa att utveckla och forstéirka arbetet i socioekonomiskt utsatta
omréden. Att na fler unga kvinnor i malgruppen ér prioriterat.

YrkesPlus ir ett projekt inom vuxenutbildningen som syftar till att
stodja deltagaren att forbereda, vilja och genomfora utbildning for
att kunna ga vidare till arbete. Insatsen kompletterar ordinarie
yrkesutbildningarna genom en tre manader 1ang introduktionsdel
och individuellt stdd fore och under utbildningen. Under 2015 sokte
18 av 20 deltagare vidare till studier.

Uppfdljning

Arbetsmarknadsndmnden foljer arligen, i tertialapporter och
verksamhetsberittelsen, upp antal inskriva och avslutade ungdomar
inom kommunala aktivitetsansvaret samt unga arbetsldsa 20-29 &r
inom Jobbtorg Stockholms insatser. Uppfoljning pa aggregerad niva
omfattar dven avslutade personer som gtt vidare till studier eller

* Europeiska socialfonden.
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arbete.’ Utbildningsndmnden f5ljer upp antalet ungdomar som
besdkte Skolslussen samt vilka studier de gétt till.

Utvérdering och uppféljning insatserna sker p4 individniva genom
enkiter, fokusgrupper eller individuella samtal. En &vergripande
analys och utvirdering av om jobbtorgets insatser till unga
arbetslosa 20-29 &r ger effekter och motsvarar ungdomarnas behov
har inte genomforts.

Arbetsmarknadsforvaltningen och utbildningsforvaltningen uppger
dédremot att det sker ett kontinuerligt utvecklingsarbete for att
matcha insatserna till malgruppens behov. Detta genom analyser om
insatserna ger 6nskat resultat och ifall insatser till viss maélgrupp
behdver tas fram. Arbetslagsanstillningar uppges exempelvis vara
en insats som tillkommit for att méta behovet av insatser till
malgruppen unga kriminella. Féljeforskning finns kopplats till
projektet SUVA och SUSA. Aven de insatser som utvecklades inom
ramen for tidigare projekt sasom FILUR har utvirderats genom
foljeforskning. En effektutvirdering av stockholmsjobben som
inkluderar ungdomsanstillningar har dven genomforts under 2016,
da samtliga som avslutades 2010-2011 fljdes upp. Utvérderingen
visade pa en forbittrad arbetsmarknadssituation for deltagarna.

Arbetsmarknadsforvaltningen har under &ret forstirkt
ekonomiavdelningen med en analysfunktion under &ret. Detta for att
det finns ett behov av mer stéd i analysen av statistisk.

Utbildningsfsrvaltningen utvérderar enligt uppgift arligen
slussplatserna till nationella programmen vid stadens
gymnasieskolor och gor omstruktureringar utifrdn behov och
volymer. Enligt intervjuade sker det for ndrvarande ett
utvecklinsarbete for att kunna redogéra for elevrdrelser inom
nationella programmen.

Verksamhetsstdd och dokumentation

Registrering av antalet ungdomar inom kommunala
aktivitetsansvaret sker i digitala verktyget barn- och elevregistret
BER. Under 2016 har ett arbete pagatt for att utveckla BER i arbetet
med kommunala aktivitetsansvaret. Verksamhetsstodet ir enligt
uppgift utformat efter de krav som lagstiftningen stiller pa
uppfdljning och utvirdering av insatser inom kommunala

® Redogorelse av antal inskrivna personer sker under respektive insats i avsnittet
Arbetet med aktivitetsansvaret och arbetsmarknadsinsatser till unga 20-29 ar.
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aktivitetsanvaret. BER beriiknas vara fullt andvindbar till ldséret
2016/2017.

Enligt intervjuade har arbetsmarknadsforvaltningen en god
overblick av samtliga ungdomar som omfattas av kommunala
aktivitetsansvaret. Verksamhetsstddet BER ger en 6verblick av
antalet ungdomar pé daglig basis. Det uppges dédremot mer
komplicerat att ta ut statistik kring antalet ungdomar over dret totalt.
Detta eftersom antalet ungdomar som tillkommer och forsvinner ut
ur registret varierar dagligen (se redogorelse av antalet ungdomar
kommunala aktivitetsansvaret i avsnitt Malgruppens storlek).

Revisionskontorets genomgang av 20 dokumenthandlingar i BER
visar att forvaltningen registerfor och dokumenterar insatser till
ungdomar inom kommunala aktivitetsansvaret i enlighet med
radande lagstiftning och Skolverkets allménna rad (se revisions-
kriterierna i avsnittet om Styrning). Aktgranskningen visar att
dokumentationen i BER omfattar bl.a. personuppgifter, tgérd samt
tidpunkt for nir atgdrden inletts och upphor. Enligt intervjuade
sammanstills individuell planering i form av forutséttningar, behov
och dnskemal i mapp vid sidan om for att inte riskera registrering av
kénsliga uppgifter. Utvirdering av insatserna sammanstlls ocksd
separat. Enligt intervjuade fors diskussioner med stadens jurister
och Skolverket kring vad som far dokumenteras.

Arbetsmarknadsnimndens kartldggning av antalet unga arbetsldsa
20-29 ar utgér ifrén nationell statistik frén Sweco och Statistiska
Centralbyran (SCB). Statistiken som finns att tillga redovisar antalet
arbetslosa ungdomar i hela staden och per stadsdelsndmnd enligt
intervjuade. Insatser for unga arbetslosa 20-29 ér, inskrivna pa
Jobbtorg Stockholms verksamheter, dokumenteras i
verksamhetsystemet Flai utifrén ungdomens samtycke.
Dokumentationen omfattar en kartliggning av ungdomarnas behov
och 6nskemal samt en jobbplan med planerade aktiviteter. I
jobbplanen dokumenteras varje fullfsljd eller avbruten aktivitet
samt om malet med aktiviteten uppnétts.

Verksamhetsstodet Flai uppges fungera tillfredstdllande men kréver
att handliggarna registrerar p ett enhetligt sétt. For att sikerstilla
att personalen har ritt kompetens finns centrala Flai ansvariga vid
varje Jobbtorg Unga. De har uppdraget att hdlla personalen
uppdaterad i anvindningen av verksamhetsstddet. Risken med att
Flai ansvariga sitter pa respektive Jobbtorg uppges vara att det kan
uppkomma lokala variationer. Detta kan enligt intervjuade forsvara
m&jligheten att ta fram réttvisande statistik.
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Stadsdelsniamndernas arbete

Enskede-Arsta-Vantérs och Spanga-Tenstas
stadsdelsférvaltning

Intervjuade inom stadsdelsforvaltningarna uppger att det &r frimst
socialtjénstens enheter, barn och ungdom samt frsorjningsstod,
som kommer i kontakt med ungdomar inom kommunala
aktivitetsansvaret och med unga arbetslsa 20-29 &r.

Stadsdelsforvaltningarna har ungdomsteam som riktar sig till
ungdomar mellan 18-29 &r som ér aktuella inom socialtjdnstens
forsdrjningsstdd. Barn och ungdom samt ungdomsteamet fir in
drenden genom mottagningsenheter som avgor vart drendet tillhor.
Férvaltningarna har i gemensamma individirenden med jobbtorgen
tagit fram avtal for att hantera sekretessen. Insatser som
stadsdelsforvaltningar kan erbjuda ungdomar inom kommunala
aktivitetsansvaret 4r frimst en kontaktperson eller
familjebehandling enligt socialtjanstlagen som komplement till
jobbtorgens verksamhet.

Enskede-Arsta-Vantors stadsdelsforvaltning har verksamheten
Régsveds Community Center till unga arbetslosa 18-25 ar.
Verksamheten har drop-in tider for coachning av ungdomar och
erbjuder ungdomar tre manaders utbildningsprogram.
Utbildningsprogrammet avser bl.a. coachning, motiverande samtal
och praktik. Under 2015 har centret haft besdk av 98 deltagare vid
drop-in tider, genomfort 768 coachande samtal och haft 44
deltagare i utbildningsprogrammet. Uppféljning av hur manga av
ungdomarna som gar till studier eller sysselsittning 4r ett pagaende
utvecklingsomrade enligt intervjuade.

Samverkan

Arbetsmarknadsfrvaltningen och utbildningsforvaltningen arbetar
vid tiden for granskningen med att ta fram en handlingsplan
avseende kommunala aktivitetsansvaret. Handlingsplanen utgar
ifrdn Skolverkets allménna rad for arbetet med kommunala
aktivitetsansvaret. Den fortydligar bl.a. uppdrag, ansvarsfordelning,
organisation, insatser, rutiner for arbetet och identifierade
utvecklingsomraden. Enligt intervjuade ska handlingsplanen
revideras arligen och forvéntas beslutas av naimnderna innan
arsskiftet.

Samverkan kring kommunala aktivitetsanvaret mellan
arbetsmarknadsférvaltningen och utbildningsforvaltningen sker
inom ramen for arbetet med handlingsplanen samt i arbetet med
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enskilda ungdomar. Arligen genomf&rs gemensamma
samverkansdagar for personalen fran Skolslussen och personal
inom kommunala aktivitetsansvaret vid Jobbtorg. Styrgruppen for
projektet SUSA uppges dértill vara ett led i samarbetet mellan
forvaltningarna. Dirutdver saknas formella samverkansforum for
arbetet inom kommunala aktivitetsansvaret. Handlingsplanen
kommer dérfor enligt intervjuade omfatta forslag pa fasta forum for
samverkan. Stadsdelarna uppges inte ha varit involverade i arbetet
med handlingsplanen. Nagon formell samverkan inom
aktivitetsansvaret sker i dagsldget inte med stadsdelarna. Enligt
intervjuade finns det behov att i storre utstrickning fortydliga hur
samverkan ska ske.

Samverkan mellan Jobbtorg Unga och nérliggande
stadsdelsnimnderna ska enligt uppgift bidra till att fler ungdomar
hittar till verksamheten inom Jobbtorg Stockholm. Jobbtorg Kista
anordnar exempelvis en arlig samverkansdag med representanter
fran nirliggande stadsdelsforvaltningar och Arbetsférmedlingen.
Samverkan med ungdomar inom aktivitetsansvaret uppges inte
fungera helt indamalsenligt i dagsldget mellan Spanga-Tensta och
Jobbtorg Unga Kista. Enligt intervjuade har personalonséttningen
inom socialtjinsten forsvarat samverkan. Jobbtorg Unga Kista och
stadsdelsforvaltningen har dock ambitionen att i storre grad
samverka frdn och med nésta &r. Detta genom att jobbtorgets lokala
samordnare kommer att sitta vid stadsdelsférvaltningens
ungdomsteam nagra dagar i veckan.

Inom arbetsmarknadsfragor till ungdomar 20-29 ar samverkar
arbetsmarknadsforvaltningen med stadsdelsndmndernas socialtjénst
och dven med Arbetsformedlingen och Forsékringskassan.
Delegationen for unga till arbete (DUA) dr en samverkan mellan
Sveriges kommuner och Arbetsférmedlingen for att hitta
dverenskommelser om hur ungdomsarbetslosheten ska 16sas pa
lokal niva. Arbetsmarknads-forvaltningen skrev pa
dverenskommelsen december 2015. Samlokalisering mellan
Jobbtorg och Arbetsformedlingen sker genom att handldggare fran
Arbetsférmedlingen finns pé plats pa Jobbtorg Unga i Globen, Kista
och Skirholmen. Mdten har inletts pa chefsniva och handldggarniva
mellan Jobbtorg Unga, socialtjdnst, Arbetsformedlingen och
Forsikringskassan. Handldggarna inom Jobbtorg unga,
socialtjinsten och arbetsférmedlingen uppges ha
drendegenomgangar en ging i manaden. Enligt intervjuade upplevs
samarbetet hitintills vara positivt. Ett arbete pagar med att ta fram
en projektplan for att helt samlokalisera jobbtorgens
ungdomsverksamhet i Kista med Arbetsformedlingens
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ungdomshandlidggare som beriknas ske under 2018. Enligt
intervjuade vid Enskede-Arsta-Vantors stadsdels-forvaltning och
Spénga-Tensta stadsdelsforvaltning underlittar den regelbundna
kontakten med uppsékarna inom Jobbtorg Unga samarbetet kring
ungdomarna. Det upplevs positivt att uppsékarna har kiinnedom om
ungdomarna i stadsdelen. Det uppges ha skett en stor forbittring
kring samverkan mellan socialtjénsten och jobbtorgen de senaste
aren kring unga arbetsl6sa 20-29 r.

Samverkan mellan Jobbtorg Unga och Arbetsformedlingen, kring
ungdomar 16-24 ar, regeleras genom samverkansdverens-
kommelser. Av samverkansdverenskommelsen framgar bl.a.
kartliggning av malgruppens storlek, insatser och formerna for
samarbetet. Overenskommelsen styr samverkan mellan J obbtorgen
och Arbetsférmedlingen pa dvergripande och lokalniva.

Stockholms stad, Férsikringskassan, Arbetsformedlingen och
Stockholms ldns landsting ingér i en finansiell samverkan
(FINSAM) sedan mars 2016. Malet for FINSAM ir att underliitta
samarbetet mellan myndigheter och anvéinda resurser p3 ett effektivt
sétt. Malgruppen ér personer mellan 16-64 &r som behdver fa sina
rehabiliteringsinsatser samordnade frin Forsdkringskassan,
Arbetsformedlingen, landstinget och kommunen. Enligt intervjuade
behover lokala samverkansgrupperna fortfarande hitta former for
samverkan.

Slutsatser och analys

Granskningen har syftat till att bedosma om nimnderna erbjuder och
foljer upp insatser inom ramen f6r det kommunala aktivitetsansvaret
samt till unga arbetsldsa upp till 29 ar. Vidare att folja upp tidigare
rekommendationer i revisionskontorets granskning av
uppfoljningsansvaret 2013.

Granskningen visar att arbetsmarknadsnamnden och
utbildningsndmnden har en dndamalsenlig organisation for arbetet
med aktivitetsansvaret. Arbetsmarknadsnimnden har dven en
utvecklad verksamhet, genom Jobbtorg Stockholm, till unga
arbetslosa 20-29 ar med forsdrjningsstdd eller socialproblematik.

Arbetsmarknadsndmnden och utbildningsndmnden har under &ret
arbetat med att ta fram en handlingsplan fér kommunala
aktivitetsansvaret som anger malséttningar, ramar och inriktning for
arbetet. Roller och ansvar mellan arbetsmarknadsndmnden och
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utbildningsni@mnden &r tydliga. I granskningen har det dock
framkommit att stadsdelsnimndernas ansvar i arbetet med
kommunala aktivitetsansvaret behdver konkretiseras ytterligare.
Enligt budget ska stadsdelsnimnderna vara involverad i arbetet.
Stadsdelsndmndernas roll och ansvar har fortydligats i
handlingsplanen for arbetet med kommunal aktivitetsansvaret.
Diremot har stadsdelarna inte varit involverade i arbetet. En tydlig
roll- och ansvarsfordelning #r viktig och kan underlétta samarbetet
och planeringen kring gemensamma insatser.

Granskningen visar att arbetsmarknadsndmnden har rutiner och
arbetssitt for att 16pande under aret identifiera och kontakta
ungdomar inom kommunala aktivitetsansvaret. Ett permanent
uppsokande arbete bedrivs dven gentemot unga arbetsldsa 20-29 ar i
enlighet med stadens budget. Utbildningsndmnden arbetar dven
uppsokande for att komma i kontakt med ungdomar som inte blivit
antagna till gymnasiet. Det dr positivt att det uppsokande arbetet
kombinerar olika tillviigagdngssitt som exempelvis brevutskick,
telefonsamtal, hembestk och samerkan med andra aktdrer, for att pa
detta sitt komma i kontakt med si manga ungdomar som majligt.

Arbetsmarknadsnimnden och utbildningsndmnden erbjuder en rad
insatser inom kommunala aktivitetsansvaret och till unga arbetslosa
20-29 4r. Det finns systematiska arbetsprocesser for insatser som
exempelvis studie- och yrkesvigledning, coachning, matchning mot
jobb, praktik, slussplatser till introduktionsprogram m.fl. Insatserna
anpassas till ungdomarnas individuella forséttningar, behov och
onskemal genom kartliggning tillsammans med handldggare. Det ér
positivt att ungdomarna kan erbjudas en variation av insatser och
stéd i olika omfattning utifran individuella forutséttningar, behov
och dnskemél. Ngot som skapar forutséttningar for ungdomar att
ga vidare till utbildning eller sysselsittning.

Revisionskontorets aktgranskning visar ocksa att registrering och
dokumentation av insatser inom kommunala aktivitetsansvaret
foljer radande lagstiftning och Skolverkets allménna rad.
Arbetsmarknadsinsatser till unga arbetslgsa 20-29 &r dokumenteras
utifran samtycke.

I revisionskontorets granskning av uppfoljningsansvaret 2013
framkom att uppfoljning och utvirderingen av insatsernas resultat
var ett utvecklingsomride. Idag genomfdrs uppf6ljning och
utvirdering av insatser inom kommunala aktivitetsansvaret och till
ungdomar 20-29 &r pa individnivd. Uppfoljning och utvirdering av
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insatser sker bl.a. genom enkit, fokusgrupper och individuella
samtal.

Arbetsmarknadsnamnden och utbildningsnimnden f6ljer dven upp
insatsernas resultat i tertialrapporter och verksamhetsberittelsen.
En 6vergripande analys och utvirdering av om jobbtorgets insatser
till unga arbetslosa 20-29 ar, ger avsedda effekter och motsvarar
ungdomarnas behov, har inte genomforts. Detta 4r viktigt for att
veta om insatserna &r ett komplement till Arbetsfsrmedlingens
insatser.

Granskningen visar att den lokala samverkan mellan jobbtorgen och
socialtjénsten inom kommunala aktivitetsansvaret behover
utvecklas. Ndgot som &ven lyftes fram i revisionskontorets
granskning 2013. Samverkan med Spanga- Tenstas
stadsdelsforvaltning har exempelvis forsvarats av
personalomsittning inom socialtjinsten. Formella
samverkansforum, utver arbetet kring handlingsplanen inom
kommunala aktivitetsansvaret, behsver dven skapas mellan
ndmnderna. Stadsdelsndmnderna behéver involveras i samverkan.
Samverkan &r viktigt for att sékerstélla att alla ungdomar i
malgruppen fangas in av arbetet inom kommunala
aktivitetsansvaret. Samverkan kring arbetsmarknadsinsatser till
unga arbetslsa 20-29 ar, som bl.a. sker inom ramen for lokala
samverkansGverenskommelser och DUA, uppges fungera
tillfredstéllande.

Sammanfattande bedémning och
rekommendationer

Den sammanfattande bedémningen ir att arbetsmarknadsnimnden
och utbildningsndmnden erbjuder och foljer upp insatser inom
ramen for det kommunala aktivitetsansvaret samt till unga
arbetslosa 20-29 ar. Arbetet bedoms skapa forutsittningar for att ge
ungdomar mdjligheten att g vidare till utbildning eller
sysselséttning.

Uppfdljningen kan utvecklas genom en 6vergripande utvirdering
och analys av om insatserna inom jobbtorgens verksamhet ger
effekter och motsvarar de behov som finns hos stadens unga
arbetslosa 20-29 r.

De ldmnade rekommendationer i revisionskontorets tidigare
granskning beddms till viss del ha beaktats. Det &terstir att
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tydliggora stadsdelsndmndernas ansvar inom kommunala
aktivitetsansvaret. Vidare att utveckla stadsdelsndmndernas lokala
samverkan med jobbtorgen inom kommunala aktivitetsansvaret.

Féljande rekommendationer ldmnas till nimndernas fortsatta arbete:

e Arbetsmarknadsnimnden bor tillsammans med
utbildningsnimnden och stadsdelsndmnderna tydliggdra
stadsdelsndmndernas roll och ansvar i arbetet med
kommunala aktivitetsansvaret.

e Arbetsmarknadsndmnden bér tillsammans med
utbildningsnimnden och stadsdelsndmnderna skapa formella
forum f6r samverkan inom kommunala aktivitetsansvaret.

¢ Spanga-Tensta stadsdelsndmnd bor utveckla samverkan med
arbetsmarknadsnimnden (Jobbtorg Unga Kista) inom
kommunal aktivitetsansvaret.

e Arbetsmarknadsnimnden bor vidareutveckla uppféljningen
av arbetsmarknadsinsatser till unga arbetslgsa 20-29 &r
genom att vergripande utvirdera och analysera om
insatserna inom jobbtorgen ger avsedda effekter och
motsvarar ungdomarnas behov.
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Bilaga 1 Killférteckning

Arbetsmarknadsndmnden verksamhetsplan 2016.
Arbetsmarknadsnimndens arsberittelse 2015.
Arbetsmarknadsndmndens tertialrapport 1 och 2, 2016.
Arbetsmarknadsndmnden, verksamhetsberittelse ingéng 20-294r
2015.

Handlingsplan - kommunala aktivitetsansvaret, arbetsmaterial.
Arbetsformedlingen Jérva avseende ungdomar 16-244r.
Kommunala aktivitetsansvaret.

Kommunal arbetsmarknadsstatistik 2015. RKA.

Kommunerna och arbetsmarknadspolitiken, SKL.

Lokal 6verenskommelser for att minska ungdomsarbetslsheten,
2016-2018.

Lokal 6verenskommelse mellan Jobbtorg Fokus Unga och Manual.
Skolplattformen, Barn och elevregistret (BER) SCB.
Arbetskraftundersskning (AKU). 2016-08-24.

Skolverkets allmédnna rdd. Kommunernas aktivitetsansvar for
ungdomar, 2016.

Stockholms stads budget 2016.

Utbildningsndmndens verksamhetsplan 2016.
Utbildningsndmndens &rsberittelse 2015.

Utbildningsndmndens tertialrapport 1 och 2, 2016.
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Bilaga 2 Intervjuer

Féljande tjinstemén har intervjuats och bidragit med underlag till
granskningen.

Arbetsmarknadsforvaltningen
Utvecklingschef

Strateg

Bitridande enhetschef Aim

Bitridande enhetschef vid Ung i centrum
Enhetschef vid Jobbtorg Unga Kista
Bitridande enhetschef vid Jobbtorg Unga Kista

Utbildningsférvaltningen
Stabschef vid gymnasieavdelningen
Strateg vid gymnasiestaben
Enhetschef vid enheten Skolslussen
Projektledare for SUSA

Enskede-Arsta-Vantors stadsdelsforvaltning
Avdelningschef individ och familjeomsorgen
Enhetschef forsorjningsstod

F.d. enhetschef inom barn och unga
Projektledare for Ragsved Community Center

Spanga-Tensta stadsdelsforvaltning
Avdelningschef for Individ och familjeomsorgen
Bitridande enhetschef inom bistdnd/f6rsdrjningsstod
Bitridande enhetschef inom barn och unga







