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Kulturforvaltningen foreslar att kulturndmnden beslutar
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1. att godkdnna och 6verldmna arsredovisning med bokslut
2016 till kommunstyrelsen

2. att hos kommunstyrelsen begéra ombudgetering av 11,2
mnkr avseende investeringsmedel for basutstéllning och
ombyggnation vid Stockholms stadsmuseum

3. att hos kommunstyrelsen begdra ombudgetering av 4,4
mnkr avseende investeringsmedel inom bibliotek 1 rorelse
vid Stockholms stadsbibliotek

4. att kulturndmnden forklarar besluten omedelbart justerade

Robert Olsson Lena Nilsson

Kulturdirektor Administrativ chef

Arendets beredning

Arendet har handlagts av administrativa staben i samarbete
med verksamhetsavdelningarna. Arendet behandlades i
forvaltningsgruppen den 16 januari 2016.

Kulturforvaltningen
stockholm.se



Tjansteutlatande

Sid 2 (50)
Innehalisforteckning
Sammanfattande ANALYS.....coueiiiveiciiiiiisiiniiiinisninssniessssiessssissssissssssosssssssssssssssssssssssssssssssssses 4
Uppfoljning av Kommunfullméiiktiges inriktningSmal..........cccevveicsueessercsnrcssercsnncssnsssnnesanns 11
1. Ett Stockholm som haller SAmMMAN ...........cooiiirrierieieeeeee et 11
1.1 Alla barn i Stockholm har goda och jdmlika uppvaxtvillKor........cccoeiieiiiiiiiiiiieeees 12
1.3 Stockholm dr en stad med levande och trygga stadsdelar...........cccccevevveeiiecieniinciiniieeeiens 12
1.6 Alla stockholmare har néra till kultur och eget skapande ...........cccccoecveiieiiiniiniiiieees 14
2. Ett klimatsmart StOCKNOIM ........c.oiiiiiiiii et 23
2.2 Transporter i Stockholm ar miljoanpassade .........c.cccvveevierrierierierie e 23
2.4 Stockholms kretslopp ar resurseffektiva ..........ccoooeeiieiieiiiie e 23
3. Ett ekonomiskt hallbart StoCKNOIM .......cc.eiiiiiiiiiii e 25
3.2 Stockholm dr en foretagsvanlig Stad .........coceeiieiieiiiiiee e 26
3.3 Fler jobbar, har trygga anstillningar och forsorjer sig sjalva........ccoevevcieeveiveeneesienreeneen, 27
3.5 Stockholms stads ekonomi ar 1dngsiktigt hallbar.............cccoccieiiiiiiniiniiieeee e 28
4. Ett demokratiskt hallbart StockhoIm..........ccoiiiiiiiie e 30
4.1 Stockholm &r en jamstélld stad dér makt och resurser fordelas lika ..........cocoviniiiininnenin. 30
4.2 Stockholms stad &r en bra arbetsgivare med goda arbetsvillKor .........cccceoerieveniniincnicnnns 31
4.3 Stockholm &r en stad som lever upp till ménskliga rittigheter och é&r fritt fran
QISKITMINETINE ..veevvieevisiicieeieeieestte et e et e e et e et e e teestaesereesbeesseesseessaesssessseasseasseessaesseesssesssesssennns 34
4.4 Stockholm &r en stad som respekterar och lever upp till barnets réttigheter i enlighet
med FN:S DarnKONVENtION ........cocuiiuieiiiieiee ettt ettt e teenee e 36
4.6 Stockholm &r en tillganglig stad fOr alla ...........coceeiiiiiiiniiiieeee 40
4.7 Stockholm &r en demokratisk stad dir invanarna har inflytande.............ccccoeevverirnrerneeninnns 41
4.8 Offentlig upphandling utvecklar staden i hallbar riktning .............ccceevvevrievierieecieereenieeniens 43
Uppfoljning av ekonomi och séirskilda satSniNGAar ..........cceeeevvrcninrccsnrcssnrcssnnrcsssnecsnnenes 43
Analys av resultatrikning - uppfoljning av driftbud@et............cocoveeiiniiiininie 43
INVESIETINZAT .....ecevieeiie et ectte ettt e ettt e et e et e et e e sbee e tbeessbeeessseeasseeessseesseeanssaesssaesssasensseeanseeesses 47
OMDUAGELETINZAT ....c.veevieiieeeieeie et eteeritestesteeteete e teesteesssessseanseanseenseesseesssesssesnseenseenseessessssesnsennns 48
Analys av DalanSTAKNING ........c..coiiiiiiieiiicii et ettt e etreebeeteesteestreseresebeesbeesseessaesssessseessesnsenns 48
[0 115 5 o4 A USSR Error! Bookmark not defined.
Synpunkter 0ch KIQGOMAL.......cccieirreiessenssancssenssanossenssanossssssssossssssassssssssssossssssasossssssssossasssasess 49
OVIEGLucuueriirnricssnricssnnicssnnscsssnissssnesssssessssesssssssssssesssssosssssssssssssssssosssssossssesssssssssssssssssesssssessssssses 50

stockholm.se



Bilagor
Bilaga 1:
Bilaga 2:
Bilaga 3:
Bilaga 4:
Bilaga 5:
Bilaga 6:

Bilaga 7:
Bilaga 8:
Bilaga 9:

Tjansteutlatande
Sid 3 (50)

Bilaga 01 uh018a Bokslutsrapport

Bilaga 02a ub032a Uppfoljning av budget

Bilaga 02b ub055a Uppfoljning avdelningarna

Bilaga 03 KuNkuf 2016

Bilaga 04 Kulturndmnden 2016

Bilaga 05 Uppféljningsrapport for internkontrollplanen

Bilaga 06 Medarbetarna 2016

Bilaga 07 Uppféljningsrapport Jamstdilldhets- och mangfaldsplan 2016
Bilaga 08 Liljevalchs Stockholm konst statistik 2016

Bilaga 10: Bilaga 09 Kulturskolans statistik 2016

Bilaga 11: Bilaga 10 Stadsmuseiavdelningens statistik 2016
Bilaga 12: Bilaga 11 Stockholms stadsbiblioteks statistik 2016
Bilaga 13: Bilaga 12 Nyckeltal 2016 Kulturndmnden

Bilaga 14: Bilaga 13 Bidrag Kulturstéd 2016

Bilaga 15: Bilaga 14 Bidrag Utvecklingsstod 2016

Bilaga 16: Bilaga 15 Bidrag Kulturstéd Nyanlinda 2016
Bilaga 17: Bilaga 16 Bidrag Utvecklingsstod Nyanlinda 2016

stockholm.se



Tjansteutlatande
Sid 4 (50)

Sammanfattande analys

Ett Stockholms som haller samman
Lokalt kulturliv

Stadsdelsforvaltningarnas arbete med lokala utvecklingsprogram ger kulturforvaltningen nya
mojligheter att implementera kulturunderlag och synliggora kulturen 1 det lokala perspektivet.
Kulturforvaltningen har utsett koordinatorer for de sju prioriterade stadsdelsforvaltningarna.
Koordinatorerna forstiarker kulturens lokala betydelse och utvecklar lokalt samarbete.

Nya aktorer inom film, musikdramatik och cirkus syns idag tydligare. Antalet visningar av
kvalitetsfilm 6kar genom breddat stdd till en mangfald av filmfestivaler. 33 festivaler har fatt
stod 2016. Sarskilda medel for etablering av visningsplatser av film har utlysts och flera
aktorer har beviljats utvecklingsstod. Av beviljade stod dver 350 000 kr till aktérer med
etablerade verksamhet av hog kvalitet har 68 % tilldelats ett 6kat stod 2016 jamfort med det
stod de fick 2015. Det totala antalet ansdkningar ligger nagot dver tidigare ar. Totalt har 1 160
ansokningar handlagts. Andelen beviljade ansdkningar har 6kat ndgot och uppgér till 43 %.

Stadens arbete med att ta emot nyanldnda och asylsdkande 1 Stockholms stad har tilldelats
sarskilda statliga medel. Kulturforvaltningen har utlyst och beviljat 4 mnkr till verksamheter
som gor nyanldnda och asylsokande delaktiga i Stockholms kulturliv.

Forvaltningens utvecklingsinsatser med samlingslokaler och hemgérdar har resulterat i att
studieforbundet ABF har etablerat sig 1 Tensta Traff med sdvil upplatelse av lokaler samt
egen verksamhet. Ett konkret, realistiskt och hallbart férdndringsarbete har pabdrjats i
Bagarmossens Folkets Hus och Jakobsbergs gard. Sérskilda satsningar pa lokalforvaltande
organisationer har ocksé bidragit till att Méaster Olofsgarden, Midsommargéarden, Husby Traff,
Kista Traff och Rigsveds Folkets Hus utvecklar sitt arbete med ungdomars delaktighet genom
att tillgangliggora lokalerna for unga. Fyra foreningar inom samlingslokalomradet i
Stockholm har for forsta gdngen fatt beviljat statlig medfinansiering av Boverket for
investeringar 1 sina lokaler.

Stockholm konst ar inne 1 en expansiv fas med runt 100 pagaende projekt varav ndgra storre
stadutvecklingsprojekt som Hagastaden, Norra Djurgirdstaden, Slussen och Arstafiltet.
Genom skol- och forskoleprojekten sétter konsten ocksé sina avtryck i ytterstaden och dér
fungerar den som ett demokratiskt instrument 1 att fora ut samtidskonst till stockholmare.
Stockholm konst arbetar med ett forslag till hur enprocentsregeln skall starkas for att
ytterligare skirpa dess demokratiska genomslag. Forslaget tas fram med
expolateringskontoret och ska presenteras viren 2017.

Under éret har biblioteken sérskilt satsat pa pop up-verksamhet och det rorliga biblioteket for
att na fler stockholmare 4r ocksa att synas mer pé olika platser. Biblioteken har flyttat ut pa
gator och torg 1 dn hogre utstrackning an tidigare och det har gjorts nedslag i sommarsverige
pa strinder och torg. Aven under hosten har det rorliga biblioteket varit pa turné. Lokalt i
stadsdelarna har biblioteken deltagit 1 olika temadagar och méssor, pd simhallar och
mdoteslokaler. Som en del i stadens Lokala utvecklingsprogram (LUP)-arbete har det rorliga
biblioteket skapat aktiviteter 1 Fagersjo och Vérberg. Totalt har det rorliga biblioteket
exponerats for drygt 24 000 personer.
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Med besékaren i centrum

Modeutstillningen Utopian Bodies pa Liljevalchs avslutades med 17 631 besokare under
2016 (totalt 47 631) och ronte ocksé utmirkelsen Arets utstillning. Varsalongen har
genomforts pa Gallerians tak, 1 samarbete med AMF Fastigheter. Trots, eller tack vare,
bygghissar, spektakulér utsikt och en kritikerhyllad salong med kvinnlig konstnérsjury drog
Vérsalongen hela 83 387 besokare. Tillsammans med Micasa fastigheter spelades en guidning
av Varsalongen in som sedan visades pa stadens dldreboenden.

I 6vrigt fortskrider renoveringen/grundforstirkningen av Liljevalchs 1 en forhoppning om att
aterflytt sker november 2017. Arbetet med tillbyggnaden Liljevalchs(+) pagar och visionen ér
att hela anldggningen star klar maj 2020. Sommarens utomhusutstillning Ddden — en
utstéllning om livet gick av stapeln i Galarparken invid Junibacken p& Djurgarden.

Orédknat sommarens utstillning i det fria ser Liljevalchs tillbaka pé ett nytt publikt &r med
over 100 000 besdkare — trots att den fysiska institutionen varit stingd. Under &ret har
Stockholm konst kopt 90 konstverk av 65 upphovskvinnor och 25 -mén.

Aven om Stadsmuseet Slussen pa grund av ombyggnation ir stéingt sa har kunskap gjorts
tillgdnglig genom utstéllningar p4 Medeltidsmuseet och i museets filialer, 1 Digitala
stadsmuseet och Stockholmskillan, genom Stockholmias publikationer, dagliga
stadsvandringar och Faktarummet, som tillfélligt finns p& Stadsarkivet.

Resultatet fran museernas besdksundersokningar visar att 94 % av besokarna upplevde att de
larde sig ndgot nytt. Under aret fick Medeltidsmuseet 6kade besokssiffror med 11 % och
ligger nu i samma niva som 1989 med drygt 171 000 besokare.

Forandringstrycket 1 Stockholm &r stort och det finns ett behov att forstirka kulturmiljdarbetet
for att hitta arbetsformer som ger storst effekt. Projektet Strategi for Stadsmuseets
kulturmiljdarbete” har undersokt bade interna och externa processer genom bland annat
samtal med de viktigaste “kunderna” - Stadsbyggnadskontoret och Fastighetskontoret. Som
partner till Kyrkogardsforvaltningen och Fastighetskontoret har avdelningen fortsatt att
utveckla kunskapsunderlag och vérd- och underhéllsprogram.

Infor Fogelstromsaret har samarbetsparter identifierats. En projektorganisation har satts ihop
for att initiera och marknadsfora Fogelstromaret 2017. Ett upptaktsmote som ocksé
uppmaédrksammades medialt holls 1 slutet av maj.

Kulturskolan har under aret breddat utbudet, bade till innehall och form och 6kat
kursplatserna i enlighet med satsningen 1 drets budget. Totalt har Kulturskolan natt néra

27 883, varav 16 402 inom ramen for de kurser som bokas via e-tjdnsten (den hogsta siffran
hittills) och ca 11 481 barn och unga via verksamheter som &r avgiftsfri for deltagaren som El
Sistema (1 181), 6ppen verksamhet (483), prova pa verksamhet 7 595) samt kulturkdp (2
222).

Kulturskolan har sdvil arrangerat som deltagit i manga olika aktiviteter dér barn och
ungdomar fatt prova pa att spela instrument, sjunga, uttrycka sig 1 bild, eller testa dans-
cirkus- eller teaterverksamhet, for att sjdlva bilda sig en uppfattning om vad Kulturskolan har
att erbjuda. Det har handlat bade om 6ppna hus och "prova pa'"-aktiviteter 1 Kulturskolans
egna lokaler och i skolor, samt lovaktiviteter och deltagande i olika festivaler. Genom dessa
aktiviteter har Kulturskolan lyckats nd nya grupper av barn och unga i alla delar av staden.

El Sistema har under den aktuella perioden utdkat sin verksamhet till att innefatta ca 1 200
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barn med familjer i enlighet med den satsning pd verksamheten som kom via stadens budget.
Idag finns verksamheten 1 stadsdelarna Breding, Skiarholmen, Tensta och Kista/Husby.

En ny biblioteksplan beslutades av kulturnimnden i mars och antogs i november av
kommunfullméktige. Centralt i planen &r utveckling av biblioteken tillsammans med
stadsdelarna och att 6ka barn och ungas mgjlighet till deltagande och péverkan pa
verksamhetsinnehéllet.

Genom att erbjuda en bred verksamhet i form av l4sinspiration, kreativa verkstiader for unga,
sprékcaféer, rum for samtal och studier verkar biblioteken for att skapa ett angeldget och
engagerande utbud. Biblioteken &r en av fa 6ppna och tillitskapande mdtesplatser dér
méinniskor med olika bakgrunder och erfarenheter mots.

Under aret har drygt 10,4 miljoner besok gjorts hos biblioteken, savél fysiska som digitala,
vilket dr en 6kning om drygt 500 000 besok fran tidigare ar. 2016 dr forsta dret dé biblioteken
overstiger 10 miljoner besok. Satsningen pa merdppet i Skondal och Telefonplan har inneburit
6 803 timmar mer i 6ppethdllande under dret. En sérskild satsning pa sommardppet har ocksé
gjorts med 246 timmar i ytterstaden jamfort med foregdende ar. Totalt sitt under aret okar
antal utlan pa biblioteken och det &r framforallt utldn av e-medier som visar starkast 6kning.
Utlaningen av e-medier 6kade med ca 28 % under 2016 och utgor idag ca 9 % av den totala
utldningen av medier.

Sa vil det fysiska som digitala medieutbudet 6kar. Mediebudgeten for 2016 forstarktes
jamfort med dret innan, framfor allt for beredskap for 6kad e-boksutldning, men ocksd som en
foljd av kostnadsokningar. I 2016 ars mediebudget gar 32 % till e-medier och 68 % till fysiska
medier. Utifran indikatorn aktiva lantagare per invénarantal s& passerar Stockholms
stadsbibliotek arsmalet och nér i &r 31 %. Under aret har Stadsbiblioteket fatt 82 000 nya
lantagare, vilket gor att andelen nya lantagare per invanarantal dr 9 %.

I maj lanserade Stadsbiblioteket en ny tjanst for barn, e-boksappen Bibblix. Intentionen &r att
erbjuda en enkel digital 16sning som inspirerar till ldsning och ldsinspiration for en méalgrupp
som gor allt mindre skillnad pa det fysiska och digitala. Hittills i &r har appen laddats ner
30 528 ganger och 24 561 e-bokslan har gjorts i Stockholm, vilket bor ses som en succé.

Den poesisatsning som anslogs i budget har tagit sig uttryck i sa vl ytterstad som innerstad.
Under 2016 har ett 90-tal poesiaktiviteter genomforts vilket dr en markant 6kning jaimfort med
2015, dé ett 30-tal program genomfordes. Sammanlagt berdknas 3 500-4 000 personer ha natts
av poesisatsningen inom biblioteken.

Under 2016 har stadsbiblioteket haft i uppdrag att nd ut med biblioteksverksamhet pé
arbetsplatser. Under aret har arbetsplatsbibliotek i pop-up-format genomforts pa Skanska,
Taxi Stockholm och Léikarhuset Odenplan. Sammanfattningsvis exponerades 1170 personer
for denna satsning.

Som ett led 1 att na fler har en riktad insats gjorts med bokbussen som under aret kort till
ankomst- och asylboenden samt hem for ensamkommande barn. I &r har biblioteken dven
genomfort 768 laxhjdlpstillfidllen med 10 730 besdkare samt 1 155 sprakcaféer med 11 588
besokare.
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Ett klimatsmart Stockholm

Alla medarbetare vid kulturférvaltningen kanner till och arbetar for att uppna miljomalen i

2 9

Stockholms miljoprogram 2016 — 2019: "hallbar energianvéndning”, “miljéanpassade
transporter”, héllbar mark- och vattenanvéndning”, “resurseffektiva kretslopp”, “giftfritt
Stockholm” och ”sund inomhusmiljé” samt forvaltningens eget malomréde “héllbar publik
verksamhet och kommunikation”. Forvaltningen arbetar ocksa med miljdombud och

miljoronder i lokalerna for att driva arbetet framét i organisationen.
Hdllbar publik verksamhet och kommunikation.

En ny och viktig inriktning for forvaltningen ar att miljoarbetet ska breddas till att omfatta
hallbarhet enligt stadens vision 2040. Miljostrategens titel har &dndrats till hallbarhetsstrateg
och har fatt i uppdrag att ta fram ett forslag till hur forvaltningens breda kompetens kan
anvindas i1 detta sammanhang pé bésta sitt. En kartlaggning av forvaltningens verksamhet
inom hallbarhetsomradet paborjades i september.

Under Kulturfestivalen genomfordes publika samtal om hallbarhet med drygt 25
representanter fran néringsliv, civilsamhélle, forskning och vetenskap samt fran kultursféaren
och stadens egna specialister pad héllbarhet. Under Kulturfestivalen producerades ocksa ett
“héllbarhetshing” for medborgarna, dér biblioteket lanade ut bocker om héllbarhet,
miljoforvaltningen deltog med Klimatvagen och dagliga frigestunder om stadens miljo-,
klimat- och héllbarhetsarbete. Evenemangsavdelningen fortsétter arbetet med ISO certifiering,
och har under hosten 2016 tillsammans med miljo6forvaltningen arbetat fram ett forslag till en
hallbarhetsguide for att skapa héllbara evenemang i Stockholm.

Stockholmia forlag inventerar miljoaspekterna av sin bokproduktion for att pa sikt gora den
mer klimatsmart. Stadens forskning lyfter aktuella urbana fragor som bidrar till att skapa ett
hallbart Stockholm och ingér i ett nationellt och internationellt samtal om stadens mgjligheter
och utmaningar.

Miljéombud och miljorond

Forvaltningens miljdombud har haft natverkstraffar under véar och host. Fokus under varens
mote var att analysera och diskutera héllbarhetsbegreppet och hostens mote inriktade sig pa
kemikalieproblematiken. Miljoforvaltningens Kemikaliecentrum hdll en introduktion till
omradet. Alla avdelningar har miljdombud och genomfor miljéronder med olika fokus
beroende pé vilka behov som finns for utveckling

Hdllbar energianvindning

Fortsatt arbete pa enheterna med energieffektiviseringsatgérder som LED-belysning,
belysningsstyrning, energieffektiv utrustning och strombesparande rutiner hos medarbetarna.
Under 2016 har forvaltningens energieffektiviseringsprojekt Energi 1517 investerat i LED-
armaturer och lysror till Stockholms stadsbibliotek och Kulturskolan.

Ett ekonomiskt hallbart Stockholm
Kulturell utveckling i staden

Forslaget till Stockholms dversiktsplan omfattar numera planeringsinriktningar dir kulturella
kunskapsunderlag ingar. Ett ndrmare samarbete med Kommissionen for social hallbarhet 1
Stockholm och medverkan i det forskarstodda projektet ”Arkitektur for ett levande kulturliv i
hela Stockholm™ har gett goda resultat. Arbetet har lett till ett omfattande och helt nytt

stockholm.se



Tjansteutlatande
Sid 8 (50)

underlag nér det géller teorier, metoder och processer for att integrera kulturlivsfragor i
stadsplanering och utvecklingen av Stockholm.

Forvaltningen har genomfort en versyn av ateljéstodet och utarbetat forslag till nya riktlinjer.
Konstnirer far i det nya systemet vésentligt forbéttrade ekonomiska villkor for sina
produktionslokaler. Tillsammans med fastighetskontoret har ett forslag till en ateljéstrategi
tagits fram med syfte att etablera minst 200 nya ateljéer i Stockholm till ar 2020.

I beredningen av kulturstdd finns en battre 16pande 6verblick av stddets geografiska spridning
efter att ett systematiskt analysmoment inforts 1 beredningsprocessen.

Samverkan och effektiv resurshantering

Liljevalchs/Stockholm konst drivs med en liten méngd personal for att fungera som en
serviceorganisation for kreativa inspel. Liljevalchs/Stockholm konst har dirmed medvetet valt
att fungera som en projektorganisation som kan vixa eller krympa efter ekonomiska
forutsittningar. Under renovering och tillbyggnation av Liljevalchs huserar personalen, dels i
yteffektiva evakueringslokaler, dels har de som inte har uppgifter lanats ut till Stadsbiblioteket
och Stadsmuseet.

Kulturskolans och El Sistemas samverkan med grundskolan kring lokaler &r en viktig
forutsittning for att nd ut till barn och ungdomar i alla delar av staden. Lokalsamverkan med
enskilda skolor har de senaste dren fungerat allt sémre. [ samarbete med
utbildningsforvaltningens lokalenhet har arbetet med att ta fram tydliga riktlinjer for en béttre
fungerande lokalsamverkan mellan Kulturskolans verksamheter och stadens grundskolor
paborjats under aret.

Under aret har projekt Mangsprékssatsningen pa biblioteken visat sig vara ett mycket
lyckosamt och framgéangsrikt projekt. Projektet ger 12 personer med uppehallstillstdnd, sin
forsta arbetslivserfarenhet i Sverige genom jobb som bokuppsittare pa bibliotek runt om 1
staden. Biblioteken har fatt ett betydelsefullt tillskott av efterfrdgad sprakkompetens och
bokuppsittarna har en generell hdgre formaga dn véntat nér det géller att mdta
bibliotekbesdkarnas behov.

Eftersom ombyggnaden av Stadsmuseet Slussen fordrdjts och sjdlva renoveringen av
byggnaden péborjats under sommaren 2016 kommer huvuddelena av kostnaderna for
investeringar i mdbler och utstéllningsbygge att belasta kommande ar.

Biblioteken har under 2016 sett 6ver kostnaden for kontanthantering vilket medfort inférande
av sa vél kontantldsa bibliotek som mojlighet till betalning online, vilket 6kat servicegraden
och kvaliteten i tjdnsterna for besdkarna. Betalning online pd www.biblioteket.se dr utdver ett
erbjudande om en smidig betallosning for stockholmare ett sitt for verksamheten att
sakerstilla en 0kad andel avgiftsinbetalningar.

Trots utmaningarna genomfordes samtliga evenemang enligt plan. Kulturnatten fortsatte dka i
publikantal och deltagande institutioner. Eurovision Song Contest blev en framgang for
Stockholm. We are Sthlm och inte minst Kulturfestivalen lyckades bada att bjuda besdkarna
pa kultur av hog klass, trots tvd mycket regniga dagar.

Evenemangsavdelningens forsta ar som forvaltare av Kungstradgarden gick ocksa bra med
over 70 olika arrangemang med stor bredd. Andra uppdrag erholls ockséd och avdelningen
arbetade med Chiles statsbesok, firandet av HM Kungens 70-ars dag, mottagningen av OS-
medaljorerna, Bilfri dag, UEFA cupfinalen 2017 och ett flertal andra mindre evenemang.
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Arbetet med stadens bolag och forvaltningar fortskred kring till exempel
evenemangsstrategin, brottsforebyggande arbetet samt planeringen av de olika
evenemangsplatserna i city.

Ett demokratiskt hallbart Stockholm
Barn och ungas perspektiv

I stadens skolenkét okar resultatet till att 67 % 1 forskolan och 71 % 1 grundskolan &r n6jda
med sina kulturupplevelser. Skolornas och forskolornas besok med Kulanpremie dkar med
14 % jamfort med 2015. Kulans bokningsfunktion anvinds i samtliga stadsdelar och

aktiviteter med Kulanpremie bokas for barn i sdvil forskola, grundskola samt gymnasium.

Antal bokare (kulturombud, pedagoger och kultursekreterare) okar. Kulans kommunikation
via sociala medier okar stadigt och idag dr Kulanbloggen en av de mest ldsta bloggarna pa
Pedagog Stockholm.

Biblioteket verkar for att erbjuda en bred och méangfacetterad verksamhet for barn i alla
aldrar, i synnerhet kopplat till de yngre barnen och till deras fritid. De yngsta barnens
sprakutveckling stimuleras genom aktiviteter riktade mot barnen och deras fordldrar samt
kontakter och samarbete med Barnavérdscentralen (BVC). Via BVC nadde stadsbiblioteket
under 2016 drygt 30 % av alla nyfodda i Stockholm med ”Barnens forsta bok™.

Det ldsinspirerande arbetet gentemot barn och unga i samarbete med skolor och forskolor
genomfors strukturerat och genom samma koncept 1 hela Stockholm. ”Bibblan berittar”,
Stadsbibliotekets erbjudande till elever i rskurs 4, har natt arsmélet om att n ut till 50 % av
eleverna. Totalt har 14n av barn- och ungdomsmedier 6kat med 3 % under aret jaimfort med
2015.

Barn och ungas delaktighet i biblioteksverksamheten ar viktig och under aret har flera enheter
arbetat aktivt med inkludering och medskapande i bdde planering och genomférande. Goda
exempel pa aktiviteter som genomforts: Pokémonjakt pa hostlovet i Gubbingen,
Minecrafttriaffar pd Hornstulls bibliotek, Jarvaplay och Dramalabbet i Kista, Vérsalong av
barn och unga 1 Grondal, serietecknarkurs pd Transtromerbiblioteket, skrivarcirkel for
ungdomar i Tensta, flashmob pa torget under Farsta festdagar, Teen Reading Group pa
stadsbiblioteket vid Odenplan. PUNKTmedis talkshow PS har utvecklats till att det &r
ungdomarna sjdlva som intervjuar och dr moderatorer.

Barnperspektivet tillgodoses dven via Stockholm konsts pedagogiska prototypkonstprojekt
med SISAB, samt 1 samarbete med Fastighetskontoret 1 projekt som lekfull skulptur vid
Flatenbadet.

Samarbetet med Familjebostidder kring Frihetsboken och dess utstéllning pa Liljevalchs med
texter och verk av elever fran Rinkeby ér ett exempel pd hur forvaltningar och bolag i staden
kan samordna en bred kulturell satsning med ungdomar i fokus.

Eleverna pa Kulturskolan erbjuds att delta i minst en forestdllning, utstillning, konsert eller
uppspel varje lasér. De pedagogiska enheterna har arbetat aktivt med olika slag av uppspel
som passar elevernas intressen och nivéer. Den utdtriktade verksamheten dr ocksa en viktig
del av El Sistemas pedagogiska uppdrag.

Kulturskolans evenemang har dgt rum i sévél lokala sammanhang, pa bibliotek, pa gator o
torg, 1 skolor eller pa Kulturskolans egna scener men dven i storre gemensamma produktioner
och pé professionella scener och sammanhang. Sammanlagt genomfordes drygt 930
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evenemang som nadde en publik pa nidra 90 000 personer under aret.

35 000 barn har besokt Medeltidsmuseet och av besokande skolklasser kommer 56 % fran
ytterstaden.

Fler kulturprogram riktade till barn och unga med funktionsvariationer

Kulturstrategiska staben arbetar mot olika malgrupper med funktionsvariationer genom de
olika stodsystemen. Forvaltningen bidrar dven indirekt till studieverksamhet for
funktionsnedsatta grupper genom att fordela investeringsstdd till lokala samlingslokaler och
hemgardar for 6kad tillgdnglighet.

Drygt 130 aktiviteter pd Kulan vénder sig till barn med funktionsvariationer. Under aret har
totalt 550 besok med Kulanpremie gjorts av elever i sdrkolan. Utdver detta deltog under varen
tio klasser fran sdrskolan i &rskurs 5 i Lasning Pégar, vilket dr en markant 6kning jaimfort med
tidigare ar. For att utveckla och ytterligare stdrka utbudet av kulturprogram for barn och unga
med funktionsnedséttning har en utlysning av sirskilda medel for kulturinsatser riktade till
denna grupp gjorts infor 2017.

Resurscentret har fortsatt 6ka antalet elevplatser under aret och man tar &ven emot elever med
funktionsvariationer i Husby, Odengatan, Farsta, Hogdalen och Arsta forutom pa
Resurscentret i Kulturskolans lokaler vid Globen. Hostterminen 2014 hade Kulturskolan 151
deltagare i1 kurser for elever med sérskilda behov. Hostterminen 2015 hade antalet 6kat till
185, och hostterminen 2016 uppgick antalet till 229. Elever med funktionsnedsittning deltar
dven 1 Kulturskolans verksamhet pa dvriga enheter sa ldngt det 4r mojligt.

Biblioteken erbjuder en varierad verksamhet med medier i olika format for att pd bésta sétt
mota stockholmarnas olika behov. Programscener och minga motesrum &r
tillgénglighetanpassade med horslingor. Barnens bokbuss har under aret besokt fritidsklubbar
1 ytterstaden pd skolor som har sirskoleverksambhet, vilket resulterat i ndrmare 700 besok i
bokbussen. Under hosten har besok prioriterats pa fritidsverksamhet for barn med
funktionsvariation. Utvirderingen visar att barn och unga ur mélgruppen fick en
biblioteksintroduktion och nadddes pa ett annat sétt &n tidigare.

Medeltidsmuseet erbjuder specialvisningar i en lugn miljé under méndagar for barn med
funktionsnedsattningar da museet ar stingt for allmédnheten.

Kultur pd ovdntade platser bidrar till stadens utveckling

Konsten kan framkalla nya och ovintade tankestrukturer som tjdnar samhéllets demokratiska
utveckling. Liljevalchs digitaliserar darfor arkivet for att pé sé sitt tillgdngligora konsten for
en bredare allménhet.

Under éret har 24 konstprojekt invigts pd en méingd olika platser; alltifrdn seniorboende i
Axelsberg och Récksta, forskolor i Rinkeby, Hisselby gard, Svedmyra, Bagarmossen och i
tillbyggnaden av Kungsholmens grundskola, Flatenbadet har fatt lekskulpturer, biblioteket 1
Kista videokonst, Riddersvikshallen en gestaltad fasad, i Nya Virtaterminalen har inte mindre
an fyra olika konstnirliga gestaltningar bade inne och ute kommit pa plats och vid ett
gangstrak 1 Svedmyra har skulpturer i form av tittskap placerats.

Forvaltningen driver ocksa egna projekt och 1 samarbete med Familjebostédder har en stor
muralmalning skapats av CitéCreation i samarbete med Farstabor. En skulptur av Carl Eldh
finns nu utanfor ett hotell i Vasastan, Herta Hillfon finns representerad 1 Mélarhdjden och
Baltsar Lobo i Bjorkhagen. Lena Cronqvists flickor dr placerade pa Slussen. De sa kallade

stockholm.se



Tjansteutlatande
Sid 11 (50)

Stockholmshusen kommer alla fa konstnérlig gestaltning allteftersom de byggs. Husen forses
med dorrhandtag utformade av Lena Cronqvist, Dan Wolgers och Charlotte Gyllenhammar.

Stadsmuseet P4 plats — Ostberga fyller det dubbla syftet att dels forstirka Stadsmuseets
samlingar av beréttelser och bilder dels bidra med en publik verksamhet i stadsdelen.
Ostbergabornas engagemang i stadsdelens historia kar genom museets nirvaro. Barn och
vuxna i omradet har sjdlva gett av sina erfarenheter och beréttelser om omradet.

I arbetet infor Stadsmuseet Slussen och en ny utstillning har ett femtiotal personer deltagit i
en djuplodande studie. Syftet har varit att tillsammans med olika prioriterade malgrupper —
barn och unga, personer med olika funktionsvariationer och familjer — ta reda pa vad som
fungerar bra och vad som fungerar mindre bra pé olika museer och i utstéllningar.

Kulturnatt Stockholm 2016 gick av stapeln den 23 april och besokarna fick tampas med bade
regn, hagel och snd. Trots det ruskiga véidret gjordes 138 500 besok hos arets 131 aktorer. 23
av dessa var helt nya med program som rymde allt ifrén skrick, meditation, guldbrokad,
streetdance, psalmmaraton, ekologiska cocktails, electro, fiolbyggeri och naturkonst.

Kulturfestivalen besoktes — trots festivalveckans ojimna och dverlag regniga vader — i &r runt
700 000 besok till cirka 600 programstarter. Vid de publikundersdkningar som gjorts ligger
’ndjdheten” hos publiken hogt, i &r 91 %, som dr ndjda till mycket ndjda med evenemanget. I
en enkdt genomford under sommaren innan festivalen har kinnedomen om Kulturfestivalen
okat fran 38 % (2015) till 51 % 1 ar.

Samarbetet med kulturféreningen SELAM blev 1 ar en dnnu storre framgéng dn 2015. De
nordafrikanska artisterna, Alpha Blondy (Elfenbenskusten/Frankrike) och Aster Aweke
(Etiopien) som under fredagskvillen fyllde Gustav Adolfs torg (GAT) till bridden. Under en
kvill som denna lockas ménga nya publikgrupper till centrum och far dessutom kanske for
forsta gdngen upp 6gonen for ett i Ovrigt stort, lokalt och internationellt kulturutbud.
Detsamma kan sdgas om arets premidrkonsert med Goran Bregovic, kind bade som musiker
och kompositor bland annat till filmmusiken i Zigenarnas tid, Svart katt, vit katt och
Underground.

Uppfdljning av Kommunfullmaktiges inriktningsmal

KF:s inriktningsmal:
1. Ett Stockholm som haller samman

Né@mnden bidrar till maluppfyllelsen genom kulturférvaltningens 6ppna verksamheter som
utgor en viktig plattform for debatt och meningsutbyte och ger stockholmarna mdjlighet att
nyttja kulturens offentliga rum, sdsom bibliotek, museer eller evenemang for arbete eller
fritid. Kartldggning 1 forvaltningens utvecklade dpWebbmap kultur visar att verksamheten ar
spridd &ver hela staden. Forvaltningen skapar kontinuerligt samarbeten med civilsamhéllet
och stadsdelsforvaltningar. Det lokala sidkerhetsarbetet har forstarkts bdde ekonomiskt och
genom det proaktiva arbetet med analyser och riskbedomningar. Genom ldssatsningar for barn
och unga kompletterar Stockholms stadsbibliotek de satsningar som samtidigt sker inom
Stockholms grund- och gymnasieskolor. Med 6kad budget till kulturstddet har nya aktorer
kunnat {4 stod. Bidragsgivningen har ett starkt fokus pa lokalt kulturliv.
Evenemangsverksamheten dr mer omfattande én tidigare. Utstéillningar har redan ront stor
uppmaérksamhet med pris eller nominering till pris. Stadsmuseets kompetens och medverkan i
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stadsutvecklingen efterfragas i hogre grad én tidigare.

KF:s mal for verksamhetsomradet:
1.1 Alla barn i Stockholm har goda och jamlika uppvaxtvillkor

@ Uppfylls helt

Analys

Némnden bidrar till fullmaktiges mal for verksamhetsomradet genom sitt arbete inom
lassatsningen. Det pagdr samarbeten i alla stadens stadsdelar mellan forskolor och bibliotek.
Det dr en god spridning av ldsombud pa forskolor runt om Stockholm. Inom Bibblan beréttar
erbjuds ett koncept gentemot elever i1 arskurs 4. Bibliotekets indikator for att sékerstilla att
Stockholms stadsbibliotek samarbetar med stadens skolor i det pedagogiska och
lasinspirerande arbetet dr antalet elever i arskurs 4 som besokt bibliotek inom ramen for
Bibblan berittar. Arsmalet ir att nd 50 % vilket inte ndddes 2015. En 6versyn av metoderna
har genomforts da resultatet i T1 inte var helt tillfredsstdllande. Biblioteksenheterna har under
lasaret 2015/2016 rapporterat att de har tagit emot totalt 50 procent av stadens fyror. Detta
innebér en 6kning med 10 procentenheter och att biblioteken nir malet for lasiret 2015/2016

2016 har forskolornas och skolornas besok med Kulanpremien, 6kat med 14 % jamfort med
2015. Bokningar av Kulanpremier till olika kulturupplevelser sker fran samtliga stadsdelar.
Procentuellt flest bokningar per folkbokfort barn 1 stadsdelen sker 1 Rinkeby-Kista,
Higersten-Liljeholmen samt Farsta.

Status Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

B U Kuturnamnden ska i samrad med utbildningsnamnden och 2016-01-01  2016-12-01
stadsdelsndmnderna genomféra en lassatsning.

Analys

Samarbeten pagar mellan SSB och stadsdelsférvaltningarnas férskoleverksamhet i alla stadsdelar. Detta sker sedan ett par ar
tillbaka inom ordinarie verksamhet. SSB har samordnat och erbjudit studiecirklar for att utbilda lasombud pa forskolor runt om i
Stockholm. Det sammantagna antalet besok av barn i férskolan har 6kat med 1% jamfért med 2015. 21 av 38 bibliotek 6kade sina
bilderboksutlan. De signaler som hittills noterats &r att engagemanget kring lasning 6kar pa férskolorna. P4 Norrmalm beskriver
t.ex. forskolecheferna att de arbetar mer kvalitativt med bilderbocker och att de darfér numera garna besoker biblioteket med nagra
fa barn i taget. | Hasselby har en forskoleenhet inspirerats sa av studiecirkeln att de har inrett ett eget bibliotek pa férskolan och
dessutom kopt in manga nya bocker. Samtidigt marker biblioteken att manga forskolor har svart att logistiskt ga med en storre
grupp barn till biblioteket vilket kraver flera pedagoger. Om 6kningen av besdk fortséatter pa blygsam niva behéver en férdjupad
analys goras. Det finns 6nskemal fran forskolorna om att fler pedagoger ska ges méjlighet att delta i bibliotekens studiecirklar.
Stockholms stadsbibliotek har som plan att kunna pabdrja arbetet med det nya studiecirkelmaterialet inom nagra enheter under
2017. Det nya materialet har fokus pa bilderbdcker och barns delaktighet och skapande.

KF:s mal fér verksamhetsomradet:
1.3 Stockholm ar en stad med levande och trygga stadsdelar

@ Uppfylls helt

Analys

Analyser och riskbeddmningar infor publika evenemang och seminarier har pagatt
kontinuerligt.

Kulturférvaltningen har upprétthallit ett aktivt deltagande pa Stadsledningskontorets
aktiviteter for stadens alla sdkerhetsamordnare samt en god kontakt med de olika
stadsdelsforvaltningarna. Kontaktytor har skapats gentemot viktiga kommunala aktorer och
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. Utfall Utfall Periodens .
Indikator el man/ kvinnor/  utfall VB Arsmal I§F.s o Period
utfall X X arsmal
pojkar flickor 2015

. U Andel genomférda 75 % 50 % 100 % 100 % 2016

atgarder inom ramen

for risk och

sarbarhetsanalys (RSA)

Namndmal:

Stockholms kulturutbud erbjuder och skapar lokalt engagemang i en trygg
miljo.

] Uppfylls helt

Beskrivning

Kulturforvaltningens 6ppna verksamheter utgor en viktig plattform for debatt och
meningsutbyte och ger stockholmarna mojlighet att nyttja kulturens offentliga rum, sdsom
bibliotek, museer eller evenemang for arbete eller fritid. Detta innebér ocksa ett sérskilt
ansvar for att sékerstilla sdkerheten och tryggheten i dessa verksamheter. Detta innebér att
sakerhetsfragor och sdkerhetsdtgirder inom forvaltningen prioriteras. Fokus under 2016
kommer att ligga p4 att forstirka sékerheten i de offentliga rummen — oavsett om det ér en
byggnad eller ett torg- sé att alla kénner sig trygga i sitt besok eller deltagande.

Forvantat resultat

- En bred spridning av trygga motesplatser inom staden for kultur, eget skapande och fri
asiktsbildning.

- Oppna kulturverksamheter bidrar till levande stadsdelar.

- Stockholmarna kan tryggt nyttja kulturens offentliga rum, sdsom bibliotek, museer eller
evenemang.

Analys

Stockholms stadsbibliotek har haft 10,4 miljoner besok under aret och ar 1 sdrklass den
populédraste kulturinstitutionen. Under remissperioden for ny biblioteksplan har samtliga
stadsdelar bjudits in till ett samtal, varav 22 tjanstemén frén 9 stadsdelsforvaltningar deltog.
Under aret har biblioteken haft 8 509 aktiviteter varav cirka hélften har genomforts i ndgot av
de 7 prioriterade Lokala utvecklinsprogram-omradena (LUP).

Inledande samtal om samverkan gillande trygghetsinsatser pa bibliotek har gjorts med 6
stadsdelar. I moten med hogsta ansvariga tjdnsteman i stadsdelarna har ansvarsfragor kopplat
till sédkerhet och trygghet adresserats. Namn pa lokala kontaktpersoner och nétverk dir
biblioteken bor finnas representerade har identifierats. Stadsbiblioteket har dven forstirkt arets
budget kopplat till trygghetsarbete, trots det 0kar kostnaderna for framforallt viktare och
utryckning till biblioteken. Under aret har 4 bibliotek stingt pa grund av stokiga situationer
som paverkat sdkerheten och arbetsmiljon. Som ett led i det trygghetsskapandet arbetet
lanserades nya trivselregler i slutet av 2016. Syftet &r att tydliggora bibliotekets olika
funktioner och vad som géller i respektive bibliotekslokal.

Meroppet 1 Skondal och Telefonplan bor ses som ett led 1 att bidra till levande lokala
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stadskdrnor och trygga stadsdelar.

Under érets andra halft forekom flera fragor av fortroendekaraktér, med ett
samarbetsevenemang med Nationella Dramaturgiatet och ett sjélsfrindeevenemang” med
Kakan Hermansson som exempel. Direkta effekter av detta dr bland annat att biblioteken
arbetat vidare med policyn for sociala medier for att tydliggora dessa delar, samt tagit fram ett
tydligare forhallningssétt till kommentarsfalten i sociala medier. De riktlinjer som tidigare
tagits fram for uthyrning av lokaler har testats i skarpt lage kring uthyrning till kontroversiella
aktorer, och visat sig vara anviandbara och tydliga. Ett kompletterande avtal till riktlinjerna har
under &ret tagits fram.

Evenemangsavdelningen har under 2016 arbetat intensivt med det forebyggande
sdkerhetsarbetet. Trots stora utmaningar har man tillsammans med bland annat
polismyndigheten och socialforvaltningen lyckats nd de gemensamma maélen som sattes upp.
“Respekt och Sjélvrespekt”-projektet paborjades i syfte att stivja sexualbrott vid evenemang,
inte minst 1 samband med We are Sthlm. Avdelningens sékerhetsresurs utbildade dven andra
arrangdrer kring dessa brott. En annan utmaning, framst kring det 6kade hotet och
omvérldsforandringarna, var Eurovision Song Contest dir avdelningen ansvarade for all
sikerhet. Aven Kulturfestivalen stod i fokus efter de tragiska hindelserna i Nice da
Kulturfestivalen hade ett franskt tema.

Status Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
& Forebyggande sakerhetsarbete. 2016-01-01  2016-12-31
. Samverkan med civilsamhélle och stadsdelsférvaltningar. 2016-01-01 2016-12-31

KF:s mal for verksamhetsomradet:
1.6 Alla stockholmare har nara till kultur och eget skapande

@ Uppfylls helt

Analys

Némnden bidrar till maluppfyllelsen genom fem egna naimndmal. Malet for
verksamhetsomradet har uppnétts. Med 6kad budget till kulturstddet har nya aktorer kunnat
lyftas fram. Av beviljade stod 6ver 350 000 kr till aktorer med etablerade verksamhet av hog
kvalitet har 69 % tilldelats ett 6kat stod 2016 jamfort med 2015. Fyra lokalforvaltande
organisationer har fatt sarskilt stod for att tillgdngliggora lokalerna for unga och att utveckla
sitt arbete med ungdomars delaktighet.

Den sjunde upplagan av Kulturnatt Stockholm genomfordes den 23 april. 131 aktorer varav
23 helt nya deltog med program. Festivalerna genomf6rdes i augusti. Redovisning kommer i
verksamhetsberittelsen.

Modeutstéllningen Utopian Bodies avslutades med 17 631 besokare (totalt 47 631 med 2015
inriknat) och ronte utmirkelsen Arets utstillning 2015. Vérsalongen har genomforts pa
Gallerians tak med 83 387 besokare. Stockholm konst dr inne 1 en expansiv fas och har redan
startat 33 nya projekt (pagdende projekt totalt 120 projekt), varav nigra storre
stadutvecklingsprojekt.

Utifran de indikatorer som berdr 1&n uppnér Stockholms stadsbibliotek arsmalen bade
gillande utlan av medier pd andra sprék én svenska samt antal lan per invinare. Barnlanen har
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okat med 3 % jamfort med samma period 2015. Merdppet erbjuds i flera bibliotek for att
mojliggora tillgang till biblioteket utanfor ordinarie 6ppettider och den mobila verksamheten
har stérkts bland annat att omfatta besok pa asyl- och transitboenden samt boenden for
ensamkommande flyktingbarn.

Den nojdhetsundersdkning som genomfordes i september visar att forvaltningens
verksamheter sammantaget nar upp till KFs arsmal.

Periodens Utfall Utfall Periodens KF:s
Indikator utfall man/ kvinnor/  utfall VB Arsmal érs.mél Period
pojkar flickor 2015
— U Andel ungdomar (10-17 74,59 % 74 % 72 % 2016
ar) som upplever att de
t_?’ har tillgang till
meningsfulla
kulturaktiviteter
Analys
Indikatorn kan inte féljas upp i ar pa grund av att fragestéllningen inte ingatt i skolenkaten 2016.
0 U Antal bessk pa stadens 6,25 6,25 2016
kulturinstitutioner per
stockholmare
0 U Antalelevplatseri 17 400 17400  Faststall 2016
Kulturskolans s 2016
avgiftsbelagda
verksamhet for barn
och unga
Analys

Kulturskolan har under aret erbjudit sammanlagt 17 400 elevplatser inom musik, sang, teater, musikal, dans, cirkus, konst
och mediakurser. Detta avser enbart avgiftsbelagda elevplatser. Darutéver finns aven El Sistema och Kulturskolans éppna
verksamhet som &r avgiftsfria, samt gratis prova pa- tillfallen vid exempelvis Oppna Hus. Det finns dven méjlighet for
grundskolor att géra kulturkdp.

0 U Antalian totalt 4,6 st 4,6 46 2016
kommunala bibliotek
t_?’ per invanare

Analys
For 2016 ar totalt utlanet 4 228 559. Detta innebar att Stockholms stadsbibliotek tillsammans med KulturhusetStadsteaterns

bibliotek utfort 4,6 1&n per invanare under aret. Av dessa lan sker drygt 60 procent av kvinnor och cirka 30 procent av man.
10 procent av lantagarna ar forskolor och andra aktérer som inte gar att definiera.

0 U Antalet bessk per 12 118 11,8 2016
invanare —
Stadsbiblioteket

Analys

Under aret har 11 109 778 fysiska och digitala besok gjorts pa Stockholms stadsbibliotek och KulturhusetStadsteaterns
bibliotek. Detta innebéar att tolv besok per invanare gjorts under aret och arsmalet ar darmed uppnatt.

0 U Sstockhoimarnas 48 % 52 % 80 % 80 % 2016
néjdhet med
g’ kommunala
kulturinstitutioner

Analys

Den néjdhetsundersékning som genomférdes i september visar att forvaltningens verksamheter sammantaget nar upp till
KFs arsmal. Den totala siffran ar 83 % av stockholmarna &r ndjda med stadens kulturinstitutioner. Undersékningen mater
respondenternas uppfattning om ndjdhet. Eftersom Stadsmuseet och Liljevalchs varit stdngda under den matta perioden kan
det verka markligt att svar kan anges, men det ar uppfattningen om institutionen oavsett verksamhet eller ;.

Periodens utfall pa 83 % visas inte i tabellen d& Kulturhuset Stadsteatern ingar i indikatorn. Férvaltningen har inte tillgang till
uppgiften.

stockholm.se



Tjansteutlatande
Sid 16 (50)

Status Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

. U Kulturndmnden ska i samverkan med kommunstyrelsen och andra  2016-01-01 2016-12-31
berérda namnder och styrelser utreda enprocentregeln fér
konstnarlig gestaltning.

Analys
Ett tjansteutlatande ar framtaget. Kulturnamnden behandlar arendet varen 2017.

. U Kulturnamnden, Stockholms Stadsteater AB, utbildningsnamnden 2016-01-01 2016-12-31
samt stadsdelsnamnderna har ett gemensamt ansvar for att alla
barn i stadens férskolor och skolor ska komma i kontakt med minst
en professionell kulturupplevelse per termin.

Analys

Under 2016 har besdéken med Kulanpremien 6kat med 14 % i jamforelse med 2015. Sett ur ett langre tidsperspektiv ar arets resultat
ett av de fyra basta sedan 2006. Drygt 103 000 kulturbesdk har bokats under 2016 genom Kulan vilket motsvarar 56 % av
Stockholms barn och unga i aldern 1-18 ar. Merparten av besoken, 51 %,sker inom teateromradet. Efterfragade kulturformer ar
ocksa musik, cirkus och dans. Aven forfattarbesék i klassrummen ingér. Vissa grupper av barn och unga ar sémre representerade i
Kulans bokningsstatistik. Detta galler framst barn pa sarskola, barn i vissa stadsdelar samt gymnasieelever. For att bidra till att &ven
dessa grupper av barn nas av professionella kulturupplevelser har ett antal lyckade kampanjer genomforts. En kampanj har aven
genomforts gentemot nyanlanda barn.

. U Under aret fortsatter Kulturnamnden den férdjupade utredningen 2016-01-01 2016-01-31
kring férutsattningarna for ett Feministiskt
kulturcentrum/Kvinnohistoriskt museum. Utredningen sker i
samverkan med berdrda féreningar och organisationer.

Analys
Utredningen har dverlamnats till Kulturnamnden.

Namndmal:
Alla i Stockholm tar del av ett kulturliv som ar angelaget och av hog kvalitet

@ Uppfylls helt

Beskrivning

Kulturen ér en dynamisk, utmanande och obunden kraft med yttrandefriheten som grund.
Kulturbegreppet kan tolkas pa manga sétt:

* Kulturen har ett egenvirde som kan ge olika mening till olika manniskor

* Kulturen skapar samhillsnytta och ett institutionellt virde genom kulturinstitutionernas
existens.

* Kulturen har ett funktionellt vérde, t ex genom att bidra till att skapa vélfard, tillvixt, hilsa,
kunskaper och insikter, utbildning, lek, rekreation, image m.m.

Néamndmalet dr ocksé kulturforvaltningens dvergripande uppdrag. Verksamheten finns till for
alla 1 Stockholm”, dvs. bdde invénare, besdkare och foretagare, men foljande mélgrupper ar
sarskilt prioriterade:

* Barn och unga

* Personer med funktionsnedsattningar

* Nya mélgrupper, dvs. att n och angé dem som inte redan tidigare har hittat till kulturlivet.
Besokare och elever ska bittre spegla mangfalden som finns i befolkningen, vilket 4ven
paverkar utbudet. Kulturen ska bli angeldgen for fler.

Forvantat resultat

* Befintliga malgrupper anser att det finns ett utbud som &r angeldget for dem
* Fler medborgare och besokare 1 Stockholm &r delaktiga i ett angeldget kulturliv av hog
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kvalitet.

* Fler nya besokare och elever medfor att delaktigheten i kulturlivet béttre speglar Stockholms
befolkning

Analys

Med 6kad budget till kulturstddet har nya aktorer inom film, konst och musik kunnat lyftas
fram. Antalet visningar av kvalitetsfilm 6kar genom Okat och breddat stdd till en mangfald av
filmfestivaler. Séarskilda medel for etablering av visningsplatser av film har utlysts och fyra
aktorer har beviljats stod for forstudie. Flera koreografer nér ut bredare dven internationellt.

Stadens arbete med att ta emot nyanldnda och asylsokande och har tilldelats sirskilda statliga
medel med syfte att ge malgruppen nyanlidnda och asylsdkande goda forutsittningar att ta del
av och vara delaktiga i stadens kulturliv. Stodet har kunnat sokas av professionella eller
amatordrivna foreningar och organisationer. Stodet har uppgatt till 4 miljoner och dver 90
ansokningar har kommit in varav 32 beviljats. Dértill har forvaltningen skott driften av en
stadsovergripande plattform for aktiviteter riktade till nyanlénda.

Riktade insatser mot lokalt kulturliv konkretiseras och utveckling sker. Ett flertal
verksamheter med sérskilt riktat stod fran kulturforvaltningen startar upp ny verksamhet lokalt
1 stadsdelarna. Sammanlagt har staben arbetat med cirka 50 aktdrer varav cirka 20 har fétt
ekonomiskt stéd for att genomfora kulturprojekt pa olika platser i staden (Enskede-Arsta-
Vantor, Hésselby-Villingby, Rinkeby-Kista, Skdrholmen och Spanga-Tensta
stadsdelsomrade).

Under Eurovision Song Contest aktiverades organisationer och ungdomar pé sju utvalda
platser (Farsta, Skarholmen, Husby/Kista, Hogdalen/Ragsved och Villingby). Med sérskilt
stod fran Stockholm Business Region genomfordes program som engagerade 3000 deltagare
pa temat “Eurovision Song Contest i dina kvarter”.

Sérskilda satsningar pé lokalforvaltande organisationer har bidragit till att Méster
Olofsgérden, Midsommargarden, Husby Traff, Kista Traff och Régsveds Folkets Hus
utvecklar sitt arbete med att tillgédngliggora lokalerna for unga och ungdomars delaktighet.
Maister Olofsgardens arbete har bland annat inneburit att inkludera ensamkommande barn i
kulturell kursverksamhet. Nya Régsveds Folkets Hus har initierat en méngd olika aktiviteter
sarskilt riktade till unga och skapade av unga och i Kista Traff har ungdomsarbetet kretsat
kring dans och musik. Beviljat projekteringsstdd till Folkets Hus och Parker for att utveckla
en organisation for samlingslokal 1 Skdrholmen har resulterat i bildandet av Skédrholmens
Folkets Husforening.

Utmaérkande for studieforbundens arbete 2016 dr ett starkt engagemang for asylsdkande
flyktingar, bade nar det giller mottagande och studieverksamhet. Man kan dven notera en
okad etablering av folkbildning 1 Stockholms ytterstadsdelar. Exempel pa detta &r ABF:s
overtagande av samlingslokalen Tensta traff, Studiefrimjandets nya lokaler i Hogdalens
centrum samt det samarbete som pagér 1 Skdrholmen for att skapa en ny lokalforvaltande
organisation dér flera studieforbund samverkar med det lokala foreningslivet.

Under 2016 har Stockholms stadsbibliotek arbetat vidare med att 6ka tillgéngligheten for
stockholmarna och mdjliggora tillgang till biblioteket &ven utanfor ordinarie dppettider.
Meroppet pa biblioteken 1 Telefonplan och Skondal innebar att 6ppettiderna 6kat med 132
timmar i1 veckan. Stadsbiblioteket vid Odenplan har justerat sina Oppettider pa 16rdagar och
sondagar. HelgOppettiderna har slagit vil ut och besoken under helgerna har 6kat med néra
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40 % jamfort med motsvarande period foregdende ar. Under sommaren har ett bra
oppethallande pa biblioteken i ytterstaden prioriterats. Anvindningen av bibliotekets digitala
tjanster fortsitter att vixa och antalet besok pa Biblioteket.se har under 2016 passerat 5
miljoner besok per ar, vilket dr en 6kning med 10 % jamfort med foregdende ar.

En viktig del av att na fler stockholmare ar att synas mer pa olika platser, platser som inte &r
kopplade till det fysiska biblioteket. Stadsbiblioteket har flyttat ut pa gator och torg i d4n hogre
utstrickning dn tidigare och pa snart sagt alla enheter har verksamheten gjort utatriktade
aktiviteter sjdlva, tillsammans med samarbetspartners och/eller rorligt bibliotek. Det rorliga
biblioteket har bland annat startat upp sagostunder, stickcafé i Motesplats Fagersjo samt aktivt
arrangerat verksamheter inom ramen for torsdagsklubben i Varbergs centrum. Totalt sett har
det rorliga biblioteket exponerats for 24 625 personer.

Under dret har boktips- och eboksappen Bibblix lanserats. Tjinsten riktar sig till barn 1
aldrarna 6-12 ar och har utformats med malsattningen att sédnka trosklarna till lasning. Bibblix
har sedan lanseringen fatt stor spridning och har uppmirksammats i hela den svenska
biblioteksbranschen som en lyckad och modern ny bibliotekstjénst i digitala kanaler. Bibblix
tilldelades ocksé Stockholms stads digitaliseringspris samt dven branschpriset Axiells
nytankarpris 2016.

Namndmal:
Med stadens offentliga torg och gator som kuliss och evenemangen som
plattform, oka intresset och synliggora kulturen for stockholmare och besokare

Uppfylls delvis

Beskrivning

Kulturforvaltningen genomfor evenemang pa olika platser 1 Stockholm som vécker nyfikenhet
och synliggor kulturen for stockholmare och besokare.

Forvantat resultat

Stockholmare och besokares kunskap om kulturutbudet i Stockholm okar.
Publiken blir 6verraskad och upplever ndgot nytt och spidnnande eller nya stéllen.
Antalet besokare till evenemangen okar och andelen nya besokare blir fler.

Analys

2016 genomforde avdelningen Kulturnatten, medborgarskapsceremonin, Kulturfestivalen och
We are Sthim. Utéver dessa evenemang fick avdelningen ett omfattande ansvar av
produktionen och sikerheten av Eurovision Song Contest. Andra evenemang som t ex firandet
av HM Konungens 70-ars dag producerades pa Norrbro med bl a en 2000 kvinnor stark kor,
mottagningen av OS medaljorerna i augusti m fl.

I Kungstradgirden genomfordes ett 6ver 70 evenemang som riktades till alla malgrupper.

Avdelningen har ocksa arbetat med att hjélpa andra forvaltningar och arrangérer med
evenemang som t ex "Bilfritt city", hbtg-vigslar, Stockholm stads projektering kring en
eventuell ans6kan om OS 2026 m fl.

Under hosten presenterades en uppdaterad version av evenemangsstrategin till
kommunfullméktige, som sedan antogs. Avdelningen har sedan dess deltagit i det fortsatta
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arbetet, dér stadsledningskontoret tillsatt en ny evenemangsstrategtjanst for att leda arbetet.

Utfall Utfall Periodens

Indikator el man/ kvinnor/  utfall VB Arsmal IO(F:S o Period
utfall X X arsmal
pojkar flickor 2015
[ | Antal besdk 700 000 990 000 1,000 00 2016

0

Analys

Antalet besok sjonk nagot under Kulturfestivalen samt We are Sthim nadde inte upp till arsmalet och har minskat jamfort med
2015. Framst pa grund av tva dagars intensivt regnande.

[ ] Deltagande institutioner 131 120 110 2016

Namndmal:
Stadens konst berikar alla i Stockholm

] Uppfylls helt

Beskrivning

Stockholmarna moter mangsidig, hdgkvalitativ gestaltning 1 offentliga rum bade ute och inne.
Den konstnirliga gestaltningen ska bade roa och oroa samt kunna leda till reflektion.
Liljevalchs konsthall ger kulturell stimulans for en bred malgrupp av stockholmare och
gastande besokare med olika smakinriktningar.

Forvantat resultat

Mer konst i stadens offentliga rum, utomhus och inomhus. Stockholmarnas upplevelse
stimulerande och utmanande offentliga rum méts 1 bland annat medborgarundersdkningen.
Stockholms stads bestdllare liksom internationella och lokala utdvare inom den offentliga
konstens falt far storre kunskap om verksamhetsomradet. Internationellt och nationellt
verksamma aktorer inom offentlig konst far kunskap om Stockholms stads 1% -regel.

Analys

Kommuner runtom 1 landet utreder sitt arbete med offentlig konst. Stockholm konst har varit 1
kontakt med flera dessa for att utbyta kunskap och beréttat om hur enprocentsregeln fungerar i
Stockholm. Diskussionen ar viktig for utvecklingen av arbetet med den offentliga konsten.

Ett stort intresse for graffitti har {6ljt i sparen efter nolltollerens avskaffande och i borjan av
aret anordnade Stockholm konst ett seminarium for stadsdelsndmnderna om graffitti och
Oppna viggar for graffittimalning.

Vérsalongen hade hela 83 387 besokare. Ett bevis pd framgéngen var att projektet ocksa
drades med Kultur och Néringslivs stora pris for bésta samarbete mellan niringsliv och kultur
vid en prisutdelning den 3 maj 2016.

Franska CitéCréation har for forsta gadngen arbetat i Sverige. Farstaborna har genom deras
dialogmodell deltagit med underlag for motivet till en stor viggmalning 1 Farsta.

Stockholm konst har som uppgift att sprida samtidskonsten till Stockholmarna och har darfor
paborjat arbetet med en semipermanent plats for offentlig samtidskonst med fokus pa rorlig
bild och ljud mitt i Stockholm, ndgot som hittills saknats.

200 konstverk pa allmén plats har inventerats, 190 fatt enklare vard och sex har fatt
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omfattande restaurering ex Skulpturbryggan Observatorium i Hammarby sjostad.
. Utfall Utfall Periodens .
Indikator HETEE I man/ kvinnor/  utfall VB Arsmal I§F.s c Period
utfall - - arsmal
pojkar flickor 2015

[ ] Antal besdk til 101018 168 577 85 000 2016

Liljevalchs konsthall

Namndmal:
Stockholmarna laser, lar och reflekterar i en sammanhallen stad

Uppfylls delvis

Beskrivning

Genom riktade insatser for ldsning, larande och reflektion ska Stockholms stadsbibliotek bidra
till stockholmarnas mgjlighet att né sin fulla potential i ett vixande Stockholm, som riskerar
att praglas av klyftor. I olika delar av staden, under olika delar av livet, har ménniskor olika
behov vilket ligger till grund for Stockholms stadsbiblioteks resurser och hur de prioriteras.

Stockholms stadsbiblioteks dvergripande namndmal och forvintade resultat foljs upp i tre
avdelningsmil med egna tillhérande forvéntade resultat och indikatorer.

Barn och unga ér en prioriterad malgrupp och Kultur i 6gonhdjd, Stockholms stads program
for barn och ungdomskultur ér styrande. Forvintade indikatorer och aktiviteter for barn och
ungdom f6ljs upp under avsnitt 4.4.

Forvantat resultat

Stockholmarna anvédnder Stockholms stadsbibliotek som en partner i sin vardag for lasande,
larande och reflektion. Detta bidrar till stockholmarnas mojlighet att né sin fulla potential.

Analys

Uppdraget att vidareutveckla biblioteken som poesiscen landade vél i organisationen. Antal
aktiviteter med poesiinriktning som genomforts inom verksamheten har 6kat markant 2016 1
jamforelse med 2015. Under 2016 har ett 90-tal poesiaktiviteter pa de olika biblioteken
genomforts medan det under 2015 genomfordes ett 30-tal. Sammanlagt berdknas 3 500 -

4 000 personer natts av poesisatsningen. Under 2016 ldste Stockholm Inger Edelfeldts roman
"Det hemliga namnet" fran 1999. Utlaningsstatistiken for aret visar att ”Det hemliga namnet”
ligger pa tredje plats 6ver mest utlanade tryckta vuxenbdcker med 1 739 lan. E-boken hamnar
precis utanfor plats 50 pa e-bokslistan med 587 nedladdningar. Malet for Stockholm ldser
2016 har ddrmed nétts for den fysiska boken, men inte for e-boken.

Under 2016 har Stadsbiblioteket haft i uppdrag att nd ut med biblioteksverksamhet pa
arbetsplatser. Kontakt har tagits med Hotell- och restauranganstélldas férbund,
idrottsforvaltningen, S6dermalms stadsdelsforvaltning dldreomsorgen, MTR, Skanska, Taxi
Stockholm och Lékarhuset Odenplan med en lista pa erbjudanden.

Biblioteken erbjuder forutom studiemiljoer en rad aktiviteter for att stodja stockholmarna i
deras liarande i livets olika skeden och pa fritiden. Biblioteken erbjuder 1dxhjélp, juridisk
raddgivning, digital forsta hjélp, sprakstodjande aktiviteter med flera for att vara en attraktiv
plats for stockholmarnas bildning. Under 2016 har det genomforts 768 laxhjélpstillfallen med
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10 730 besokare och 1 155 sprakcaféer med 11 588 besokare. Den stora 6kningen av antalet
asylsokande under 2015 och 2016 har lett till nya verksamheter sa som bokbuss besok pa
boenden, studiecirklar och motesplatser for nyanldnda ungdomar. P& Tensta bibliotek erbjuds
digital forsta hjilp pé flera sprak, bland annat arabiska och somaliska, vilket ger en 6kad
kvalitet till verksamheten. Under 2016 har 2 120 besokare fatt hjalp med digitala och tekniska
sporsmal.

I verksamhetsplanen for 2016 var fokus pa barn och unga tydligt uttryckt och prioriterat,
liksom de stockholmare som har andra sprak dn svenska som sitt forsta sprak. Det har under
aret varit fortsatta problem med leveranser av profilkop av medier pa andra sprak samt
samtliga medier fran upphandlad leverantor. Trots det 6kar lanen pa biblioteken i &r jAmfort
med forra aret. [ ar har drygt 4 miljoner utlan gjorts vilket ar en 6kning med drygt 19 000
medier jamfort med forra dret. Under aret har utldningen av e-medier 6kat med 28 % jamfort
med 2015. Utdver e-medier ér det utlaning av barn- och ungdomslitteratur dér vi ser en
fortsdttning av trenden med 6kande 1an. Anvéndningen av Bibblix har 6kat stadigt efter
lanseringen och i slutet av 2016 har appen ca 1 000 anvéndare om dagen som i genomsnitt
spenderar cirka 20 minuter per besok i tjdnsten, att jimfora med motsvarande siffra for
bibliotekets webbplats, dir anvéndarna spenderar i genomsnitt cirka 4 minuter per besok.

Stockholms ldns landsting (SLL) har sagt upp avtalet géllande regional
mangspraksverksamhet pa bibliotek vilket intensifierat en organisationséversyn och
integrering av Internationella bibliotekets uppdrag gentemot Stockholm i §vriga bibliotek.

el Utfall Utfall Periodens KF:s
Indikator utfall man/ kvinnor/  utfall VB Arsmal érs.mél Period
pojkar flickor 2015
[ | Okning av antal 1an av 50 000 1705 397 100 000 VB
barn- och 2016

ungdomsmedia

Analys

Under 2016 har utlan av barnmedia 6kat med 3 procent jamfort med 2015. Lanen ar 1 932 824 och 6kningen jamfort med
2015 ar drygt 50 000. Utfallet pa indikatorn blir darmed nastan -50 000. Att arsmalet inte nas beror pa att SSB under hela
hésten haft stora leveransproblem fran Stockholm stads huvudsakliga bokleverantér. Under arets sista kvartal har det aven
varit inképstopp och uppstart av avrop med ny leverantor vilket medfért stora féréandringar i logistik och inkdpsarbete. Under
ett par manader kom det valdigt f& barnbdcker, vilket paverkar totalen.

Namndmal:
Stockholmarna tolkar och omtolkar sin och stadens historia

@ Uppfylis helt

Beskrivning

Staden ar fylld av beréttelser. Stadsmuseet, Medeltidsmuseet och Stockholmias uppgift ér att
tillvarata och tillgédngliggora dessa berittelser. Avdelningen samlar, forskar, vérnar, bevarar,
beskriver, dokumenterar, engagerar, forargar, fortjusar, debatterar, inspirerar, lar, lyssnar och
underhaller. Berittelserna far oss att minnas stadens historia. Berittelserna ger perspektiv pa
staden och livet i staden 1 vér egen tid. Genom att dokumentera dagens liv i staden skapas
framtidens beréttelser om Stockholm.

Forvantat resultat

Samarbetspartners och kunder som anvinder avdelningens kompetens upplever att de far ett
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professionellt och kunnigt bemétande.

Kunskapen om Stockholms historia och kulturarv 6kar och finns i form av arkivalier,
fotografiskt material, foremal och konstverk i museets arkiv, magasin och databaser.
Kunskapen tillgangliggors 1 utstdllningar, programverksamhet och digitala medier.
Museisamlingen anvinds med bibehallet historiskt, kulturhistoriskt och stockholmsspecifikt
kallvérde.

Fler stockholmare och andra med intresse for staden blir engagerade i Stockholms historia,
kultur och nutid.

Publikationer och evenemang lockar manga ldsare och deltagare.

Analys

Resultatet fran besdksundersokningen pd Medeltidsmuseet visade att 94 % av besokarna
upplevde besoket som meningsfullt och 89 % hade blivit sugna pé att 14ra sig mer om
Stockholm, 80 % av deltagarna i avdelningens visningar och program upplevde att besoket
vickte kinslor sdsom glddje och lycka samt nyfikenhet. Under dret fick Medeltidsmuseet
annu en gang Certificate of Exellence fran Trip Advisor, nu med hojt betyg som ligger pa
samma niva som Vasamuseet och Skansen.

Enkétsvar fran de lantagare av stadens konstsamling som fétt en genomgripande
konsthdngning pekar i den riktningen med omddmen sasom: "Vi dr jdtte nojda med all hjdlp
vi fdtt. Det mdrks att de som arbetar med uppdraget dr kunniga och intresserade. De har valt
ut jdttebra verk for var lokal som dr en plats for moten med bade unga och vuxna, samt
arbetsplats for vdr fdltenhet. De var lyhorda for vara onskemdl och har tom gjort en sockel
som en skulptur kan sta pa.”

Stadsmuseets projekt ’Strategi for Stadsmuseets kulturmiljdarbete har syftat till att ta fram
nya uppdaterade arbetsformer for kulturmiljéarbetet. Under éret har savél interna som externa
processer undersokts. Samtal och work-shops med de viktiga kunderna
Stadsbyggnadskontoret och Fastighetskontoret har resulterat 1 att avdelningen har format en
ny strategi for kulturmiljoarbetet.

Under Kulturmiljodagarna i Gamla stan lanserades skriften Vard och underhéll av fastigheter
1 Gamla stan som arbetats fram for att sdkerstélla att stadsdelen bevaras och vérdas sa att det
kulturhistoriska virdet kvarstar och om mgjligt starks och utvecklas.

Samarbetet med fastighetskontoret, kyrkogérdsforvaltningen och Stadsholmen foérdjupas
framforallt genom utarbetandet av vardprogram for stadens virdefullaste miljoer, som
Dihlstroms och Ankehuset.

Avdelningen har etablerat nya sitt att mota Stockholmarna genom verksamheten
"Stadsmuseet pa plats - Ostberga" #r ett virdefullt samarbete med stadsdelen Enskede-Arsta-
Vantor 1 linje med de lokala utvecklingsprogrammen. Under sommaren har 15 ungdomar fétt
feriejobb i Ostberga som resulterat i fyra print-on-demand bécker om hur det ir att leva i
stadsdelen. Ostbergaborna deltar i olika aktiviteter anordnade av Stadsmuseet: historiska lekar
1 parkleken, stadsvandringar och berédttarkaféer dr ndgra exempel. Boende och verksamma i
omradet har deltagit i aktiviteter och kunnat sétta in dessa 1 ett storre sammanhang.

Ytterligare ett sitt att fordjupa kénslan for Stockholm &r métena som dger rum via
Stadsmuseets instagramkonto som gatt fran 3 000 f6ljare till 8 300 vid arets slut. Har finns en
dialog med foljarna om Stockholm och de bilder som férmedlas.
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Flera av Stockholmias publikationer och evenemang har fétt positiv medial uppmirksamhet
och har 6ver 50 traffar i mediearkivet for recensioner, intervjuer, artiklar och radioinslag.
Minst tre av bockerna dr upptagna som kurslitteratur pd Stockholm och Uppsala universitet.
Alla bockerna har lanserats med publika evenemang och har presenterats 1 foredrag och pa
seminarier for en bredare allménhet.

. Utfall Utfall Periodens .
Indikator el man/ kvinnor/  utfall VB Arsmal I§F.s o Period
utfall X X arsmal
pojkar flickor 2015

[ ] Besokarnas upplevelse 75 % 100 % 75 % 2016
. Besoksantal i 185 639 169 284 140 000 2016

museiverksamheten
. Besoksantal pa 518 658 420 000 300 000 2016

museiverksamhetens

webbsidor

KF:s inriktningsmal:
2. Ett klimatsmart Stockholm

I april 2016 antog kommunfullmaiktige ett nytt miljoprogram, Stockholms miljoprogram
2016-2019, som innehaller ett antal miljomal, delmél och indikatorer. Forvaltningen har
kopplat samtliga relevanta delmal till nimndmal och aktiviteter och ser over innehéllet i
forhallande till programmet. Alla delmal &r inte direkt applicerbara pé forvaltningens eget
arbete. Forutom att arbeta efter stadens miljoprogram har verksamheterna ett eget malomrade
7: Hallbar publik verksamhet och kommunikation.

KF:s mal for verksamhetsomradet:
2.2 Transporter i Stockholm ar miljdanpassade

@ Uppfylls helt

Analys

Kulturforvaltningens transporter dr miljdanpassade. Samtliga fem bilar dr miljobilar varav en
4r en elbil. Ovriga resor sker med mest miljovénliga fardmedel.

Periodens Utfall Utfall Periodens KF:s
Indikator man/ kvinnor/  utfall VB Arsmal A Period
utfall . . arsmal
pojkar flickor 2015
0 U Andel ebilar 20 % 0% 20 % 14.% VB
2016

KF:s mal fér verksamhetsomradet:
2.4 Stockholms kretslopp ar resurseffektiva

@ Uppfylls helt

Analys

Néamnden bidrar till fullmiktiges mal for verksamhetsomradet genom sitt arbete och genom
sitt nimndmal med indikatorer och aktiviteter.
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Namndmal:
Stockholmaren inspireras till en hallbar livsstil genom en hallbar kultur

Uppfylls delvis

Beskrivning

Alla medarbetare vid kulturférvaltningen kanner till och arbetar for att uppna miljomaélen 1
Stockholms miljoprogram 2016 - 2019 samt det egna mélomradet som antogs av
kulturndimnden 2013: Héllbar publik verksamhet och kommunikation. Dér ar fokus pa att
evenemang, utstillningar, aktiviteter och moten anordnas med sa stor positiv miljopaverkan
och sa liten negativ miljopaverkan som mgjligt. Fokus &r ocksa pé att kommunicera miljo och
héllbarhet i den publika kulturverksamheten for att inspirera medborgarna till en hallbar
livsstil.

Kulturforvaltningen ska underlitta for besokare och anvéndare att géra bra miljoval, vara
Oppen och tillgénglig for samarbeten med andra parter for att kommunicera budskap om miljo
och héllbarhet som beror stockholmarna. Lampliga verktyg i Gron IT-strategi for Stockholms
stad anvénds for en energieffektiv kommunikation.

Det fordjupade arbetet med energieffektiviseringar som bedrivits sedan 2013 fortsitter inom
ramen av projektet Energi 1517 med fokus pa energieffektivisering av belysning, inventering
av el-abonnemang, upprittande av Grona hyresavtal och effektivisering av
lokalorganisationen.

Kemikalieproblematiken kommer ocksé belysas under 2016 da det ska uppréttas
kemikalieregister pd enheterna 1 ett system som tillhandahélls av staden. I samband med detta
kommer dven utbildning pa kemikalieomradet erbjudas.

Vi strdvar efter att ytterligare reducera var pappersforbrukning genom att digitalisera véra
ansokningsforfaranden, anvidnda dubbelsidig utskrift, sdker utskrift samt digitala métesformer.

Arbetet drivs 1 verksamheterna av miljdombud pa varje enhet, avdelningsombud pa varje
avdelning och en miljdstrateg som arbetar tillsammans med ledningsgrupp och enhetschefer.
Kulturforvaltningens miljonitverk mots en gang per termin for att f6lja upp miljoarbetet 1
forvaltningen. Miljéoronden som ska utforas pa enheterna har under detta ar liksom forra ett
fokus pé energieffektiviseringar.

Forvantat resultat

Miljoarbetet genomfors med miljoombud som stdd pa varje enhet.
Miljéronder genomfors med fokus pa energieffektiviseringar.
Genom energieffektiviseringar minskar elférbrukningen.

Analys

Rutiner kring miljovénlig utskrift finns och f6ljs av samtliga medarbetare. 100 % av
ansOkningar om kulturstod kommer in digitalt. Effekterna av att hela hanteringen av
ansokningar och redovisningar till kulturstodet ar digitaliserad har en tydlig positiv
miljopaverkan. All pappershantering; kopiering, utskick och porto ar avvecklad
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Liljevalchs/Stockholm konst bevakar fragor kring energieffektivisering bade avseende
renovering och tillbyggnation av Liljevalchs. Vision dr en energisnél enhet med fullt utbyggd
LED-armatur, avfallssortering och klimatstyrning etc.

Samtliga enheter pa forvaltningen har miljdombud.

Kulturskolan har genomfort miljoronder med fokus pa energieffektivisering. I samarbete med
Miljoforvaltningen och Fastighetskontoret har Kulturskolan/kulturférvaltningen tecknat Gront
avtal 1 Kulturskolans lokal pd Higerstensésen ddr parterna vidtar atgarder som leder till
minskad paverkan pd miljon.

Kostnaderna for museernas elkonsumtion har minskat med 17 %, fran 278 tkr ar 2015 till
234 tkr ar 2016. Kostnaderna for pappersforbrukningen har 6kat med 5 % under aret.

Miljoronder genomfors enligt fastslagen rutin kopplad till enheternas skyddsronder. Efter
beslut i Landstingets kulturndmnd om att stadsbiblioteket pd grund av avtalsldget med
Internationella biblioteket och Regionbiblioteket inte behdvde miljocertifieras togs beslutet att
tills vidare inte driva arbetet med certifieringen. Inriktningen under 2016 har i stéllet varit att
energiinventera bibliotekens lokaler med stod av externa konsulter och att byta ut belysning
till energisnalare (LED). Resultatet dr ett byte av armatur till LED pa 11 bibliotek och byte av
cirka 1 000 stycken T8-lysror pa 5 bibliotek till LED-ror. Stockholms stadsbibliotek har fatt
ekonomiskt stod fran kulturforvaltningens miljoprojekt 1517 att utbilda tva intendenter for att
framover sjdlva kunna driva inventeringen.

I samband med byte av Boken kommer-bilen gick stadsbiblioteket dver till en eldriven bil
fran tidigare gasdriven.

. Utfall Utfall Periodens .
Indikator Periodens 4/ kvinnor/ utfallVB  Arsmal  <FS  Pperiod
utfall X X arsmal
pojkar flickor 2015
[ ] Andel miljsombud 121 % 146 % 100 % 2016
Andel 69 % 76 % 80 % 2016
verksamhetslokaler
som sopsorterar i fler
fraktioner an
hushallssopor, papper
och kartong
. Pappersforbrukning 2% 5% -10 % 2016
Status Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
~ Energieffektiviseringar 2013-01-01  2016-12-31
~ Genomfra miljoronder med fokus pa energieffektiviseringar 2015-01-01  2016-12-31

KF:s inriktningsmal:
3. Ett ekonomiskt hallbart Stockholm

Kulturndmnden bidrar till kommunfullméktiges mal genom att i sin prognos ha en ekonomi i
balans och genom uppfyllelse av verksamhetsomradesmalen. Forvaltningen leder ocksa och
driver projekt och processer inom stadsutvecklingsomradet i dialog och niatverkande med
nyckelpersoner i andra forvaltningar och bolag. Antal kulturforetag som etablerar sig i
Stockholm har natt arsmélet pa 2 %. En kulturlots har under &ret anstéllts {for att forenkla
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etableringen.

KF:s mal for verksamhetsomradet:
3.2 Stockholm ar en foretagsvanlig stad

@ Uppfylls helt

Analys

Néamnden bidrar till maluppfyllelsen genom bidra till att andra forvaltningar och bolag far
okad kunskap om potentialen i en utvecklad konstnirlig och kulturell verksamhet 1
Stockholm. En potential som innebér bade ekonomiska, konstndrliga och sociala effekter.
Stadsdelsforvaltningarnas arbete med lokala utvecklingsprogram ger ocksa
kulturforvaltningen nya mdjligheter att implementera kulturunderlag och synliggora kulturen i
det lokala perspektivet.

Namndmal:
Kulturutovare upplever goda villkor for konstnarlig och kulturell verksamhet i
Stockholm

] Uppfylls helt

Beskrivning

Med stod till konstnérlig och kulturell produktion av hog kvalitet kvalificerar vi stadens
konstnérliga vdrde och stérker dess attraktionskraft. Kulturaktorer véljer att verka i Stockholm
med en stark drivkraft att na publiken/deltagarna. Kulturforvaltningen samverkar med andra
forvaltningar och bolag. Forvaltningen leder och driver projekt och processer inom
stadsutvecklingsomrédet i dialog och nitverkande med nyckelpersoner i andra forvaltningar
och bolag. Beslut, som bidrar till goda villkor for kultur och konstnérligt skapande fattas i alla
berdrda forvaltningar och bolag.

Forvantat resultat

Kulturaktorer véljer att verka 1 Stockholm.

Analys

Kulturstrategiska stabens arbete for att stirka villkoren for konstnérer och kulturella
verksamheter synliggdrs bland annat genom hur andra foérvaltningar och bolag anvéinder de
kunskapsunderlag som staben utarbetar. Kartldggningar och rapporter kommuniceras till
stadsdelsforvaltningar, fackforvaltningar och fastighetsdgare och underlagen tas nu in i olika
planeringsprocesser. Slakthusomrédet, Farsta, Skdrholmen och Kista dr ndgra exempel.
Stadsdelsforvaltningarnas arbete med lokala utvecklingsprogram ger kulturférvaltningen nya
mojligheter att implementera kulturunderlag i1 det lokala utvecklingsarbetet. Arbetet med
dpWebmap Kultur har slutforts i sin forsta del (kulturskola, bibliotek och samlingslokaler)
och har presenterats internt. Planeringsinriktningar som anges i forslaget till stadens
oversiktsplan omfattar nu kunskapsunderlag om kulturliv. Ett ndrmare samarbete med
Kommissionen for social hdllbarhet i Stockholm och medverkan 1 det forskarstodda projektet
Arkitektur for ett levande kulturliv i hela Stockholm har gett goda resultat. Arbetet har lett till
ett omfattande och helt nytt underlag nér det géller teorier, metoder och processer for att
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integrera kulturlivsfragor i stadsplanering och utvecklingen av Stockholm.
Kulturférvaltningen publicerade i det sammanhanget skriften Tillféllig arkitektur ger plats for
kultur

Det nya ateljé- och studiostodet forstarker viasentligt de ekonomiska villkoren for konstnarer i
Stockholm. Kulturforvaltningen och fastighetskontoret har i samverkan tagit fram ett forslag
till ateljéstrategi 2017-2020. Strategin beslutades av bada nimnderna i december. Den
innehaller en inriktning for det fortsatta arbetet med att etablera minst 200 nya ateljéer i
Stockholm till ar 2020.

Kulturstrategiska staben star i kontakt med ménga aktorer dér etablering och omlokalisering
ar aktuellt. Arbetet intensifierades under hdsten da en ny tjdnst som kulturlots etablerades pa
staben.

I beredningen av kulturstdd finns en béttre 16pande 6verblick av stodets geografiska spridning
efter att ett systematiskt analysmoment inforts i beredningsprocessen. En dverblick som bidrar
till att i beredningen ta hinsyn till lokalisering av kulturaktérerna och deras
programverksamhet. Beviljat stod 2016 dr fordelat mellan innerstad 47 % och ytterstad 53 %
med en liten forskjutning mot ytterstaden jAmfort mot arsprognosen vilket bedoms som
positivt ur perspektivet av att stirka ytterstadens kulturliv.

. Utfall Utfall Periodens .
Indikator FEOEZETE oy kvinnor/ utfall VB Arsmal  KFS  Pperiod
utfall X X arsmal
pojkar flickor 2015
. Kulturféretagares 2% 2% 2% 2016
etablering i Stockholm

KF:s mal for verksamhetsomradet:
3.3 Fler jobbar, har trygga anstallningar och forsorjer sig sjalva

@ Uppfylls helt

Analys

Beddmningen ir att arsmal for praktikplatser och sommarjobb har uppfyllts och ddrmed
bidragit till stadens maluppfyllelse. Stockholms stadsbibliotek fortsétter arbetet, som en del av
forvaltningens mangfaldsarbete, att hitta former for att nya besdksgrupper med andra
modersmal dn svenska ska soka sig till biblioteken. Detta uppnds genom att erbjuda personer
med sprik- och kulturkompetens som biblioteken behdver praktik och arbetslivserfarenhet 1
Sverige. Ett titt samarbete med arbetsmarknadsforvaltningen och specifikt Jobbtorg har
upprittats. 12 personer har fatt sin forsta arbetslivserfarenhet i projektet utdver de
praktiktillfillen som Jobbtorg matchat.

Periodens Utfall Utfall Periodens KF:s
Indikator man/ kvinnor/  utfall VB Arsmal s Period
utfall X X arsmal
pojkar flickor 2015
. U Antal aspiranter som 31 st 17 st 14 st 10 st 750 VB
fatt kommunala 2016
g‘ visstidsanstallningar
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Periodens Utfall Utfall Periodens KF:s
Indikator utfall man/ kvinnor/  utfall VB Arsmal érs.mél Period
pojkar flickor 2015
0 U Antal praiktillfalien 39 st 19 st 20 st 33 st 20 st 500st VB
som genomfdrs inom 2016
t_?’ stadens verksamheter
av de aspiranter som
Jobbtorg Stockholm
matchar
i U Antaltilhandahalina 213 140st 10000 2016
platser for feriejobb st

Analys

Denna indikator méater antalet tillhandahallna arbetsplatser for sommarjobb oavsett om I6nen till den anstéllde betalats av
den egna namnden, annan namnd eller om platsen inte tillsatts (t ex pa grund av att ungdom tackat nej).

i ¥ Antaltilhandahalina 31 10 st 800st VB
platser fér kommunala 2016
visstidsanstallningar

B U Antalungdomarsom 154 st 65 st 90 st 14 st 140st  8000st 2016

fatt sommarjobb i
g’ stadens regi

Status Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

. ¥ Arbetsmarknadsnamnden ska i samrad med stadens namnder och ~ 2016-01-01 2016-12-31
bolag utveckla ett utbud av platser for kommunala
visstidsanstallningar som motsvarar behoven hos aspiranterna.
Stadens namnder och bolag ska medverka i arbetet med att
bereda platser for visstidsanstallda.

KF:s mal for verksamhetsomradet:
3.5 Stockholms stads ekonomi ar langsiktigt hallbar

@ Uppfylls helt

Analys

Kulturndmnden bidrar till att uppfylla kommunfullméktiges mal f6r verksamhetsomradet
genom att sdkerstdlla en héllbar kvalitet och att ha en budget i balans. Férvaltningen har en
tydlig struktur for arbete med dvergripande processer genom planering, stdd, styrning och
uppfoljning. Ekonomiska avstimningar genomfors varje ménad for att f6lja den ekonomiska
utvecklingen. Vid eventuella avvikelser frdn budget vidtas dtgirder med anpassningar utifran
de nya forutsittningarna.

Med utgdngspunkt i EU-positionspappret i verksamhetsplanen 2015 har foljande aktiviteter
genomforts under 2016:

Kulturforvaltningens EU-projekt "VAXGO — Utveckla kulturen i ytterstaden” har under ret
skickat nio medarbetare till Bordeaux (feb), Amaroussion (maj) och Barcelona (okt) for att
utbyta metoder. Informationstréffar, Workshops och metodutbyte for medarbetare och lokala
kulturaktdrer har genomfors under aret vid sex olika tillfillen under aret. VAXGO tog emot
studiebesdk fran Tyskland (sep). Beslut togs i oktober av LG om att utveckla VAXGO och
ansOka om ett Strategiskt partnerskap for fortsatt arbete.

Kulturforvaltningens EU-arbetsgrupp har triffas 2 gdnger under 2016 (jan och april) samt haft
telefonmdten under hosten och diskuterat EU-aktiviteter for kulturforvaltningen. Gruppen har
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deltagit i olika EU-seminarier och konferenser: UHR - Universitet- och hogskolerddet, MUCF
— Myndigheten for ungdoms- och civilsamhéllesfragor, SLK's internationella nitverk, ESF-
konferens, Central Baltic, Europadagen, Stockholms ldns EU-samordnarnétverks studieresa
till Bryssel (maj), TCA i1 Nederldnderna (juni) och Spanien (okt).

Deltagande har skett i internationella ndtverk som Eurocities (okt i Finland), Eurodesk (dec i
Stockholm) och World Culture Cities Forum.

Kulturskolan dr leadpartner och projektpartner i fyra stora EU-projekt (Come Join Us!, Come
2 Join us!, EVS och Story Abroad) med ldnder i och utanfér Europa. Syftena 1 samtliga
projekt dr att utveckla metoder for att battre na ut i omraden med lagt deltagande i
Kulturskolan. Tva fortbildningar for medarbetar har 4gt rum (april 1 Finland och okt 1
Sverige), tva transnationella partnermdten (maj i Wales och dec i1 Finland) samt produktion av
Metod Bank och hemsida. Projekten pégar till slutet av 2017.

Periodens Utfall Utfall Periodens KF:s
Indikator utfall man/ kvinnor/  utfall VB Arsmal érs.mél Period
pojkar flickor 2015

0 U Namndens 99,39 % 99,21 % 100 % 100% VB
budgetfdljsamhet efter 2016
resultatdverféringar

0 U Namndens 99,4 % 99,2 % 100 % 100% VB
budgetféljsamhet fore 2016
resultatéverféringar

B T Namndens 1% 1% 1%  +-1% 2016
prognossakerhet T2

Namndmal:
Kulturforvaltningen tillvaratar och utvecklar resurserna for att skapa maximalt
varde for medborgarna

@ Uppfylls helt

Beskrivning

Tilldelade resurser anvinds effektivt och pa bista sitt for stadens medborgare bl a genom
effektivare lokalutnyttjande, korta omstéllningsperioder i utstillningar, béttre klimat- och
sdkerhetsforhallanden 1 Kulturforvaltningens verksamheter, minskad administration och
overhead-kostnader, dkad andel externa intdkter och samarbetspartners.

Stadens och kulturndmndens mél tydliggors inom Kulturfoérvaltningen genom att alla
kulturfoérvaltningens verksamheter arbetar med "Att leda mot effekter”. Forvéintade resultat av
ndmndmal definieras, mits, foljs upp och analyseras. Alla enheter 1 forvaltningen upplever att
man far stod 1 arbetet att folja stadens kvalitetssystem.

Kulturférvaltningen samordnar och samutnyttjar resurserna genom mer samarbeten och
kunskaper 6ver avdelningsgrénser.

Forvantat resultat

Alla arbetar med "Att leda mot effekter"
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Analys

I staben pagar ett kontinuerligt arbete med att forbéttra rutiner for I6pande uppfoljning som
underlag for planering. Beredningsprocessen i kulturstodet har effektiviserats genom en annan
motesordning och utveckling av e-tjdnsterna diar uppfoljningskontrollen blivit enklare.
Enklare och tydligare statistik och kunskap- och diskussionsunderlag ar utarbetade vilket ger
battre forutséttningar att folja upp mot effekter

Utover fortsatt planering av renoveringarna av Medborgarhuset/Transtromerbiblioteket och
fornyat Stadsbibliotek pagar kontinuerliga uppfraschningsdtgirder av 6vriga bibliotek. Under
aret har mindre atgiarder genomforts och avslutas pa 13 av biblioteken. Fokus har framforallt
varit pa att skapa attraktivare miljoer for barn och deras fordldrar. Under aret har ett flertal
forbattringar genomforts i verksamhetens IT-system och IT-miljoer. Déribland inférandet av
Betalning online pa bibliotekets webbplats. Det har ocksa tillkommit en forbattrad
anvindarmiljo pa bibliotekens bokningsbara datorer, bl.a. utdkat sprakstod, samt forbattrad
prestanda i bibliotekens tradldsa ndt for allménheten.

Som en foljd av prioriteringen i arets budget pa program och forfattaraktiviteter har SSB tagit
fram en policy for arvodering vid program. I arvodespolicyn slés fast att ndr biblioteket
arrangerar program i egen regi ska personer som dr verksamma som professionella
kulturskapare alltid arvoderas i enlighet med géllande minimirekommendationer. 2015 togs
det fram riktlinjer for SSBs volontirledda verksamhet som under aret har implementerats 1 sin
helhet. Under aret har det ocksa tagits fram sarskilda riktlinjer for SSBs juridiska radgivning
med syfte att verkstéllas under 2017.

KF:s inriktningsmal:
4. Ett demokratiskt hallbart Stockholm

Kulturndmnden bidrar till méluppfyllelsen genom de nimndméal som ar knutna till malet.

Bland annat genom att barn och unga i Stockholm har god och likvérdig tillgang till
professionella kulturupplevelser och eget skapande genom arbetet inom Kultur 1 6gonhdjd.
Verksamheterna bedriver ett mer inkluderande forhéllningssétt och ett 6kat medskapande for
barn och unga och samverkan med stadens forvaltningar inom stadsplanering, idrott och miljo
samt stadsdelsforvaltningarna i frdgor som ror barns rattigheter 1 utvecklingen av stadsmiljon

Tillgdngligheten har forbéttrats for unga och for besokare dar till exempel Kulturstrategiska
staben arbetar mot olika malgrupper med funktionsvariationer genom de olika stodsystemen
och Kulturskolans Resurscenter har dkat antal elevplatser. Tillgdngligheten inom
kommunikation 6kar med utveckling av digital kommunikation samt inom ett pilotprojekt
inom staden for inkluderande kommunikation

Stockholms stadsbibliotek som under perioden har gjort en inventering for fortsatta atgarder
for god tillgdnglighetsanpassad miljo. Forvaltningen arbetar systematiskt med
arbetsmiljoarbete och arbete utifrdn jamstélldhets- och méngtaldsplanen vilket ocksa bidrar
till maluppfyllelse.

KF:s mal for verksamhetsomradet:
4.1 Stockholm ar en jamstalld stad dar makt och resurser fordelas lika

@ Uppfylls helt
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Analys

Genom att arbeta utifran de ndimndmal som ligger under verksamhetsomradesmalen och
jamstilldhets- och mangfaldsplanen, Plan for lika rittigheter och mdjligheter och med
forvaltningens pilotutbildning 1 inkluderande kommunikation samt framtagande av en
antidiskrimineringsutbildning bidrar forvaltningen till uppfyllelse av malet. Samtliga
ndmndmal utom ett forviantas uppfyllas helt. Arbetet med att méta och analysera statistik
relaterat till individer har fortsatt att utvecklas.

Status Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

. U Kulturndmnden: kulturférvaltningen ska méta och analysera den 2016-01-01 2016-12-31
statistik som relaterar till individer uppdelad efter kén

. U Kulturnamndens verksamhet ska jamstalldhetsintegreras i syfte att 2016-01-01 2016-12-31
synliggora effekten av namndens beslut och resursférdelning
utifran kon

KF:s mal for verksamhetsomradet:
4.2 Stockholms stad ar en bra arbetsgivare med goda arbetsvillkor

Uppfylls delvis

Analys
Arbetsmiljo

For att sdkerstélla det systematiska arbetsmiljoarbetet anvinder kulturférvaltningen ett
verktyg 1 form av arbetsmiljoagenda som ingér i verksamhetsplaneringen.
Arbetsmiljoagendan innehaller uppgifter om insatser som planeras under éret inom
arbetsmiljdomridet pa enhets- och avdelningsniva. Arbetsmiljoenkét med fokus pa den
organisatoriska och sociala arbetsmiljon har genomforts och ér ett led 1 forvaltningens
systematiska arbetsmiljoarbete. Chefer och skyddsombud har genomgétt utbildning med
anledning av arbetsmiljoverkets nya foreskrift. Sjukfranvaron f6ljs upp varje manad pé
enhets-, avdelnings- och forvaltningsniva, med sérskild fokus pé enheter med hog
sjukfranvaro. Forvaltningens chefer foljer rutiner kring sjukfranvaro till exempel vid tidiga
signaler pé ohilsa, kontakt med foretagshilsovarden, handlingsplaner for dtgérder pé
arbetsplatsen/atergang i arbete efter sjukfranvaro. Sarskilda insatser har gjorts 1 verksamheter
med hog sjukfranvaro.

Kompetensforsorjning

Kulturforvaltningen erbjuder praktikplatser och examensarbete for studenter pé hogskolor och
universitet, sdrskilt inom utbildningar som verksamheterna 4r 1 behov av. Kulturforvaltningen
har inte ndgra svérigheter att rekrytera kompetenta medarbetare med undantag av ett fétal
specialistbefattningar. Det finns inga definierade bristyrkesgrupper dér det &r svart att
rekrytera eller behdlla personal. Kompetensutveckling sker genom vardagligt ldrande, kurser,
omvirldsbevakning, ndtverksbyggande och utgar stindigt frin verksamhetens behov.
Stadens/forvaltningens modell for kompetensbaserad rekrytering sékerstéller
rekryteringsprocessen.
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. Utfall Utfall Periodens .
Indikator HEIEE B man/ kvinnor/  utfall VB Arsmal I§F.s o Period
utfall . . arsmal
pojkar flickor 2015
= 7 Aktivt 79 83 83 2016
Medskapandeindex
Analys
Medarbetarenkat genomfordes inte 2016.
- U Index Bra arbetsgivare faststélls 2016
2016
Analys
Medarbetarenkat genomférdes inte 2016.
— U Index Psykosocial faststalls 2016
arbetsmiljo 2016
Analys
Medarbetarenkat genomfordes inte 2016.
U Sjukfranvaro 4,9 % 3.3% 57 % 51 % 4,4 % tas fram VB
av 2016
g’ namnde
n
Analys
Avser rullande-tolvmanadersgenomsnittet november 2016.

Namndmal:
Kulturforvaltningen uppfattas som en bra arbetsgivare med tydligt ledarskap
och med kompetenta motiverade medarbetare.

@ Uppfylis helt

Beskrivning

Chefer och medarbetare ska kénna stolthet Gver sitt arbete och dess betydelse

Chefer ska vara lyhorda, kunniga, engagerande och motiverande och ha en strategi for att
leda, styra och utveckla verksamheten tillsammans med medarbetarna mot de resultat de har i
uppdrag att skapa for malgruppen

Alla medarbetare ska kdnna sig trygga och positivt utmanade 1 sitt uppdrag och ha ett
resultatperspektiv for mélgruppen 1 allt arbete.
De ska vara nyfikna, lyhorda, kunniga och utétriktade.

Rekrytering av medarbetare sker genom kompetensbaserad rekrytering for att sékerstélla att vi
fokuserar pa ritt saker, efterfragar den kunskap och kompetens vi verkligen behdver och
bedomer den pa bésta sitt. Det handlar om att gora traffsdkra rekryteringar och minska
felmarginalerna. Metoden ir ett verktyg for oss att vara en ickediskriminerande och
inkluderande arbetsgivare.
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Forvantat resultat

Kulturférvaltningens chefer leder, motiverar och forser andra med befogenheter som kravs for
att effektivt nd gemensamma mal.

Viéra chefer har god kunskap om forordningar och styrdokument av betydelse for
verksamheten.

Regler for ekonomisk forvaltning och arbetsrittsliga regler efterlevs. Cheferna upplever
underlag for beslut som tillforlitliga och létta att forsta.

Medarbetarna ér utvecklingsorienterade och vet vad och vilka vi ér till for, forstar uppdragen
samt dr fortrogna med sina arbetsuppgifter, mal och forviantade resultat.

Medarbetarna kidnner arbetsgliddje och tar ansvar for uppdraget och kontinuerlig utveckling av
verksamheten.

Alla medarbetare har individuella kompetensutvecklingsplaner som pa olika sitt stodjer dem i
arbetet med verksamhetsutvecklingen

Potentiella medarbetare ska vilja soka sig till forvaltningens verksamheter.

Analys

Under 2016 genomfordes inte stadens medarbetarenkat, istéllet valde kulturforvaltningen att
genomfora en arbetsmiljoenkdt med fokus pa den organisatoriska och sociala arbetsmiljon.
Enkéten har besvarats av 77 % av medarbetarna. Savél svarsfrekvensen som resultatet varierar
och arbetet med att analysera och behandla resultatet sker pa enhetsniva. Vid nagra enheter &r
svarsfrekvensen sa 14g att det dr svart att dra nagra alltfor langtgaende slutsatser. Det dr 4nda
vérdefullt att diskutera fragorna i arbetsgruppen.

Medarbetarna kénner till sina befogenheter och ansvarsomraden och upplever att det finns
tydliga och gemensamma mal for verksamheten. Medarbetare far hjélp och stod av sin chef
nér det behdvs och bemdts med respekt av sina chefer. I hdgre grad upplevs bemdtandet av
arbetskamraterna som respektfullt. Arbetet kdnns meningsfullt och de allra flesta har en
positiv kédnsla infor att gé till arbetet. En knapp femtedel upplever att de inte har tillrdcklig tid
for dterhdmtning mellan arbetspassen och dver hilften ar ofta uppkopplade pa sin fritid for att
de upplever att det 4r nédviandigt for arbetet,

97 % upplever att de kan leva upp till brukarnas forviantningar, medan forvantningarna hos
chef och arbetskamrater uppfylls till 89 %. I hogre grad upplever medarbetarna att de kan leva
upp till sina férvéntningar pa sig sjilva.

En knapp fjdrdedel har rakat ut for hot- eller véldsituation.

En knapp fjardedel av de som svarat upplever inte att de har mdjlighet till yrkesmassig
fortbildning/utveckling och knappt hélften svarar att de inte har en individuell
komptensutvecklingsplan.

Den totala bilden av forvaltningen &r att medarbetare vet vilka vi &r till for och kénner till
malen for verksamheten. Man kénner arbetsglddje och tar ansvar for sitt uppdrag, men dven
viss stress samt att arbetet paverkar fritiden. Det behovs tydligare planer, genomforande och
uppfoljning av kompetensutvecklingen for att stirka verksamhetsutvecklingen. Flera svar i
enkéten visar ocksé att ledarskapet behdver starkas. Ytterligare utvecklingsomréden finns
inom information, IT-support, samarbete och effektiva moten.
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KF:s mal fér verksamhetsomradet:
4.3 Stockholm ar en stad som lever upp till manskliga rattigheter och ar
fritt fran diskriminering

@ Uppfylls helt

Analys

Bemdtande inom forvaltningens verksamheter dr fortsatt prioriterat och darfor genomfors
Mpystery visitor-undersdkningar for att &dn béttre utveckla bemotandet. Olika forum och
dialogmoten skapas for ett medvetet forhéllningssatt nér det géller mangfaldsfragor.
Forvaltningen har haft representanter i utvecklingen av stadens dvergripande program for
barns rittigheter och HBTQ-programmet.

Namndmal:
Stockholmare och besékare ska genom var kommunikation och vart goda
bemoétande valja och vilja aterkomma till vara kulturverksamheter.

] Uppfylls helt

Beskrivning

Var kommunikation ska vara tydlig, lattillgdnglig och finnas i1 de kanaler vi véljer utifran syfte
och mal. Vi ska ha ett medvetet forhillningssétt nér det géller mangfaldsfragor 1 var
kommunikation. Kommunikationsinsatserna ska ocksé bidra till att skapa angeldgen
kulturverksamhet genom att lyfta fram de effekter och de mdjligheter som de skapar. Genom
dialog och samtal med representanter ur malgrupperna far vi kunskaper for att kunna anpassa
var kommunikation.

Vart bemoétande 1 alla de tusentals mdten som sker dagligen i1 vdra verksamheter dr den mest
kraftfulla kommunikation vi har med vara olika malgrupper. Att bemotandet ska vara “gott”
ar sjélvklart, att vi ocksa lyssnar, stiller Oppna fragor och &r intresserade av vara mélgrupper
gor att vi ldr oss mer om dem och vad deras behov ér.

Forvantat resultat

Vér kommunikation &r tydlig och inkluderande och vart bemotande skapar forutséttningar sa
att alla blir sedda och kénner sig vilkomna.

Vart bemdtande sker pa ett likabehandlande vis och ddarmed forebygger vi risk for
diskriminering.

Kulturférvaltningen deltar 1 tva av de stadsovergripande arbetsgrupperna under MR-radet.

Analys

Viéren 2013 inférde Stockholms stad en ny moderniserad grafisk profil. Enligt stadens
varumirkesstrategi ska det tydligt framga att alla verksamheter tillhor Stockholms stad, med
ett och samma varumarke. For att hushélla med skattemedel skulle den nya profilen inforas
successivt under 2 ér.

Sedan inforandet av den nya grafiska profilen har Stadsmuseet, Medeltidsmuseet och
Kulturskolan genomfort ett grundligt varumaérkesarbete. Avdelningarna har tagit fram visuella
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uttryck for att ge mer genomslag i kommunikationen, men énd4 tydligt kommunicera att de ar
stadens verksamheter. Eftersom stadens webbplats — stockholm.se - inte kan fylla dessa
avdelningars behov att presentera sitt utbud, anvinder de sig av stadens sé kallade
verksamhetswebbar. Aven Biblioteket har en egen webbplats med ett brett utbud av
information, utbud och tjanster - det digitala biblioteket — som har anpassats till den grafiska
profilen. Biblioteket har ocksa inlett ett fordjupat varumérkesarbete. Efter beslutet 1
kommunfullméktige om den nya biblioteksplanen, gjordes ett avrop av kommunikationsbyra
for att utveckla det nya kommunikationskonceptet "Har &r véarlden storre". Arbetet som
paborjats, fortsitter under 2017.

Evenemangsavdelningen har hittills haft ett undantag fran stadens varumaérkesstrategi, genom
sitt specifika behov av att presentera ett stort programutbud under en avgrinsad tidsperiod

Liljevalchs har @nnu inte piborjat arbetet med att implementera stadens varuméarkesstrategi.
Ett analysarbete bor darfor inledas sa snart som mojligt for att kunna tillimpas senast da
Liljevalchs 6ppnar igen efter renovering och ombyggnad.

I maj genomfordes en undersdkning av deltagande i kultur och i oktober en undersokning om
stockholmarnas ndjdhet med stadens kulturinstitutioner. I underskningen om deltagande i
kultur kan man inte se ndgon generell skillnad mellan 2015 och 2016. Diaremot kan man se
Okningar inom specifika omrdden:

81 % av stockholmarna i regionen har varit pa bio — en 6kning pa 3 % — de som sett svensk
film pé bio har 6kat med 4 %. Aven de som besdkt en filmfestival har 6kat. Stockholmarnas
eget skapande tenderar att 0ka generellt, bland annat 1 kategorierna fotografering (4 %), dans
(3 %), maleri och konstnirligt skapande (17 %) och eget skrivande (3 %). 65 % av boende i
stockholmsregionen har varit p4 museum det senaste aret. Det 4r en dkning mot 2015. Aven
teaterbesoken har dkat — framfor allt besok pd komedi med en 6kning pd 5 %. 53 % av
stockholmarna har gétt pa teater 1 eller fler gdnger senaste aret. Det dr en 0kning med 2 %.

Resultatet frdn n6jdhetsundersokningen om stadens egna institutioner ger att andelen
stockholmare som anger ndjd eller mycket ndjd i undersékningen 1 vissa delar uppnar
kulturférvaltningens drsmal om 80 %, Medeltidsmuseet 87 %, Stadsmuseet 76 %, Liljevalchs
konsthall 85 %, Biblioteket 84 %, Kulturskolan 73 %

En pilotutbildning 1 inkluderande kommunikation har genomf6rts med kulturférvaltningens
kommunikatdrer under sammanlagt tre heldagar i oktober och november ménad. Utbildningen
togs fram 1 samarbete med kommunikatorer pa kulturférvaltningens avdelningar och 1 dialog
stadsledningskontoret. Under maj-augusti genomfordes ytterligare en Mystery Visitor-
métning for att folja upp bemdtandet 1 véra utdtriktade verksamheter. Resultatet frain Mystery
Visitor formedlas till avdelningarna dir analysen sker.

P& uppdrag av Kulan har Gullers Grupp genomfort en uppfoljning av Kulans
bokningsfunktion. Uppf6ljningen visar pé stor ndjdhet hos anvdndarna vad géller supporten
som utfors av KulturDirekt pa uppdrag av kulturférvaltningen och utbildningsforvaltningen.

Ar 2016 fordelades sverigefinska stodet mellan Biblioteket, Evenemangsavdelningen och
kulturstrategiska staben. Stockholms stadsbibliotek fick 150 000 kr och organiserade finska
sagostunder, forfattarbesok och teaterforestillningar. Evenemangsavdelningen fick 100 000 kr
och bjod in Kate & Pasi (nycirkus/dans) och Jaakko Lahtinen & Vaard Raha (musik) pa
Stockholms kulturfestival, samt Erik Lundin (musik) pd We Are Sthim. Kulturstrategiska
staben fordelade 262 000 kr mellan Gamla Stans teaterséllskap, Litteraturens nya vénner,
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Finska foreningen i Stockholm och Kooperativet Sverigefinsk Bok och Kultur i Stockholm
med flera.

KF:s mal fér verksamhetsomradet:
4.4 Stockholm ar en stad som respekterar och lever upp till barnets
rattigheter i enlighet med FN:s barnkonvention

@ Uppfylls helt

Analys

Kulturndmnden bidrar till méluppfyllelsen genom arbetet inom Kultur i 6gonh6jd som utgér
frdn FN:s konvention om barnets rittigheter. Avdelningarnas enhetsmal utgar frdn Kultur i
0gonhdjd med fokus pé utvalda delmal inom programmet. Méal och aktiviteter utgor
avdelningarnas handlingsprogram.

Bidrag till maluppfyllelsen sker genom utbudet riktat till férskolan och skolan subventionerat
via Kulanpremien vars resurser utdkats 2016, genom ldssatsningen samt genom Kulturskolans
och El Sistemas verksambheter.

Namndmal:
Alla barn och unga i Stockholm har god och likvardig tillgang till professionella
kulturupplevelser och eget skapande.

@ Uppfylls helt

Beskrivning

Enhetsmal och forvantade resultat ska ha inriktning pé verksamhetséret.

Aktiviteterna dr de insatser man planerar att genomfora under aret {Or att resultaten ska
uppnas. Kan formuleras pa avdelningsniva eller enhetsniva beroende pa vad som ar mest
operativt for verksamheten.

Avdelningarnas enhetsmal utgér fran Kultur i 6gonhdjd med fokus pa f6ljande delmal:

1. Alla barn och unga i1 Stockholm har god och likvirdig tillging till professionella
kulturupplevelser. Alla barn och unga i Stockholm har goda och likvérdiga moéjligheter till
eget skapande tillsammans med professionella vuxna och pa egna villkor.

3. Barn och unga har inflytande 6ver och delaktighet 1 sitt eget kulturliv

4. Barns och ungdomars behov beaktas vad giller de fysiska miljéer dér barn vistas

5. Staden stddjer ungas entreprendrskap inom kultur och media

Detta tillsammans bildar avdelningens handlingsplan for Kultur i 6gonhdjd 2016.

Forvantat resultat

Barn och unga tar del av professionella kulturprogram som de tycker om.
Barn och unga deltar i kulturaktiviteter som svarar mot deras intresse.
Fordldrarna dr ndjda med det kulturutbud som erbjuds deras barn i forskolan,
skolan och pa fritiden.

Fler barn och unga i ytterstaden méter professionella kulturupplevelser.
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Fler barn och unga i ytterstaden deltar i eget skapande.

Analys

Nojdheten med de kulturupplevelser stadens barn och elever far ta del av i forskola och
grundskola fortsétter att 6ka enligt stadens skolenkat. I drets enkét dr 67 % ndjda 1 forskolan
och 71 % 1 grundskolan, vilket i bada fallen dr en 6kning. Storst dr den inom skolan och da
framst 1 4k 2 och 8. Arbetet for att stiarka kulturen i forskolan och skolan sker genom Kulan -
mdotesplats kultur och skola/forskola. Med forstéirkta resurser har verksamhetens arbetsinsats
sedan april kunnat 6ka med 50 % och utrymmet for Kulanpremien har dkat. Av beviljade
kulturstod har drygt 30 % gétt till kultur for barn och unga och stérkt utbudet pa Kulan.

2016 har forskolornas och skolornas bes6k med Kulanpremien, 6kat med 14 % jimfort med
2015. Det tyder pé att det finns ett okat intresse for Kulan och att bokningssystemet blir
alltmer etablerat, samtidigt som det fortfarande finns en stor utvecklingspotential. Mer &n
hilften av bokningarna gors inom teateromradet, vilket foljer tidigare bokningsmdnster. Totalt
har drygt 103 000 besok fran forskolan och skolan genomf6rts med Kulanpremien, inklusive
kampanjer och Léasning Pégar, vilket motsvarar 56 % av stadens barn och unga i dldern 1-18
ar.

Flera riktade kampanjer har genomforts under 2016. En kampanj med cirkus till férskolor i
Rinkeby-Kista och Spadnga-Tensta samt en kampanj i samarbete med forfattarbesok pa 55
forskolor i stadsdelarna Farsta, Hisselby-Villingby, Rinkeby-Kista, Skarpnick, Spanga-
Tensta och Skdrholmen. Utover detta genomfordes ytterligare tre malgruppsspecifika
kampanjer for nyanlédnda barn och unga, sdrskolan samt gymnasieelever. Under aret har
Kulanbloggen haft 20 400 besokare och 116 000 sidbesok. Kulans kanal pa Youtube har haft
7 000 besok och information sprids dven via Facebook och nyhetsbrev. Detta visar att det
finns ett stort intresse for att arbeta med kultur 1 skola och forskola.

Bokningar av Kulanpremier till olika kulturupplevelser sker frdn samtliga stadsdelar.
Procentuellt flest bokningar per folkbokfort barn 1 stadsdelen sker 1 Rinkeby-Kista,
Higersten-Liljeholmen samt Farsta.

Antal bokare pa Kulan 6kar 16pande och ér 2 400, en 6kning med 36 % jamfort med 2015.
Bokningsfunktionen pé Kulan &r ett viktigt verktyg for att stodja mojligheten att boka med
Kulanpremie.

Forvaltningen samverkar med stadens tekniska forvaltningar, stadsdelsforvaltningar, idrott
och milj6 kring 1 frdgor som ror barns réttigheter 1 utvecklingen stadsmiljon. Samverkan,
kallad Staden i 6gonhdjd utarbetar 1 dialog med stadens barnombudsman riktlinjer for
integrerad barnkonsekvensanalys och dialog. Staben ser sérskilt till att FNs barnkonvention,
Artikel 31: Varje barn har ritt till lek, fritid, kultur och vila beaktas.

Under 2016 har 226 kulturstdd for unga-ansokningar beviljats. Av de program som fatt stod
drivs 50 % av pojkar och 50 % av flickor, vilket f6ljer den ungeférliga fordelningen mellan
konen de senaste tre dren. Stodets spridning 56 % 1 ytterstaden, 44 % 1 innerstaden.

Stockholms stad och 14n har en 6verenskommelse med BVC som foreskriver att alla lanets
bibliotek och BVC-mottagningar bor samarbeta. Drygt 30 % av alla nyfoédda 1 Stockholm
niddes med “Barnens forsta bok”. Biblioteken konstaterar att det finns pdgdende samarbeten i
alla stadsdelar och att de har olika intensitet och upplidgg. Det sammantagna antalet besok av
barn i forskolan 6kar med 1 % jamfort med forra aret och nar inte arsmélet. Bilderboksutlanen
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okade under varen med 0,3 % totalt sétt jamfort med 2015. 21 av 38 bibliotek 6kade dock sina
utldn. De bibliotek som framforallt 6kar &r Telefonplan, Blackeberg och Hornstull. Troliga
orsaker till 6kningarna ér de fordndringar som skett under dret: Telefonplan har infort
merdppet, Blackeberg har renoverat, byggt om och delar numera lokal med
Medborgarkontoret samt att Transtromer har varit stingt och flyttat till mindre lokaler, vilket
okat trycket pa Hornstulls bibliotek. Ett 6vergripande stort problem med leveranser av
framforallt bilderbocker under hosten kan ocksa ha gjort sitt till vad géller lanestatistiken.

Biblioteksenheterna har under ldsaret 2015/2016 rapporterat att de har tagit emot totalt 50
procent av stadens fyror. Detta innebér en 6kning med 10 procentenheter och att biblioteken
ndr malet for lasaret 2015/2016. Sett till antalet elever har mottagandet 6kat med 30 % jamfort
med laséret 2014/2015. Barns och ungas delaktighet 1 biblioteksverksamheten &r viktig och
under dret har flera enheter arbetat aktivt med inkludering och medskapande i bade planering
och genomforande. Det ar viktigt att hitta fungerande arbetsformer for att finga upp idéer och
onskemadl si att de kan tas tillvara och realiseras. Den interna kompetensutvecklingen under
aret har handlat om normkritik, TAKK, Makerspace och delaktighet.

. Utfall Utfall Periodens .
Indikator FEOEZETE oy kvinnor/ utfall VB Arsmal  KFS  Pperiod
utfall X X arsmal
pojkar flickor 2015
[ ] Andel 100 % 100 % 100 % VB
stadsdelsforvaltningar 2016

dar det pagar
samarbete mellan
Stockholms
stadsbibliotek och
férskolornas pedagoger
och kulturombud

[ ] Antal 292 30 2016
aktiviteter/program som
ar ett resultat av barn
och ungas inflytande
och delaktighet.

Namndmal:
Barn och unga i Kulturskolan upptacker, utvecklar och uttrycker sin
konstnarlighet och skapande formaga tillsammans med andra.

@ Uppfylls helt

Beskrivning

Kulturskolans utbud &r en blandning av tradition och fornyelse inom de estetiska
uttryckssétten och innebdr en mdjlighet for eleverna att utveckla sin skapande formaga i mote
med andra. Utbudet foridndras och aktualiseras utifrdn de 6nskemal som kommer fram 1
dialogen med mélgruppen. Det finns forutsattningar inom respektive &mne att arbeta med
fordjupning. Deltagande 1 kulturskoleverksamhet bidrar till utveckling av savél konstnérliga
som sociala formagor i ett livslangt perspektiv.

Forvantat resultat

Eleverna utvecklar formagan att skapa inom konstnérliga &mnen, 4r ndjda med verksamheten
och har roligt tillsammans. Alla elever far tillfélle att visa upp vad man gor under ldséret.
Eleverna kan péverka innehéllet i undervisningen. Antalet elevplatser utokas med 400 till
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17 400.

Analys

I varens kundundersdkning anser 96 % av de svarande att det dr roligt i Kulturskolan och
92 % att man lar sig mycket.

Frisvaren i kundundersdkning visar dverlag pa en hog andel nojda elever. Det finns manga
exempel pa vad man tycker dr bra men inte s manga exempel pa det som inte &r bra. I de
fallen man dr missndjd sd kan det handla om den enskilde ldraren, men till allra storsta delen
ar eleverna véldigt ndjda bade med undervisningen och med det sociala samspelet mellan sig
sjdlva, sin larare och andra elever i gruppen.

Citat frdn kundundersokningen utifran frigan: "vad ar bast med Kulturskolan?”:

Allt!

Ldrarna

Att man har sd roligt pad lektionerna och att man kan vara sig sjdlv
Att man far lira sig sa mycket

Gemenskapen

Eleverna erbjuds att delta i minst en forestéllning, utstdllning, konsert eller uppspel varje
lasar. De pedagogiska enheterna har arbetat aktivt med olika slag av uppspel som passar
elevernas intressen och nivaer. Den utatriktade verksamheten ar ocksé en viktig del av El
Sistemas pedagogiska uppdrag med ett kontinuerligt samarbete med bl a Folkoperan,
Kungliga Operan, Musikhogskolan och Berwaldhallen som innebér att de unga eleverna far
mota bade professionella musiker och publik.

Kulturskolans evenemang har dgt rum i sdvil lokala sammanhang, pé bibliotek, pa gator o
torg, 1 skolor eller pd Kulturskolans egna scener men dven i stdrre gemensamma produktioner
och pé professionella scener och sammanhang. Sammanlagt genomfordes drygt 930
evenemang som nidde en publik pa ndra 90 000 personer under 2016.

Det péagar stiandigt diskussion mellan ldrare och elever om innehéllet i undervisningen, det hor
till Kulturskolans grundldggande pedagogiska idé. Pé delfrdgan 1 kundundersdkningen om
eleven anser att hen far vara med och bestimma vad man ska gora pa lektionen svarar 79 %
att pastaendet "Jag fir vara med och bestimma vad vi ska gora pa lektionerna" stimmer
ganska eller mycket bra. Inom teater/musikal ar det 8 5% som tycker att man far vara med och
bestdmma, medan virdet inom dans/cirkus dr 70 %. Inom sdng/musik och konstomedia visar
resultatet pa 78 %.

Lérarna arbetar med elevinflytande kring innehéllet i undervisningen nér det géller tema,
repertoarval och pjasval. En del orkestrar i har ocksa orkesterforeningar som
organisationsform dédr ungdomarna kan vara med och paverka. Ménga av eleverna skriver
sjdlva sdnger och framfor sina egna kompositioner och inom dans- och teaterverksamheten
improviserar de och inspirerar varandra och ldrarna.

Periodens Utfall Utfall Periodens KF:s
Indikator man/ kvinnor/  utfall VB Arsmal N Period
utfall X X arsmal
pojkar flickor 2015
Andel bokade 94 % 95 % 2016
elevplatser av erbjudna
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Utfall Utfall Periodens
main/ kvinnor/  utfall VB Arsmal
pojkar flickor 2015

KF:s
arsmal

Periodens

utfall Period

Indikator

Analys

Bokade elevplatser uppgick till 16 402 (det hdgsta antalet hittills), varav 15 833 avser terminskurser och 569 avser kortare
kurser som t ex lov och sommarkurser. Kulturskolan har under aret utdkat bade utbudet och antalet kursplatser i flera
ytterstadsomraden.

KF:s mal for verksamhetsomradet:
4.6 Stockholm ar en tillganglig stad for alla

] Uppfylls helt

Analys

Kulturndmnden bidrar till méluppfyllelsen. Kulturstrategiska staben arbetar mot olika
malgrupper med funktionsvariationer genom de olika stddsystemen liksom Kulturskolans
Recurscenter. Utbildning i diskrimineringsgrunder ingér i forvaltningens chefsprogram for
nyanstillda. Ett fortlopande arbete pdgar med anpassningar av lokaler for battre tillgédnglighet.

Namndmal:
Stockholmare och besoékare har tillgang till och kan delta pa lika villkor i
samhallets gemenskap

@ Uppfylls helt

Beskrivning

Kulturforvaltningen ar utifrdn Stockholms stads program for delaktighet berord av delmal:
1. Stockholmare och besdkare kan forflytta sig, vistas i och anvinda Stockholms stads inne-
och utemiljo.

2. Stockholmare och besokare kan f& information och kommunicera utifran sina
forutsittningar

3. Stockholmare bemdts med kunskap och respekt och ska sjélva vara med och bestimma i
frdgor som géller honom eller henne

5. Stockholmarens arbetsformaga tas tillvara

7. Stockholmare ges forutséttningar att delta i och tillgodogora sig fritidsverksamhet

Forvantat resultat

Fler personer med funktionsnedséttningar dr delaktiga i ett angeldget kulturliv av hog kvalitet.

Analys

Kulturstrategiska staben arbetar mot olika malgrupper med funktionsvariationer genom de
olika stodsystemen. Kulturstodet lyfter fram de ansokningar som kommer in och som haller
den konstnérliga kvalitet som forvéntas. Staben bidrar dven indirekt till studieverksamhet for
funktionsnedsatta grupper genom att fordela investeringsstdd till lokala samlingslokaler och
hemgérdar for okad tillgdnglighet

Under 2016 har totalt 550 besok med Kulanpremie gjorts av elever i sdrkolan. Utover detta
deltog under varen tio klasser fran sirskolan i &rskurs 5 1 Lasning Pdgar, vilket &r en markant
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okning jimfort med tidigare &r. Ar 2014 deltog endast tvé klasser och 2015 deltog sex klasser.

130 aktiviteter pa Kulan véander sig till barn och unga med funktionsvariationer. Av dessa har
20 stycken blivit bokade for elever i sérskolan. Utbudets relevans och angeldgenhetsgrad for
malgruppen behover darfor undersokas ytterligare.

For att utveckla och ytterligare stirka utbudet av kulturprogram for barn och unga med
funktionsnedséttning har en utlysning av sérskilda medel for kulturinsatser riktade till denna

grupp gjorts.

Resurscentret har fortsatt 6ka antalet elevplatser 4ven 2016 och man tar &ven emot elever med
funktionsvariationer Husby, Odengatan, Farsta, Hogdalen och Arsta forutom pa Resurscentret
1 Kulturskolans lokaler vid Globen. Hostterminen 2014 hade Kulturskolan 151 deltagare 1
kurser for elever med sérskilda behov. Hostterminen 2015 hade antalet 6kat till 185, och
hostterminen 2016 uppgick antalet till 229.

Ett utvecklingsarbete for att integrera denna verksamhet och pedagogiska kompetens med
ovriga enheter har pagétt under aret. Gransoverskridande grupper finns t ex 1 barndans,
uppspel och konserter dér elever blandas. Det dkar forstaelsen och barnen med
funktionsnedséttningar blir synliga i Kulturskolans sammanhang.

Under hosten 2016 samproducerade Kulturskolan Stockholm, tillsammans med Amygdalus,
Stockholms Melodifestival - ett kulturevenemang dar ungdomar/unga vuxna med
funktionsvariationer upptrader och tavlar infor publik. Tre delfinaler 4gde rum 1 Hammarby
sjostad, Farsta och Tensta och sjdlva finalen d4gde rum pa Studion i1 KulturhusetStadsteatern,
dér de tva vinnarna korades av en jury. Vinnarna gar nu vidare till "riksfinalen” den s k
Funkismellot pa Cirkus 1 april 2017.

KF:s mal for verksamhetsomradet:
4.7 Stockholm ar en demokratisk stad dar invanarna har inflytande

@ Uppfylls helt

Analys

Kulturndmnden bidrar till att uppfylla kommunfullméktiges mal f6r verksamhetsomradet
genom att aktivt verka for att besdkare och deltagare upplever att de har inflytande och att de
kan delta i och paverka verksamheterna. Alla verksamheter genomfor regelbundna
undersdkningar som syftar till att utveckla och ge mojlighet till delaktighet 1 malgrupperna.

Namndmal:
Stockholmarna/eleverna/besdkarna anser att kulturférvaltningens
verksamheter ar angelagna

@ Uppfylls helt

Beskrivning

Kulturutbudet kan bli angelédget for fler genom att forvaltningen f6r en medveten dialog med
malgrupperna. Vi ska vara nyfikna pa méanniskor, bade pa de som besoker oss idag och pa de
som vi dnnu inte mott. Genom att ta reda pad ménniskors liv och vardag, och hur var
verksamhet kan passa in vad som gor det svarare respektive littare att besoka oss eller vara
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delaktig i det vi gor kan vi fa ovérderlig kunskap. Dérfor ska vi se pa dessa som vara
viktigaste radgivare.

Att vi stiller fragor till besokare, deltagare och publik dr inget nytt — det dr typen av fragor
som vi stiller som skiljer sig markant nir vi pa djupet arbetar med angeldgenhet. Genom
aktivt lyssnande skapar vi forstdelse for behov, intressen, mojligheter och utmaningar: en
insikt kring hur vara verksamheter egentligen fungerar — eller inte — och f6r vem. FramfGrallt
skapar den nyfikna dialogen relationer.

Genom ett aktivt lyssnande tillsammans med insiktsfull analys kan vi skapa angeldgna
verksamheter. Det kommer innebéra att vi slutar gissa vad som moitverar mianniskor med
olika forutsittningar och att vi sker upp och informerar potentiell publik.

Forvantat resultat

Vara “radgivare” ger oss kunskaper som vi tillsammans med var expertis om verksamheten
eller konstformen, som vi anvinder i en ldrande process for att skapa vart utbud,
kommunikation eller pedagogik.

Analys

Under perioden maj-augusti 2016 gjordes 194 stycken oanmilda Mystery visitor-besok i
verksamheterna 1 Stockholm. Resultatet fran utvirderingen innebér inte ndgra stora
fordndringar jamfort med 2015 ars resultat men pa det stora hela s &r siffrorna nagot béttre.
Arsmalet var satt till 80 % - den enda verksamhet som sammantaget nddde mélet ir
Kulturskolans 6ppet hus.

For att 0ka tillgéngligheten och ge fler mojlighet att ta del av bibliotekets verksamhet har
biblioteken under 2016 borjat filma program och ldgga ut dem pa Stockholms stads hemsida
http://video.stockholm.se. Det hér dr en viktig service till dem som inte fysiskt kan ta sig till
biblioteket och delta pa programmen pa plats. Sammanlagt har elva program publicerats som
setts av drygt 2500 tittare.

I &r gjordes kannedomsundersokningar fore och under Kulturnatten, som fokuserade pa vilka
véra besokare dr och vilka som dr potentiella. Undersokningen visar att tvd av tre inom
upptagningsomradet kénner till Kulturnatten och att det bland dessa dr omkring hilften som
besokt eller planerar att besoka. Vidare kan man konstatera att kvinnor, unga och
hogutbildade dr overrepresenterade bland besdkaren av Kulturnatten. Motsvarande ér det da
mén, ldgutbildade och édldre som man behdver nd ut till i hdgre grad.

I Kulturskolans kundundersokning som genomférdes under varen svarade 96 % att man totalt
sett dr ndjd eller mycket n6jd med verksamheten.

Verksamheternas arbete med malgruppssegmentering har inletts, bland annat med en
workshop under varen dir ett trettiotal kulturaktorer i Stockholm medverkade, for att pa ett
fordjupat sitt 6ka kunskapen om ménniskors motivation och drivkrafter till att ta del av
kulturverksamhet.

Status Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

. Aktivt skapa tillfallen for 1arande i organisationen, t.ex. Natverket 2016-01-01 2016-12-31
och Framtidsdagen

Analys
Framtidsdagen genomférdes i november for férvaltningens alla medarbetare.
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KF:s mal fér verksamhetsomradet:
4.8 Offentlig upphandling utvecklar staden i hallbar riktning

@ Uppfylls helt

Analys

All upphandling utgér frdn Lagen om offentlig upphandling samt stadens upphandlingspolicy
och det stélls krav pa att utforare och leverantorer bidrar till god kvalitet, hallbarhet och
jamlikhet. Under aret har forvaltningen forberett sig for inférandet av stadens projekt
"effektivt inkop".

Namndmal:
Upphandlingar genomfors med ett hallbarhetsperspektiv

@ Uppfylls helt

Forvantat resultat

Lokala rutiner for kulturférvaltningens upphandlingar &r anpassade utifrdn stadens program.
Rutiner for avtalsuppfoljning dr dokumenterade for alla verksamheter
En lokal inkdpsprocess/ organisation dr forankrad.

Analys

Fragan om lagen om offentlig upphandling (LOU) och hur undantagsregel avseende
konstnirliga tjanster skall tolkas &r ndgot som Stockholm konst driver. Just nu har Stockholm
konst tva drenden 1 kammarrétten och utfallet av dessa kommer att {4 principiell betydelse for
avdelningens framtida utveckling. Stadens jurister bistar i denna process och de hiavdar, precis
som Stockholm konst, att vara arbetsrutiner, och vért idoga forsvar av undantagsregeln, ar
transparenta helt enligt LOU:s principer.

Forvaltningen har genomfort "effektivt inkdp" och lagt in befintliga avtal i ny avtalsdatabas
kopplat till "effektivt inkop". Pa sa sitt sdkras arbetet med avtal, upphandlingar och inkop.

Status Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
i Anpassade rutiner 2016-01-01 2016-12-31
E Projekt Effektivt inkdp 2016-01-01 2017-02-28
Analys
Arbete med inférande av ink6psmodul har fortlépt enligt projekt- och tidplan. Driftsattning sker 2017-01-09.

Uppfoljning av ekonomi och sarskilda satsningar

Analys av resultatrakning - uppfoljning av driftbudget

2016 ars budget for Kulturforvaltningens inneholl bade satsningar och effektiviseringar.
Satsningarna innebar en 6kning med 54,0 mnkr. Minskade kostnader omfattade 20,0 mnkr {for
avslutad satsning pa barnkulturar samt en generell effektivisering pa 9,1 mnkr. For
Evenemangsplats Kungstradgarden tillfordes 4,9 mnkr.

Under budgetaret har Kulturférvaltningens ramar for kostnader och intdkter fordndrats genom
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omslutningsfordndringar pa 54,6 mnkr till storsta delen avseende Eurovision (35,1) och
gestaltningsprojekt (14,5).

Nettobudgeten har justerats med 1,5 mnkr {or trygghetsskapande atgérder vid
Evenemangsavdelningen och efter T2 med 5,0 mnkr for asylsokande flyktingar.

D(l;\inf:‘vlfr;ksamhet Bokslut 2015 ;g:;erad VP ?;(I)zgor;%s Bokslut 2016 C\lgvikelse mot
Kostnader 985,9 1038,6 1038,6* 1048,7 -10,1
Intakter -127,6 -149,5 -149,5 -165,0 15,5
NETTO 858,2 889,1 889,1* 883,7 5,4
Varav kapitalkostnader 10,3 13,0 13,0 12,8 0,2

* Prognosen i T2 dr justerad med 5,0 mnkr for statsbidraget pd 5,0 mnkr. Vid rapporteringen i T2 hade
forvaltningen ingen kdnnedom om den kommande budgetjusteringen.

Kulturforvaltningen redovisar for 2016 ett nettodverskott pd 5,4 mnkr for driftkostnaderna i
jamforelse med justerad nettobudget. Varav kapitalkostnader 0,2 mnkr.

Intékter och kostnader avviker med 15,5 respektive -10,1 mnkr jamfort med justerad VP.
Béde kostnader och intédkter visar pa ett hogre utfall an budget. Forvaltningen har begért och
fatt beviljat omslutningsfordndringar med 14,5 mnkr for gestaltningsprojekten inom
Stockholm konst samt bestillningar i samband med Eurovision 33,6 mnkr. I bokslutet
konstateras att omslutningen med intékter och kostnader 6kat ytterligare for
gestaltningsprojekt med ndrmare 4 mnkr samt forsiljning av verksamhet och bidrag vid
Stockholms stadsbibliotek ca 6 mnkr.

Sovalit | guset | Prognes | Sokat | iapic | Aoty
ostnader

Forvaltningsledning, néamnd, forv gemensamt 22,4 26,3 25,4 19,2 0,2 71
Staber 25,5 27,1 27,1 28,7 -1,6
Kulturar fér barn och unga 11,0 0

Evenemangsavdelningen 29,3 31,4 32,3 34,4 0,9 -3,1
Kulturskolan 157,4 168,0 168,0 166,5 1,4 1,5
Varav El Sistema 10,0 12,8 12,8 12,0 0,8
Kulturstrategiska avdelningen 13,4 14,8 14,8 14,3 0,5
Kulturstod 188,5 212,1 212,1 212,6 -0,5
Ytterligare centralt finansierade kulturstod 6

Liljevalchs konsthall/Stockholm konst 32,9 28,8 28,8 27,4 1,4 1,4
Stadsbiblioteket 301,3 310,2 310,2 309,9 7.2 0,3
varav Bibliotek i rérelse 14,5 13,3 13,3 13,2 6,9 0,1
Stadsmuseet 70,5 70,4 70,4 70,5 1,7 -0,2
SUMMA 858,2 889,1 889,1 883,7 12,8 54

Respektive avdelning har under aret haft bra kontroll 6ver sin ekonomi.

Forvaltningsledning/forvaltningsgemensamt och staber visar ett 6verskott med 5,5 mnkr.
Overskottet beror pa att budget for utredningar och olika samarbeten med externa parter samt
konsultstdd som kan variera under aren, inte fullt utnyttjats. En forsiktighet har ocksa héllits
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dé personalomsittning inom staben varit hog och for att kunna géra omprioriteringar om
nagon avdelning behovt stod.

Evenemangsavdelningen visar ett underskott pa 3,0 mnkr. Kostnaderna var planerade utifran
avdelningens behov for att inleda arbetet med temaséittningen for kommande Kulturfestival,
filmatisering av "Respekt och Sjélvrespekt" samt iordningstéllande av hallarna i
Kungstriadgarden. Under aret har Evenemangsavdelningen dven tagit 6ver scenen i
Kungstradgarden vilket genererat kapitalkostnader pa 0,9 mnkr utdver budget. Resterande
underskott om 1,1 mnkr ar kopplat till kostnadsférda kundforluster och hogre
arbetsgivaravgifter for utlandska artister. Underskottet balanseras inom forvaltningsledningen.

Kulturskolans resultat (inklusive El Sistema) vid arets slut uppgér till 1,5 mnkr, motsvarande
0,9 % av nettobudgeten. Avvikelsen bestar av 0,4 mnkr hogre intdkter 4n budget och 1,1 mnkr
lagre kostnader. Rekryteringar som infallit senare dn beréknat har bidragit till 14gre kostnader,
likasé planerade inkOp/upphandlingar som fétt skjutits upp. El Sistema bidrar till resultatet
med ett overskott pd 0,8 mnkr, vilket 1 huvudsak kan forklaras av ldgre 16nekostnader och
inkdp som sker forst 2017.

Kulturstrategiska staben redovisar inga avvikelser fran budget. Nettobudgeten har justerats
under aret med 4 mnkr for stod avseende nyanlénda.

Liljevalchs/Stockholm konsts arsutfall visar ett dverskott p4 1,5 mnkr. Overskottet beror
delvis pa att en mindre utstillning stdlldes in pa grund av svarigheter med lokal. Sammanlagt
90 st konstverk har kopts in for 0,8 mnkr inom investeringsbudgeten och dértill mindre
konstverk for 0,4 mnkr. Under aret har Stockholm konst fakturerat 19,6 mnkr for kostnader i
samband med stadens olika gestaltningsprojekt vilket kan jimforas med 2015 d& motsvarande
belopp uppgick till 11,6 mnkr. Antalet gestaltningsprojekt har varit omfattande med uppemot
120 pigaende projekt.

Stadsmuseiavdelningen redovisar ett underskott pa 0,2 mnkr. Kostnaderna avviker positivt
med 4,6 mnkr mot budget vilket dels forklaras av vakanser pa avdelningen och dels pa grund
av e] upparbetade kostnader kopplade till externfinansierade projekt. Dessa ej upparbetade
projektmedel &r forskjutna till ndsta ar vilket resulterar till en negativ avvikelse pd intdkterna,
motsvarande 3,5 mnkr. Vidare har ett projekt pa dokumentationsenheten forsenats och tagit
fler resurser 1 ansprék &n planerat vilket ocksa har pdverkat avdelningens intdktsniva.

Slutligen har avdelningen lagt ned mycket arbete pa att ytterligare utveckla den beslutade
modellen for vérd- och underhéllsprogram for Fastighetskontoret och
Kyrkogardsforvaltningens kulturhistoriskt vardefulla fastigheter.

Stockholms stadsbiblioteks resultat visar en budget i balans med en mindre avvikelse pé 0,3
mnkr. Intédkterna ldmnar ett 6verskott pd 6,2 mnkr vilket framst bestar av 6kade bidrag for
anstéllningsstod samt hogre forsdljningsintikter dn berdknat. P& kostnadssidan dr avvikelsen
5,9 mnkr for framforallt 6kade sdkerhetskostnader samt ett dverdrag av mediebudgeten.

Séakerhetssituationen har under aret varit anstringd pé vissa av biblioteken. Kostnaden for
vakter pa biblioteken har varit mycket hga. Som en konsekvens av att SSB medvetet avsatt
medel for vaktresurser har det inneburit att nagra bibliotek inte behovt stingas annat én vid
ytterst fa tillfallen.

Under hosten har problem med forsenade leveranser frdn upphandlad medieleverantor
uppkommit. For att sékerstélla att hela mediabudgeten utnyttjas har darfor extra bestéllningar
gjorts frdn andra leverantorer. P4 grund av forseningarna har det varit svért att berdkna hur
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mycket av det som bestillts har kunnat levereras under 2016.
Strukturmedel 2016

Utfallet for strukturmedel visar ett i det ndrmaste nollresultat jimfort med budget.
Strukturmedlen har frimst anvénts till arbetet med nytt Transtromerbibliotek och
evakueringen av Medborgarhuset infor renovering. Medel har ocksé finansierat flytten av
biblioteket i Frudngen samt flytt av Punktmedis till Breddng. Utdver det har ett antal bibliotek
forbéttrats lokalméassigt. Manga av insatserna har varit riktade mot att skapa en tryggare miljo
for medarbetare och besdkare. En mindre andel har anvénts for att komplettera forvaltningens
belysningssatsning i syfte att skapa en battre besoksmiljo. De strukturmedel som avdelats till
den digitala verksamheten har framfor allt utnyttjats for att stodja arbetet med appen Bibblix.

Kostnads- och intiktsutveckling

Kostnads- och intdktsslag (Mnkr) 2B:1k4slut 2B:1k53|m 2B:1keslut Fmi::f;g;;ng

31, 361 Verksamhetsintakter (forsaljning/avgifter) -59,3 -52,1 -87,9 69 %
34, 35, 360 Ovriga (hyror, bidrag, uppdrag) -86,0 -75,6 -77,1 2%
Summa intékter -145,3 -127,6 -165,0 29 %
50 Personal 414,7 446,4 463,9 4%
52 Lokaler 143,0 141,8 146,5 3%
53 Bidrag 178,6 190,1 210,7 1%
5X Ovrigt (bl a kdp av verksamhet, media) 205,9 197,3 227,6 15 %
Summa kostnader 942,2 975,6 1 048,7 4 %
NETTO (exklusive kapitalkostnader) 7711 848,0 862,1 2%

Forandringar inom intéktsposterna jimfort med 2015 &r att verksamhetsintédkter (taxor och
avgifter samt dvriga externa intékter) okat med 35,8 mnkr framforallt for ataganden i
samband med Eurovision (32,9). Forséljning av verksamhet har sammantaget 6kat med 5,9
mnkr. Hér kan noteras att uppdragen inom Stockholm konst genererat en 6kning pa 8,2 mnkr
medan andra avdelningar har ldgre intdkter. Bidragen har minskat med 6,7 mnkr varav 4,4 vid
Liljevalchs konsthall beroende pa farre utstédllningar.

Fordndringar pd kostnadskontona &r att personalkostnaderna har 6kat med 17,5 mnkr (4 %)
varav drygt 10 beror pd lonedkningar och ett 6kat antal tillsvidareanstallda.
Loneoversynsforhandlingarna gav i genomsnitt 6kade personalkostnader med 2,4 % fran och
med 1 april. Personalforédndringar som skett under aret 4r att antalet tillsvidareanstéllda okat
med 13. Ovriga kostnadsdkningar ér bidrag 24,1 mnkr varav 4 mnkr utgdr stéd till nyanlinda.
Produktionskostnader har minskat med 3,8 mnkr dér Liljevalchs minskat med 5,6 mnkr
medan andra avdelningar 6kat ndgot. Mediakostnaderna har sammantaget 6kat med 4,0 mnkr
dér Stockholms stadsbibliotek 6kat med 4,2 medan andra avdelningar minskat.
Lokalkostnaderna har 6kat med 3,5 mnkr medan hyror 1 stort dr ofordndrade vilket beror pa
att bade Stadsmuseet och Liljevalchs ér staingda. Larm och bevakning har 6kat med 1,6 mnkr,
i stort sett allt vid SSB, till totalt for hela forvaltningen 3,9 mnkr.
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Investeringar
Investeringar (Mnkr netto) Bokslut Justerad VP | Prognos T2 Bokslut Avvikelse

9 2015 2016 2016 2016 mot VP
Stockholm konst inkép av konstverk 0,6 0,6 0,6 0,8 -0,2
Bibliotek i rorelse 8,7 10,9 10,9 6,5 4.4
Vard av fontan och skulpturer 0,1 0,7 0,7 0,7 0,0
Ombyggna_d Stadsmuseet och ny 13 16,7 40 11 15,6
basutstéllning
Kulturskolan maskiner och inventarier 1,6 1,8 1,8 1,8 0,0
Stadsmuseet maskiner och inventarier 1,1 0,5 0,5 0,4 0,1
_Energief_fektiviseringar maskiner & 06 27 27 26 0.1
inventarier
Tillganglighetsmedel* 0,2 0,0
SUMMA 14,2 33,9 21,2 13,9 20,0

(*Tillgdnglighetsmedel 2015 var sdrskilda medel som forvaltningen erhéll efter ansékan.)

Kulturforvaltningen har for 2016 tilldelats en sammanlagd investeringsram om 33,9 mnkr.
Léangsiktig plan for maskiner och inventarier dr 6,3 mnkr varav 0,6 avsitts till konstinkép och
0,7 mnkr till vard av fonténer och skulpturer. I investeringsbudgeten ingar 10,9 mnkr for
biblioteksutveckling samt 16,7 mnkr for Stadsmuseets ombyggnation och ny basutstillning.

Liljevalchs konsthall/Stockholm konst. Investeringsmedlen pa 0,6 mnkr for konstinkép har
forbrukats och omprioriteringar har medfort att ytterligare 0,2 mnkr kunnat anvéndas till
konstinkdp. Sammanlagt 90 st konstverk har kopts in f6r 0,8 mnkr.

Stockholms stadsbibliotek. Investeringar inom strukturmedlen har skett med 1,9 mnkr for
sorteringsverk, lokalforbéttringar och skyltar, med 2,1 mnkr for vidareutveckling av Bibblix
samt 2,5 mnkr for fortsatt planeringsarbete med Nytt stadsbibliotek och
Transtromerbiblioteket.

Kulturskolan har tilldelats en investeringsbudget pa 1,8 mnkr och anvént medlen till
lokalforbéttringar 0,6 mnkr, teater och scenteknik 0,3 mnkr, musikinstrument 0,8 mnkr samt
forberedelser for Medborgarhuset 0,1 mnkr.

Stadsmuseets investeringsbudget for vard av fontén och skulpturer pa 0,7 mnkr har
forbrukats.

Kostnaden for Maskiner och inventarier uppgar till 0,4 mnkr. Av Stadsmuseets
investeringsmedel avseende ombyggnation och basutstillning har 1,1 mnkr anvénts och
lamnar ett dverskott pd 15,6 mnkr. Ej forbrukade medel for Stadsmuseet beroende pé
forskjuten tidplan 1 byggprojektet kommer att anvdndas under 2017. Prognosen totalt sett
visar ingen avvikelse mot investeringsbudget.

Energieffektiviseringar har genomforts pa ett flertal bibliotek och 1 kulturskolelokaler 1 form
av LED-belysning for béttre belysning och kommande elkostnadsbesparingar. Sammanlagt
uppgar kostnaden till 2,6 mnkr.

Ej forbrukade medel for Stadsmuseet, beroende pa forskjuten tidplan 1 byggprojektet, och for
bibliotek i rorelse begéirs ombudgeterade till 2017 hir nedan.
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Ombudgeteringar

I KF budget for 2017 &r budgeterat 13,4 mnkr for investeringarna inom basutstillning och
ombyggnation vid Stockholms stadsmuseum. Total investeringsram dr 27,0 mnkr varav 2,4
mnkr dr upparbetade. D4 aterstar 24,6. Forvaltningen begir att 11,2 mnkr av de 15,6 mnkr
som inte forbrukats under 2016, ombudgeteras till 2017.

Dérutover begirs att kvarvarande investeringsmedel inom strukturplanen vid Stockholms
stadsbibliotek pa 4,4 mnkr 6verfors till 2017 ars budget. Investeringarna avser fortsatta
atgérder 1 biblioteken i syfte att dka tillgdngligheten, forbattra och miljéanpassa belysningen,
funktionsanpassa lokaler utifrdn den verksamhet som bedrivs, ersitta slitna inventarier och
allmén uppfraschning av slitna biblioteksrum. Planering pagar ocksa for erséttning av
utldningsapparater och sorteringsverk (sorteringsverk 1,0 mnkr).

Sammantaget foreslar kulturforvaltningen att kulturnimnden hemstiller om en
budgetjustering av investeringsmedlen for 2017 med 11,2 mnkr, basutstéllning och
ombyggnation vid Stadsmuseet och 4,4 mnkr for bibliotek i rorelse.

Analys av balansrakning

Balansrakning Mnkr 2015 2016 Forandring

Anlaggningstillgangar 54,4 56,2 1,8
Omsattningstillgangar 167,0 169,6 2,6
Summa tillgangar 221,4 225,8 4,4
Eget kapital -144,1 -134,6 9,5
Langfristiga skulder 0,0 0,0 0,0
Kortfristiga skulder -77,3 -91,2 -13,9
Summa skulder -221,4 -225,8 -4,4
SUMMA 0 0 0

Forvaltningen har gjort nédvindiga avstimningar och periodiseringar och 1 ovrigt foljt givna
anvisningar for bokslutsarbetet for att kunna ge en réttvisande bild av bokslut per 2016-12-31.
Reglerna for periodiseringar dr att det ska rora sig om vésentliga belopp 6ver 100 tkr.

Under aret har forvaltningens anldaggningstillgangar 6kat med 1,8 mnkr.
Omsittningstillgdngarna har okat totalt med 2,6 mnkr jamfort med utgdende balans 2015.
Forutbetalda kostnader har 6kat med 4,6 mnkr fraimst beroende pa dkade verksamhetsbidrag.
Upplupna intdkter har minskat med 0,4 mnkr. Kundfordringarna har minskat med 1,6 mnkr.
Av kundfordringarna redovisar forvaltningen osékra fordringar pd 0,7 mnkr vilket dr en
okning med 0,5 mnkr mot bokslut 2015

Kortfristiga skulder har okat totalt med 13,9 totalt mnkr. Leverantdrsskulder har 6kat med
14,3 mnkr. Forutbetalda intékter har 6kat med 5,8 mnkr. Upplupna kostnader har 6kat med
1,1 mnkr. Leverantorsskulder har 6kat med 14,3 mnkr. Forutbetalda intdkter har 6kat med 5,8
mnkr.

stockholm.se



Tjansteutlatande
Sid 49 (50)

Synpunkter och klagomal

Under 2016 har Kulturskolan tagit emot 49 synpunkter och 39 klagomél. Fordelningen mellan
olika omraden ar: Avgifter och taxor: 8 klagomal, Bemdtande: 4 klagomal, E-tjdinst: 4
klagomél, 2 synpunkter, Information: 3 klagomal, 1 synpunkt, Kursutbud: 8 klagomal, 4
synpunkter och Verksamhetens innehall: 34 klagomal, 20 synpunkter

Kulturskolan inforde en ny rutin f6r hantering av synpunkter och klagomaél fr.o.m. den 1/5
2015. Rutinen &r utarbetad i samrad med Kulturforvaltningens arkivarie.

Kulturskolan har under aret haft en hel del klagomal pa att personer som inte har tillgang till
en dator har svért att anmaila sig. Det har dven funnits klagomal pa kursverksamhet dér elever
haft forvintningar som inte stimmer §verens med Kulturskolans kurserbjudanden och
arbetsprocesser.

De synpunkter och klagomal som framf6rs till kommunikationsenheten handlar i férsta hand
om bokningsforfarandet i Kulturskolans e-tjénst.

Under aret har 10 berém och 18 klagomal har inkommit till museernas verksamheter.
Samtliga synpunkter dr besvarade. Det har rort stadsvandringar, sociala medier, webben och
nyhetsbrev samt tips pa forbattringar. De flesta berdommen har rort verksamheternas
instagram-konto.

En viktig del 1 biblioteksverksamheten &r att erbjuda en bred flora av medier som
stockholmarna &r intresserade av att kdpa in pa direkta inkopsforslag, dér en majoritet blir
inkopta.

Utover inkopsforslagen har 571 synpunkter har registrerats under aret. Under 2015 hade 738
synpunkter registrerats, denna nedging indikerar att biblioteken behover sikerstélla sina
synpunktsrutiner. Synpunkterna kan vara positiva eller negativa och antalet synpunkter &r
fordelade enligt foljande rubriker och cirka procentsatser, inom parentes ar 2015 helars
procentsats:

Avgifter: 6 % (2%)

Bemotande: 4 % (4 %)

Information: 4 % (11 %)

Lokaler: 6 % (13 %)

Specifik handelse: 1 % (7 %)

Teknik: 16 % (18 %)

Tillgdnglighet: 4 % (2 %)

Verksamhet 6ppettider: 56 % (41 %)

Ovrigt: 3 % (3 %)

Varje synpunkt som inte dr anonym hanteras och besvaras vid den aktuella enheten.

Under kategorin Tillgdnglighet lyfts framst synpunkter kring felanmaélda hissar samt troga
dorrar. Under kategorin for verksamhet lyfts synpunkter om 6kade dppettider.

Sedan 2015 har biblioteken en speciell synpunktshantering for barn. I en intern utvirdering av
den framkommer att biblioteken har fatt mer kinnedom om maélgruppen sedan
synpunktsvdggarna kom upp.
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Ovrigt

MU-avtalet

Liljevalchs/Stockholm konst foljer MU-avtalet och utover detta stér institutionen vid
utstdllningar for generdsa projektbidrag, visningsersittningar och kataloger etc. Liljevalchs
har av KRO lyfts fram som ett féreddme avseende arvodering till konstnédrer — och det &r
institutionens credo att konstnir som utfor ett arbete skall arvoderas for detsamma. Liljevalchs
har dock valt att inte f6lja MU-avtalet och dess visningsersittning avseende Varsalongen
eftersom den utstéllning dr nadgot deltagaren sjélv soker till med redan utférda verk. Dartill
finns 1 detta sammanhang en uppenbar risk att amatorer (i ordets bésta mening) jamstélls med
utbildade konstnérer vilket Liljevalchs anser som principiellt fel. Undantag fran denna
standpunkt gors om nigon deltagare utfor ett platsspecifikt verk — dé& arvoderas detta
naturligtvis

I budget angavs att ’Kommunstyrelsen ska tillsammans med kulturndmnden sédkerstilla att
stadens samtliga forvaltningar och bolag tillimpar MU-avtalet och ersétter konstnérer for
deras arbetstid.” Nagon Overgripande kartliggning har inte gjorts av forvaltningen utan enligt
anvisningarna till verksamhetsberittelsen ska samtliga nimnder och bolagsstyrelser i
verksamhetsberittelsen redovisa att de sékerstillt att MU-avtalet tilldmpas.
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