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Atgarder gallande sarskilda avgifter

Forvaltningens forslag till beslut

Skérholmens stadsdelsndmnd godkénner forvaltningens svar pa
vilka atgirder som vidtas for att nimnden inte ska alaggas att betala
sarskilda avgifter.

Susanne Leinskold Lena Thorson
Stadsdelsdirektor Avdelningschef

Sammanfattning

Stadsdelsndmnden har gett forvaltningen i uppdrag att dterkomma
med en redovisning till némnden om vilka atgédrder som vidtas for
att nimnden inte ska aldggas att betala sirskilda avgifter. Detta pé
grund av det stora antalet domar i forvaltningsrétten som gatt
nidmnden emot. Forvaltningen har tagit fram atgarder for att
verkstélla beslut inom skalig tid.

Bakgrund

Pé stadsdelsnimndens sammantrdade 24 november 2016 beslutade
ndmnden att ge forvaltningen 1 uppdrag att aterkomma med en
redovisning till nimnden vilka &tgérder som vidtas for att ndmnden
inte ska aldggas att betala sérskilda avgifter, sa kallade viten, pa
grund av att beslut inte verkstdllts utan oskéliga drojsmal. Detta
med anledning av det stora antalet domar 1 forvaltningsrétten som
gétt nimnden emot.

Beslut om stdd eller insatser enligt socialtjanstlagen (SoL) och
lagen om stdd och service till vissa funktionshindrade (LSS) ska
verkstillas omedelbart. Aven om kommunen har beviljat en insats
verkstills den ibland inte i enlighet med lagen. Barn, unga, dldre
och personer med funktionsnedséttning far inte alltid sitt beslut
verkstillt inom skélig tid.
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Enligt 16 kap 6 £ § SoL och 28 f § LSS ar nimnden skyldig att
rapportera gynnande beslut som inte har verkstillts inom tre ménader
till Inspektionen for vard och omsorg (IVO).

Néamnden har ocksa skyldighet att rapportera om en insats har
avbrutits och inte verkstillts pa nytt inom tre ménader. Om IVO
bedomer att den enskilde har véntat oskéligt linge p4 att beslutet
ska verkstiéllas ansoker de om utdomande av en sirskild avgift, sa
kallat vite, hos forvaltningsritten. Vitet motsvarar berdknad kostnad
for insatsen samt en straffavgift. I de fall det foreligger synnerliga
skl kan eftergift ges. Synnerliga skil innebar omstandigheter som
ligger utanfor kommunens kontroll som orsakat att en insats inte
kan verkstillas.

Arendet
P& ndmndens sammantridde 24 november 2016 togs fem domar upp.

e Dom gillande insatsen avldsarservice i hemmet enligt 9§ 5
LSS med 8 manader mellan tidpunkten for beslut och att
insatsen verkstélldes. Orsaken till att nimnden inte verkstallt
insatsen var att den enskildes vardnadshavare inte valt
utforare inom lagen om valfrihetssystem (LOV).
Forvaltningsritten papekar att insatser enligt 9§ LSS ska i
princip verkstéllas omedelbart, men att det ligger 1 sakens
natur att kommunen inte alltid kan tillhandahalla en viss
insats omedelbart. Verkstilligheten ska dock ske inom
skélig tid fran tidpunkten for det gynnande beslutet for att en
ansdkan om sanktionsavgift inte ska goras. Ndmnden har i
arendet informerat virdnadshavare vid ett tillfdlle om att de
behover vilja utforare och sedan pamint dem vid tva
tillfallen. Forvaltningsratten menar att dessa atgéarder inte
innebdr att nimnden har gjort vad som dr rimligt for att se
till att insatsen verkstills och nimnden har inte varit
tillrackligt aktiv. Det har inte heller framkommit ndgot som
tyder pa att det finns sérskilda svarigheter att hitta en
lamplig utforare av insatsen till den enskilde. Namnden
alades att betala en sdrskild avgift om 41 475 kronor.

e Dom gillande insatsen daglig verksamhet enligt 9§ 10 LSS.
Beslutet verkstélldes aldrig da beslutets giltighetstid 16pte ut
utan verkstéllighet. Drojsmalet var cirka 1 ar fran
beslutsdatum. Orsaken till att nimnden inte verkstéllt
beslutet &r att den dagliga verksamhet som den enskilde valt
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inte hade nigon ledig plats. Den enskildes forvaltare
hénvisades till att aktivt soka en annan daglig verksambhet.
Néamnden har inte [dmnat nagot konkret erbjudande om
daglig verksamhet och forvaltningsritten menar att namnden
inte varit aktiv 1 sitt arbete med att se till att den enskilde far
sin beviljade insats verkstdlld. Ndmnden élades att betala en
sarskild avgift om 210 000 kronor.

Dom géllande korttidstillsyn {or skolungdom over 12 ar
enligt 9§ 7 LSS med 7 manaders dr6jsmal. Namnden
kontaktade tvéa verksamheter for att verkstélla beslutet. Den
ena verksamheten hade inte plats och den andra
verksamheten var inte anpassad for den enskilde. Namnden
har dven beviljat den enskilde andra insatser i form av
ledsagarservice och korttidsvistelse. Forvaltningsritten
skriver att den enskilde dven nér beslutet om korttidstillsyn
fattades var beviljad ledsagarservice och korttidvistelse och
den sammantagna beddmningen ir att nimnden inte tagit sitt
ansvar for att verkstilla den beviljade insatsen. Nar det
giller den sirskilda avgiftens storlek tog forvaltningsratten
hénsyn till att den enskilde varit beviljad andra insatser
under tiden for drojsmalet och ndmnden alades att betala en
sarskild avgift om 28 810 kronor.

Dom gillande korttidstillsyn for skolungdom 6ver 12 ér
enligt 9§ 7 LSS med ett drojsmal pa cirka 1 ar. Ndmnden
anger som orsak till att beslutet inte verkstillts att det inte
funnits lediga platser pd den tillsynsverksamhet dér den
enskilde tidigare varit. Det fanns inte heller utférare som
ville ta emot den enskilde dd denne hade stora behov. Den
enskilde har under tiden for dréjsmaélet varit beviljad andra
insatser som ledsagarervice, korttidsvistelse samt bostad
med sérskild service for barn och ungdomar.
Forvaltningsritten skriver att insatserna ledsagarservice och
kortidsvistelse hade den enskilde rétt till oavsett om beslutet
om korttidstillsyn verkstéllts eller inte samt att fakturor visar
att insatsen bostad med sérskild service verkstilldes efter det
insatsen korttidstillsyn avslutats. Det som nimnden anfort
utgjorde inte synnerliga skél enligt forvaltningsrétten och
kostnaderna for de 6vriga insatserna beaktades inte vid
faststillandet av den sdrskilda avgiftens storlek. Namnden
alades att betala en sirskild avgift om 261 833 kronor.

Dom géllande hemtjéanst enligt 4 kapitlet 1 §
socialtjanstlagen med 6 ménaders dréjsmal. Beslutet
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avslutades utan verkstallighet. Orsaken till att nimnden inte
verkstillt beslutet dr att den enskilde inte aterkommit med
val av utforare. Namnden har padmint den enskilde via brev.
Forvaltningsritten skriver att nimnden inte anses ha gjort
tillrackligt for att verkstilla beslutet. I nimndens utredning
avseende bistdnd framkommer att den enskilde &r i behov av
tolk och inte ar las- och skrivkunnig. Den enskilde var i
behov av hjdlpen di denne skulle leva ensam. Enligt
forvaltningsréttens mening krévs det av ndimnden att gora
ytterligare anstdngningar fOr att verkstélla insatsen och om
den enskilde inte véljer utforare, tillhandahéller ett icke-
valsalternativ till den enskilde. Ndmnden alades att betala en
sarskild avgift om 16 417 kronor.

Sammanfattningsvis framkommer i de domar som inkommit till
ndmnden att det &r nimnden som har ansvar for att den beviljade
insatsen blir verkstilld och att detta ska ske inom rimlig tid.
Néamnden ska i princip vidta alla atgérder som dr mgjliga for att
verkstilla ett gynnande beslut.

I de fall som den enskilde dr beviljad en insats som &r upphandlad
inom lagen om valfrihetssystem (LOV) och den enskilde inte valt
utforare ska ndmnden skicka en bestéllning till icke-valsalternativet
1 enlighet till motiven till LOV. Det framkommer dven att
kommunen inte &r fri frdn ansvar och att nimnden maéste vara aktiv
for att se till att den beviljade insatsen verkstélls &ven om insatsen
omfattas av LOV.

Némnden ska dven komma med konkreta erbjudanden om
verksamheter som ar ldmpliga for den enskilde.

Arendets beredning
Arendet har handlagts inom avdelningen socialtjénsten.

Forvaltningens synpunkter och forslag

Forvaltningen har tagit fram en rutin med tydliga direktiv och ett
nytt arbetssitt om hur drenden 1 olika situationer ska hanteras si att
forvaltningen inte ska alédggas sérskilda avgifter (se bilaga 1).

Rutinen kommer gas igenom och forankras av
verksamhetscontrollern hos de enhetschefer som bedriver
verksamhet dér det forekommer ej verkstillda beslut.
Implementering av rutinen kommer att ske under varen.
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Varje kvartal gors en redovisning av ¢j verkstéllda beslut till
Inspektionen for vard och omsorg (IVO). En sammanstillning av
dessa redovisas for nimnden. Sammanstéllningen innehéller
information om vilka beslut som rapporterats och orsaken till de ¢j
verkstéllda besluten.

Sammanstillningen kommer gas igenom manadsvis av
enhetschefen pa varje berérd enhet och kommer att foljas upp och
aterkopplas av verksamhetscontrollern.

Det dr enhetschefens ansvar att beslut verkstélls enligt den bifogade
rutinen.

Bilagor
1. Rutin for att undvika viten — ej verkstédllda beslut



