Info SD0% norrmalm

Frén:

Skickat:
Till:
Amne:

Insyn Sverige - Stockholms stad - Norrmalms stadsdelsngimnd
<no_reply@insynsverige,se>

den 7 december 2016 08.60

Adminisiration SD08 reglstrator

Inkommet medborgarforslag fran Insynsverige.se

Rubrik: Mdjilghet till personlig konsumentridgivaing,

Forslag:
Hej Stockholm stad]!

STADSDELSFORVALTNING

2016 <12- 07
brcl.2.4:773/2016

powip 42715

Jag foresldr att man skalt kunna triffa era konsumentradgivare for att 4 radgivaing genom att boka tid for ett méte,
Det uppstar sd ldtt onddiga och tidskrdvande missforstand ndr man kommunicerar via digital text-kommunikation,
eller via telefon med manniskor man aldrig triffat,

Hiir dr det svar Jag fatt e-postat till mig nér Jag ville boka tid for konsumentradgivning:

"Tyvdrr har viingen mo]lighet att ta emot bestk. Vi arbetar p4 uppdrag av Norrmaling stadsdelsforvaltning och de
har hoga preciserat vad vi ska géra. Avtalet innebiér att vi tar emot telefonsamtal och e-postfrigor men tyvdrr
varken hesok, kontakt med néringsidkare elier medling. 53 vill du ha svar pa din friga s& far du antingen ringa oss pa
telefontid 9-11 och 13-15 eller skicka ett mail.

FOr behov av utvidgning av vér tjanst f&r du gérna skicka dina synpunkter till Norrmalims stadsdelsfrvaitning.

hetp:/fwww.stockholim.se/OmStockholm/Forvalthingar-och-bolag/Stadsdelsforvaltningar/

Halsningar Maria Wiezell
Konsumentvigledare

Box 38001, 100 64 Stockholm

Telefon 08-50844220"

Hoppas Jag skickat in mitt f6rslag | riitt webhbformulic]

Med vinlig hilsning,

Privatperson/Konsument
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Inkom 2016-12-07 08:50:27




Info SD0Y norrmalm

42886

DOKID

Fran:

Skickat:
Til:
Amne:

Insyn Sverige - Stockholms stad - Norrinalms stadsdslsnamnd
<no_reply@insynsverige.se>

den 27 december 20156 19;39

Administration SD09 reglstrator

[nkommet medborgarfdrslag frén Insynsverige.se

Rubrik: Ishanan i Vasaparken behtver viirdar f8r forskolebarn

Farslag:

VARDAR PA VASAPARKENS ISBANA - TRYGGHET FOR FORSKOLEBARN - JOBB FOR UNGA

Jag foreslar att man rekryterar ndgra skridskodkande un

service till deras personall -

Jag tror att det kan géra det Idttare att ta med en barn

pé isen,

Vénllga hilsningar

Namn:
Adress: _
Postnummer;
Ort:
Telefon; -
E-post:

Inkom 2016-12-27 19:39:11

nér de vill &ka skridskor i Vasaparken pa dagarna.

ANK TILL NORRMALMS
STADSDELSFORVALTNING

2016 -12- 27

Dnr 124“820/20

"

gdomar som vérdar som kan hjilpa forskolebarn och ge

grupp pi skridskodkning och dérmed 4 fiera barn att ha kul




