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Tryggt boende inom aldreomsorgen

Rapport fran revisionskontoret, revisorsgrupp 1.

Forvaltningens forslag till beslut

Rapporten besvaras med forvaltningens tjidnsteutldtande

Johanna Engman Susanna Halldin
stadsdelsdirektor avdelningschef

Sammanfattning

Revisionskontoret, revisorsgrupp 1, har lamnat en rapport om
“tryggt boende inom dldreomsorgen” for yttrande. Rapportens syfte
ar att bedoma om stadsdelsnimnderna arbetar for att dldre som inte
beviljas bistand till boende far annat stdd sé att behovet av tryggare
boende sékras 1 enlighet med budget for 2016.

Granskningen visar att stadsdelsndmnderna sikerstéller att behov av
tryggt boende hos stadens dldre tillgodoses genom alternativa
insatser. Rapporten betonar vikten av att individuppfoljningar sker i
samtliga drenden och dokumenteras.

Stadens riktlinjer ger ett vigledande stéd for bedomning vid
handlidggning av boendeinsatser. Mot bakgrund av att
stadsdelsndmnderna upplever att det finns otydligheter kring
kriterierna uppmanar revisionen dldrendmnden att se dver och
utveckla riktlinjerna.

Rapporten uppger att Norrmalm &r en av tva stadsdelsndmnder som
tagit fram en rutin géllande det fortsatta forfarandet vid ett avslag.
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Bakgrund

Revisionskontoret, revisorsgrupp 1, har begirt yttrande fran
Norrmalms stadsdelsndmnd géillande rapporten “tryggt boende inom
dldreomsorgen”. Ndmndens yttrande ska vara Revisorsgrupp 1
tillhanda senast den 20 februari 2017.

Arendet

Revisionskontoret har genomfort en granskning med syftet att
bedoma om stadsdelsndmnderna arbetar for att dldre som inte
beviljas bistind till boende far annat stdd sa att behovet av tryggare
boende sikras i enlighet med intentionerna i budget for 2016.

Granskningen omfattar dldrendmnden samt stadsdelsndmnderna
Spénga-Tensta, Hisselby-Villingby, Sodermalm, Norrmalm och
Hagersten-Liljeholmen.

Granskningen visar att stadsdelsndmnderna sakerstéller att behov av
tryggt boende hos stadens dldre tillgodoses genom alternativa
insatser och information. Rapporten lyfter fram vikten av att
individuppfoljningar sker i samtliga drenden och dokumenteras.

Da det praktiska arbetet vittnar om otydligheter kring kriterierna i
stadens riktlinjer uppmanar rapporten dldrendmnden att se 6ver och
utveckla riktlinjerna. Enligt rapporten bor dldrendmnden dven
fungera som ett stod 1 stadsdelsndmndernas arbete med att ta fram
en rutin vid avslag pa sérskilt boende.

Arendets beredning
Arendet har beretts av ildre- och socialtjinstavdelningen. Arendet
tas upp pa ndmndens pensiondrsrad den 23 januari.

Forvaltningens synpunkter
Bestéllarenheten inom dldreomsorg kommer vidareutveckla rutiner i
syfte att ge de dldre stod, information.

Bestéllarenheten genomfor individuppfoljningar pa vard- och
omsorgsboende en gang per ar och/eller vid behov.
Hemtjénstuppfoljningarna kommer att systematiseras nésta ar och
foljas upp pé enhetsniva i tertialrapport tva.

Nar det géller rapporten i stort saknar forvaltningen en
jamstilldhetsanalys. Forskning och statistik (se Socialstyrelsens
dldreundersokning) visar att kvinnor lever ldngre &n méin och har en
genomsnittligt simre hélsa &n minnen. De uttrycker dven oro och
angest 1 storre utstrackning 4n ménnen.



g

~-4 Stockholms
o stad

Y

Error! Use the Home tab to apply Rubrik 1 to
the text that you want to appear here.

Tjansteutlatande
Dnr 1.5.1 -729/2016
Sida 3 (3)

Alder och psykisk ohilsa” utgdr tva kriterier vid bedomningen av
sarskilt boende. D& kvinnor &r mer benéigna att "uppfylla” dessa
kriterier borde deras perspektiv ha varit en del av revisorernas
granskning; i intervjuerna och i aktgranskningen. Ett
jamstilldhetsperspektiv hade kunnat belysa fragor om kvinnor, som
grupp, ir mer benigna att bade ansoka men dven fa bifall och
framforallt avslag pa sérskilt boende. I sa fall behover deras
perspektiv synliggdras extra nér rétten till tryggt boende diskuteras,
bade i det praktiska arbete som bedrivs pa forvaltningarna men dven
i de rapporter som skrivs.

Bilaga
1. Rapporten, "tryggt boende inom dldreomsorgen".



