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Uppfoéljning av LSS-verksamheter

Enhetens namn: Gardets gruppbostad
Enhetens adress: Sandhamnsgatan 4
Féretag: Ostermalms stadsdelsférvaitning
Hemsida: stockholm.sefjamforservice

Forestandare: Katarina Rohlin Bosnjak, bitr. enhetschef, Gisela
Palm, enhetschef
Telefon: 08 508 10 400

Regi

] Kommunal regi

(] Entreprenad

[ ] Enskild (privat) regi

Datum fér uppféljning: 2016-12-13

Uppféljning utférd av: Anne Menes, utvecklingssekreterare
Medverkande fran utféraren: Katarina Rohlin Bosnjak, bitr enhets-
chef, Mimmi Kucukgél, samordnare, Gisela Palm, enhetschef

Metod f6r uppfdljning
Platsbesdk med intervju
[ ] Annat

Om annat, ange vilken metod som anvénts:

Socialférvaltningens mallversion fér LOV-uppfdljning 2015-12-03
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Insats (ett alternativ kan kryssas):

[ Korttidsvistelse enligt 9 § 6

[ ] Boende f&r barn och ungdomar enligt 9 § 8
Boende fér vuxna enligt 89 § 9

[_] Daglig verksamhet enligt 9 § 10

Om daglig verksamhet kryssats i, ange dppettiderna:

Malgrupp (fler alternativ kan kryssas):
[ Ingen utvecklingsstérning

D4 Lindrig utvecklingsstérning

Mattlig utvecklingsstdrning

[] Grav utvecklingsstérning

[J Autismspektrumstérning

Férvarvad hjarnskada

Antal brukare i verksamheten: 5
Antal brukare fran Stockholms
stad: 5
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SAMMANFATTNING

Samiad beddmning av uppféijningen:

X Utisraren bedriver verksamhet i enlighet med géllande avtal
[ ] Utféraren bedriver till stérsta del verksamhet i enlighet med
géllande avtal men det finns behov av viss utveckling

[] Utféraren bedriver inte verksamhet i enlighet med géllande

avtal

Foljande avvikelser kraver atgérd:
[ en genomférandeplan saknas information om huruvida den
enskilde eller foretradare varit delaktig i upprattandet av genom-

forandeplanen.

Avvikelserna ska vara atgérdade senast:
2016-12-31

Kommentarer kring samlad beddmning

Enheten har under aret uppdaterat gamla rutiner och implemen-
terat dessa i den dagliga verksamheten. Fortfarande kan sys-
tematiken i dokumentationen utvecklas genom att i stérre ut-
streckning skriva sammanfattande journalanteckningar en gang
per manad om det inte varit nagra avvikelser fran genomféran-
deplanen samt anvénda arbetsanteckningar om det mer avser

information till personal.

EKONOMI OCH ADMINISTRATION

B Fakturor kan verifieras

X Det finns skriftlig rutin fér att rapportera férandrat behov hos
brukaren

] Det finns skriftlig rutin fér att rapportera férandringar i verksam-

heten

LEDNING OCH PERSONAL

Uppfdljning av LSS-verksamheter
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X Foérestandaren har adekvat hégskoleutbildning, t ex sociala om-
sorgslinjen, socionomexamen eller paramedicinsk utbildning

P4 Férestandaren har lagst tre ars sammanlagd yrkeserfarenhet av
malgruppen pa heltid, férvarvad efter ar 2000

Del av heitidsarbetstid som enhetschefen arbetar fér enheten: 50

Minst 80 % av personalen har adekvat utbildning, d.v.s. minst
gymnasial utbildning med inriktning mot omsorg om personer med
funktionsnedséttning

DX All personal behérskar svenska spraket i tal

All personal beharskar svenska spraket i skrift

Det finns plan for personalens kompetensutveckling

D4 Det finns extern handledning

B Det finns skriftlig rutin fér introduktion av nyanstélida
X Det finns skriftlig rutin med information om tystnadsplikt

Antal anstéllda pa enheten: 10 varav 8 fast, 2 provanstéllda och
20 timanstéllda
Antal helarsanstallningar: 8

Antal tillsvidareanstalida; 8

Korttidssjukfranvaro i %: 1,30
Langtidssjukfranvaro i %:ca 8

Personalomséattning: Lag personalomséttning.

Kommentarer kring ledning och personal: De tva provanstéll-
ningarna kommer att éverga i fast anstélining efter arsskiftet. En
personal har gatt i pension och en &r pa vag att ga i pension, det &r

den enda personalomséattning som varit.

DOKUMENTATION

Xl Dokumentationen férvaras pa ett betryggande sétt, d.v.s. inlast i




Stockholms
stad

Uppfdijning av LSS-verksamheter

Mall LSS
Sida 5 (9)

brandsékert skap och/eller pa sdker server. Dokumenten finns i ett
brandsékert skap, som ¢j ar last men som finn inne i ett last rum dit

enbart personal har nyckel.

(Xl Genomforandeplan finns fér samtliga brukare enligt utférare

D4 Samtliga brukare och/eller dess foretradare deltar i upprattandet
av genomférandeplanen enligt utférare

<] Samtliga genomforandeplaner féljs upp minst 1 gang per ar.

enligt utférare

Antal brukares dokumentation som kontrollerats vid uppféljningen:
5

B Genomférandeplaner innehaller mal och eventuella delmal

B Genomforandeplaner tydliggor vad som ska géras
Genomfdrandeplaner tydliggdr hur det ska gdras
Genomfodrandeplaner tydliggdr nar det ska gdras
Genomférandeplaner innehaller datum for uppféljining

Det framgar hur den enskilde eller dess fdretradare varit delakt-

iga i upprattandet av genomférandeplaner

Det finns 18pande dokumentation (journalanteckningar)

X Den I8pande dokumentationen innehaller information om fak-
tiska omstandigheter, handelser av vikt samt maluppfylielse

[] Den l6pande dokumentationen innehaller information om avvi-

kelser fran genomférandeplaner

Kommentarer kring dokumentation: Saknas pa en genomféran-
deplan om den enskilde eller féretrddare varit delaktig. Flera jour-
nalanteckningar ar arbetsanteckningar. Fortsétta utveckla omradet

sammanfattningar.

KVALITETSLEDNINGSSYSTEM

Det finns ett komplett ledningssystem fér systematiskt kvalitetsar-
bete i enlighet med SOSFS 2011:9
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Det finns en verksamhets-fkvalitetsberétteise for foregéende ar

Ledningssystemet omfattar rutiner och processer for:

B Riskanalys/ pratar om detta pa APT. Upprattar handlingsplaner
D4 Egenkontroll

I Avvikelsehantering

X Klagomal och synpunkter

Lex Sarah (SOSFS 2011.5)

] Barns skydd/orosanmalan (14 kap 1 § SoL)/ ej aktuelit

] Samverkan

04 Dokumentation enligt LSS

D4 Hot och vald

Daédsfall och/eller traumatiska handelser
Vikarieanskaffning
B4 Hur verksamheten bemannas efter brukarnas behov

[] Hur insatsen paborjas respektive avsiutas

Verksamheten har:

Genomfért riskanalys de senaste tolv manaderna

Genomfért egenkontroll de senaste tolv manaderna

-Tagit emot 0 st. synpunkter och klagomal de senaste tolv mana-
derna. Fatt berém fran bade gode méan och anhériga.

- Rapporterat 0 st. Lex Sarah de senaste tolv manaderna

- Anmalt 0 st. Lex Sarah de senaste tolv manaderna

- Begart utdrag ur belastningsregistret fér all personal.

Kommentarer kring kvalitetsledningssystem: Enheten har sam-
verkansmoten med LSS-hélsan, vardcentraler, handldggare, gode
man/férvaltare med flera. Enheten anvénder sig av ett arshjul for

att skriva in det som behdver féljas upp.
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EGNA MEDEL OCH NYCKLAR

Verksamheten hanterar brukares egna medel.
Ja. Besvara fragan om rutin, hoppa annars &éver den
[] Nej

X Det finns skriftlig rutin fér hantering av egna medel

Verksamheten hanterar nycklar till brukares rum/lagenhet.
D4 Ja. Besvara fragan om rutin, hoppa annars éver den
[ Nej |

Det finns skriftlig rutin for hantering av nyckiar

HALSO- OCH SJUKVARD

(X Det finns skriftlig rutin som beskriver hur brukarnas behov av
héiso- och sjukvard sdkerstalls

Det finns skriftlig rutin for delegering och/eller skriftlig doku-
mentation fran HSL-personal i det fall personal stéttar brukare med

egenvard

Kommentarer kring hélso- och sjukvard: Alla delegationslistor &r

uppdaterade.

ARBETSSATT

D4 Det finns skriftlig plan/policy kring ett gott bemétande

X Personal fortbildas kontinueriigt. Beskriv: Personalen har under
aret bl.a. gatt féljande utbildningar och kurser: social dokumentat-
ion, lex Sarah, neuropsykiatri, specialpedagogik 1,2, DiglT,
pictostad, delaktighetsprojekt. Work shops om musik och konst.
TAKK (alternativa tecken).

D4 Det finns skriftliga rutiner och arbetssatt som sakerstéaller att

brukaren far information som &r anpassad efter den enskildes for-
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utsattningar: Bland annat anvédnds bhilder, boardmarkers och

pictostad i samtalen med brukarna,

BRUKARINFLYTANDE

Verksamheten har brukarrad/mdéte (be att fa se proto-
koll/dagordning)

[] Ja, minst varje vecka

B Ja, minst varje manad

[] Ja, minst varje kvartal

[] Ja, mer séllan &n varje kvartal

[] Nej

[] Verksamheten genomfér egna brukarundersékningar
I Verksamheten har fatt eget resultat fran Stockholms stads bru-

karundersdkning

Kommentarer kring brukarinflytande: Andelen av de som bor i
gruppbostaden som medverkar pa boendemétena varierar utifran
deras dagsform och ork. Inte alla som orkar vara med. Det &r bru-

karna sjalva som skriver protokollen.

SYSTEMATISKT BRANDSKYDDSARBETE (enligt lag
2003:778 om skydd mot olyckor 2 kap. § 2)

[X] Det finns en tydlig och faststaild brandskyddsorganisation

[X] Det finns en plan fér egenkontroll av lokalerna och brandutrust-
ning

D Det finns skriftlig handlingsplan f&r brand

X] Det finns en tydligt anslagen utrymningsplan

X Utrymning 6vas regelbundet, ange i sa fall nar senaste utrym-

ningsévningen genomférdes: 2015
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HJART- OCH LUNGRADDNING

Personal har genomgaétt hjart- och iungraddning
DXl Ja. Beskriv: All fast personal har genomgatt utbildning.
[ ] Nej

KOST

X Personal stéttar brukarna att handla, laga eller 4ta mat eller
erbjuder mat via t.ex. catering.

Personal har genomgétt utbildning kring kost och, ange hur an-
tal personal som genomgatt utbildning: 6

<] Personal har genomgatt utbildning kring livsmedslshygien, ange

hur antal personal som genomgatt utbildning:

[} Personal stéttar inte brukarna att handla, laga eller ata mat och

erbjuder inte mat via t.ex. catering

HYGIEN OCH SMITTSKYDD

Personal stéttar brukarna med personlig hygien.

Ja. Besvara fragorna om utbildning och rutin, hoppa annars
dver dem

[ Nej

Personal har genomgatt utbildning i basala hygienrutiner, ange
antal personal som genomgaétt utbildning: all personal har genom-
gétt e-utbildning.

[ Utféraren arbetar med basala hygienrutiner

Det finns tillgang till engangshandskar, handsprit och liknande
skyddsmaterial




