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Skrivelse av Burhan Yildiz (L) om trygghet och deltagande

Forvaltningens forslag till beslut
Tjansteutlatandet utgor svar pa skrivelsen

Patrik Derk
stadsdelsdirektor

Ulrika Axelsson
verksamhetsomréadeschef

Sammanfattning

Burhan Yildiz (L) har i en skrivelse framfort att det finns stora utmaningar i
arbetet med att 6ka delaktigheten for personer med funktionsnedsattning och
att namnden saknar en plan for LSS (Lag 1993:387 om stdd och service till
vissa funktionsnedsatta) fragor. I skrivelsen stalls fem fragor till férvaltning-
en. Forvaltningen arbetar inom alla verksamhetsomraden for att pa olika satt
Oka mojligheten till delaktighet i samhaéllslivet for personer med olika funkt-
ionsnedséttningar under hela livet. Arbetet sker internt men ocksa i samver-
kan med andra samhallsaktorer.

Bilaga
Skrivelse till stadsdelsnamnden 2016-10-14 (Dnr 1.6.-564-2016)



vy

]

Stockholms
stad

T

Skrivelse om insatser for perso-
ner med funktionsnedséttning

Tjansteutlatande
Dnr 1.6.-564-2016
Sida 2 (3)

Skrivelsen

Burhan Yildiz (L) har i en skrivelse framfort att namnden inte har nagon plan
for LSS-fragor och tar upp utmaningen nar det galler att 6ka delaktigheten
bland personer med funktionsnedséttning. Burhan Yildiz (L) undrar hur for-
valtningen arbetar med fem angivna fragor. Skrivelsen bifogas.

Forvaltningens forslag till svar pa skrivelsen

Forvaltningen ser bade utmaningar och utvecklingsomraden i arbetet med att
Oka delaktigheten och tillgangligheten i samhaéllslivet for personer med olika
funktionsnedséttningar. Som ett stod finns de centrala férvaltningarna bland
annat med samordning och utbildningsinsatser for medarbetare. Aven forvalt-
ningens samverkan med andra samhallsaktorer ar viktig for att 6ka malgrup-
pens delaktighet.

1. Hur tanker man 6ka kompetensen bland bistandsbeddmare sa att personer
med funktionsnedséttning far méta ndgon som forstar ens behov, till exempel
av speciella tjanster? Vi har métt familjer som har fatt valdigt daligt bemo-
tande och total oforstaelse kring just dessa fragor.

Inom omradet funktionsnedsattning har socialfrvaltningen flera utbildningar
for handlaggare varje ar som forvaltningens medarbetare deltar i. Inom verk-
samhetsomradet socialtjanst vuxen pagar en forelasningsserie for gemensam
fortbildning av alla medarbetare.

Forvaltningen arbetar utifran Stockholms stads handlingsplan for att forbattra
arbetssituationen for socialsekreterare och bistandshandlaggare. Det ar stor
personalomsattning pa bistandsbedomare och svart att rekrytera personal med
erfarenhet. Bistandsbedémarna har kontinuerlig handledning. Jourtelefon
finns pa enheten for att sakerstélla tillgangligheten. Medhandlaggarskap, tea-
marbete och narhet till chefer ar nagra metoder for att sékerstalla kompetens-
utbyte och intern fortbildning av ny personal. Ett professionellt bemdétande ar
en del av det dagliga arbetet for all medarbetare inom forvaltningen. Bemo-
tandeguiden &r en vagledning for alla som i sitt arbete eller i sin vardag méter
manniskor med funktionsnedsattning. | stadens handlingsplan for att forbattra
arbetssituationen for socialsekreterare och bistandshandlaggare erbjuds fran
januari 2017 en introduktionsutbildning for alla nyanstéllda socialsekreterare
och bistandsbedémare dar bemotande &r en del av programmet.

2. Vi har sett fall i staden dar personer som har haft en insats under lang tid
plotsligt far den indragen fast livssituationen inte har forandrats. De far ing-
en forklaring varfor. Hur sakerstéller forvaltningen att personer i dessa fall
far grunderna i beslutet forklarade for sig?

Beslut fattas utifran en individuell bedémning i varje arende och forvaltning-
en foljer lagstiftning, Stockholms stads riktlinjer och rattspraxis. | alla beslut
om bistand, bifall eller avslag, skrivs en motivering for fattat beslut. Alla be-
slut skrivs lattlast. Kopia av utredning och beslut skickas alltid till den en-
skilde och/eller juridisk foretradare. Vid avslagsbeslut bifogas alltid en skrift-
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lig instruktion om hur den enskilde gor for att Overklaga sitt beslut. Den en-
skilde och/eller dennes juridiske foretradare kan for ytterligare forklaring
vanda sig till bistdndshandlaggaren eller dennes chef.

3. Personer med funktionsnedséttning har samre héalsa an befolkningen i all-
méanhet. Jag undrar hur man arbetar med friskvard och halsoframjande in-
satser for den har gruppen.

Forvaltningen arbetar for inkludering av personer med funktionsnedsattning
under hela livet och i alla sammanhang. Halsoframjande insatser gallande
bade fysisk och psykisk halsa &r en viktig fraga for forvaltningens verksam-
heter. Centrala forvaltningar har bland annat Fritid for alla (webbplats), Fri-
tidsnatet (webbtjanst), fritidsgarden Traffstugan, simskola och flera olika
motionskurser for personer med funktionsnedséttning. | flera LSS-insatser
ingar stod for friskvard och halsa.

De tva gruppbostader som drivs i forvaltningens regi enligt LSS och som
vander sig till personer 65 ar och aldre har sarskilda aktivitetsanvariga. Ov-
riga fyra enheter i egen regi jobbar utifran de boendes individuella Gnskemal.
Alla gruppbostéder i egen regi arbetar tillsammans med dietist for att kvalitet-
sakra maten for de boende. | avtalet for forvaltningens gruppbostader pa ent-
reprenad som drivs av Olivia omsorg, framhalls fritidsaktiviteter, kultur och
maltider.

4. Jag undrar hur man uppmarksammar unga med funktionsnedsattning nar
det kommer till sommarjobb? Vi har sett tecken pa att dessa unga trangs un-
dan eftersom fokus ligger pa att skaffa fram s& manga jobb som mojligt, &ven
at unga Gver 18 ar.

Forvaltningen foljer Stockholms stads anvisningar for feriejobb till ungdo-
mar. | anvisningarna for feriejobb ingar ett antal prioriteringsgrunder som styr
tillsattningen. Ungdomar med funktionsnedsattning och som har behov av
sarskild anpassning av arbetsuppgifter och/eller arbetsplatsen ar en sadan pri-
oriterad grupp. Forvaltningen arbetar langsiktigt med att underlatta for ung-
domar med funktionsnedséttning att feriejobba.

5. Vilket samarbete har man med foretag for att fa fler personer med funk-
tionsnedsattning i arbetslivet?

Stadsdelsforvaltningen har samarbete med Jobbtorg, Arbetsformedling och
Forsékringskassa. Dessa aktorer samarbetar med olika féretag inom arbets-
marknadsomradet. Forvaltningen har dven samarbete med Alfa som ger in-
formation och végledning om sysselsattning, studier, praktik och arbete till
den som har en varaktig funktionsnedsattning pa grund av psykisk ohélsa.
Inom foérvaltningen finns enheten for arbetsmarknadsinsatser som har Stock-
holmsjobb, OSA-anstéllningar (offentligt skyddat arbete) och trygghetsjobb.
En annan vég ut i arbetslivet kan vara en daglig verksamhet enligt LSS med
arbetsplatsforlagd praktik och/eller kombinerad med utbildning.




