S‘s):gckholms

Protokoll nr 10 fort vid
aldrenamndens sammantrade
tisdagen den 13 december 2016

Protokoll
Sida 44 (53)

§ 14 Redovisning av brukarundersokning inom
dldreomsorgen 2016

Dnr 410-766/2016

Aldrenimndens beslut

Aldrenimnden godkiinner forvaltningens tjénsteutlitande
och ldagger redovisningen till handlingarna.

Arendet
Forvaltningen har redovisat drendet i ett tjdinsteutlatande daterat
2016-11-20.

Pa regeringens uppdrag har Socialstyrelsen for fjérde dret i rad
genomfort den nationella brukarundersdkningen Vad tycker de
dldre om dldreomsorgen? Syftet med undersokningen &r att
kartligga de dldres uppfattning om sin vard och omsorg. Det
overgripande maélet dr att stodja nationella aktorer, ansvariga
huvudmaén och utférare i arbetet med att frimja en god vard och
omsorg for den enskilde.

Arets resultat for Stockholms stad visar att de flesta ir fortsatt
ndjda med stédet fran dldreomsorgen och det dr fa som svarat att
de ar missnojda. Hogst betyg far de fragor som &r kopplade till
personalen samt trygghet med dldreomsorgen. Majoriteten av de
dldre uppger att de far ett gott bemdétande och att de har fortroende
for de flesta i personalen. Vid jamforelser av konsuppdelad
statistik ses i a&r mindre skillnader i hur mén och kvinnor svarat 4n
vid foregdende ars métning. Det man kan se vid ndrmare analys ar
att de dldres hilsotillstdnd spelar in nér det géller hur n6jd man ér.

Yrkanden

Ordforanden Torun Boucher (V) med instimmande av dvriga
ledamoter och tjdnstgdérande erséttare yrkar bifall till
forvaltningens forslag till beslut.

Beslutsgiang

Ordféranden Torun Boucher (V) finner att nimnden beslot utan
omrostning enligt forvaltningens forslag till beslut.

Utdragbestyrkande
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§ 15 Oversyn av pagaende innovation och utveckling
inom dldreomsorgen

Dnr 130-673/2016

Aldrenimndens beslut

Aldrenimnden godkinner forvaltningens tjinsteutldtande
avseende 6versyn av pagaende innovation och utveckling
inom dldreomsorgen.

Arendet
Forvaltningen har redovisat drendet i ett tjdinsteutlatande daterat
2016-11-17.

Aldreférvaltningen har i budget 2016 fatt i uppdrag att genomfora
en 6versyn och utvirdera det pagaende arbetet med innovation och
utveckling inom dldreomsorgen.

Innovationsarbete handlar inte enbart om att ta fram nya tekniska
16sningar utan kanske i &nnu storre grad om helt nya arbetssétt
som mojliggors av bland annat den nya digitala tekniken. Den
fordndrade befolkningsstrukturen leder ocksa till att behovet av
stod fran dldreomsorgen fordndras de kommande aren. For att
kunna moéta framtidens behov av dldreomsorg och sikra
kompetensforsorjningen behdver verksamheten en visentligt ny
och virdeskapande fordndring. Det pdgaende arbetet med
innovativa arbetssitt, arbete i olika former av projekt och i andra
sammanhang som framjar nytdnkande utgor en viktig del av
forvaltningens arbete. Genom samarbete med
stadsdelforvaltningarna och de privata utférarna integreras
innovation 1 utveckling av kdrnverksamheten. I arbetet med den
kommande dldreplanen kommer omradet innovation och
utveckling att ingd. Det dr angelédget att det finns en langsiktig
strategi med en tydlig mélséittning och prioriteringar inom omradet
innovation och utveckling.

I drendet redovisas fjorton av forvaltningens pagaende innovativa
projekt och samarbetsforum. Manga av dem har kopplingar till
varandra och &r ocksa beroende av varandra for att nd forvintat
resultat. I forvaltningens nya organisation kommer samtliga
innovation- och utvecklingsprojekt att ingd i samma avdelning.
Malsittningen ar att detta ska underlitta styrning och samverkan
mellan de olika projekten.

Utdragbestyrkande



