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§ 7 Verksamhetsplan 2017 for aldrenamnden

Dnr 122-761/2016

Aldrenimndens beslut

1. Aldrenimnden faststiller verksamhetsplan och budget
2017 inklusive bilagor och 6verldmnar den till
kommunstyrelsen.

2. Aldrenimnden redovisar omslutningsforindringar om 26,7
mnkr till kommunstyrelsen.

3. Aldrenimnden foreslar kommunstyrelsen att hos
kommunfullméktige begéra budgetjustering om 0,4 mnkr
avseende 0kade kostnader for kvalitetsobservatorer.

4. Aldrenimnden foreslar kommunstyrelsen att hos
kommunfullmiktige begéra budgetjustering om 0,4 mnkr
avseende forvaltning av nationellt facksprak.

5. Aldrenimnden foreslar kommunstyrelsen att hos
kommunfullméktige begéra budgetjustering om 0,6
mnkr avseende kvalitetsmérkning av demenskompetens.

Paragrafen forklaras omedelbart justerad.

Arendet
Forvaltningen har redovisat drendet 1 ett tjdnsteutlatande daterat
2016-12-09.

Enligt stadens regler for ekonomisk forvaltning ska samtliga
ndmnder uppritta en verksamhetsplan for det kommande aret, med
utgadngspunkt frdn den budget som kommunfullmiktige faststallt.
For att kommunstyrelsen ska kunna f6lja upp och granska
ndmndernas verksamhetsplaner har stadsledningskontoret utfardat
kompletterande anvisningar som ndmnderna ska félja vid
utformningen av verksamhetsplanen. Verksamhetsplanen riktas
dédrmed till bade dldrenimnden och kommunstyrelsen.

Kommunfullmiktiges budget &ér stadens dvergripande
styrdokument for verksamhetsaret. Kommunfullméktige har
beslutat att tilldela dldrendmnden 168,3 mnkr netto for 2017 ars
) verksamhet vilket dr en 6kning om 5,8 mnkr i jamforelse med
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Kommunfullméktige har i budget 2017 faststéllt fyra 6vergripande
inriktningsmal: ett Stockholm som haller samman, ett klimatsmart
Stockholm, ett ekonomiskt hallbart Stockholm och ett
demokratiskt hallbart Stockholm.

Kommunfullméktige har ocksd formulerat ett antal mal for
verksamhetsomrédet. Indikatorer har faststéllts som ska f6ljas upp
under éret och specifika aktiviteter har angetts som ska
genomforas for att sikerstilla att malen nas. Aldrenimnden har
darfor i sin verksamhetsplan, utifrin kommunfullméktiges mal,
angett egna mal for respektive verksamhetsomrédde och arsmal for
indikatorerna, samt 4ven egna indikatorer och aktiviteter.

Yrkanden

Ordféranden Torun Boucher (V), ledamoten Mirja Ridihd m.fl. (S)
och ledamoten Christopher Odman m.fl. (MP) yrkar bifall till
forvaltningens forslag till beslut med stod av erséttaryttrande fran
Erik Vallstrom (Fi).

Ledamoten Dennis Wedin m.fl. (M), tjdnstgérande erséttaren Britt
Westerlind (KD) och ledamoten Ann-Katrin Aslund (L) var for sig
yrkar bifall till egna forslag till beslut.

Alfred Askeljung (C) lamnar i sitt eget ersittaryttrande (C):s
forslag till beslut.

Beslutsgiang

Ordféranden Torun Boucher (V) finner att det finns fyra forslag
till beslut: forvaltningens forslag till beslut som stods av (V), (S)
och (MP) med stod av ersittaryttrande fran (Fi), ett eget forslag till
beslut fran (M), ett eget forslag till beslut fran (KD) och ett eget
forslag till beslut fran (L), samt ett erséittaryttrande fran (C).

Ordf6randen stéller forslagen till beslut mot varandra och finner
att ndmnden beslot utan omrdstning enligt forvaltningens forslag
som stoddes av (V), (S) och (MP) med stdd av erséttaryttrande
fran (Fi).

Reservation frin (M):
Ledamoten Dennis Wedin m.fl. (M) reserverar sig mot namndens

beslut till formén for sitt eget forslag till beslut enligt féljande:

Vi Moderaterna foreslar att dldrendmnden beslutar
Att delvis avsla dldreforvaltningens forslag till beslut
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Att ge forvaltningen i uppdrag att aterkomma till nimnden
med en verksamhetsplan i 6verensstimmelse med vad som anférs
i detta beslut samt i enlighet med Moderaternas budgetreservation
1 kommunfullméaktige

Att dérutover anfor foljande:

Stockholm dldreomsorg ska vara tillgdnglig med hog kvalitet som
priaglas av respekt for den enskildes behov och 6énskemal.
Verksamheterna ska priglas av ordning och reda och yttersta
fokus pa att dldre ska fa vard efter behov. Det egna inflytandet
over insatser och valmojligheter ska stdrkas samtidigt som stadens
byrékrati och detaljstyrning ska minska. Omsorgens medarbetare
ska ges mojligheter till kompetensutveckling och goda villkor.

For att stiarka dldreomsorgen vill Moderaterna infora ett
kvalitetskontrakt som ska garantera en gemensam vardplanering och
uppf6ljning av insatser som utgar fran den dldres behov och
perspektiv. Inom ramen for kontraket ska dldre erbjudas en
kontaktperson som ansvarar for den dldres behov, insatser,
uppfoljning och eventuell hantering av omprévning gillande
bistandsbeslut.

En vil fungerande hemtjéinst ar en forutsittning for att dldre ska
kunna leva sjélvstédndiga liv och stanna kvar i sina hem sa ldnge de
onskar. Hemtjansten ska priaglas av hog kvalitet, god arbetsmiljo
for medarbetarna och valfrihet for den éldre. Moderaterna vill
verka for en 6kad samverkan mellan hemtjidnst och landstinget
genom exempelvis mojlighet till frivillig lakarundersdkning i hemmet
samt fler och effektivare ldkemedelsgenomgangar for de dldre. For
att minska risken for felmedicinering ska hemtjansten, genom
fullmakt fran kunden, fa tillgang till ldkemedelsregistret. Detta ska
provas i projektform.

Hemtjinsten behover utvecklas och anpassas for att méta det
varierande behovet av insatser darfor Moderaterna vill vidare utdka
mojligheterna till profilhemtjanst mot malgrupper med sarskilda
behov. Det ska vara mojligt for kunden att komplettera insatser med
tilldggstjdnster utover de beviljade hemtjdnsttimmarna, inom ramen
for profilboende.

For en battre kontinuitet inom hemtjansten ska en utredning tillséttas
om hur det kan inféras en kontinuitetsbonus till avdelningar som
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levererar en hog kontinuitet. Det dr ocksa viktigt att erbjuda
nyttoparkeringstillstand for hemtjanstpersonal.

Projektet ungdomsbesok syftar till att dels erbjuda dldre personer pé
vérd- och omsorgsboenden ett stérre utbud av meningsfulla
aktiviteter, dels ge unga en mojlighet att prova pé att arbeta inom
dldreomsorgen. Utvirdering fran Aldrecentrum visar ett hogt
ndjdhetsindex bland samtligt parter. Projektet ungdomsbesok ska
darfor fortgad och utvecklas. Efter deltagande i programmet ska unga
erbjudas ett utbildningspaket for att erhalla information om vilka
mojligheter som finns att vidareutbilda sig inom vérd och omsorg.

For att skapa en mer effektiv, likvardig och réttssdker verksamhet for
stadens invanare, vill Moderaterna centralisera bistindsbedémningen
inom dldreomsorgen och socialtjdnsten till respektive fackndmnd. Att
minska byrékratin frigér resurser som kan anvéndas direkt i
verksamheten kan kvaliteten hojas.

Stockholm stér infor stora utmaningar nir det géller
dldreomsorgen. Staden gar med kraftigt underskott. Dartill
fortsitter den socialdemokratisk ledda majoriteten att
kommunalisera fungerande vilfardsforetag, i ett lige nar staden
behover fler aktorer som kan bidra med nya idéer inom
dldreomsorgen. P4 sikt 4ventyras valfriheten i vilfiarden,
investeringsviljan och stadens ekonomiska hushallning.
Moderaternas budgetforslag i kommunfullméaktige for 2017
kombinerar ett minskat skatteuttag och budgetbalans med
prioritering pé vélfardens verksamheter.”

Reservation firdn (KD):

Tjanstgorande ersittaren Britt Westerlind (KD) reserverar sig mot
ndmndens beslut till formén for sitt eget forslag till beslut enligt
foljande:

”Vi Kristdemokraterna foreslar att dldrenimnden beslutar

- att avsla forvaltningens forslag till beslut;

- att forvaltningen ges i uppdrag att aterkomma till nimnden med
en verksamhetsplan i 6verensstammelse med vad som anfors i
detta beslut samt i enlighet med Kristdemokraternas
budgetreservation i kommunfullméktige;

- att darutéver anfora foljande:

Aldreomsorgen ska priiglas av personligt inflytande,
individualisering, trygghet och respekt. Respekten for dldre
Protokoll nr 10 fort vid
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priaglar utformningen av det stdd som ges. Vardighet och trygghet
ska vara utgangspunkten. Aldreomsorgens kvalitet ska vara hog i
alla delar av staden.

De flesta édldre lever friska under en stor del av sin dlderdom och
vill klara sig sjdlva. Men det finns ocksa ett stort antal dldre som i
olika utstriackning behdver omsorg och vérd. En av stadens
huvuduppgifter &r att ge stod till dldre som ar i behov av hjalp.
Staden ska arbeta for 6kad trygghet for dldre genom uppsdkande
och forebyggande arbete. Likasa dr viktiga fokusomraden for
omsorgsverksamheterna att skapa livskvalitet for de dldre genom
vardagsrehabilitering och genom ett rikt socialt innehdll i
verksamheten. For att sdkerstélla att den enskildes behov
tillgodoses ska dldreomsorgen ha ett gott samarbete med
landstingets hilso- och sjukvard.

Underlitta valfriheten

Raétten att bestimma Over sin egen vardag géller alla vuxna
minniskor och upphér inte vid en viss alder. Aldre ménniskor har
olika behov och 6nskemal. Darfor dr det centralt att staden
erbjuder en méngfald av dldreomsorgsutférare med olika
inriktningar och arbetssitt. Det dr mycket beklagligt att den
rodgronrosa majoriteten successivt minskar valfriheten genom att
motarbeta och stoppa boenden som inte drivs i egen regi.

Det som utmirker en kvalitativ, viardig och uppskattad
dldreomsorg &r inte om verksamheter bedrivs i kommunal eller
privat regi. Det som ar vasentligt i en god dldreomsorg ar istéillet
jamn och hog kvalitet, ett gott och inspirerande ledarskap, ett
lyhort och respektfullt bemotande — att bli lyssnad till — och en
kompetent personal. Att medborgarna kan vélja verksamheter och
tjénster ar sjdlvfallet positivt, liksom att vilja bort det man inte ar
ndjd med. Det alternativ, som majoriteten foresprakar, dr att
makten Over den egna vardagen centreras till kommunpolitiker
och att dessa avgor vad som ér bist for den enskilde.

Principiellt ser vi allvarligt pé att vinstermajoriteten har slagit in
pa en politisk kursidndring som utgor ett hot mot méangfalden och
valfriheten i vélfarden. Inom bland annat dldreomsorg hotas den
fria etableringsrétten, vilket endast kan leda till en urholkning av
madangfalden och allvarligt forsvara smaforetagande i ofta
kvinnodominerade branscher. Revideringar av riktlinjer for
fristiende utforare inom dldreomsorgen inger oro for
forutsattningarna att framdver kunna bedriva dessa verksamheter i
fristdende regi. Dessa farhigor bekriftas av savil privata utférare
som deras branschorganisation.
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For att kunna nyttja rétten att vélja krdvs att dldre och deras
anhoriga fér tydlig information om vilka erbjudanden som finns.
Stockholms stads webbplats ska vara tillgdnglig och littnavigerad
s att det ar enkelt for dldre och deras anhoriga att soka
information om dldreomsorgen, hitta kvalitetsredovisningar och
nyckeltal {or olika verksamheter och jdmfora alternativ med
varandra.

Aldrenimnden ska tillsammans med stadsdelsnimnderna genom
Aldre direkt ta ett aktivt ansvar for att information kring
valfriheten finns att tillgd, bade i digital form och muntligen och i
tryck. Aldre direkt ska lotsa #ldre som vill vilja eller byta utforare
av vardinsats sa att mojligheten till valfrihet verkligen kommer
den éldre till del. Information om alla Stockholms
stadsdelsndmnders aktiviteter for dldre ska finnas lattillgdngligt
via Aldre direkt. Aldre direkt ska vara dppet pa helger.

Hojd kvalitet inom dldreomsorgen

Alliansen har arbetat i flera steg for att alla aktorer — saval i privat
som i offentlig regi — ska hélla en hog kvalitet i sina verksamheter.
Vi genomforde sirskilda demenssatsningar for bdde personal,
dldre demenssjuka och stdd till deras anhoriga. Genom 6ppna
jamforelser, 6kad tillsyn, skarpta kvalitetskrav, omvardnadslyftet
inom &dldreomsorgen och stiarkt upphandlingskompetens
mojliggjorde vi en genomgripande granskning och skapade goda
forutséttningar for en hog kvalitet i stadens vélfardstjénster.
Arbetet med att stindigt utveckla kvaliteten inom dldreomsorgen
ska fortga. Dérfor ar det viktigt att fortsiatta med
kvalitetsupphandlingar av dldreomsorg.

Kwvalitetsobservationer, observationer pa plats i dldreomsorgen, dr
ovirderliga for att komma at brister i sdidant som ofta inte kan
aldggas verksamheter, namligen ett viardigt, respektfullt och varmt
samspel mellan den édldre och personalen. I de fall som
kvalitetsobservationerna visar pa brister ar det angelédget att en
uppf6ljning sker av om och hur betriaffande verksamhet réttar till
dessa. En noggrann uppf6ljning av observationerna ger en viktig
indikation om huruvida det efterlangtade paradigmskiftet fran
uppgiftscentrerad till personcentrerad vard gar fran ord till
handling, bade inom hemtjinst och vard- och omsorgsboende.
Aven om staden redan bedriver ett systematiskt arbete med
kvalitet och dtaganden mot stockholmare genom stadens program
for kvalitetsutveckling sa gar det att utveckla arbetet ytterligare.
Kristdemokraterna vill infora en servicegaranti som skarper
kraven pé att ndmnder och bolag levererar utlovade tjanster inom
utsatt tid. Det blir da tydligt vilka foljderna blir om garantin inte
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efterlevs. Stadens verksamheter och service finns till for
medborgarna. Stockholmarna har ritt att forvénta sig att staden
utfor tjanster pa rétt sitt och inom faststalld tid.

Boendegaranti och generdsare bistdndsbeddmning inom
hemtjédnsten

For att 6ka tryggheten for dldre personer vill Kristdemokraterna
infora en dldreboendegaranti. Det innebér att personer 6ver 85 ar
och som kénner oro, otrygghet eller ensamhet har rétt att fa plats
pa ett dldreboende.

Sambhaillets utveckling med fler dldre, 6kad medellivslangd,
forbéattrad hilsa langt upp i aldrarna och den positiva utvecklingen
inom hélso- och sjukvard har medfort helt forandrade
forutsattningar for hemtjiansten. Flertalet dldre personer vill ockséa
bo kvar i sina egna hem sé lange som mojligt. Hemtjénsten har
utvecklats fran att vara till stora delar inriktad pa hjéilp i hushallet
till att bli en alltmer kvalificerad tjdnst som ger vard och omsorg
till ibland svéart sjuka personer i deras hem och som forutsitter
bade medicinsk- och omsorgskompetens hos personalen.
Utgangspunkten i en bra hemtjinstverksamhet ska vara att
omsorgen bygger pa den dldres behov och pa en bra relation
mellan den dldre och personalen hos utféraren. Den &ldre ska ha
valfrihet att vilja bade utférare av beviljad hemtjéanst och sjalva
innehallet i tjinsterna. Personalen ska ha hog kompetens och
kunskap om den éldres livssituation och 6nskemal, s att
omsorgen blir flexibel, ges med inlevelse och professionellt
kunnande for okat vilbefinnande for den dldre.
Kristdemokraterna vill fortsatt utoka valfriheten for val av
servicetjanster och socialt stdd inom hemtjinsten sé att den
enskilde enkelt kan vélja vilken typ av tjdnster han eller hon vill
ha hjilp med, inom den beviljade tidsramen.

Vi vill ockséa infora en generdsare bistandsbedémning med
héinseende till antalet beviljade timmar inom hemtjénsten och
avsitter 40 mnkr for &ndamalet i var budget.

Bilen ir ett viktigt verktyg for hemtjanstpersonal, framforallt nar
arbetsschemat innebér langa resor mellan de dldre. Hemtjinstens
personal ska fokusera p& god vard och omsorg, inte att hitta
parkeringsplatser eller parkeringsautomater. Dérfor vill
Kristdemokraterna inféra mojligheten till nyttoparkeringstillstand
for hemtjanstpersonal som av sin arbetsledning bedoms behdva ett
sddant.
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Naringsrik och god mat

Maltidsupplevelsen inom stadens boenden &r viktig.
Aldrenimnden ska i samarbete med stadsdelsnimnderna
kontinuerligt se 6ver hur maten inom dldreomsorgen kan
forbéttras ytterligare sa att maten dr god och niringsrik och
maltidsupplevelsen ir lustfylld. Den enskilde ska ha mgjlighet att
paverka vad som serveras.

Den kunskap och dokumentation som redan finns inom staden vad
géller betydelsen av en néringsriktig och god mat inom
dldreomsorgen ska tillvaratas.

Vi vet att underniring bland dldre ar en dold sjukdom. Alltfor
manga dldre far inte i sig den niring de behéver. Manga éldre far
matlddor och dessa ska halla god kvalitet, bra ndringsviarden och
vara tilltalande. Ménga &ldre ser ocksa vardet av att fa sin mat
lagad i hemmet och darfor vill Kristdemokraterna att det fortsatt
ska vara mgjligt att fa hjdlp med matlagning i hemmet istéillet for
matlador.

Frivilligorganisationernas betydelse

Samhéllet dr s& mycket mer &dn staten. Det ideella arbetet och vart
rika foreningsliv dr ett nav som binder samman stora delar av
samhaillet. Den viardegrund, med den enskilda manniskan i
centrum, som manga idéburna organisationer har som
utgangspunkt ar viktig att se och lara av. Kristdemokraterna vill
véarna, forvalta och utveckla 6verenskommelsen med den ideella
sektorn.

Det civila samhéllet och dess organisationer utfor vardefulla
insatser inom dldreomsorgen. Det dr viktigt att underlétta for
frivilligorganisationernas utveckling, inte minst for att kunna bryta
manga dldre ménniskors ensamhet och stodja ett aktivt seniorliv.
Exempelvis ungdomsbesok i dldreomsorgen innebéar 6kad trivsel
for dldre, skapar en brygga mellan generationerna samt ger unga
en inblick i vard- och omsorgsyrket vilket dr positivt for framtida
rekrytering. Darfor dr det betydelsefullt att detta koncept
utvecklas.

Frivilligorganisationer har stor betydelse for att forbittra
dldreomsorgens sociala innehéll och bisté dldre med sddant som
inte direkt faller under det kommunala ansvarsomradet men likval
ar mycket betydelsefullt for den &dldres vélbefinnande.

Ensambhet

Ensambhet och brist pa meningsfullhet &r ett problem for manga
dldre. Det finns flera goda idéer och det finns manga som vill
bidra till att minska de dldres ensamhet. Det kan dock vara svart
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for en enskild medborgare att veta hur, nir och till vem man ska
vinda sig. Civilsamhéllet och ideella organisationer kan gora en
stor insats i detta sammanhang. Vintjanst, ringkedjor mm &r goda
exempel pa hur frivilligorganisationer kan arbeta.

Det dr viktigt att uppmuntra till engagemang och till spridning av
kunskaper, idéer och information, dels till civilsamhallet dels till
de éldre.

Utbildningssatsningarna fortsétter

Inom &dldreomsorgen finns ett stort behov av utbildning som maste
motas. Mélet ar att all tillsvidareanstilld personal ska ha
grundutbildning.

Kristdemokraterna anser att valfriheten inom dldreomsorgen
endast kan betraktas som trovirdig och till gagn for samtliga dldre
i Stockholms stad om stadens éldre kan vilja mellan utforare som
av staden far likvardiga forutséttningar att bedriva god
dldreomsorg. Det dr for oss sjdlvklart att invinarnas skattemedel
ska komma samtliga stadens utférare av dldreomsorg och ddrmed
dldre i behov av omsorg tillgodo, inte enbart de dldre som viljer
dldreomsorg i stadens egen regi och staden som utforare. Alla
utforare av dldreomsorg — oavsett driftform — ska darfor beredas
mojlighet att soka medel ur kompetensutvecklingsfonden.

Arbetet med demensteam inom hemtjénsten fortgar. Det ar viktigt
att dven yngre personer med demenssjukdom omfattas av denna
satsning. Samtliga medarbetare i Stockholm stad som arbetar eller
kommer i kontakt med demenssjuka eller dess anhoriga ska
genomgé Svenskt Demenscentrums nitbaserade utbildning
Demens ABC. Kristdemokraterna foreslar att varje stadsdel ska ha
en speciell bistindsbedémare med fordjupad demenskompetens.

Kristdemokraterna vill géra en extra satsning for utbildning av
samtliga anstédllda inom hemtjénsten. Syftet &r att all
hemtjénstpersonal pa ett kompetent, sikert och tryggt sétt ska
kunna hantera dldre med psykiska problem och/eller
missbruksproblem.

Regional samverkan om vard- och omsorgscollege stirker
kvaliteten och underléttar rekryteringen av unga personer med rétt
utbildning till &ldreomsorgen.

Staden ska fortsitta sitt samarbete kring forskning och utveckling
med Stiftelsen Aldrecentrum.
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SprakSam ér ett projekt som drevs under tvé ar av Stiftelsen
Stockholms lins Aldrecentrum och finansierades av Europeiska
Socialfonden. Projektet genomfordes i sex kommuner i
Stockholms lén. Projektets syfte, att stirka anstédllda som har en
svag stéllning pa arbetsmarknaden genom att utveckla sprak- och
yrkeskompetens, &r med den stora migrationen hogaktuellt.
Kristdemokraterna vill darfor undersoka mdjligheten att ater soka
medel fran Europeiska Socialfonden for att utveckla SprakSam?2.
Projektet skulle rikta sig till anstédllda inom omsorg om dldre och
personer med funktionsnedséttningar. En stor andel av de anstillda
inom omsorgen i Stockholm har bristfillig utbildning och
kompetens for yrket. Manga av dem har ocksa bristande
kunskaper i svenska, vilket gor att de har svarigheter att klara av
vissa arbetsuppgifter, och att de inte kan delta fullt ut i
arbetsplatstraffar och 1 kompetensutveckling.

Omsorgsvirdar och ungdomsbesdk

Satsningen pa omsorgsvéardar i dldreomsorgen ska fortsitta, sa att
lampliga aspiranter vid jobbtorgen kan beredas utbildning och
praktikplatser inom dldreomsorgen. De synpunkter som har
framkommit av rddslagen inom dldreomsorgen ska anvéndas i det
fortsatta arbetet. Kristdemokraterna avsétter tv4 miljoner kronor
for andamaélet.

Alliansen initierade projektet med ungdomsbesok i Stockholms
stads vard- och omsorgsboenden. Syftet med projektet var och ar
att engagera och inspirera ungdomar for framtida yrken inom
dldreomsorgen.

En utvirdering som Aldrecentrum gjort pa uppdrag av
forvaltningen visar att samtliga inblandade parter — de &dldre,
personalen och ungdomarna — dr ngjda med dessa besok. Besdken
bidrar till att skapa kontakt mellan generationerna, till att forgylla
vardagen for de édldre och till att 6ka intresset for att i framtiden
arbeta inom dldreomsorgen. Kristdemokraterna vill se 6ver
mojligheten att utdka och utveckla arbetet med ungdomsbesok.
Totalsumman av de inkomna ansdkningarna dverskrider vida
majoritetens anslag, verksamheterna far inte mer én 49 procent av
ansokt belopp. Kristdemokraterna vill darfor utdka anslaget med
tva miljoner kronor.

Trygghet
Aldres utsatthet ska uppmirksammas och motverkas.
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Aldrenimnden ska tillsammans med de lokala brottsférebyggande
raden, Polisen och stadsdelsndmnderna fortsétta att samordna
arbetet for att stoppa vald och évergrepp mot dldre och ddrmed
minska #ldres oro och utsatthet. Aldrenimnden ska se dver om det
finns skal att genomfora en sérskild kartliggning av dldres
utsatthet for hot och vald i Stockholms stad. Déarmed kan de
preventiva atgiarder som hittills har genomforts utvéirderas och
lampliga framtida strategier utarbetas.

Aldre dr dverrepresenterade i brandolyckor som skulle kunna
undvikas med enkla atgirder, utbildningar och
informationssatsningar. Samverkan med Storstockholms
brandforsvar fortsitter.

Det ar angeldget att sdkra ett tryggt mottagande i hemmet for dldre
vid hemkomsten efter en sjukhusvistelse. Mottagandet ska vara
vélordnat och tryggt och den dldre ska vara vél insatt i den
fortsatta omsorgen. Den dldres behov 1 detta ska stindigt stéillas 1
centrum. Eftersom det i stor utstrackning handlar om de mest
skora av de dldre ska all hantering ske varsamt och respektfullt.
Det ska vara sjilvklart att den &dldre far vara kvar pa sjukhus sa
lange behov foreligger.

For att ge dldre mojlighet till bittre hilsa och ett sa sjalvstandigt
liv som mdojligt &r det prioriterat att satsa pa rehabilitering. Enkel
styrketrdaning, gymnastik och promenader dr exempel pa viktiga
forebyggande insatser. Aven #ldre med demens och boende pa
sdrskilt boende har behov av rehabiliterande insatser och ett
rehabiliterande forhéallningssétt hos personalen. Studier har visat
att dldre personer med funktionsnedséttningar patagligt kan
forbattra sin muskelstyrka, balans- och gangforméaga med hjélp av
specifik fysisk traning, dvs. planerad, strukturerad och repetitiv
fysisk trdning som syftar till att forbéttra eller behdlla den fysiska
funktionsforméagan. Kommunen har ett rehabiliteringsansvar (18 b
§ HSL) och hemtjansten och de sociala insatserna ska genomsyras
av ett rehabiliterande synsitt. Rehabilitering kraver initialt mer tid
men tiden minskas allt eftersom rehabiliteringen framskrider.

Utevistelser

Alla dldre ska ha rétt att vistas utomhus och delta i aktiviteter
sdvil inom hemtjidnsten som i vard- och omsorgsboenden.
Ungdomsvérdar och den ideella sektorn kan vara till stor hjilp i att
uppfylla dessa mal.

Aldrenimnden och socialnimnden ska ha en helhetssyn vad giller
insatser som exempelvis dagliga verksamheter och aktiviteter for
personer Over fyllda 65 ar i bostad med sérskild service LSS.
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Anhorigstéd
Aldrenimnden ska samordna information och utbildning till

anhoriga som vardar nérstdende. Satsningarna pa anhorigdag och
anhorigutbildning fortgar. Om en nirstdende drabbas av
demenssjukdom ér det viktigt att fa hjilp att forsta sjukdomen och
dess forlopp, vilka nya krav som stélls pa hur man beméter
personen och organiserar tillvaron. Aldrenimnden har ett ansvar
att arbeta med detta. Satsningen avser bade dldre och yngre
personer med demenssjukdom.

Anhoriga till dldre och demenssjuka utfor dagligen ett arbete som
ar ovarderligt. De insatser som idag utfors for att stotta anhoriga,
genom bland annat utbildning, ska utvecklas och utokas med
uppsokande verksamhet.

Att varda en anhorig kan ge glddje och mening, men kan samtidigt
vara pafrestande. Stockholms stad erbjuder anhoériga som vérdar
en nérstdende avldosning i hemmet. Avlosningen ér avgiftsfri upp
till 16 timmar i minaden. Aven avldsning genom korttidsvard
finns att soka for den anhorige.

En méangfald av dldreboenden

De allra flesta dldre vill bo kvar i sin bostad sa linge tryggheten
kan garanteras. Staden ska pa olika sétt underlitta denna onskan
och samtidigt erbjuda en mangfald av andra boendealternativ da
behovet uppstar. Det dr nédvandigt med langsiktighet och
framforhéllning i planeringen. Aldre 4r ingen homogen grupp, i
den finns friska dldre, dldre med ett begriansat behov av stod, men
dven de mest skora dldre med stora omsorgsbehov.

Fran och med &r 2020 forvantas efterfragan péa olika bostader for
dldre stiga. Det ar darfér en gemensam uppgift for stadens berorda
nidmnder och styrelsers att redan idag borja planera for att pé ett
effektivt och samtidigt lyhort och individanpassat sétt kunna mota
denna efterfragan.

Vid bistdndsbeddmning ska sérskild hiansyn tas till alder, oro och
ensamhet. En parboendegaranti finns som ger forutséttningar till
sammanboende for de dldre par som s 6nskar.

Vid planeringen av dldreboendealternativ ska beaktas att ett
stigande antal personer med psykiska och/eller fysiska
funktionsnedsittningar idag blir allt dldre. Staden behdver ta hojd
for detta faktum. Informationen om stadens boenden med sarskild
profil ska forstérkas.
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Kristdemokraterna vill att alla som ar 6ver 85 ar, upplever oro,
otrygghet eller ensamhet och som sa Onskar ska ha ritt till plats pa
ett dldreboende.

Stockholms stad kommer att ha ldngt kvar till mélet om att alla
over 85 ar har ritt till ett tryggt och anpassat boende. Det kommer
att krévas stora investeringar for att bygga fler boenden och en
politik dédr man gor det léttare, inte svarare, att fa plats. De
foreslagna trygghetsboendena med aktivitetscentra utgor ett steg i
ratt riktning men dr inte den enda 16sningen.

Genom inforandet av trygghetsboenden med aktivitetscenter
kommer med stor sannolikhet behovet av servicehus att minska.
Pa sikt vore det 6nskvéart om trygghetsboenden med
aktivitetscenter kunde erséitta boendeformen “’servicehus™ och att
dldre med mer omfattande vardbehov istillet far plats pa vard- och
omsorgsboenden. Darfor tycker vi det r mycket viktigt att staden
i sin boendeplanering tar hojd for att pa sikt utdka antalet vard-
och omsorgsboenden.

Stadens kommunikation om vilka typer av boenden for dldre som
finns behover bli mycket tydligare och bittre.

Trygghetsjouren

Stockholms trygghetsjour handlagger, bedomer och atgirdar akut
uppkomna hjélp- och omvardnadsbehov pa kvéllar och helger, det
vill sdga under jourtid da dessa behov inte kan tillgodoses pé annat
sitt. Trygghetsjouren ansvarar for beslut om trygghetslarm,
larmmottagning, teknisk utrustning, service och installation av
trygghetslarm.

Arbetet med inférandet av digitala trygghetslarm i eget boende ska
skyndsamt slutforas.

Ledarskap inom dldreomsorgen

Ett ndrvarande ledarskap ar viktigt for att verksamheterna ska
halla en god kvalitet. Att vara chef inom dldreomsorgen och att
framgangsrikt leda verksamheten innebir att férsoka leva upp till
ambitiost uppstéillda mél i lagstiftning, att forhalla sig till diverse
styrdokument och att lyhort och tydligt leda sin personal.
Omsorgspersonalens arbetsplats dr en speciell arbetsplats eftersom
omsorgsarbetet bedrivs i den enskildes hem.

Aldreomsorgschefernas arbetssituation har ofta beskrivits som
komplex med ménga olika krav och férvantningar att leva upp till.
Ledarens betydelse for att en verksamhet ska upplevas som
framgangsrik 4r mycket stor. En framgangsrik ledare skapar hog
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brukarndjdhet, en god stimning pé arbetsplatsen och kompetenta,
engagerade och glada medarbetare.

Kristdemokraterna vill satsa pa kompetensutveckling av samtliga
ledare inom stadens dldreomsorg.

Virdighetsgarantier

Stockholms stad har infort vardighetsgarantier inom
dldreomsorgen. Stadsdelsnimnderna ska forsékra att
dldreomsorgens viardegrund och virdighetsgarantier tillampas och
ar kinda for alla som har insatser fran dldreomsorgen och for all
personal inom éldreomsorgen i Stockholm.

Teknikutveckling

Aldrenimnden ska bevaka och arbeta med fragestillningar kring
teknik och innovationer inom dldreomsorgen, men ocksé som stod
i de ordinarie bostidder dér éldre bor.

Internationella projekt som The Nordic Independent Living
Challenge och Thematic Network on Innovation for Age-friendly
Environments kan vara inspirerande inslag i det arbetet.”

Reservation frdn (L):
Ledamoten Ann-Katrin Aslund (L) reserverar sig mot nimndens
beslut till forméan for sitt eget forslag till beslut enligt f6ljande:

”Vi Liberalerna foreslar att dldrendmnden beslutar:

- att avsla forvaltningens forslag

- att uppdra at forvaltningen att aterkomma med nytt forslag i
enlighet med vad som nedan sags.

- att anfora foljande.

I Liberalernas Stockholm ér vi individer hela livet. Aven nér vi
behover stdd och hjidlp fran andra har vi ratt till respekt for vara
behov, véara livsval och véara intressen.

Stockholm ska vara en trygg stad att aldras i. Aldreomsorgen
priglas av personligt inflytande, trygghet och respekt.

Att ha ett bra och anpassat boende ar viktigt for ett hilsosamt
aldrande. Alla ska ha mgjlighet att bo kvar i sin bostad, men for
dem som inte vill eller kan ska det finnas bra alternativ. Trots
16ften om det motsatta har majoritetens politik gatt ut pé att
minska antalet platser pa savil vard- och omsorgsboenden som
servicehus.
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Liberalerna menar att utvecklingen maéste brytas. Kvarboende ska
vara en rattighet, inte ett tvang. Darfor vill vi att dldre 6ver 85 ar
ska ha ritt att flytta till servicehus om de s& dnskar. Aldre med ett
omfattande behov av hemtjinst bor ocksé ges ritt att flytta till
vérd- och omsorgsboende om detta inte innebér nagon extra
kostnad for stadsdelsndmnderna.

I Liberalernas Stockholm ér det alltid den enskilde medborgaren
som bestimmer 6ver sitt liv, inte politikerna. Aldre ska ha samma
ritt till sjalvbestimmande och egenmakt som yngre. Liberalerna
forsvarar dldres ritt att vilja, medan majoriteten vill inskréanka
valfriheten. Lagen om valfrihetssystem (LOV) ér en fOrutséttning
for fungerande valfrihet och lika villkor f6r mindre aktorer, och
ska finnas kvar. Valfrihet ska inf6ras for servicehus.

Undernéring bland &dldre ar en dold folksjukdom. Goda méltider
som serveras under trivsamma former dr en viktig del i att minska
undernéringen.

Trygghet ir en viktig frihetsfraga. Det lokala brottsforebyggande
arbetet méaste fortsatt vara prioriterat. Vald i nira relationer som
drabbar dldre maste uppmaéarksammas mer.

Fordjupad valfrihet

Det ar viktigt att dldre har mojlighet att vilja mellan olika utforare
och att lika villkor géller oavsett huvudman. Valfrihet ska dérfor
gélla inom hemtjénst, vard- och omsorgsboenden, servicehus och
dagverksamhet. Lagen om valfrihetssystem (LOV) &r en
forutsattning for fungerande valfrihet och lika villkor for mindre
aktorer, och ska finnas kvar. Majoritetens ideologiskt motiverade
aterkommunaliseringar av vilfungerande upphandlad verksamhet
ska avbrytas.

Namnden ska folja upp vilka effekter som de skérpta kraven inom
hemtjénsten far for privata utforare. Om resultatet blir att
vélfungerande och populéra utforare slas ut ska kraven ses over.

Verklig valfrihet forutsétter att dldre och deras anhoriga fér tydlig
information om vilka erbjudanden som star till buds utifrdn deras
behov. Overgangen till ramtider inom hemtjinsten ér bra, men
stéller stora krav pa ett flexibelt ledarskap.

Stockholms stads webbplats ska vara sa tillgdnglig att det dr enkelt
for dldre och deras anhoriga att séka information om
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dldreomsorgen och jaimfora alternativ med varandra. Namnden ska
utreda om informationen om brukarnéjdhet bér kompletteras med
vittnesmél och omdémen fran brukare.

Niamnden ska se till att d4ldre som &r bosatta i andra kommuner och
far insatser fran staden under tillfdllig vistelse hér har tillging till
valfrihetssystemen pa samma villkor som brukare som &r bosatta
har.

Alla dldre som vill och kan ska fa delta i sociala aktiviteter pa sina
vard- och omsorgsboenden. Kultur ar viktigt for att frimja trivsel
och livskvalitet, samt bidrar till ett hdlsosammare aldrande.
Uppsokande verksamhet ska erbjudas personer 6ver 80 ar for att
informera om vilka insatser och boendeformer staden erbjuder. De
ska dé& samtidigt erbjudas mojlighet att fylla i ’Dokumentet om
mig sjalv”. Detta dokument ska ligga till grund for ett ”Leva livet-
kontrakt” som alla dldre som fér insatser fran stadens dldreomsorg
ska erbjudas att underteckna. Leva livet-kontraktet &r ett &tagande
fran stadens sida att respektera de dldres intressen och livsval vid
planering av aktiviteter, kulturutbud och liknande verksamhet.

Att fa mojlighet till utevistelser ar en viktig del av god livskvalitet.
Staden ska utveckla ritten till utevistelser utifran
utevistelsegarantin. Mojligheter till utevistelse ska vara en naturlig
del i omvardnaden av de dldre och kunna ske aret runt for den som
sa onskar. Den enskildes 6nskemal och behov ska alltid
respekteras.

Ho6jd kvalitet inom dldreomsorgen

Det ar viktigt att underlétta for frivilligorganisationernas
utveckling, inte minst for att kunna bryta manga dldre ménniskors
ensamhet. Staden ska 6ka insatserna for att informera de dldre om
frivilligorganisationernas verksamhet.

Inom dldreomsorgen finns ett stort behov av utbildning som maste
motas. Personalomséttningen gor att behovet av
utbildningsinsatser ir konstant. Namndens utbildningssatsningar
fortsétter under 2017 i samma omfattning som 2016. Mélet dr att
all tillsvidareanstélld personal ska ha grundutbildning.
Satsningarna pa demensteam ska fortsitta.

Teknik kan aldrig ersétta det méanskliga motet, men kan frigora tid

frdn rutinartade arbetsuppgifter till mer givande méten. Det ar
viktigt att namnden kontinuerligt arbetar for att ta till vara de nya
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mojligheter som teknikutvecklingen skapar. Aldre som har
nattillsyn genom hemtjédnsten ska sjédlva fa vilja om de vill fa
tillsynen genom besdk av personal i hemmet eller genom en
kamera i sovrummet.

Dokumentation ir en forutsdttning for ett systematiskt
kvalitetsarbete, men far inte bli ett sjdlvindamal. Inférandet av nya
register och dokumentationskrav maste foregéds av en analys dér
kostnader och tidsatgédng vigs mot nyttan.

Bittre méltider

Underniring bland &ldre ar ett utbrett samhéllsproblem.
Aldrenimnden och stadsdelsnimnderna ska fortsitta arbeta for att
dldre far god och néringsriktig mat samt en lustfylld
maéltidsupplevelse. Aldre ska alltid kunna vilja pa flera olika
méltider. Aldre som har hemtjiinst ska alltid kunna viilja om man
vill ha matlada eller fa hjilp med att laga mat i det egna koket.

Servicehusens restauranger ar viktiga motesplatser, och ska darfor
varnas. Namnden bor 1 samverkan med landstinget utreda
forutsittningarna att kora servicebussar till servicehusen vid
lunchtid for att underlitta for andra édldre att dta dér.

Anhorigstod

Om en anhorig drabbas av demenssjukdom &r det mycket viktigt
att fa hjilp att forstd sjukdomen, dess forlopp, vilka nya krav som
stélls pa hur man bemoter personen och organiserar tillvaron for
att den ska fungera samt att tréffa andra anhoriga i samma
situation. Aldrenimnden ska tillsammans med
stadsdelsndmnderna dteruppta det arbete med utbildning av
anhoriga till dementa som majoriteten avbrutit. I vart
budgetforslag anslar Liberalerna 5 mnkr for dessa insatser.

En mingfald av boendeformer

De allra flesta dldre vill bo kvar i sin bostad sa lange de kinner sig
trygga i hemmet. Den enskilde som sé& 6nskar ska kunna bo kvar i
sin bostad eller dldreboende till livets slut utan att behova flytta,
dven om behoven av vard och omsorg 6kar.

Servicehusen ska kvarstd som en av flera boendeformer sa lange
efterfrigan finns. Alla 6ver 85 ar som sé Onskar ska fa plats pa
servicehus eller vard- och omsorgsboende. Plats pa vard- och
omsorgsboende ska ocksa beviljas dldre som har s& mycket
hemtjénst att det inte blir dyrare att lata dem fa flytta till vard- och
omsorgsboende, och som 6nskar att flytta.
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Majoritetens dldreboendeutredning har hittills inte resulterat i
forslag som pa allvar 16ser frigan om dldres behov av boende.
Inrittandet av aktivitetscenter vid trygghetsboenden innebir
visserligen en ambitionsh6jning som Liberalerna vilkomnar, men
innebdr inte fler boendeplatser.

Fler sommar6éppna verksamheter bryter isolering och ensambhet.
Aldrenimnden ska verka for att aktivitetscentrena ir dppna aret
runt.

Aldre som behdver servicehus ska ha samma méjligheter som
andra att bestimma i vilken del av staden man vill bo. Naimnden
ska ta fram forslag pé ett valfrihetssystem for servicehus.

Antalet dldre med annat modersmaél @n svenska Okar. En bra
omsorg och ett bra dldrande forutsétter att man kan gora sig
forstadd och delta i social samvaro. De profilboenden som har
startats har i manga fall varit mycket populira. Aldrenimnden ska
arbeta for att antalet profilboenden Okar.

Pa sikt kommer en allt dldre befolkning i Stockholm att stélla stora
krav pé att staden har en fungerande och ambitios
idldreboendeplanering. Aldrenimnden méste samarbeta med
stadsdelsndmnderna, exploateringsndmnden,
stadsbyggnadsnamnden och Micasa for att sdkerstélla att
tillrackligt mycket mark anvisas for att tillgodose framtidens
behov av dldreboenden, och att markanvisningar halls aktuella.

Vi har sett hur dldreboenden har avvecklats snabbare 4n beridknat
vilket visar pa behovet av en levande dldreboendeplanering som
ocksa har beredskap for att framtidens dldreomsorg kan ha andra
riktlinjer och andra bedémningar.

Trygghet
Aldres utsatthet ska uppmirksammas och motverkas.

Aldrenimnden ska tillsammans med de lokala brottsforebyggande
raden, polisen och stadsdelsndmnderna fortsétta att samordna
arbetet for att stoppa vald och évergrepp mot dldre och ddrmed
minska idldres oro och utsatthet. Aldrenimnden ska genomfdra en
kartlaggning av forekomsten av vald i néra relation mot dldre.
Kartlaggningen bér omfatta vald som riktas sévil fran nirstdende
som frén personal.
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I 6vrigt hénvisar vi till Liberalernas reservation 1
kommunfullméaktige.”

Ersdttaryttrande frdan (C):
”Om Centerpartiet hade rostritt hade vi reserverat oss mot
nidmndens beslut till formén for vart eget forslag till beslut enligt
foljande:
- att dldrendamnden delvis godkinner forvaltningens forslag
till beslut och dérutéver anfor:

2017 kommer forhoppningsvis att praglas av framatanda och
framsteg med satsningar pa kvalitet och nytinkt.

Aldreboendeutredningen borde ta ett bredare anslag och utreda
exempelvis serviceldgenheter i blandat bestand, kompiskontakt
och inte minst hur en forbéttrad valfrihet kan sékras for framtida
boenden. De éldres val och 6nskemal maste fa paverka inriktning
och utbud i Stockholm med lika villkor mellan kommunala och
fristdende alternativ och full etableringsfrihet. Med en méangtald
av utforare och verksamheter och med god information till de
dldre s& hojs kvaliteten pa samtliga verksamheter. Aldrenimnden
ska undersoka vilka kommunala boenden som kan 6verga i privat
drift eller regi.

Det ar sarskilt viktigt att sdkra fler HBTQ-adldreboenden
tillkommer och att det finns fler boenden anpassade till specifika
sprakgrupper och kulturer. Fler saker som borde ses 6ver ar
mojligheten att fasa in dldre pa boenden 6ver tid, samt att
sdkerstilla serveringstillstdnd i samtliga boenden dér de dldre
onskar det.

Milj6- och hélsoproblemen kopplade exempelvis till asbest, radon
och blébetong &r kinda sen gammalt. Effekter av ftalater och
andra hormonstérande &mnen dr mer okdnda, men potentiellt
farliga. Aldrenimnden ska vara ledande i att se Sver och fasa ut
alla typer av hilsofarliga &mnen i dldreboenden och kringliggande
miljéer, i linje med kemikalieplanen.

Tillgéng till natur r viktigt for vilbefinnandet och Aldrenimnden
ska darfor formulera en utevistelsegaranti. Under 2017 genomfrés
ocksa en satsning pa matglddje, med fokus pa néarodlad,
miljévanlig och sdsongsbetonad mat producerad med restriktiv
antibiotikaanvandning.
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Digitalisering och olika typer av vard och 6vervakning pé distans
har stora mojligheter att ge forbéttrad service och 6ka tryggheten
for de dldre som sa Onskar det. Fler typer av e-tjdnster for
dldreomsorgen borde undersokas och forvaltningen bor gora en
omvirldsanalys av hur marknaden foér dessa ser ut i andra ldnder.

Det ar glddjande att arbetet med landstinget och andra vardaktorer
fortsitter. Den regionala samverkan bor fordjupas for att sdkra
tillrdackligt antal utbildningsplatser samt relevant forskning och
produktutveckling.

I 6vrigt hanvisar jag till Centerpartiets budgetreservation i
kommunfullmiktige.”

Protokoll nr 10 fort vid
aldrenamndens sammantrade
tisdagen den 13 december 2016
Utdragbestyrkande
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§ 8 Fordelning av verksamhetsbidrag och lokalbidrag till
ideella organisationer for ar 2017

Dnr 731-671/2016

Erséttaren Else-Marie Bjellqvist (S) anmadler jav och ldmnar
sammantrddesrum under bdde behandling och beslut i drendet.

Aldrenimndens beslut

Aldrenimnden godkinner forvaltningens tjinsteutlitande och
beslutar f6ljande.

1. Filadelfiaférsamlingen i Stockholm, org. nr 802000-8713,
beviljas 167 509 kr i verksamhetsbidrag och 211 176 kr i
lokalbidrag for 2017.

2. Foreningen S6dergarden, org. nr 802008-0688, beviljas 75 460
kr i verksamhetsbidrag och 441 448 kr i lokalbidrag samt
200 178 kr till 6vriga lokalkostnader for 2017.

3. Foreningen Timmermansgarden, org. nr 802005-9252, beviljas
138 841 kr i verksamhetsbidrag och 399 500 kr i lokalbidrag
samt 37 050 kr till 6vriga lokalkostnader for 2017.

4. Gemenskap och Glédje, org. nr 802437-6512, beviljas 67 727
kr till verksamhetsbidrag for 2017.

5. Master Olofsgarden, org. nr 802006-0730, beviljas 55 559 kr
for 2017.

6. SL-Pensiondrerna, org. nr 802406-4787, Avslag.
Ansokan om verksamhetsbidrag avslas helt med motiveringen
att organisationen vénder sig till utvalda personer som har
koppling till kollektivtrafiken och ar ddrmed inte dr 6ppen for
alla dldre boende inom Stockholms stad och att organisationen
inte erbjuder aktiviteter av social karaktir med en
aterkommande regelbundenhet.

7. Afrosvenskarna i Stockholm, ASR, org. nr 802401-9898,
beviljas 30 157 kr 1 verksamhetsbidrag och 114 000 kr till
lokalbidrag samt 50 692 kr till 6vriga lokalkostnader for 2017.

Protokoll nr 10 fort vid
aldrenamndens sammantrade
tisdagen den 13 december 2016
Utdragbestyrkande



