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Ett samlat grepp om stadens arbete med tolkning

Svar pa remiss fran kommunstyrelsen, dnr 106-986/2016

Forvaltningens forslag till beslut
Utbildningsnamnden 6verlamnar forvaltningens tjansteutlatande till
kommunstyrelsen som svar pa remissen.

Tony Mufic Lena Hanberg
Utbildningsdirektor Avdelningschef

Sammanfattning

Utbildningsnamnden har fatt en remiss fran kommunstyrelsen
utifran en motion om att ta ett samlat grepp om stadens arbete med
tolkning. Motionéren skriver att det finns stora ménskliga och
samhélleliga nyttor med att arbeta aktivt med tolkning och vill
bland annat att staden tar fram riktlinjer for 6kad anvandning av
tolkar i kommunalt driven eller finansierad verksamhet. Motionéren
vill ocksa att en undersokning ska goras for att se hur staden kan
bidra till att fler tolkar utbildas.

Da behovet av tolktjanst varierar éver tid och i omfattning ar det
svart att anstélla heltidsarbetande tolkar inom varje sprak.
Forvaltningen anser att en egen tolktjénst eller tolkférmedling
darfor inte &r att rekommendera.

Bakgrund/Arendet

Motionéaren skriver att det finns stora manskliga och samhalleliga
nyttor med att arbeta aktivt med tolkning och beskriver att
tillgangen pa tolkar pa vissa sprak ar mycket anstrangd. Motionaren
lyfter fram att en 6kad mojlighet till utbildning som tolk &r en bra
mojlighet till 6kad integration for invandrare som inte har kommit
in pa arbetsmarknaden. Motionaren hanvisar till forvaltningslagen
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8 8 som séger att en myndighet bor anlita tolk vid behov, men att
det inte &r ett absolut krav och att staden inte har ett samlat grepp
om stadens arbete med tolkning.

Motionéren yrkar att fullmaktige:

e Uppdrar at kommunstyrelsen att ta fram riktlinjer for kad
anvandning av tolkar i kommunalt driven eller finansierad
verksamhet i enlighet med vad som anfors i motionen.

e Uppdrar at kommunstyrelsen att undersoka hur Stockholms
stad kan bidra till att fler tolkar pa, de olika nivaer som
staden behover, utbildas.

e Uppdrar at kommunstyrelsen att utreda om det gar att
utveckla organisationen for hur staden skaffar sig den
tolkkompetens som den behover.

Arendets beredning
Arendet har beretts inom avdelningen for uppdrag kring larande och
elevhélsa i samverkan med grundskole- och gymnasieavdelningen.

Forvaltningens synpunkter och forslag

Enligt 8 § forvaltningslagen framgar att nar en myndighet har att
g6ra med personer som inte beharskar svenska eller som har en
allvarlig horsel- eller talskada sa bor myndigheteten vid behov
anlita tolk. Kostnaden for samhéllets tolkservice maste sta i rimlig
proportion till den betydelse som drendet har for den enskilde vilket
innebdr att det inte ar ett absolut krav pa tolkning eller dversattning.

Staden &r en arbetsgivare med manga flersprakiga anstéllda vilket &r
en resurs som battre skulle kunna nyttjas. Inom
utbildningsforvaltningen finns cirka 450 modersmalslarare och
studiehandledare och 6ver 60 sprak representerade. Inom
forvaltningens olika verksamheter finns anstéllda som beharskar
fler sprdk. Léarare och personal inom utbildningsforvaltningen
forstar skolans kontext och kan kommunicera med insikt om
pedagogik och inlarning. Att erbjuda modersmalslarare och Gvrig
flersprakig personal mojlighet till tolkutbildning dar behov finns
anser forvaltingen vara ett bra satt att 6ka kvaliteten i
tolkuppdragen.

Forvaltningen anser att behoven av tolk inom de olika
verksamheterna skall vara styrande och ser inget egenvarde i att 6ka
anvéandningen generellt.
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Forvaltingen stéller sig positiv till att en behovsinventering
genomfors kring i vilken omfattning verksamheterna &r i behov av
tolk och inom vilka sprak.

Forvaltningen staller sig positiv till att man utreder pa vilket satt,
inom vilka sprak och i vilken omfattning man kan erbjuda
flersprakiga anstallda tolkutbildning och darmed 6ka antalet
auktoriserade tolkar inom den egna verksamheten. Tjanster for
teckentolkning bor inkluderas i en eventuell utredning av tolkbehov.

Forvaltningen foreslar att utbildningsnamnden éverlamnar
forvaltningens tjansteutlatande till kommunstyrelsen som svar pa
remissen.

Bilaga
Motion om ett samlat grepp om stadens arbete med tolkning.



