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1 Inledning

Jamstalldhet och mangfald é&r ett forbattrings- och kvalitetshdjande arbete som handlar om att
skapa forutséttningar for demokrati, rittvisa mellan individer och grupper samt att f6lja lagar
och avtal. Arbetet kan i forlangningen leda till 6kad effektivitet, produktivitet och 16nsamhet.

For Stockholms stad som stor arbetsgivare och i kraft av de verksamheter som staden utfor, ar
det sdrskilt viktigt att alla ska ha samma mojligheter och behandlas likvardigt i fraga om
arbetsforhallanden och anstéllningsvillkor. Det dr en forutsittning for att staden som
arbetsgivare ska kunna leva upp till de krav som finns i diskrimineringslagstiftningen,
Europeiska deklarationen for jadmstalldhet och internationella konventioner som ror allas rétt
till demokrati och trygghet.

Rekryteringsprocessen ska sékerstélla att den enskildes kompetens blir avgorande och att
ingen diskriminering sker. Stadens verksamheter ska kdnnetecknas av respekt och en insikt
om alla ménniskors lika vérde. En god arbetsmiljo &r fri fran krankande sédrbehandling och
sexuella trakasserier. Alla medarbetares erfarenheter och kunskaper ska tas tillvara, oavsett
roll i organisationen.

Definitioner

Diskrimineringslagen har till &ndamal att motverka diskriminering och pa andra sétt frimja
lika rattigheter och mojligheter oavsett kon, konsoverskridande identitet eller uttryck, etnisk
tillhorighet, religion eller annan trosuppfattning, funktionshinder, sexuell liggning eller alder.
Lagen skyddar mot direkt och indirekt diskriminering, trakasserier och mot instruktioner att
diskriminera. Det dr dessutom forbjudet att utsdtta ndgon som gjort en anmaélan for
repressalier. Lagen stiller krav pd att arbetsgivaren ska bedriva ett malinriktat arbete for att
aktivt frimja lika rattigheter 1 arbetslivet oavsett kon, etnisk tillhorighet, religion eller annan
trosuppfattning. Diskrimineringsombudsmannen ansvarar for att lagen efterfoljs.

Jamstilldhet avser forhillanden och villkor mellan kvinnor och mén och betyder att kvinnor
och mén ska ha samma réttigheter, skyldigheter och méjligheter inom alla vésentliga omraden
i livet.

Diskriminering definitioner enligt diskrimineringslagenl kap 4 § omfattar direkt- och
indirekt diskriminering, trakasserier, sexuella trakasserier, instruktioner att diskriminera.

o Direkt diskriminering ar nar ndgon missgynnas genom att behandlas sémre d4n nagon
annan behandlas, har behandlats eller skulle ha behandlats 1 en jaimforbar situation, om
missgynnandet har samband med kon, konsoverskridande identitet eller uttryck, etnisk
tillhorighet, religion eller annan trosuppfattning, funktionshinder, sexuell ldggning och
alder.

o [Indirekt diskriminering ar att ndgon missgynnas genom tillimpning av en
bestimmelse, ett kriterium eller ett forfaringssétt som framstir som neutralt men som
kan komma att sirskilt missgynna personer med visst kon, viss konsoverskridande
identitet eller uttryck, viss etnisk tillhorighet, viss religion eller annan trosuppfattning,
visst funktionshinder, viss sexuell 1dggning eller viss alder, sdvida inte bestimmelsen,
kriteriet eller forfaringssattet har ett berittigat syfte och de medel som anvands ar
lampliga och nddvindiga for att uppna syftet.
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o Trakasserier ér ett upptraddande som krianker ndgons virdighet och som har samband
med nigon av diskrimineringsgrunderna, kon, konsoverskridande identitet eller
uttryck, etnisk tillhorighet, funktionshinder, sexuell ldggning och alder.

o Sexuella trakasserier dr ett upptradande av sexuell natur som krinker nagons
vardighet.

e Kon: Att ndgon dr kvinna eller man.

e Konsoverskridande identitet eller uttryck: Att nagon inte identifierar sig som kvinna
eller man eller genom sin klddsel eller pa annat sitt ger uttryck for att tillhora ett annat
kon.

o Etnisk tillhorighet: Nationellt eller etniskt ursprung, hudfarg eller annat liknande
forhallande.

o Funktionshinder: Varaktiga fysiska, psykiska eller begavningsméssiga begriansningar
av en persons funktionsformaga som till f61jd av en skada eller en sjukdom som fanns
vid fodelsen, har uppstatt direfter eller kan forvéntas uppsta.

o Sexuell liggning: Homosexuell, bisexuell eller heterosexuell 1dggning.

e Alder: Uppnidd levnadslingd.

Aktiva atgirder ar dtgirder som vidtas for att frdmja lika rittigheter och mojligheter. De
syftar inte i forsta hand pa &tgérder i enskilda fall utan pa dtgirder som dr framatsyftande och
av generell och kollektiv natur. Atgirderna ska vara padrivande for att motverka
diskriminering.

Jiamlikhet handlar om alla individers lika varde det vill sdga att individer ska ha samma
rattigheter, skyldigheter och mgjligheter inom alla visentliga omraden i livet.

Mingfald Ett samhille med mangfald som grund utgér fran alla manniskors lika vérde och att
varje méanniska ska ha mojligheter att utvecklas efter sina egna forutséttningar och
onskningar.

Likabehandling innebair att alla ménniskor ges likvirdiga forutséttningar att ta del 1
samhéllet. Alla minniskor ska garanteras mdjligheter, oberoende av deras skiftande
forutsittningar. Manniskors utgangslage och behov ar individuella. Den enskilda individen &r
unik och inte representant for en grupp. Likabehandling innebér inte att alla ska behandlas
lika.

Inkludering att alla individer inbegrips, olikheter uppskattas, respekteras och tillats.

Namndernas och styrelsernas arbete

2 Samverkan

Roller och ansvar
Forvaltningschefen

Forvaltningschefen har huvudansvaret for verksamheten vilket innebar ansvar for att
jamstilldhets- och mangfaldsarbetet genomfors med mitbara mél och dtgdrder enligt géllande
lagstiftning och stadens riktlinjer och att upprétta planer som biléggs verksamhetsplanen. I
ansvaret ingar ocksa att f6lja upp och redovisa arets aktiviteter i verksamhetsberittelsen och
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rapportera eventuella avvikelser fran méalen samt utvirdera och redovisa resultatet i
efterfoljande planperiods jamstilldhets- och mangfaldsplan.

Chefer och arbetsledare

Avdelningschefer, enhetschefer och arbetsledare har ocksa ansvar for att bidra till att planens
mal uppnas genom att arbeta for att 6ka medvetenheten om jamstilldhets- och
mangfaldsfragorna inom sin avdelning/enhet samt for att arbeta forebyggande sa att
krankande sdrbehandling, trakasserier och diskriminering inte forekommer. Om
diskriminering, trakasserier eller krinkande sdrbehandling forekommer har respektive
personalansvarig chef ansvar for att omedelbart vidta atgérder.

Medarbetare

Alla medarbetare har ett ansvar for att bemota varandra med respekt och att medverka till att
det utvecklas ett gott arbetsklimat med en uppriktig vilja till problemlosning.

Forvaltningsgruppen

Forvaltningsgruppen, som ér tillika skyddskommitté, har en roll i att samverka kring kontorets
arbetsmiljofragor dir jamstélldhets- och mangfaldsfragorna ingér. Forvaltningsgruppen
diskuterar och foljer upp jamstélldhets- och mangfaldsfragorna. Fackliga representanter deltar
ocksa i arbetet med att ta fram kontorets jamstélldhets- och mangfaldsplan. HR-enheten
samordnar mangfalds- och jimstélldhetsarbetet pa kontoret.

Uppfoljning

Planarbetet ska foljas upp arligen i samband med verksamhetsberittelsen. Analys och
utvardering av resultatet fran foregadende planperiod redovisas i den nya planen for den
kommande tredrsperioden.

3 Arbetsforhallanden

Fastighetskontoret ska vara en arbetsplats med 6ppet klimat dar olikheter ses som en tillgdng
och som frdmjar nytdnkande, kreativitet och lirande. Arbetsforhéllandena ska lampa sig for
alla och vara helt fria frdn diskriminering och krankande sérbehandling. Alla ska kdnna att de
ar respekterade av bade kollegor och chefer och alla har ocksé ett ansvar for att utveckla ett
gott arbetsklimat med &rlig vilja till problemlosning. For att detta ska lyckas krévs savil en
medvetenhet och en delaktighet samt ett ansvar hos chefer, medarbetare och fackliga
organisationer kring dessa fragor.

3.1 Planering
4§ Lampliga arbetsférhallanden

Beskrivning

Vilka atgérder planerar arbetsgivaren genomfora for att arbetsforhillanden ska ldmpa sig for
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alla arbetstagare oavsett kon, etnisk tillhdrighet, religion eller annan trosuppfattning. Hér kan
hinsyn tas till arbetsgivarens resurser och andra omstandigheter som forsvérar for
arbetsgivaren.

Mal:

Alla medarbetare och chefer ska kdnna till innehallet i fastighetskontorets
jamstalldhets- och mangfaldsplan samt policy mot krankande sarbehandling.
Mal:

Bade man och kvinnor upplever att de 6verlag har en hanterbar
arbetsbelastning.

Beskrivning

Alla medarbetare kan ibland uppleva en for hog arbetsbelastning men belastningen ska inte
behova upplevas olika beroende pé kon.

Onskvirt resultat

Main och kvinnor har samma upplevelse av arbetsbelastning.

Uppfdljningsmetod

Medarbetarenkat
Matetal ersm Utfall | Aktivitet/dtgard :‘"s"a"gg"‘p Slutdatum
= Upplevd O Arbetsmiljofragor Personalhandl  2017-12-31
arbetsbelastning i diskuteras och f6ljs upp i aggare/Person
medarbetarenkaten bryts pa olika sammanhang till alenhet
kon. exempel forvaltningsgrupp

och i samband med

tertialrapportering och

verksamhets berattelse.

2 onmradet Samtliga 2017-12-31

arbetsbelastning i chefer

medarbetarenkaten

analyseras och enhetsvisa

handlingsplaner upprattas.

o Utbildning av nya chefer I_?ersonalhandl 2017-12-31

i rehab och arbetsmiljo. aggare/Person

alenhet

Mail:

Inga skillnader finns mellan kvinnor och méan avseende langtidssjukfranvaro.

Beskrivning

Det bor inte finnas nigon skillnad p& hur mycket kvinnor respektive mén &r langtidssjuka.
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Onskvirt resultat

Samma utfall for bade kvinnor och méan
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Uppfdljningsmetod
Jamix
Mitetal ‘g‘lrs'" Utfall | Aktivitet/atgird S"S"a"gg“‘p Slutdatum
™ Langtidssjukfranvaron Fastighetskontoret Forvaltningsle ~ 2017-12-31
bryts pa kén. deltar i Jamix arligen och dningen och
resultatet diskuteras i samtliga
lednings- och enhetschefer
férvaltningsgrupp.
Mal:
Medarbetare trivs pa fastighetskontoret och kan rekommendera sin arbetsplats
till andra.
Beskrivning

Arbetsforhéllanden ska ldmpa sig for alla medarbetare oavsett kon, konsdverskridande
identitet eller uttryck, etnisk tillhorighet, religion eller annan trosuppfattning, funktionshinder,
sexuell laggning eller alder. Det innebér att medarbetarna ska kunna rekommendera sin

arbetsplats till andra.

Onskvirt resultat

Medarbetarna ska kunna rekommendera sin arbetsplats till andra.

Uppfdljningsmetod

Medarbetarundersokning

Matetal ‘;'sm Utfall | Aktivitet/atgard :‘"s"a"gg"‘p Slutdatum
™= Andel medarbetare som Genomféra atgarder i Forvaltningsle ~ 2017-12-31
svarar hogt (8-10) 6kar fran enlighet med strategin och dningen och
76 till 80 pa fragan "Pa min handlingsplanen for att samtliga
arbetsplats behandlas alla starka kontorets enhetschefer,
med respekt". arbetsgivarvarumarke. Personalhand|
aggare/Person
alenhet

™= Medarbetare
rekommenderar sin
arbetsplats till andra.
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5§ Forena forvarvsarbete och foraldraskap

Beskrivning

Hur planerar arbetsgivaren underlétta mdjligheten for bade kvinnliga och manliga
arbetstagare att forena forvarvsarbete och fordldraskap.

Mal:
Fler upplever att de, pa ett bra satt kan forena arbete och privatliv.

Beskrivning

Fastighetskontoret kommer under perioden att striva efter att underlitta for bdde kvinnliga
och manliga medarbetare att forena forvarvsarbete och fordldraskap.

Onskvirt resultat

Béde manliga och kvinnliga medarbetare upplever att de kan forena arbete och privatliv

Uppfdljningsmetod

Medarbetarenkéten
Matetal ersm Utfall | Aktivitet/dtgird :‘"s"a"gg"‘p Slutdatum
™= »Andel som svarat hogt /2 o Féraldralediga ska Samtliga 2017-12-31
(8-10) péa: Jag kan pé ett bra bjudas in till chefer
satt forena mitt arbete med internutbildningar,
mitt privatliv’ 6kar fran 62 till konferenser och sociala
75. sammankomster.
o Féraldralediga ska inte ~ FoOrvaltningsle  2017-12-31
halka efter Ibneutvecklingen ~ dningen och
pa grund av sin ledighet. samtliga
enhetschefer

6§ Forebygga och forhindra trakasserier eller repressalier

Beskrivning

Har ska arbetsgivaren redovisa dtgirder for att forebygga och forhindra att nagon arbetstagare
utsétts for trakasserier eller repressalier som har samband med kon, etnisk tillhorighet,
religion eller annan trosuppfattning eller for sexuella trakasserier. Bifoga eller hinvisa till
policy och rutiner mot krinkande behandling inkluderande trakasserier.
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Mal:
Det finns ingen upplevd diskriminering, trakasserier eller krankande
sarbehandling pa fastighetskontoret.

Beskrivning
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Pa fastighetskontoret kdnner sig ingen medarbetare diskriminerad, trakasserad eller upplever

krankande sérbehandling

Onskvirt resultat

Det finns ingen upplevd diskriminering, trakasserier eller krinkande sarbehandling pa

fastighetskontoret.
Uppfoljningsmetod
Medarbetarenkat
Mitetal grsm Utfall | Aktivitet/atgird ’;‘"s"a"gg“‘p Slutdatum
™ Andelen medarbetare 100 2 0m en medarbetare har Personalhandl ~ 2017-12-31
som inte upplever sig upplevt krinkande aggare/Person
diskriminerade pa sin sarbehandling och/eller alenhet,
arbetsplats ska vara 100%. trakasserier ska det utredas ~ Samtliga

skyndsamt. chefer

© Rutiner for att motverka  FOrvaltningsle  2017-12-31

krankande sarbehandling
inklusive trakasserier ska
gobras kand pa forvaltningen.
Detta i samband med
introduktion av nya
medarbetare och varje ar pa
APT dér jamstalldhets- och
mangfaldsplanen tas upp.

dningen och
samtliga
enhetschefer,
Personalhandl
aggare/Person
alenhet

4 Rekrytering

Fastighetskontoret ska ha en medveten och kvalitetssdkrad rekryteringsprocess som bygger pa
kompetens. Inga kandidater i rekryteringsprocessen fér viljas bort pd osakliga faktorer.
Kvalifikationskraven ska inte heller vara hogre stédllda dn vad som &r nodvandigt for tjansten.

4.1 Planering

7§ Mojlighet att soka lediga anstallningar

Beskrivning

Vad planerar arbetsgivaren gora for att personer oavsett kon, etnisk tillhorighet, religion eller

annan trosuppfattning ges majlighet att soka lediga anstéllningar.
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Mal:
Vid rekrytering av nya medarbetare ska chefer genomfoéra en icke
diskriminerande kompetensbaserad rekryteringsprocess.

Onskvirt resultat
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Vid rekrytering ska samtliga chefer genomfora icke diskriminerande kompetensbaserade

rekryteringar

Uppfdljningsmetod

Alla nya chefer genomgar utbildning inom kompetensbaserad rekrytering.

Arsm

Matetal A
al

Utfall

Ansvariggrup g aovim

™= Alla nya chefer
genomgar utbildning inom
kompetensbaserad
rekrytering.

Aktivitet/atgard A
o Chefer beaktar Samtliga 2017-12-31
mangfaldsperspektivet vid rekryterande
rekrytering. chefer
o Fortlopande utbilda Personalhandl  2017-12-31
kontorets chefer i aggare/Person
kompetensbaserad alenhet,
rekrytering. HR-enheten Samtliga
stéttar cheferna i rekryterande

chefer

rekryteringsprocessen och
utgar ifran de
rekryteringsmallar som
finns.

8§ Jamn konsfordelning mellan kvinnor och man.

Beskrivning

Pa vilket sétt planerar arbetsgivaren erbjuda utbildning, kompetensutveckling och andra
lampliga atgirder for att frimja en jadmn fordelning mellan kvinnor och mén i skilda typer av
arbete och inom olika kategorier av arbetstagare. Behover inte vara en utbildning kring
jamstilldhet och méngtfald specifikt utan en utbildningsinsats som syftar till att 6ka

jamstilldheten och méngfalden.

Mal:

Det ska vara lika enkelt att utvecklas i organisationen for bada konen.

Beskrivning

Fastighetskontoret ska skapa forutséttningar for arbetstagare att utvecklas i sitt arbete oavsett

kon.

Onskvirt resultat

Medarbetarna upplever att det finns goda utvecklingsmgjligheter ovsett kon.
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Uppfdljningsmetod

Jamix samt medarbetarenkiten

Mitetal ‘g‘lrs'" Utfall | Aktivitet/atgird S"S"a"gg“‘p Slutdatum
™= Andel jamstllda 2| den man det ar 2017-12-31
yrkesgrupper okar. genomférbart arbetar

kontoret fér en jamn
konsférdelning i arbets- och
projektgrupper.

™ Karriarvagar, dvs
mojligheten att bli chef, ar
lika fér kvinnor och man.

9§ Insatser vid ojamn konsfordelning

Beskrivning

Vilka insatser planerar arbetsgivaren vidta nér det pa en arbetsplats inte 4r en i huvudsak jaimn
fordelning mellan kvinnor och mén 1 en viss typ av arbete eller inom en viss kategori av
arbetstagare. Hur ska arbetsgivaren vid nyanstéllning sérskilt anstringa sig for att f4 sokande
av det underrepresenterade konet, sa att andelen arbetstagare av det underrepresenterade konet
efter hand 6kar? Hér kan hiansyn tas till arbetsgivarens resurser och andra omstéandigheter som
forsvarar for arbetsgivaren.

Mal:

Chefer som har tva likvardiga sokanden och en icke jamstaélld arbetsgrupp ska
beakta jamstalldhetsperspektivet vid val av kandidater.

Beskrivning

Fastighetskontoret ska arbeta aktivt for att sékerstilla att man kommer att vara en jdmstélld
arbetsgivare.

Onskvirt resultat

For att fa ett sd brett urval som mdjligt ska alla fastighetskontorets platsannonser uppfattas
som inkluderande. HR ansvarar for kvalitetssédkring av annonser.

Uppfdljningsmetod

Jamix
Matetal ‘;'sm Utfall | Aktivitet/atgard :‘"s"a"gg"‘p Slutdatum
™ Andel jamstallda 0 | den man det ar Samtliga 2017-12-31
yrkesgrupper oka. genomforbart arbetar chefer

kontoret fér en jamn

kdnsférdelning i arbets- och
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Mitetal ‘g‘lrs'" Utfall | Aktivitet/atgird S"S"a"gg“‘p Slutdatum
projektgrupper.
2 om majligt ska kontoret ~ Personalhandl  2017-12-31

representeras av bada
kénen genom hela
rekryteringsprocessen.

aggare/Person
alenhet,
Samtliga
rekryterande
chefer

5 Lonefragor

Fastighetskontorets principer for 16neséttning bygger pa de principer som de centrala parterna
kommit Gverens om 1 respektive lokalt kollektivavtal. Lonerna ska vara individuella, sakliga
och fér inte vara lonediskriminerande. Lonepolitiken ska ocksa bidra till att vi kan attrahera,
rekrytera, utveckla och behalla medarbetar med rétt kompetens for den verksamhet vi

bedriver.

5.1 Planering

10§ Osakliga skillnader i I6n och andra anstallningsvillkor

Beskrivning

Varje ndmnd och styrelse med minst 25 anstéllda ska vart tredje ar gora l16nekartldggning 1
syfte att uppticka, atgarda och forhindra osakliga skillnader i 16n och andra

anstéllningsvillkor mellan kvinnor och mén som utfor lika och likvardigt arbete.

Arbetsgivaren ska bedoma om eventuellt forekommande 16neskillnader har direkt eller

indirekt samband med kon.

Mal:

Inga osakliga Ioneskillnader mellan kvinnor och man forekommer utifran

samma befattning.

Uppfdljningsmetod

Lonekartlaggning
Matetal ‘;'sm Utfall | Aktivitet/atgard :‘"s"a"gg"‘p Slutdatum
™= Lonekartlaggning. o Fastighetskontoret I"Dersonalhandl 2017-12-31
genomfor arligen en aggare/Person
I6nekartlaggning och alenhet
I6neanalys for att identifiera
eventuella osakliga
I6neskillnader.
D Kontoret ska utarbeta  Personalhandl  2017-12-31
och implementera en aggare/Person
I6nestrategi/lonepolicy. alenhet
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11§ Handlingsplan for jamstallda I16ner

Beskrivning

Varje ndmnd och styrelse ska vart tredje &r upprétta en handlingsplan for jdmstéllda l6ner och
dar redovisa resultatet av kartldggningen och analysen enligt 10§ Osakliga skillnader i 16n och
andra anstéllningsvillkor. I planen ska anges vilka lonejusteringar och andra atgiarder som
behover vidtas for att uppna lika 16n for arbete som ér att betrakta som lika eller likvardigt.
Detta ska genomforas sa snart som mojligt och senast inom tre ar. En redovisning och en
utvéirdering av hur de planerade atgirderna genomforts ska tas in i efterféljande
handlingsplan.

Mal:
For de fall dar osakliga I6neskillnader utifran kon identifieras upprattas en
handlingsplan i syfte att ratta till skillnaderna.

Uppfoljningsmetod

Loneanalys och 1onekartldggning

Mitetal grsm Utfall | Aktivitet/atgard g‘“s"a"ggr“p Slutdatum
™= Arlig I6nekartlaggning 0 Vid upptéckt av osakliga  FOrvaltningsle  2017-12-31
och Iéneanalys. I6neskillnader, efter dningen

arbetsvardering och
I6nekartlaggning, tas
handlingsplan fram.

6 Lonekartlaggning

Fastighetskontoret gor drligen en 16nekartldggning for att analysera och kartldgga
l6nestrukturer infor l6nedversynen.

7 Analys och utvardering av foregaende plan

Fastighetskontoret har under féregdende period inga diskrimineringsérenden.

For att pé ett sa bra sétt som mojligt nd ut med innehéllet 1 kontorets jimstélldhets- och
méngfaldsplan beslutade man att trycka upp en sérskild populdrversion av planen och
distribuera den. I kontorets APT-material som ska tas upp pé alla enheter, finns ocksé ett
avsnitt som tar upp jadmstélldhets- och mangfaldsplanen. I kontorets introduktion for
nyanstillda informeras om planen samt ocksa var man kan fa mer information om den. En
kontinuerlig uppfoljning gors av statistik kring sjukfranvaro, arbetsskador, 16ner mm for att se
om olika faktorer paverkas av kon och alder. Som en del 1 medarbetarsamtalet har
individuella utvecklingsplaner for samtliga medarbetare tagits fram. I [onekartlaggningen har
inga osakliga 16neskillnader hittats.
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