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Remiss fran kommunstyrelsen, svar pd motion (2016-92),
dnr 106-1333-2016

Forvaltningens forslag till beslut

Remissen besvaras med stadsdelsforvaltningens tjansteutlatande.

Christina Klang Marianne Snell

stadsdelsdirektor avdelningschef

Sammanfattning

Ann-Katrin Aslund, Liberalerna, har limnat en motion om att lata
dldre som tillfalligt vistas 1 Stockholm vélja hemtjénst. Motionéren
menar att i dagsldget omfattas inte dessa édldre av valfriheten. Enligt
Stockholms stads riktlinjer ska den dldre stilla sin ansdkan till en
specifik stadsdelsforvaltning och hemtjinsten ska utforas av den
forvaltningens kommunala hemtjéanst. Det gor exempelvis att en
dldre som har en utforare i sin hemkommun och &r i behov av en
viss sprakkompetens, specifikt arbetssitt eller etik inte kan fa
samma bemotande i Stockholm dven om utforaren &dr verksam i
bada kommunerna. Forvaltningen finner ingen anledning till att
valfrihetssystemet for hemtjénst inte kan vara tillampligt dven for
de éldre som tillfalligt vistas 1 Stockholm.
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Bakgrund

Lagen (2008:962) om valfrihetssystem (LOV) giller frdn och med

den 1 januari 2009. Syftet med lagen var att underlatta for kommuner och
landsting att 6ka valfriheten for sina invénare inom verksamheter som
vard och omsorg.

I Stockholms stad har den som blivit beviljad insats enligt SoL eller LSS
mojlighet att vélja utforare. Profilering och mangfald bland utfoérarna ar
viktiga medel for att underlétta brukarnas val.

Valfrihet och konkurrens forvintas leda till tjdnster av hogre kvalitet,
battre tillgdnglighet och 6kad effektivitet. Stockholms stad erbjuder sina
invanare de tjdnster som omfattas av LOV till samma avgift, oavsett om
de viljer en extern utforare eller kommunens egenregi.

For de invénare som tillfalligt vistas inom stadsdelsomradet och ansoker
om hemtjanst géller inte Lagen om Valfrihetssystem LOV. De invanarna
ar hianvisade till kommunens hemtjénst i egenregi och har inte mdjlighet
att vélja bland de privata utférarna som kommunens stadigvarande
invanare har. De dldre som ansoker om tillfallig hemtjanst i kommunen
kan dock medfora en nagot storre belastning administrativt da de inte kan
registreras i stadens verksamhetssystem Paraplysystemet och
beslutsprocessen maste ske utanfor det befintliga IT-stodet.

Ersdttningen till utforare i enskild regi ar 2,5 % hogre for att kompensera
for att kommunala utforare har ritt att lyfta moms pé kdpta varor och
tjdnster, vilket inte enskilda utforare har. Aven om ersittningen &r en
aning hogre sé kan det sittas i forhallande till att hittills under ar 2016 har
Ostermalms stadsdelsforvaltning haft en (1) dldre person som ansdkt om
tillfallig hemtjénst.

Arendet

Ann-Katrin Aslund, Liberalerna, har 1imnat en motion om att 14ta ldre
som tillfalligt vistas i Stockholm vélja hemtjénst. I dagsldaget omfattas
dessa dldre inte av valfriheten. Enligt Stockholms stads riktlinjer ska den
aldre stdlla sin ansokan till en specifik stadsdelsfoérvaltning och
hemtjénsten ska utforas av den forvaltningens kommunala hemtjanst. I
andra kommuner, exempelvis Osteraker eller Virmdo, omfattas dldre som
tillfalligt vistas i kommunen av samma valfrihetssystem for hemtjanst som
de stadigvarande bosatta dldre. Det finns ingen anledning for Stockholm
att inte tillimpa samma princip. Det dr dock viktigt att informera om de
mojligheter som finns for dldre att fa vdgledning i sitt val genom
Hitta, Jamfor Service och Aldre direkt.
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Arendets beredning
Arendet har beretts vid dldreomsorgsavdelningen. Synpunkter har

inhdmtats fran forvaltningens 6vriga avdelningar.

Remissbehandling
Remissen inkom till forvaltningen 11 oktober fran kommunstyrelsen med

svarstid till 18 januari 2017. Remissinstanser inom staden dr Enskede-
Arsta-Vantors stadsdelsnamnd, Ostermalms stadsdelsndamnd och
Aldrenimnden. Ovriga remissinstanser ir SLK, PRO, SPF och
Vérdforetagarna.

Forvaltningens synpunkter

Det kan vara av betydelse for den enskilde som tillfélligt vistas i
Stockholm att ingd i stadens valfrihetssytem LOV och fa mdjlighet till att
vilja utforare. Genom valfrihetssystemet kan den dldre styra sitt val av
hemtjénst sa att dess profilering, sprakkompetens och etik
overensstimmer med det egna behovet av hemtjanstutforare.

Forvaltningen anser att det inte finns négra hinder till att &ldre som
tillfalligt vistas i Stockholm ska f& omfattas av valfrihetssystemet LOV
som de stadigvarande bosatta dldre.

Bilaga
Motion- Lat dldre som tillfalligt vistas i Stockholm vélja hemtjanst



