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Forvaltningens forslag till beslut
1. Socialndmnden godkénner socialtjanstinspektdrernas rapport

2. Socialndgmnden 6verldmnar rapporten till berorda

stadsdelsndmnder
Gillis Hammar Veronica Wolgast Karlberg
forvaltningsdirektor avdelningschef

Sammanfattning

I bilagd rapport redovisas resultatet frin socialtjanstinspektorernas
kvalitetsgranskning vid tre stadsdelsforvaltningar géllande
handldggningen av barn som upplevt vdld. Av granskningen
framkommer att barn vl uppmérksammas 1
relationsvaldshandldggningen. Utvecklingsomraden &r att
barnavérden inte alltid inleder utredning och att riskbedémningar
behover finnas 1 hdgre utstrackning. Barns delaktighet &r ett
utvecklingsomrdde, framfor allt avseende transparens gentemot
barnet. Insatser riktade direkt till barnet behdver dka for att
tillgodose stodbehovet hos barn som upplevt vald. Genom
samhandléggning mellan enheter, det vill siga gemensamma besdk
och gemensamma bedémningar med stdd 1 olika enheters
kompetens, okar kvaliteten i socialtjinstens handldaggning. Sddan
samverkan finns men behdver utdkas till att omfatta merparten av
socialtjanstens handldggning.
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Bakgrund

I Stockholm stads budget for 2016 faststélls att alla utredningar
avseende vuxna som utsétts for eller utdvar vald ska innehélla ett
tydligt barnperspektiv. Vidare att socialtjénsten alltid ska inleda
utredning vid misstanke om att ett barn lever med vald i1 néra
relation. Uppfoljningen som socialtjdnstinspektorerna genomfort i
den sociala barnavirden 2015 har visat att det trots lagskdrpningen
2013 fortfarande forekommer att anmélningar om barn som kan ha
upplevt vald inte utreds. Utifrdn ovanstdende beslutades att under
2016 genomfora granskning av hur barn som upplever véld
uppmirksammas och erbjuds stéd. Handldggningen som ror barn
som upplevt vald har granskats vid Farsta, Hisselby-Villingby och
Norrmalms stadsdelsforvaltningar.

Utgéngspunkten &r lagstiftningens bestimmelser om god kvalitet
inom socialtjdnsten. Granskningens syfte var att kartlagga nuliget,
identifiera utvecklingsbehov samt sprida goda exempel i staden som
stod for fortsatt utvecklingsarbete. Huvudsakligt fokus var hur
barnen uppmaérksammats och gjorts delaktiga, samverkan och vilka
insatser barnen fick.

Granskningen har genomforts under perioden augusti-november
2016 och omfattar handlaggning bade inom relationsvéld och pé
barn- och ungdomsenheterna. Sammanlagt har dokumentation
granskats fran myndighetsutdvning gillande 75 slumpvis utvalda
barn som upplevt vald. Utéver detta har en intervju genomforts med
ledning och socialsekreterare vid de berdrda enheterna. Det
framtagna materialet analyserades och redovisas 1 bilagd rapport.

Arendets beredning

Arendet har beretts inom avdelningen for stadsdvergripande sociala
fragor. Forvaltningsgruppen har behandlat drendet den 7 december
2016. Funktionshinderrddet har haft mojlighet att behandla drendet
den 8 december 2016.

Arendet

De sammanfattande synpunkterna redovisas nedan utifran nagra
kvalitetsomraden som ingar i socialstyrelsens definition av god
kvalitet.
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Trygghet och sakerhet

Det var dokumenterat i alla relationsvaldsdrenden att det fanns barn,
vilket visar pa fungerande rutiner. [ 57 % av drendena hade rela-
tionsvaldshandlédggaren dverfort information om barnet till barn-
och ungdomsenheten, som regel formulerat som en orosanmélan.

Av de granskade barndrendena var det tolv procent som stannade
vid féorhandsbeddmning. I de aktuella fallen harrérde sig beslutet att
inte inleda utredning ofta till att barnet inte varit hemma vid det
aktuella tillfdllet, att valdet skett for flera ar sedan eller att barnet
forutsattes vara skyddat frén fortsatt vald. Utifrén att lagstiftningen
anger att misstanke om att barnet kan ha upplevt vald ska foranleda
att utredning inleds &r detta en allvarlig brist. Det &r fOrstaeligt att
verksamheterna har svart att mota de krav som lagstiftingen stéller
och att prioriteringar standigt gors. Samtidigt dr det alarmerande att
lagen inte efterfoljs och att barn som missténks fara illa inte blir
foremaél for socialtjanstens uppmairksamhet och insatser.

Av de granskade barnen dterfanns inte sju procent inom barn- och
ungdomshandldggningen, vilket oftast berodde pa att relationsvéld
inte overfort informationen. Vid Farsta barn- och ungdomsenhet
genomfor utvecklingssekreterare egenkontroller avseende denna
malgrupp vilket dr en god forutsittning for fortsatt
utvecklingsarbete.

De drenden som redan i mottagningsskedet definierades som
véldsdrenden hade ofta frigestillningar som konkret rorde barnets
behov av stod och skydd utifran just upplevt vald. Dessa lyckades i
hogst utstrickning att synliggora barnets behov utifran upplevt véld.
Socialtjanstinspektorerna uppmirksammade i flera drenden att
allvarsgraden i vdldet som framkom i den valdsutsattas utredning
inte dterspeglades 1 barnets utredning. Konsekvenserna av valdet for
barnet blev ofta inte tydliggjorda. I flera fall var uppgifterna om
vald formulerade 1 termer av “konflikter mellan fordldrarna”. Att
valdet och dess konsekvenser for barnet inte alltid framtrader 1
barnutredningarna kan handla om bristande samverkan, att
gemensam handldggning skett i for 1ag grad och att
barnhandlidggaren inte bedomt att informationen som finns 1
vuxenhandldggningen dr relevant for barnets situation. Det kan
ocksa bero pa att barnhandldggaren vill forhalla sig varsamt till
uppgifterna utifrén att valdsutdvaren i egenskap av vardnadshavare
tar del av barnets utredning, vilket kan innebéra en
integritetskrdnkning och framfor allt en ren sékerhetsrisk for den
valdsutsatta. Samtidigt blir frdgan varfor en barnavardsutredning
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som inleds utifran att barnet upplevt vald inte beskriver att vald
forekommit och tydligt fokuserar pa hur barnet paverkats av detta.

Ett annat allvarligt observandum var att det i manga drenden
saknades en tydlig riskbedomning vad géller barnets sdkerhet under
fortsatt umginge eller boende med den véldsutévande fordldern,
vilket manga av barnen hade. Socialtjdnsten maste véga in det
faktum att véld ofta fortsétter under och efter separationer, men
framfor allt tydligt ta stéllning till risken for barnet utifrin att hen
ska ha umgénge med eller bo hos en fordlder som misstanks utdva
vald.

Sjalvbestdammande och integritet

Barns delaktighet dr ett utvecklingsomréade, framfor allt avseende
transparens gentemot barnet. I endast 36 % hade handlédggaren
pratat med barnet om barnets uppfattning om valdet och dess
konsekvenser for barnet.

I de utredningar dér barnet inte gjorts delaktigt var motiveringarna
till detta ibland svéra att forsta. De byggde ofta pa att det inte
beddomdes nodvindigt att samtala med barnet for att komma fram
till beslut i1 drendet. Denna formulering anvéndes dven i fall da
barnet tydligt tagit del av sjdlva valdshéndelsen och det inte
framkom nagot som tydde pa att barnet inte skulle kunna delta eller
vara 1 behov av samtal.

Vid intervjun beskrev samtliga forvaltningar att det pagar utveck-
lingsarbete gillande barns delaktighet, vilket 4r mycket positivt och
pa sikt sannolikt kommer att forbéttra kvaliteten i handldggningen.

Helhetssyn och samordning

Genom samhandldggning mellan enheterna, det vill sdga
gemensamma besok och bedomningar med stdd i olika enheters
kompetens, okar kvaliteten 1 socialtjanstens handldggning. I det
granskade materialet forekom sddan samhandlaggning till viss del
vilket gav en positiv helhetsbild. Att anvinda den samlade
kompetensen 1 mdtet med familjen behdver utdkas till att omfatta
merparten av handldggningen. Relationsvaldshandldggarnas
sarskilda kompetens kring véld behdver finnas tydligt forankrad i
den sociala barnavirden och 4r en nédvéindig grund att utga fran
dven vad géller barnets behov.

I Hésselby-Villingby riktade sig relationsvaldsteamet d&ven mot
valdsutovare, vilket gav en tydlig avlastning for
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barnhandldggningen samt underlittade den véaldsutsattas
sakerhetsplanering.

Tillganglighet

De insatser som blev aktuella rorde till storsta del familjebehandling
vilket innebar samtal med fordldrarna. Stodinsatser direkt riktade
till barnet forekom 1 endast ett fatal d&renden. Trappan-samtal riktar
sig specifikt till barn som upplevt vald och har i utviardering
generellt bra resultat.’ Insatsen finns tillgénglig vid de granskade
stadsdelsforvaltningarna men forekom séllan i1 det granskade
materialet. En mdjlig orsak &r att handldggare i forsta hand
sakerstéller barnets behov av skydd och 1 lagre grad ser till barnets
stodbehov och ddrmed inte fokuserar pa stodinsatser direkt riktade
till barnet.

I intervjuerna lyfts ocksa brist pd samtycke frén valdsutdvaren som
ett hinder. Att en vardnadshavare inte samtycker till for barnet
viktiga insatser dr bland de svéraste situationerna att hantera inom
social barnavard och medfor hoga krav pa bade utrymme och
kunskap kring motivationsarbete. Att satsningar pa utbildning i
metoden motiverande samtal med fokus pa véld i néra relationer
sker vid flertalet stadsdelsforvaltningar dr vidare mycket positivt
eftersom metoden visar resultat bade i arbetet med véldsutsatta och
med valdsutovare.”

I materialet dterfanns vid samtliga stadsdelsforvaltningar drenden
dér barnets situation utretts vid upprepade tillfillen utifran
dokumenterat och allvarligt fysiskt och psykiskt vald av fadern mot
modern. Vardnadshavarna tackade nej eller fullfoljde inte erbjudna
insatser. Mot bakgrund av allvaret 1 situationen bedémde
socialtjénstinspektorerna det som tveksamt om insatser enligt
socialtjanstlagen var tillrdckliga i dessa drenden.

Forvaltningens synpunkter och forslag

Forvaltningen foreslar att socialnimnden godkénner socialtjanst-
inspektorernas kvalitetsgranskning avseende barn som upplevt vald
vid tre stadsdelsforvaltningar. Vidare att rapporten dverldmnas till
berdrda stadsdelsndmnder.

Bilagor
1. Barn som upplevt vald — Socialtjénstinspektorernas
kvalitetsgranskning

! Killstrom Cater (2009). Trappan modellen for barn som upplevt véld i familjen.
? Ortiz, Liria (2013). Motiverande samtal i arbete med vald i nira relationer..



