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§ 149 Strategi och budget 2017 Sédertdrns
dverférmyndarnamnd

Sammanfattning

Férslag till Strategi och budget for Sédertdrns overférmyndarnimnd
har utatbetats i enlighet med Haninge kommuns styrmodell.

I'bifogat dokument finns félande beskrivet:
Forutsittningar

Strategier f6r att nd kommunfullmiktiges mal
Duiftbudget 2017

Underlag fér beslut
- Sédertdrns éverférmyndarnimnds Steategi och budget 2017

Forslag till beslut

1. Sédertdrns dverfdrmyndarnimnds Strategi och budget 2017
faststills i enlighet med bilagda forslag.

2. Paragrafen forklaras omedelbart justerad.

Stdertdrns dverférmyndarnamnds beslut

1. Sodertdtns Sverférmyndarnimnds Strategi och budget 2017
faststills i enlighet med bilagda f5tslag.

2. Paragrafen forklaras omedelbart justerad.

Expedieras:

Kommunstyrelsen i samverkanskommunerna

Juster-afeﬂb , @z)i)(/ ' i Utdragsbestyrkande
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1. Infedning
1.1 Férord

Overfrmyndarverksamheten | kommunetna Botkyrka, Haninge, Huddinge, Nynishamn
och Tytes6 bedtivs gemensamt via Sddertérns Sverférmyndarnimnd, Overférmyndar-
nimnden ingir i Haninge kommuns otganisation.

Malet med samverkan it att verksamheten pé ett kostnadseffektivt sitt ska uppni en hég
kvalitet. Begreppet hog kvalitet ir primirt intikeat p4 att Gverférmyndarnimnden ska bi-
dra till att huvudminnen fir s3 hég livskvalitet som méjligt.

Antalet ensamkommande batn, fortséittningsvis kallade ensamkommande, som sdker asyl
1 Sverige Skade extremet mycket under 2015. Overfdrmyndarnamaden har haft motsva-
tande Skning av ensamkommande inom site ansvarsomride. Vid ingingen av 2015 fanns
157 ensamkommande bass | 6verfdrmyndarnimndens ansvassomesde. Den fétsta januari
2016 var antalet 874. Antalet var som storst i april 2016 d4 1075 barn fanns inom nimn-
dens ansvarsomride. Okningen har ditefter avstannat och vi ser nu en successiv minsk-
ning. I oktober 2016 har antalet sjunkit 1 980, Med hinsyn till att inflédet av nya ensatn-
kommande, bide tll Svetige och till overférmyndarnimnden, 4r betydligt ligre 2016 in
under 2015 ir overformyndarnimndens planeringsscenatio att antalet kommer att ligga pa
ca: 550 vid utgangen av 2017. Skilet till att antalet sfunker ar att en stor del av de ensam.
kommande blir myndigz under 2017 och dirmed inte lingre riknas som ensamkom-
mande. Planetingsscenatiot 4r baserat pi ett infldde av 3 000 nya ensamkommande till
Sverige under 2017 vilket motsvarar eft infléde av 60 nya ensamkommande il Sverfor-
myndarnimnden under 2017 Det by poingteras att prognosen ir behifrad med osiker-
hetsfaktores vilka ligger pa nationell och internationell nivg,

Under 2016 kommer en e-tjdnst att inf6ras i vilken stillfSrettidare kan redovisa sina upp-

drag elektroniskt. Malet med inférandet 4y primist att &ka servicegraden och effektiviser
handliggningen.

Det lingsiktiga mélet ir att bedtiva Sveriges bist fungerande Sverférmyndarverksamhet.

1.2 (')'verfc'irmyndarnéimndens ansvarsomrade

Sodettdens overféemyndarpimnd ansvarar, med st6d av férildrabalkens reglet, f6r tillsyn
och handliggning av drenden avseende formynderskap, godmanskap och fotvaltarskap,
Overférmyndarnimaden ska genom sin tillsyn sikerstilla att de som har forordnad god

man/ {brvaltare eller Ar underfriga, fortsittningsvis kallade huvudmin, inte lider rittsfor-
lust.
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1.3 Lagstiftning

Overformyndarnimndens verksamhet styrs av lag. Tillampliga bestimmelser 4r bland
annat foraldrabalken (1949:381), formyndarskapsférordningen (1995:379), lagen
(2005:429) om god man for ensamkommande batn och f6rvaltningslagen (1986:223).

1.4 Viktiga fragor

Nedan finns de viktigaste frigorna beskrivna som kommer att arbetas ted under 2017,
£6r att utveckla kommunens verksamheter, mota krav frin omvitlden och fér att nd de
mil som kommunfullmiktige satt upp i M4l och budget 2017-2018.

Digital utveckling

Under 2017 kommer en e-tjinst inféras vilken 4r kopplad till Sverfstmyndatnimndens
vetksamhetssystem. B-tjinsten innebit en &verghng frin pappersservice till digitala dia-
logviigar. Ur ett medbotgatperspektv kommer e-tjinsten initialt att anvindas {6t att méj-
liggtra en enklate och snabbate vig {6t stallféretridarna att redovisa sina uppdrag. Over-
formyndarnamnden granskar drligen ca: 6 000 redovisningshandlingar vilket 4r en admi-
nistrativt tidsddande verksamhet. Ur ett myndighetsperspektiv ir milet med e~tjinsten att
effektivisera handliggning och erbjuda bittre tjinstekvalitet.

Overférmyndarverksamheten geneterar stora mingder pappersdokument. Antalet in-
kommande handlingar Svetsktrider 40 000 per x. I linje med intentionen att oka effektivi-
tet och rittssikerhet kommer mojligheten att scanna alla inkommande bandlingar, vilka
inte inkomumer i digital fotm, att utredas. Malet 4t att undetlitta drendehandliggning och
undvika tidsspillan.

Enkit till huvudmén

Under 2017 kommer éverférmyndarnimnden {5r f6rsta gingen att genomfora en eakiit
riktad till vira huvudmin, Svaren kommet att ligga till gruad £6r fotbittringar die milet 4t
att Oka verksamhetens vitdeskapande del.

Bittre psykosocial arbetsmiljo

Verksamheten har under de senaste tvd 4ren belastats mycket hégt. Forutom att den to-
tala drendevolymen har Skat med ca: 25 % p4 ett &r hat i princip alla andra bandliggnings-
typer Skat med ca: 50 %. Vetksamheten har tillfort ytterligare resutser men inte 1 samma
omfattning som Skningen. Under hosten 2016 hat utbildningat genomférts inom omti-
den som personlig effektivitet, tjanstekvalitet och bemétande. Insatserna fortsitter under
2017 ddr mdlet 4r att 6ka medarbetarnas kontroll och inflytande ver det egna atbetet.
Trots att resurser har tillfSrts och ytterligare resurser kommer att tillfras 4r det ledning-
ens hogst ptiotiterade uppgift att, med alla medel, under 2017 minska medatbetarnas kon-
tinuerligt hoga arbetsbelastning,

Kompetensforsotjning

Under de nirmaste dren kommer pensionsavgingar i vetksamheten. Verksamheten behé-
ver ta fram en kompetensforsorjningsplan for att sikerstilla att vira medarbetares kompe-
tens dr optimal i framtiden. Bland annat kommer férskjutningen mot en mer digital aren-
deprocess att keiiva annan kompetens dn vad som {6t nirvarade finns 1 verksamheten.
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Med hénsyn till att verksamheten kriver specialiserad kompetens vilken tar lang tid att
forvitva dr det vitalt att medarbetare tycker att Sverformyndarnimnden ir en attraktiv
arbetsgivare och stannar kvar. Overformyndarnimnden maste associeras till en arbetsgi-
vare som etbjuder arbetsuppgifter som it utmanade, vatierande och som frimjar utveckl-

ing,
2. Férutsittningar

2.1 Omviéridsanalys

Befolkningen i Stockholmsomradet vintas fortsitta att 6ka under de kommande iren.
Antalet invénate éver 75 4r sosm kommer att oka i 4n hogre grad. Men hinsyn il att dldre
ar Gverrepresenterade som huvudmin kommer trenden med fler #renden hos dverfér-
myndarnimnden att fortsitta,

Under 2015 och 2016 Skade antalet ensamkommande barn, fortsittningsvis kallade en-
samkommande, i nimndens ansvarsomride med 680 % eller i reella tal frin 157 till 1075.
Antalet har nu botjat minska, Orsaken it att ett forhillandevis stort antal ensamkom-
mande kommer att bli myndiga under 2017. Det kommer fortfarande ensamkommande
till ndmndens upptagningsomtide men det totala antalet ensamkommande kommer san-
nolikt att sjunka till ca: 550 vid utgingen av 2017. Ovansiende prognos it baserad pa
fSrutsittningen att det kommer ca: 3 000 nya ensakommande bara till Sverige vilket mot-
svarar ca: 60 nya ensamkommande till overférmyndarnimndens geografiska ansvarsom-
ride. Det bdr poingteras att prognosen ir behiftad med osikerhetsfaktorer vilka ligger
pé nationell och internationell niva.

Under 2017 kommer overférmyndarnimnden for frsta gangen att genomféra en enkit
tiktad till vira huvudmin. Svaren kommer att ligga till prund f5¢ férbittringar dir malet 4¢
att Gka vetksamhetens vatdeskapande del.

Enligt ett Jagférslag kommer overférmyndarnimndens mojlighet att dterska faktiska
arvodeskostnader fér gode min for ensamkommande batn att upphéra och ersittas med
en schablon. Lagférslaget medfor att schablonen behéver ricka till bade overformyndar-
nimndens arvodeskostnader och vissa kostnader hos socialfdrvaltningen, vilket schablo-
nen inte gér med nuvarande kostnadslige. Fr att inte lagfSrsiaget ska bli kostnadsdri-
vande behéver antingen socialftvaltningens uttedningskostnader, Sverférmyndatnimn-
dens arvodeskostnader eller bada kostnadetna justeras nedst.,

2.2 Invéridsanalys

Verksamheten behdver 6ka sin digitala f6rmaga genom att anvinda alla tllgiingliga digi-
tala bjlpmedel som kan 6ka kvalitet och effektivitet. Verksamhetens drendehanteringssy-
stem behéver utvecklas s att det stodjer en mer dndamialsenlig handliggning.
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3. Fullmiktiges mal: Strategier, indikatorer och upp-
féljning

Nedan anges 6verformyndarnimndens indikatorer och strategier for att nd de av kom-
munfullmiktige faststillda mélen.

3.1 Malomrade 1 - Vdlmaende kommuninvanare

Fullm&ktiges mal (nr 1-3)

Mil 2. Trygga invanare med inflytande och delaktighet

Okat inflytande ger individen stétre makt &ver sitt liv och dirmed en stétre upplevd
ttygghet. Inom samhallsplanetingen och genom aktiva insatser och uppsékande verksam-
het kan den faktiska tryggheten 1 kommunen &ka.

KS strategi Indikator Malvarde | csis upp
2018
2.1 Utveckla formaga att méta hu- | Enkat vilken ger ett nuvérde ach ger mojlig- Tl?lggre AR
s A - AP maéatvarde
vudmannens férvantningar. het att rikta forbatiringsatgarder. saknas

Mail 3. Stéd och omsorg som ger mervirde f6r individen

Kommmunens stéd- och omsorgsverksamhet it en kirnverksamhet som alltid ska priglas
av virdighet. Fokus ska alltid ligea p att individens mojligheter till utveckling sé att den-
nes frihet Skar.

KS strategi Indikator Malvérde Féljs upp

3.1 Erbjuda en snabb och korrekt | Kundenkat Battre an 2016 |AR
service till stéllfdretradare
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3.4 Malomrade 4 — Effektivitet, kvalitet och service

Fullmiktiges mal (nr10-12)

Mal 10. Otdning och reda pa ekonomin
Kommunen hat en skyldighet att forvalta skattebetalasnas pengar pd bista sitt. Kommu-

nens verksamheter ska vara s3 effektiva som méjligt och leverera hogsta méjliga kvalitet
pet skattekrona.

Strategier indikator ZMOilgﬁrd Fdljs upp
10.1 Férbattra ekonomistyrningen (KF) Budgetféljsamhet (avvikelse %) +1,0till - 1,0 | Delar 2 och
och administrativa processer AR

Mal 11. Hég kvalitet i kommunens tjdnster

Kvalitet i en tjinst 4t ofta nigot man upplever, Bra bemétande betyder mycket for kvali-
tén i kommunens tjinstes.

Strategier Indikator Malvirde Fdljs upp
11.1 Namnden ska utéva tif| tillsyn | Arsrakningar, slutrékningar och delrakning- | Battre an Delar 2 och
pa eft rattssakert satt ar ska granskas i ratt tid. 2016 AR

11.2 Nya stéliféretradare ska ge- Andel nya staliforetrddare som genomgatt | Battre an AR

nomga en utbildning i ekonomi och utbildning. 2016

redovisning. .

11.3 Erbjuda samtliga stéllféretra- | Antal uppdrag som redovisas med hidlp av | Battre &n AR

dare méjligheten att meg hjalp av e-tjanst 2016

en ny e-tjidnst redovisa Uppdragen.

Mal 12. En attraktiv athetsgivare :
Kommunen behéver attrahera och behilla ledate och medarbetare som kan utveckla en
serviceintikead kultur genom ett tydligt ledatskap och interna utvecklingsméjligheter.
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Malvirde

forhallanden i arbetsmiljén

KS strategier Indikator 2018 Foljs upp
12.1 Utveckla arbetet med att Sjukfranvaro{KF) Lagre &n Deldr 2 ach
frémja en god arbetshélsa och f&- 2016 AR
rebygga risk fér ohalsa pa grund av | Hallbart medarbetarengagemang HME Hogre an AR
fysiska, organisatoriska och sociala 2018

4. Ekonomisk ram 2017

4.1. Driftbudget Overférmyndarndmnden
Overformyndarnimnden har tilldelats 30 210 tkr, vilket &r 6 355 tkr met dn 2016, Ok-
ningen 4t motiverad av volymdkningar av samtliga drendetyper och i synnethet ensam-
kommande barn. Fér att kunna hantera volymokningen hat éverférmyndarnamnden till-
forts medel motsvarande tva heltidstjinster.

De 8kade kostnaderna ir fdrdelade enligt f6ljande delar 1 dverférmyndarnidmndens bud-

get.

e Okat atvode tll gode min £6r ensamkommande
¢ Okat arvode till dvriga stillféretradare

¢ Okade petsonalkostnader
Total ramoékning

4 430 tkr
445 thke

1 480 tkr
6 355 tk
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