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§ 19

Anmalan av Socialstyrelsens brukarundersokning ”Sa
tycker de dldre om aldreomsorgen 2016”

Beslut
Stadsdelsndmnden godkdnner redovisningen och ldgger den till
handlingarna.

Arendet

Brukarundersokning inkluderar samtliga personer i Sverige 6ver
65 ar med bistandsbeslut om hemtjéanst och sirskilt boende.
Svarsfrekvensen for personer med bistandsbeslut fran
Ostermalms stadsdelsnimnd om hemtjénst var 61,6 procent.
Svarsfrekvens for sérskilt boende var 58,2 procent. Resultatet
for brukare med hemtjinst pa Ostermalm var i det nirmaste
identiskt med resultatet for staden totalt. Nar det giller
Hemtjinst Ostermalm Linnegatan och Filtoversten, egen regi
var svaren genomgaende mer positiva jimfort med Ostermalm
totalt och staden. Likasé var svaren fran brukare boende pa
sirskilt boende med bistdndsbeslut frin Ostermalms
stadsdelsndmnd Overvigande mer positiva én i staden.
Undantaget kategorin boendemiljd dir brukare pa Ostermalm
var ndgot mindre ndjda. En forbattring av resultatet gédllande
sarskilt boende kan ses inom flera omraden jamfort med 2015.
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