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Implementering av Tyresdinitiativet (e-
petitioner)

Beredningen for medborgardialog och mangfalds férslag till
kommunstyrelsen

Beredningen fér medborgardialog och mangfalds forslag till
kommunstyrelsen:

1. Alla &ver 16 4r som bor, verkar eller studerar i Tyresd har mojlighet att
komma med fétslag och stodja forslag via Tyresoinitiativet.

2. Forslag via Tyresdinitiativet ska vara Sppna att stédja via Tyresé kommuns
webbplats i 90 dagar.

3. En nimnd ska behandla ett forslag nimnden har fatt tilldelat till sig frin
Tyresdinitiativet inom tre minader och svaret frin nimnden ska besktiva
niamndens stillningstagande. En redovisning av utvecklingsméijligheter £6r
TyresGinitiativet ska presenteras i beredningen f6r medborgardialog och

mangfald senast i slutet av 4r 2017 i syfte att utveckla systemet.

Beredningen for medborgardialog och mangfalds beslut

- 50 privatpersoner ska stodja ett forslag via Tyresinitiativet for att det
ska ga vidare som ett beslutsirende till aktuell nimnd.

Beskrivning av drendet

Kommunstyrelsen beslutade i december 2015 att kommunen skulle inféra ett
16pande dialogvetktyg, kallat Tyresoinativet.

Via Tyresoinitiativet kan de som bor, vetkar eller studerar i Tyresd med
initiativ till utveckling av kommunen genom att registrera egna forslag online.
Det finns ocksé majlighet att stodja andras forslag och p4 s sitt visa
kommunens politiker och tjainstemin att ménga tycker likadant i en sirskild
friga.

I bilaga redovisas forslag pa utformning av Tyresoiniativet.

Wdes sign Utdragsbestyrkande .
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Ordférandeférslag

Jag foreslar att beredningen f6r medborgardialog och mingfald beslutar att
om 50 privatpersoner stédjer ett forslag via Tyresoinitiativet gir det vidare
som ett beslutsirende till aktuell nimnd, samt att beredningen foreslir
kommunstyrelsen att besluta enligt fétslagen i tjinsteskrivelsen med foljande
indring i beslutspunkt 1: Alla &ver 16 4t som bor, verkar eller studerar i
Tyteso har mojlighet att komma med f6tslag och stédja forslag via
Tyresdinitiativet.

Bilagor

Tjinsteskrivelse Implementeting av Tytresdiniativet.pdf
Bilaga 1 Tyresoiniativet .pdf
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Beredningen for medborgardialog och
mangfald

Implementering av Tyresdinitiativet (e-forslag)

Forslag till beslut
Beredningen fér medborgardialog och mangfalds bestut:

— 50 privatpersoner ska st6dja ett forslag via Tyresoinitiativet {6t att det

ska gi vidare som ett beslutsirende till aktuell nimad.

Beredningen fér medborgardialog och miéngfalds foslag till kommunstyrelsen:

1. Alla som bor, verkar eller studerar i Tytesd hat mojlighet att komma
med f6rslag och stédja forslag via Tyresdinitiativet.

2. Forslag via Tyresoinitiativet ska vara Sppna att stodja via Tyresd
kornmuns webbplats 1 90 dagat.

3. Ennimnd ska behandla ett f61slag ndmnden har fatt tilldelat 6ll sig frén
Tyresdinitiativet inom tre minader och svaret frin nimnden ska
beskriva nimndens stillningstagande.

4. En redovisning av utvecklingsméiligheter {6t Tyresdinitativet ska
presenteras i beredningen for medborgardialog och méingfald senast 1
slutet av ar 2017 i syfte att utveckla systemet.

Kommunstyrelseforvaltningen

//g@)—\ — B-fA P’
Bo Renman Britt-Matie Lundberg-Bytitk
Kommunditektor Chef Medborgarfokus
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Beskrivning av drendet

Bakgrund

Ett program fér medborgardialog har arbetats fram under 4r 2015.
Programmet dr framtaget 1 syfte att bidra till 6kad dialog och &kad
forankring av dialogen 1 styrprocessen. I en del av programmet samlas
Tyresd kommuns lopande dialogverktyg. Det nya 16pande dialogverktyget
som finns med 1 programmet 4r en typ av e-forslag. Tyresé kommun har valt
att kalla formen for Tyresoinitiativet. Tanken med denna form av dialog ér
att skapa mojlighet att paverka mellan valen. Genom Tyresoinitiativet
erbjuds bade mojlighet att komma med egna initiativ som ér direkt riktade
till polittken och majlighet att rosta pa andras initiativ.

Den 8 december 2015 beslutade kommunstyrelsen, § 208, att dialogforumet
Tyresoinitiativet ska stattas som ett I6pande dialogverktyg 1 Tyresé kommun.
Kommunstyrelsen beslutade dven att foresld kommunfullmiktige att
Program f6r medbozrgardialog £6¢ mandatperioden 2014-2018 antas med
foljande justring 1 avsnitt 6.1 for dialogverktyget Tyresoinitiativet:

”Om minst 25 personet stédjer ett forslag s skickas forslaget vidare till
aktuell namnd som ett drende” exsitts med: “Beredningen for
medborgardialog och méngfald far besluta om hur méinga privatpersoner
som ska stddja ett forslag for att det ska skickas vidare till aktuell namnd
som ett drende.” Kommunfullmaktige beslutade den 28 januari 2016, § 9, att

justera avsnitt 6.1 i programmet enligt kommunstyrelsens forslag.

Nulage

Sedan kommunstyrelsens och kommunfullmaktiges beslut hat
tjainstemannaorganisationen arbetat med implementering av
Tyresoinitiativet. Beslut har fattats om att skapa en 16sning for
Tyresoinitiativet via Artvise som ar Tyresé kommuns system for
synpunktshantering. Att anvinda Artvise som kommunen redan har
upphandlat bedéms bide vara kostnadseffektivt och bl effektivt 1 det
16pande arbetet med hanteringen av inkomna f61slag. Funktionerna i Artvise
fyller vil behoven som forvaltningen ser f6r Tyresdinitiativet. Det bedoms

dven vara smidigt att behandla synpunkter och forslag i samma system.

tyresd kommun
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Innan arbetet med implementeringen av Tyresdinitiativet gar vidare dterstir
en rad andra frigor att besluta om och en del frigor behéver beshutas pa
politisk niva.

Kommunstyrelseforvaltningens rekommendationer

Sveriges Kommuner och Landsting (SKL) arbetar med att ge stéd till
kommuner och landsting i deras arbete med att utveckla dialogen med
medborgarna. Sedan 2006 har SKL drivit projekt Medborgardialog som
fokuserar pa bide demokrati- och effektivitetsutveckling och verkar for att
ge ett brett stod till medlemmarna i deras atbete med medborgardialoger.
Projektet fokuserar pi teot, system och metoder samt visar pa goda
exempel for inspiration. [ SKILs atbete med projektet har mycket samarbete
med kommuner och landsting skett.!

Kommunstyrelseférvalningen har tagit del ay SKLs material om
medborgardialog och hur andra kommuner har valt att Ligga upp sina
16sningar {6r e-forslag i syfte att skapa en modell for Tyresoinitiativet. Bt
forslag pd modell f6r Tyreséinitiativet har sedan utarbetats. Se forslag pa
modell f6r som bilaga, bilaga 1.

I forslaget ingir delar som kommunstyrelseforvaltningen bedémer behover
beslutas pa politisk nivd. Nedan kommenteras de bedémningar som har
gjotts i processen rérande férvaltningens rekommendationer f6r de frigor

som kvarstdr att besluta om pa polisk niva.

Vilka ska ha ritt att vara initiativtagare och komma med forslag via
Tyresdoinitiativet och vilka ska ha ritt att stodja férslag?

Det kan tyckas naturligt att det 4r kommunens invinare som ska ha ratt att
bade komma med forslag och stédja olika férslag via Tyressinitiativet,
utifrin resonemanget att det framst #r kommunens invinare som berdrs av
utvecklingen i kommunen. Att Tyresé kommun vill vara en attraktiv
kommun f6r fler in kommunens invanare, till exempel for foretagare att

etablera sig i och fér ungdomar att vilja att utbilda sig i, motiverar dock att

Vhtip:/ [ ski.sef demokratiledningstyrning/ medborgardialogdelaktighes! medborgardiatog. 372.biml
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vilja en 16sning dir dven petsoner som inte 4r invénate i kommunen har
méjlighet att paverka.” Kommunstyrelseforvaltningen féreslir med
hinvisning till detta att de som bor, verkar eller studetar i kommunen ska ha
mdjlighet att komma med {Srslag via Tyresdinitiativet.

Identitetskontroll f6r de som limnar forslag sker genom befintlig metod {or
inloggning till kommunens e-tjanster. Det blir dirigenom ocksi majligt for
kommunstyrelseférvaltningen att kommunicera med forslagsstillaren, och
denne kan ocksj {6lja sitt drende.

Om négon vill limna ett forslag pa papper ska det ocks4 vara méjligt men
aven di bdr namn och kontaktuppgifter vara obligatoriskt.

Hur lang period ska ett férslag vara Oppet att stédja pa kommunens
webbplats?

SKL rekommenderar 1 sin skrift E-fSrsiag steg for steg att ett forslag bor vara
oppet f6r mojlighet att stédja mellan 3-6 manader. SKL motiverar
tidsgrinsen med att en f6r kott period skapar risk att initiativiagaren inte
hinner sprida information om sitt férslag medan risken med en for lang
period ir att det kan bidra till en uppfattning om att inget hinder.?
I(omnunsWrelseféﬁdHﬁngens instimmer 1 SKILs beddmningar och ser
dven att en risk med att erbjuda méjlighet att stédja férslag under en for ling
petiod ar att fragot riskerar att bli inaktuella innan eventuell behandling kan
ske. Det dr ocks} viktigt att forslaget frin kommunens sida finns tillgéngligt
via webbplatsen en period som beddms vata rimlig £6r att intresserade
personer ska hinna uppmirksamma forslaget under den tid det gir att rosta.

Kommunstyrelseférvaltningen beddmer att en period pi 90 dagar 4t en bra
avgransning med tanke pi olika frigors aktualitet samtidigt som perioden
skapar goda mojligheter att hinna uppmirksamma forslaget via webbplatsen
for intresserade petsoner samt att det finns tid att marknadsfora forslaget for
Initiativtagaren.

2 Tyreso kommun, Korsmunplan 2015-2018 och budget for 2016, 2015, Sid 11-12
3 E-firsing steg for steg, Sveriges Kommuner och Landsting, 2014, vid, 17
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Hur ménga privatpersoner ska stédja ett férslag for att det ska
skickas vidare till aktuell nimnd som ett drende?

Beredningen f6t medborgardialog och mangfald har fatt 1 uppdrag att
besluta om hur ménga privatpersoner som ska stédja ett forslag for att det
ska skickas vidare till aktuell nimnd som ett drende.

SKL som har bred kunskap om medbotgardialog och som har haft mycket
kontakt med kommuner och landsting kring olika 1sningar for e-forslag har
framfStt uppfattningen att det 4r ovanligt att denna typ av tjanster
missbrukas. Mer vanligt férekommande ir det att det kommer in 3 forslag
och att det 4r svart att fi upp intresset for att r&sta pa forslag via olika typer
av 1ésningar for e-forslag. Aven i samtal med andra kommuner har denna
uppfattning framfdres. Nigot som kommunstyrelseférvaliningen anser
motiverat att inte ha en fér hog grins f6r antal roster ett forslag miste fa for
att ga vidare.

I forhéllande till Tyresd kommuns invanarantal bedémer forvaltningen att en
grins pa 50 roster dr lamplig.* 50 roster ir motiverat bide i jimforelse med
andra kommuner och med hinsyn till erfarenheterna av att det ir svirt att f3
upp intresset £or att limna in och résta p forslag via 1osningar for e-férslag.

Kommunstyrelseférvaltningen vill dirfor understryka betydelsen av
marknadsforing av TyresGinitiativet £or att fi ett hogt deltagande. Vikten av
marknads{éring och férankring bide inom tjinstemannaorganisationen och
politiken 4r ndgot som andra kommuner hat lyft fram att tinka p4 tidigt 1
processen. En kommunikationsplan kommer att utarbetas infor lanseringen
av Tyresoinitiativet.

Ansvar, utvirdering och utveckling

Medborgardialog ir de fortroendevaldas ansvar och verktyg och det yttersta
ansvaret for utvecklingen av den kommunala demokratin och for
kommunens vergripande arbete med medborgardialog vilar pa
kommunstyrelsen. Kommunstytelsens beredning for medborgardialog och

* bigp:/ [ www scb.sef sv_f Hitta-statistik] S tatistik-efier-amne/ Befolkening/ Befole Hingens-
sammansatining/ Befoleningsstatistik/ 25788/ 25795 Kvarials-och-halvarsstatisite—Kommun-lan-och-
riket/ 403072/
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méngfald har i uppgift att f6lja och bereda frigor inom omradet
medborgardialog. Beredningen har en samordnande roll i arbetet med
medbotgardialoger och ska arbeta 16pande med att utveckla kommunens
metoder {6t medborgardialog.®

I och med beredningen 6+ medbotgardialog och méngfalds roll i arbetet
med medbotgardialoger foreslar kommunstyrelsefrvaltningen att en met
omfattande redovisning av utvecklingsméjligheter for Tyresdinitiativet ska
presenteras i beredningen f6r medborgardialog och mangfald senast i slutet
av ir 2017 i syfte att utveckla systemet. Beredningen bér dven f4 16pande
information i form av statistik och synpunkter om Tyreséinitativet.

I det 16pande arbetet med Tyreséinitiativet har Aven nimnderna ett speciellt
ansvat. Som ovan nimnt 4r tanken att forslag som fir tlirackligt manga
roster ska g vidare som ett beslutsirende till den nimnd som har relevant
ansvarsomride. Forvaltningen bedémer att det 4r viktigt att nimnderna
atbetar snabbt for att dterkoppla kring forslagen dé det annars finns risk att
initiativtagaren upplever att ingenting hinder samt att frigor riskerar att bli
inaktuella om behandling tar f6r ling tid.®

Férvaltningen foreslir dirfor att en naimnd ska behandla ett forslag
nimnden har fatt tilldelat till sig frin Tyresdinitiativet inom tre manader och
att svaret frin nimnden ska beskriva nimndens stallningstagande. Svaret ska
publiceras pi kommunens webbplats. T svaret rekommenderas att
ordféranden for nimnden allid uttalar sig om forslaget med ett
ordférandeutlitande som vid behov kan kompletteras med en skrivelse fran
fanstemin pa forvaltmingen. Om frigan kriver en lingre period for
utredning foér att nimnden ska kunna ta stillning till forslaget kan nimnden
ta upp forslaget och besluta om vidare utredning. I dessa fall 4r det dock
centralt att hantera den vidare utredningen skyndsamt.

> Program fir medborgardialog mandatperioden 2014-2018, Tyress kommun, 2016, sid. 7
b E-fiirsiag sieg for steg, Sveriges Kommuner och Landsting, 2014, sid 17
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Beredningen for medborgardialog och
méngfald

Tyresdinitiativet

TyresOinitiativet dr en plattform pi Tyresé kommuns webbplats som ger
mojlighet till engagermang mellan valen. Via Tyreséinitiativet kan de som bor,
verkar eller studerar i Tyresd komma med initativ 6l utveckling av kommunen
genom att registrera egna forslag online. Det finns ocksd méjlighet att stodja
andtas forslag och pa sd sitt visa kommunens politiker och tjinstemin att
minga tycker likadant i en sarskild friga.

Forslag som fir stdd fran tilltickligt ménga privatpersoner skickas vidare som
ett beslutsirende tilk den nimnd som hat relevant ansvarsomrade. Namndernas

svar till forslagsstillarna publiceras sedan via TyresSinitiativet.

Uppldgg och regler for Tyresdinitiativet

Vem fiar komma med férslag via Tyresoinitiativet?

Alla som bor, verkar eller studetar i Tyresd har méjlighet att komma med
Initiativ genom att registrera egna fOtslag online. Om nigon vill limna ett
forslag pa papper sé gir det bra att limna in férslaget via en blankett som finns i
Tyrest kommuns Servicecenter. Hos Servicecenter gir det dven att fi hjilp att
registrera forslag online.

tyreso kormmun
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Vad kan ett forslag via Tyresoinitiativet hand!a om?

Ett totslag ska réra frigor som finns inom nimnderna ansvarsomriden.
Forslaget ska innehdlla en kort besktivning som talar om vilken 4tgird

initiativtagaren vill att kommunen ska gora.

Det kan hinda att ett forslag inte godkanns f6r publiceting. Det kan till exempel
vara pi gtund av att:
— det som fSislaget handlar om inte ligger inom kommunens
ansvarsomriden,
— inte 4r en friga som det beslutas om pa politisk nivi
— det som forslaget handlar om redan 4r planerat att genomfdtas eller
kommer att tas upp £5r beslut inom kort,
— det som forslaget handlar om bryter mot svensk lag, 4r diskriminerande
eller upplevs olampligt av andra skil,
— enannan forslagstillare har limnat in ett liknande fotslag med samma

innebord de senaste 12 ménaderna.

Vid beslut om att ett ftslag inte ska godkinnas fé1 publicering kontaktas
forslagsstillaren och ges en fSrklaring till skilen for beslutet. Forslagsstallaten

har da mojlighet att omformulera sitt forslag.

Forslag som betraktas som en synpunkt eller ett klagomal formedlas vidare i
kommunens synpunktshanteringssystem istillet fér att tas upp i Tyresoiniativet.
Atetkoppling sker till forslagsstillaren.

Om det finns misstanke om att Tyresdiniativet missbrukas kan e-tjinsten
tillfalligt stoppas.

Hur gér det till att komma med ett forslag?

Alla som vill lamna ett forslag online loggar in e-tjinsten for Tyresdiniativet
med befintlig inloggningsmetod. Férslagsstillarens namn kommer att synas i
anslutning till det publicerade fStslaget om forslagsstillaren viljer ate ge sitt

medgivande. Namn pi forslagsstillare registteras i systemets bakomliggande
struktur.
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Hur ldng tid tar det innan ett férslag blir publikt?

Nir kommunen fir in nya fétslag arbetar vi s4 fott som maojligt f6r att publicera
torslagen. Forslag publiceras senast inom 7 dagar frin det datum d& kommunen
har fitt in fSrslaget. En anledning till att det kan ta tid att publicera ett forslag
kan vara att dterkoppling och dialog behéver ske med forslagsstillaren till
exempel kting f6ljdfrigor eller behov av mer information. Registrering kan ta
lingre tid 4n 7 dagar om komplettering med forslagsstillaten tar lang tid.

Vem fir stédja f61slag via Tyresdinitiativet?

Alla som bor, verkar eller studerar i Tyresd har méjlighet att stédja forslag. Den
som vill stddja ett forslag anger namn och ankaytning till kommunen i e-
tjdnsten. Det dr enbart méjlighet att stddja ett forslag en gang. I samband med

att man stodjer ett forslag finns det ocksd méjlighet att limna en kommentar.

For den som inte har méjlighet eller inte vill r3sta via dator pa egen hand gar
det att {2 hjilp att résta pa férslag hos Servicecenter.

Hur linge &r det méjligt att stédja ett forslag?

Fotslag dr 6ppet att stédja via Tyresinitiativet i 90 dagar, cirka 3 mdnader.

Vad hiinder med forslagen?

Om 50 privatpersoner stodjer ett forslag gir forslaget vidare som ett

beslutsirende till den nimnd som har relevant ansvarsomride.

Den namnd som fir (Grslaget tilldelat sig ska behandla forslaget inom tre
ménader och svaret frin nimnden ska beskriva nimndens stillningstagande.
Efter behandling i nimaden publiceras vad nimnden svarar forslagsstillarna via
Tyrestinitiativet.

tyresd kormmun
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Férslag som inte har fatt tillrdckligt stort stéd efter avslutad period for
omrOstning kommer att vara synliga via Tyresoinitiativet men det kommer inte

att gi att rosta pd dem efter att tiden for omrostning har passerat.

Utveckling av Tyreséinitiativet
Beredningen f6r medborgardialog och méngfald som har i uppgift att folja och

bereda frigor inom omridena medborgardialog, medborgarsetvice, inflytande
och demokrati har en sirskild roll i utvecklingen av Tyreséinitiativet.

I beredningen komrmer darfér statistik och synpunkter om Tytresdinitiativet att

redovisas halvirsvis i syfte att utveckla Tyreséiniativet.
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Tid 18:00-19:40

Plats Bollmora

Beslutande Se niarvarolista

C)vriga deltagare Se narvarolista

Justeringens plats
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Paragrafer 28 -32
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Ulrika Josephson Westberg
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Ulrica Riis-Pedersen
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Justerande ek - e

P3l Keusch

ANSLAG / BEVIS

Protokollet 4r justerat. Justeringen har tillkinnagivits genom anslag.

Observera att anslagstiden inte 4r samma sak som 6verklagandetiden.

Organ Beredningen f6r medborgardialog och méangfald
Sammantridesdatum 2016-10-18
Datum da anslaget sitts upp 2016-10-25
Datum d4 anslaget tas ned 2016-11-16

Forvaringsplats for protokollet Arkiv plan 6
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Ulrika Josephson Westberg
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Beslutande

Ulrica Riis-Pedetsen (C)
Mats Filt (M)

Peter Bylund (MP)
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Per Lindén (IKD)

Pil Keusch (S)

Eija Riity (S)

Hentik Enocsson (S)
Kjell Andersson (S)

Erséttare
Ulla Hoffmann V)

Ovriga
Catarina Stavenberg, Konsult, Kommunstyrelseforvaltningen

Malin Jonsson, Brottsforebyggate, Kommunstyrelseforvaltningen, §§ 28,29
Ulrika Josephson Westberg, Chef kommunkansliet, Kommunstyrelseférvaltningen
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Fredrik Bergquist (M)
Gunilla Dahlberg (M)
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Anders Henjer (L)
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Nasrin Isfandary (MP)
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