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Forslag om overgang till digitalt utskick av
socialnamndens och organisations- och
foreningsutskottets moteshandlingar

Forvaltningens forslag till beslut

Socialndmnden beslutar om inforande av digitala namndutskick till
socialndmnden och socialndmndens organisations- och
foreningsutskott frdn och med nimndens sammantrade den 28
februari 2017 och utskottets sammantrdde den 28 mars 2017.

Gillis Hammar Peter Svensson
Forvaltningschef Tf administrativ chef

Sammanfattning

Forvaltningen foreslar att digitala utskick av handlingar till
socialndmndens och organisations- och foreningsutskottets
ledamdéter och ersittare infors under 2017, med fullt genomforande
fran och med ndmndens sammantrade den 28 februari 2017 och
utskottets sammantride den 28 mars 2017. Enligt forslaget avslutas
utskick av pappershandlingar helt d& den digitala distributionen &r
fullt genomford.

Samtliga ledaméter och ersittare erbjuds ett 1an av ldsplattor (iPads)
for att kunna ta emot och enkelt ldsa de digitala handlingarna.
Sekretessbelagda drenden kommer dock dven fortsdttningsvis att
skickas ut 1 pappersformat.
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Bakgrund

Stockholms stads arbete med Gemensam informationsforsorjning
(GIF) har inneburit att allt fler nAmnder inom Stockholms stad valt
att overga till digital hantering av nimndarenden, och staden
uppmuntrar denna utveckling. De ndimnder och styrelser som hittills
gatt over till digitala handlingar anvénder sig av ldsplattor som
teknisk 16sning for ledaméter och erséttare att 14sa och hantera
handlingar. Stadsarkivet har pd uppdrag av staden tagit fram en
teknisk och administrativ 16sning 1 form av en applikation (app)
som gor det mgjligt att hantera nimndhandlingar via ldsplattor.

Lasplatta/ipad

En ldsplatta dr en enklare form av dator som &r enkel att frakta med
sig och tekniskt enklare att hantera dn en bérbar eller stationdr dator.
iPad dr en ldsplatta som tillverkas av Apple.

En lasplatta mojliggor foljande:

- Soka information pé internet

- Hantera e-post

- Anvénda applikationer (appar) som laddas ned (med eller utan
kostnad) via Appstore (vilket krdver att anvéindaren Oppnar ett
anvandarkonto via iTunes)

For att ha tillgang till e-post och appar krivs tillgéng till internet
antingen via ett telefonabonnemang i lasplattan eller tradlost
internet dir man befinner sig.

Appen ”Insyn Stockholm”

Appen ”Insyn Stockholm” har tagits fram av Stockholms stad for att
gora det mojligt for ledamoter och erséttare 1 stadens ndmnder och
styrelser att hantera ndmnd-/styrelsedrenden. Appen ér dven
tillgdnglig for allménheten. Appen laddas ner 1 Appstore och ar
kostnadsfri. Appen innehaller foredragningslistor och drenden for
de ndmnder och styrelser 1 staden som é&r anslutna till Insyn. Dar
aterfinns dven tidigare foredragningslistor och protokoll samt varje
ndmnds kalendarium.

Via appen dr det mojligt att ladda ner handlingar sé att de blir
tillgéngliga dven nédr man inte dr ansluten till internet. Appen
mojliggdr ocksa for anvéndaren att lisa, soka och anteckna 1
handlingarna, ldgga till elektroniska noteringslappar och spara
noteringar och markeringar lokalt 1 l4splattan.
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Arendets beredning

Arendet har beretts inom administrativa avdelningen. Arendet har
behandlats i forvaltningsgruppen 19 oktober 2016 och i
funktionshinderrddet 15 september 2016 samt 20 oktober 2016.

Forvaltningens synpunkter och forslag

Forvaltningen beddmer att det finns flera fordelar med en 6vergéng
till digitala utskick av sammantradeshandlingar. Framfor allt
mojliggdr digitala utskick ett enkelt, smidigt och flexibelt arbetssatt
for fortroendevalda och tjansteman. Handlingarna blir tillgdngliga
for nimndens respektive utskottets medlemmar sé fort de publiceras
pa Insyn, det samma géller eventuella dndringar eller &renden som
tillkommer efter ordinarie utskick. Nimndens respektive utskottets
ledaméter och ersittare kan enkelt komma at
sammantrddeshandlingarna var de &n befinner sig sé lange de har
tillgdng till lasplatta eller dator. Genom appen Insyn Stockholm”
erbjuds funktionella 16sningar for att 14sa, soka och markera i
sammantrddeshandlingarna.

Forvaltningen bedomer dven att digitala utskick kommer att leda till
en effektivare nimndadministration. Namndhandlingarna publiceras
redan idag pa Insyn. Genom att lata de fortroendevalda ta del av
handlingarna dér och avbryta pappersutskicken undviks
dubbelarbete. Inforandet av digitala utskick innebér dven kraftigt
minskade arbetsinsatser for vaktmasteriet 1 samband med utskicken
av kallelse och handlingar. Forvaltningen bedomer att overgangen
fran pappers- till digitala handlingar kommer att ge miljovinster i
form av minskad pappersanvdndning men framfor allt i form av
minskade utslépp och energianvindning dd handlingarna inte langre
behdver budas ut med bil.

Avgransningar

Socialndmndens individutskott samt tillstaindsutskott publicerar pa
grund av sekretess inte sina handlingar pé Insyn och &r darfor inte
aktuella for digitala utskick via Insyn.

Socialndmndens-, dldrendmndens- och dverformyndarndmndens
gemensamma rad for funktionshinderfragor har fétt information om
mojligheten att overga till digitalt utskick av handlingar via Insyn.
Rédet har beslutat att inte genomfora denna forédndring i nuldget och
kommer dérfor dven fortsattningsvis fi sina handlingar 1
pappersform.

Socialndmndens organisations- och foreningsutskott har tidigare
valt att inte publicera sina handlingar pd Insyn infér sammantridet.
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Dock foreligger ingen sekretess och forvaltningen gor nu
bedomningen att det inte finns nagra skél att inte publicera
handlingarna pa Insyn infér sammantradet. Darigenom finns inga
hinder for att organisations- och foreningsutskottet gar over till
digitala handlingar via Insyn.

Forvaltningens fackliga foretradare, revisor, borgarradssekreterare
och andra tjanstemdn inom staden kommer att erbjudas att fa
tillgadng till handlingarna digitalt pd samma sétt som
socialndmndens- och organisations- och foreningsutskottets
ledaméter och ersittare.

Rutin for digitala utskick

Niamndens respektive utskottets ledamdter och erséttare kommer att
erbjudas 1&n av lasplattor (iPad). Dessa ldsplattor bekostas och
installeras av forvaltningen for att anpassas for hantering av
sammantrddeshandlingar. De ledamoter- och ersittare som redan
har en lésplatta och vill anvinda denna foljer samma rutin gillande
handlingar som for de som lanar lasplatta av forvaltningen.

Foljande rutin foreslas gélla for nimndens ledaméter och erséttare
efter inforandet:

1. Varje ledamot och erséttare laddar ner appen “Insyn
Stockholm” fran Appstore. Detta dr kostnadsfritt.

2. Varje ledamot och erséttare far en kallelse med e-post till
kommande nimnd-/ utskottssammantride. Kallelsen
indikerar att foredragningslista, foregdende protokoll samt
aktuella nimndérenden finns att tillga via Insyn.
Handlingarna ska finnas publicerade pa Insyn tva helger fore
ndmndens/utskottets sammantride.

3. Ledamoten/erséttaren kan vilja mellan att 1dsa/ladda ner
aktuella handlingar via appen Insyn pa sin ldsplatta,
alternativt att ladda ner handlingar till sin dator via
www.insyn.stockholm.se

4. Sekretesshandlingar skickas med post.

Denna hantering kriver att varje ledamot/erséttare tar ansvar for att
sjdlv hdmta/ta del av handlingar via de tva alternativ som star till
buds (via appen Insyn eller www.insyn.stockholm.se). Varje
ledamot/ersittare ansvarar ocksa for att den e-postadress som
angetts som kontaktuppgift ar korrekt, sé att kallelsen kommer
fram.
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Pappershantering till ledaméter och erséttare kommer helt att
avskaffas efter 6vergéngen till digital hantering (efter det att
testperioden med tvd namndsammantraden har genomforts). For
utskottet bedoms inte behdvas nagon sérskild dvergangsperiod,
eftersom dess medlemmar dven ingar i1 socialnimnden.

Sekretesshandlingar kommer dven fortsdttningsvis skickas ut i
pappersformat, med post. Sekretess forekommer i princip inte i
organisations- och foreningsutskottets handlingar, utan endast i
socialndmnden. Forvaltningen bedomer att sekretesshandlingarna i
normalfallet kommer att kunna skickas med posten sa att de har
kommit socialnimndens ledamoter och ersdttare till handa samtidigt
som det ordinarie digitala utskicket, det vill sdga tva helger fore
ndmndens sammantrade.

Alternativa overviganden

Niér stadens projekt for ett gemensamt drendehanteringssystem,
eDok, dr genomfort kommer Insyn att bytas ut mot en 16sning for
publicering av sammantrddeshandlingar inom eDok. Denna 16sning
kommer genom sikra inloggningar dven att kunna hantera
sekretesshandlingar. Enligt stadens plan paborjas breddinforandet
av eDok 2018 och péagar under en tredrsperiod. Det kommer dérfor
att droja fram till tidigast 2018 och senast 2021 till dess att eDok
infOrs 1 socialndmndens verksamheter. Forvaltningen bedomer
darfor att det dr befogat att genomfora digitala utskick via Insyn, till
dess att eDok infors.

Léaneavtal

Den som onskar 1dna en ldsplatta far teckna ett ldneavtal med
forvaltningen som innebér att den enskilde under sin mandatperiod 1
ndmnden fér 1dna en ldsplatta. Nér uppdraget i nimnden avslutas
aterlimnas utrustningen till forvaltningen. Laneavtalet uppréttas
mellan ledamoten/erséttaren och socialforvaltningen.

Utrustningen (dven tillhdrande laddare etc.) tillhandahélls som lan
och dr avsedd for arbete med digitala ssmmantrddeshandlingar och
till detta relaterade &ndaméal. Ledamot/erséttare som redan lanar en
lasplatta frdn Stockholms stad genom ett annat politiskt uppdrag ar
inte beréttigad ytterligare 1dn av utrustning. All form av tillbehor till
lasplattan betalas av l4ntagaren.

Forvaltningen ansvarar for att information om vilka program som
behodvs, samt hur dessa installeras, finns tillginglig for ledamoter
och ersittare. Forvaltningen ansvarar dven for installation av
nddvéndig information 1 de lasplattor som tillhandahalls av
forvaltningen. Eventuella 6vriga kostnader far ledamoten/ersittare
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sjalv sta for. Om ladsplattan hanteras vardslost far den enskilde sjalv
sta for kostnaden for en ny ldsplatta via socialndimnden. Samtliga
utldnade iPads stoldmirks och registreras fore leverans. Vid
aterlamnande éaterstills ldsplattan och all information raderas.

Uppkoppling

Den ldsplatta som forvaltningen erbjuder innehaller ett inbyggt
abonnemang for mobilt bredband som bekostas av férvaltningen.
Mobilt bredband mdjliggor tillgang till internet oavsett var man
befinner sig.

Support/stod

I samband med inforandet kommer forvaltningen att anordna tva
utbildningstillféllen i anslutning till nAmndsammantréden. Det
forsta utbildningstillfallet kommer att ga ut pa att hjdlpa ovana
anvindare att komma igang med ldsplattan, hur man loggar in, hur
man skaffar ett Apple id och hur man laddar ner appen ”Insyn
Stockholm”. Det andra utbildningsfillet kommer att besti av en
genomgang av hur man anvénder appen ’Insyn Stockholm” och
dess funktioner. Forvaltningen kommer &ven att erbjuda lathundar
for att underlitta hanteringen av ldsplattan/appen.

Eventuella problem eller synpunkter pé sévil den tekniska
utrustningen som anviandningen av appen “Insyn Stockholm” kan
lamnas till ndmndsekreteraren via
sigrun.andersdottir@stockholm.se.

Tidplan

For att alla inblandade ska kénna sig trygga med dvergéngen till
digitala handlingar och fa tid att ldra sig hur den nya digitala
16sningen fungerar, foreslar forvaltningen en dvergingsperiod med
fortsatta pappersutskick.

November: Lisplattan levereras till nimnden. Utbildning i
hantering av ldsplattan i samband med sammantrédet.

December: Forsok 1 med digitalt utskick, samtidigt som
pappersutskick och budning. Utbildning i anvéndning av appen

Insyn Stockholm i samband med sammantrédet.

Januari: Forsok 2 med digitalt utskick, parallellt med
pappersutskick.

Februari: Parallella utskick upphor. Endast digitalt utskick.
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Forvaltningen foreslar att digitalt utskick av
sammantrddeshandlingar till nimndens- och organisations- och
foreningsutskottets ledamoter och erséttare infors under 2017, med
fullt genomforande fran och med ndmndens sammantriade den 28
februari 2017 och utskottets sammantrade den 28 mars 2017.
Forslaget innebir att distributionen av pappershandlingar avslutas
helt nir den digitala l16sningen ar fullt genomford.

Bilagor
1. Forslag till laneavtal



