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§ 111 Soédertérns dverférmyndarnamnd
delarsrapport 2 for 2016

Sammanfattning

Den totala méluppfyllelsen ir till viss del svir att svér att bedéma
efter 4tta minader av verksamhetsaret. Fyra av sex indikatorer
kommer att f6ljas upp i arsredovisningen.

Overférmyndarnimndens utfall efter 8 manader ligger 11,112 mnks
éver budget. Prognosen ér ett underkott med 13,890 mnkr for 2016.
Underskottet i sin helhet dr orsakat av det Skade inflodet av
ensamkommande batn under kvartal 4 4r 2015 och kvartal 1 4x 2016.
Det bor understrykas att 13,552 mnke av underskottet kommer att
iterbetalas via dtersdkning frin Migrationsverket. Det reella
underskottet begrinsas tll 338 tkr vilket avser icke dtersckningsbara

arvoden till gode min f6r ensamkommande som har fitt permanent
uppehillstillstind.

Bland resultaten kan noteras att granskningen av arsrakningar gir
nigot lingsammare 4n 6nskvirt. Orsaken 4r det stora inflédet av
ensamkommmande barn under petioden augusti 2015 — februar1 2016
vitket har bundit upp stora delar av nimndens resurser. Extra resutser
for granskning har tillférts under iret. Prognosen ar att granskningen
ska nd ett normallige infdr 2017.

Sjukfrdnvaron har 8kat i jimf6relse med samma petiod forra aret (2,7
procent 2013 jimfoért med 3,4 procent 2016). Prognos f6r 2016 4r att
sjukfrinvaron inom enheten kommer sjunka under tertial 3 men

fortsatt kommer att ligga pi en ndgot hogre nivd jamfort med
foregiende ar.

Underlag fér beslut
- Bilaga 1, S6dertdrns dverformyndarnimnds delarsrapport 2 f6r 2016

Férslag till beslut

1. Sodertorns Gverférmyndamdmnds delarsrapport 2 f6r 2016
godkinns

2. Paragrafen forklaras omedelbart justerad

Sodertérns dverformyndarndmnds beslut

1. Sédertorns dverformyndarnimnds deldrstapport 2 £61 2016
godkinns

2. Paragrafen forklaras omedelbart justerad

Utdragsbestyrkande
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Sédertdrns dverférmyndarnamnd delarsrapport 2 fér
2016

Sammanfattning

Den totala méluppfyllelsen ir till viss del svir att svr att bedéma
efter &tta minader av verksamhetsiret. Fyta av sex indikatorer
kommer att f6ljas upp i Arsredovisningen.

Ovetférmyndatnimndens utfall efter 8 manader ligger 11,112 mnks
Gver budget. Prognosen it ett underkott med 13,890 mnkr £5¢ 2016.
Underskottet 1 sin helhet 4r orsakat av det Skade inflsdet av
ensamkommande barn under kvattal 4 Ar 2015 och kvartal 1 ar 2016.
Det bor understrykas att 13,552 mnkr av underskottet kommer att
aterbetalas via dtersOkning frin I\/.[igtationsverkgt. Det reella
underskottet begrinsas till 338 tkr vilket avser icke atersokningsbara
arvoden till gode min fér ensamkommande som har fatt permanent
uppehillstillstind.

Bland resultaten kan notetas att granskningen av arstikningar gir
nigot lingsammare in Snskvirt. Oxsaken ir det stora inflédet av
ensamkommande barn under perioden augusti 2015 — februari 2016
vilket har bundit upp stora delar av nimndens resurser. Bxtra resutser
fot granskning har tillférts under Aret. Prognosen i att granskningen
ska ni ett normallige infér 2017.

Sjukfrinvaron har Skat i jimfStelse med samma period féxra Aret (2,7
procent 2015 jamfért med 3,4 procent 2016). Prognos for 2016 4r att
sjukfrinvaron inom enheten kommer sjunka under tertial 3 men

fortsatt kommer att ligga p4 en ndgot hogre nivl jimfort med
foregiende 4r.

Underlag fér beslut
- Bilaga 1, Sédertdtns Sverférmyndarnimads delarstappott 2 £t 2016
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Niklas Naslund, kanslichef 2016-09-12

Férslag till beslut

- Sodertdrns Sverférmyndarndmnds deldrstapport 2 for 2016
godkinns

Nillas Naslund
Enhetschef

Expedieras:
1. Kommunstyrelsen 1 Haninge kommun

2. Kommunerna Botkyrka, Huddinge, Tyresé och Nynidshamn

3. Revitor Wenne th SHS 0156, sm ddiboin- /9, 137 70 Ul
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Samménfattning

i

i
i
|

Den totala malappfyllelsen it till viss del svér att svir att beddma efter 4tta minader av verksamhetsiret. Fyra av
sex indikatorer kommer att f6ljas upp i drsredovisningen.

('jverférmindarnémndens utfall efter 8 manader ligger 11,112 mnkr Svet budget. Prognosen ir ett underkott med
13,890 mnke f6r 2016, Underskottet i sin helhet dr otsakat av det Skade inflédet av ensamkommande batn under
kvattal 4 & 2015 och kvartal 1 4r 2016. Det ot understrykas att 13,552 mnkr av underskottet kommer att

aterbetalas via dtersSkning fran Migrationsverket. Det reella underskottet begtinsas till 338 tkr vilket avser icke
atersokningsbara arvoden till gode min £t ensamkommande som har ftt permanent uppehillstillstind,

Bland resuiltaten kan noteras att granskningen av arsrikningar gir nigot lingsammare %n dnskvist. Orsaken ar det
stora inflddet av ensamkommande bar under perioden augusti 2015 —~ februari 2016 vilket har buadit upp stota

delar av namndens resurser. Extra resurser for granskning har tillférts under aret. Prognosen ir att granskningen
ska nd ett normallige infor 2017.

3

Sjukfrﬁnvairon har &kat i jamférelse med samma petiod férra dret (2,7 procent 2015 jam{Stt med 3,4 procent
2016). Prognos for 2016 it att sjukfranvaron inom forvaltningen kommer sjunka under tertial 3 men fortsatt
kommer att ligga pA en nigot hogte nivd jamfort med fotregiende 4r.

Mal OCljl Indikatorer

Mﬁluppfyllzelsen har beddmts med utgingspunkt i resultaten av de indikatoter som har foljts upp. Vissa indikatoter
foljs upp i drsredovisningen, vilket innebir att nddvindiga uppgifter for att bedéma maluppfyllelse i viss
utstrickning saknas

Malomréide 1- Vilméende kommuninvanare

1. Stod Oéh omsorg som ger mervarde for individen

1.1 Erbjw;ia snabb och korrekt service till stdllforetrddare
Overférmjéndaméimnden efterstrivar att ha en hdg tillginglighet och hég kundnéjdhet.
Status: Slutlig utvirdering sker i drstedovisningen

Kommentar

Nimnden hat pib&tiat ett arbete med att etbjuda stillforetridare méijlighet att redovisa med hjalp av e-
legitimation. Inférande av e-tjanstemodulen genomférs under tertial 3. Mélet 4t en snabbate handliggning.
En enkit med ftagot om kundnéjdhet har skickats ut till ca 990 stillfétetridare och besvarats av 338. En
jamforelse med den féregiende enkiten visar Pa en viss f8tbittring av resultatet men 4ven pa

f6rb’cittringfsomr§den. Mot bakgrund av enkitsvaten ska enheten utteda hur enhetens tillganglighet kan
fotbitteas samt hur enhetens muntliga bemotande av stillféretridare kan forbittras.



Malomride 4 - Effekijvitet, kvalilet och service
Kommentar

Milomzidet omfattar tre mal; ordning och reda pa ekonomi, hog kvalitet i kommunens tjanster och attraktiv
arbetsgivare.

10. Ordning och reda pa ekonomin

Nimnden ska bedriva verksamheten si effektivt som mdjligt och leverera hégsta méjliga kvalitet per skattektona.
Den stora okningen av ensamkommande bam under 2015 och 2016 har forindrat verksamhetens ekonomiska f6rutsittningar,
Under tidigare &r har forindringar i antalet personer med stillféretridate kunnat kopplas till befolkningsélaning och andra
forutsighata faktorer. Den Skning vi hat sett har emellertid legat utanf6r den ekonomiska planeringshotisonten och en simre
féljsamhet mot budget ar nu fallet. Majoriteten av verksamhetens arvodeskostnader avser nu ensamkommande vilket ktdver
bittre uppfoljningsmetodet for den dtersdkaing som sket frin Migrationsverket. Funktioner for biittre uppfalining av
ekonomiska fldden avseende ansamkommande har forstirkts for att sikerstilla snabbare handldggning och storre |
prognossikerhet.

10.1 Ndmnden ska hdlla sin budget
Status: Slutlig utvirdering sker i 4rsredovisningen

Kommentar

Nimnden arbetar med flera aktiviteter f5r att utveckla uppfoljiningen och prognoserna. En ny modul av nimndens
verksamhetssystem driftsitts under 2016. Modulen undeslittar en snabbare handliggning avseende arvoden il
god man fr ensamkommande och 4tersékning frdn Migrationsverket.

11. Hog kvalitet i kemmunens tjdnster

Kvalitet i en tjanst ir ofta nigot man upplever. Ditfér betyder bra bemétande och fokus pé service mycket for
kvaliteten i kommunens tjanster.

11.1 Rittssdker tillsyn
Status: Delvis uppfylld.

Kommentar

Overformyndarnimnden utévar tll stor del sin tillsyn genom granskning av stallforetradatnas drsrikningar. Undes
srets fyra forsta manader gick granskningen av 4rsrikningar Jingsammare it 6nskvirt. Orsaken var det stora
inflédet av ensamkommande barn under perioden augusti 2015 — februari 2016 vilket bundit upp stora delat av
nimndens resurser. For att komma tillritta med f&r hoga balanser har extra resurser for granskning tillféras
verksamheten och prognosen ir att granskningen ska na ett normallige inféx 2017.

11.2 Biitire utbildning till stéillféretrddare
Status: Slutlig utvirdering sker 1 arsredovisningen

Kommentar

Samtliga nya stallféretridare utbildas och testas innan de fir siit forsta uppdrag. Samtliga nya stillforetradate
erbjuds dven en fortsittningsutbildning i ekonomi och redovisning.

Gode min for ensamkommande kommer under 2016 ocksi att omfattas av ett kunskapstest som kompletterar de
obligatoriska webbutbildningen fran SKL.,



i
12. Attraktiv arbetsgivare
Kommun{an behover attrahera och behilla ledare och medarbetare som kan utveckla en serviceinriktad kultur
genom etttydligt ledagskap och interna utvecklingsméjligheter.

12.1 Utvéckla ledning, planering och interna utvecklingsméjligheter
Status; Shutlig utvirdeting sker i rsredovisningen
l .

Kommentar,

En tjdnst tined focus pa verksamhetsutveckling ir intittad, Syftet dr att koordinera och genomdtiva forindtingar
och férbittringar.

12.2 Frﬁﬁija arbetshdilsa hos medarbetare
Status: Sluﬂig utvirdering sker i drstedovisningen

Kommeﬂtarg

Vatje veck‘:a hélls uppféliningsméten dit en av punktetna it upplevd arbetsbelastning. Syftet ir att fAnga upp tisker
f6r Sverbelastning och vidta relevanta Atgirder.

Samtliga nileda.tbetare kommer undet hésten att genomgi en utbildning f&r att Ska effektivitet, produktivitet samt
att minska stress.

Sjukfrdnvaron har Skat i jimforelse med samma petiod fétra dret (2,7 procent 2015 jamfdst med 3 4 procent
2016). Prognos £t 2016 4 att sjukfrinvaron inom forvaltningen kommer sjunka under textial 3 men fortsatt
komtmer att ligga p4 en nigot hogte nivi jimfort med féregiende 4r.-

i
1

Ekonomi

Utfall ’anuari-augusti 2016

Migrationsverket 6372 10 000 -3 628 15000 42,5% 18 100
Bidrag gr&n samverkanskommuner 15903 15903 0 23 855 66,7% 23 855
gsultai:&verﬁiring

68,5% -9 417
Arvodeskostnader -7440| -26 561 94,7% -43 458
| Ovriga \Errksamhetskostnader ] LT8S 918 '

"Nattoresulta

Kommentar .

(")verfénnfndaméimndens utfall efter 8 manader ligger 11,112 mokr 6ver budget. Underskottet i sin helhet ar
orsakat av det Skade inflsdet av ensamkommande barn under kvartal 4 ar 2015 och kvartal 1 &t 2016. Prognosen
f61 2016 4r ett underskott med ca 13,890 mnkt. Det bér understrykas att 13,552 mnkr kommer att sterbetalas frin
Migrationsverket. Det reella underskottet begrinsas till 339 tkr vilket avser icke atersdkningsbara arvoden 4ll gode
miin {6t ensamkommande som har fitt permanent uppehillstillstind.



Kostnaderna fér arvoden f6r gode man f6r ensamkommande under 2016 ir kopplade till gode miannens
redovisningsperiod under kvartal 4 4r 2015 till kvartal 3 ¢ 2016, Migrationsverket aterbetalning av Atersdkta
arvoden sker med en férdréjning av 8 minader. Intikter frin Migrationsverket under 4r 2016 avser arvoden
kopplade till gode minnens redovisningsperiod under kvartal 2 4r 2015 till kvartal 1 4r 2016. Kostnaden uppstar
alltsd tidigare ar intdkten. I perioder di antalet ensamkommande Skar {ex. under 2015) kommer undetskott dirmed
att uppstd. I perioder med minskade antal ensamkommande kommer intdkterna att vara storre 4n kostnaderna.

I diagrammet nedan visas éverférmyndatnamndens intikter under 2016 frdn Migrationsverket i form a{v atersOkta

tidigare utbetalda arvoden med blj staplar. Overférmyndarnimndens kostnader undet 2016 fér arvode tll gode
min for ensamkommande visas med roda staplar.
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Intdkt Atersékning MIG

& Betalt arvode OFN

Av Migrationsverkets statistik framgir att det kommer att komma ca: 3 000 ensamkommande till Sverige undet
2016. Det motsvarar ett tillskott med ca: 120 barn frin september 2015 till december 2017 {6x
éverformyndarnimndens vidkommande under fSrutsittning att antalet blir lika stort under 2017. Hilften av de ca:
1 000 barnen ensamkommande barnen hos Sédertétns Sverformyndarnimnd kommer bli myndiga senast 2017,
Nettominskningen beriknas dirmed till 380 batn under petioden september 2016 — december 2017 med
nuvarande infléde till Sverige. En situation med minskade antal ensamkommande medfor att intikterna frin
Migrationsverket under 2017 blir hogte an Svetférmyndarnimndens kostnader f6t arvoden.

Det bor understrykas att prognosen fér 2016 4r osiker. Osikerheten 4r helt hinforlig till antal ensamkommande
asylsdkande barn och andelen av dessa som beviljas permanent uppehillistillstind. Paverkande faktorer &r politiska
stillningstaganden pi nationell och internationell nivd samt Migtationsverkets handliggningstder.



