Utlatande 2016:79 RVIII (Dnr 106-1648/2015)

Okad uppkoppling av fiber i Micasas

fastighetsbestand
Motion (2015:76) av Yvonne Fernell-Ingelstrém (M)

Kommunstyrelsen foreslar att kommunfullmaktige beslutar foljande.
Motion (2015:76) av Yvonne Fernell-Ingelstrom (M) om 6kad
uppkoppling av fiber i Micasas fastighetsbestand anses besvarad med
hanvisning till vad som ségs i utlatandet.

Foredragande borgarradet Torun Boucher anfor féljande.
Arendet

Yvonne Fernell-Ingelstrom (M) foreslar i en motion att Micasa Fastigheter i
Stockholm AB ska installera fiber i alla ldgenheter i bostadsbestdndet och ta
fram en tidplan for att koppla upp resten av ldgenhetsbestandet till fibernétet. I
motionen framgar att ungefar hilften av fastighetsbestandet &r anslutet till
internet via fiber. Att ha tillgang till internet bedoms i motionen vara en
demokratifraga.

Beredning
Arendet har remitterats till stadsledningskontoret, dldrenimnden, Enskede-

Arsta-Vantors stadsdelsnamnd, Ostermalms stadsdelsnimnd, Stockholms
Stadshus AB, kommunstyrelsens pensionérsrad (KPR), Pensiondrernas




riksorganisation (PRO) och Sveriges pensionédrsféorbund Seniorerna (SPF).
Stockholms Stadshus AB har underremitterat till Micasa Fastigheter i
Stockholm AB samt till AB Stokab. KPR, PRO och SPF har inte inkommit
med svar.

Stadsledningskontoret konstaterar att bolaget har en plan for inrdttande av
fiber samt att tillgang till internet genom olika tekniker dr mojligt i hela
fastighetsbestandet. Kontoret forutsétter att bolaget gor en sammanvégd
beddomning av de viktigaste insatserna for att nd kommunfullméktiges mal om
ndjda hyresgéster, och att tillgéng till fiber ingér i detta.

Aldrendimnden betonar att ett utbyggt fiberniit skapar bittre forutsittningar
for att implementera vélfardsteknologi samt underléttar boendes mdjligheter
att koppla upp sig mot internet. De patalar att en installeringsplan ar paborjad.

Enskede-Arsta-Vantors stadsdelsndmnd stiller sig positiva till motionen.
Ambitionen ar att tillhandahalla anslutning till fibernétet i de bostdder och
lokaler som forvaltningen hyr av Micasa Fastigheter i Stockholm AB.

Ostermalms stadsdelsndmnd anser att alla oavsett malgrupp bor ha tillgdng
till internet. Utvecklingen gar fort och utbyggnad av fiber kan inte avvakta.
Némnden foresléar att motionen bifalles.

Stockholms Stadshus AB anser att Micasa Fastigheter i Stockholm AB
arbetar intensivt med fiberutbyggnad. Majoriteten av hyresgisterna har
tillgéng till fiber och alla fastigheter har tillgang till internet. Val av 16sning for
att tillhandahalla internet behdver vigas mot ekonomiska och tekniska
parametrar.

Mina synpunkter

Jag delar motiondrens uppfattning om att tillgangen till internet r en
demokratifraga. Idag har majoriteten av hyresgésterna i Micasa Fastigheter 1
Stockholm AB tillgang till fiberuppkoppling och alla har tillgang till internet,
fast med olika tekniker. Ett utbyggt fibernit &r viktigt saval for
bostadshyresgéster som for att underlitta implementering av vélfardsteknologi.
Bolaget arbetar darfor intensivt med den fortsatta fiberutbyggnaden. De
senaste fyra dren har bolaget anslutit 4 152 ldgenheter. Under &r 2016 ar
planen att ansluta 2 500 fler lagenheter. Ytterligare steg behover foregés av
utredning av forutséttningarna i de mindre fastigheterna i bestandet. Det kravs
ocksé en sammanvégd beddmning och prioritering av vilka insatser som &r
viktigast for att f s& ndjda hyresgister som mojligt.



Bilagor
1. Reservationer m.m.
2. Motion (2015:76) om 6kad uppkoppling av fiber i Micasas
fastighetsbestand

Borgarradsberedningen tillstyrker foredragande borgarrddets forslag.

Reservation anfordes av borgarrdden Joakim Larsson och Cecilia Brinck
(bada M) enligt foljande.

Vi foreslar att kommunstyrelsen foreslar att kommunfullméiktige beslutar f6ljande.
1. Motion (2015:76) av Yvonne Fernell-Ingelstrom (M) om 6kad uppkoppling av
fiber i Micasas fastighetsbestand bifalls.
2. Dérutover anfors foljande.

Digital kommunikation &r det moderna samhaéllets nya infrastruktur och Stockholm
ligger i internationell framkant i detta avseende. Det dr angeldget att vi fortsétter att
upprétthélla och utveckla den digitala tekniken, dels for att stockholmarna ska kunna
ta del av olika medietjanster men ocksa for att staden ska behalla sin konkurrensfordel
nér det kommer till digitalisering.

De senaste aren har tillgadngen till internet 6kat och idag ar det inte enbart den
yngre delen av befolkningen som anvénder sig av digital kommunikation, utan
dven manga pensionirer och dldre nyttjar internet flitigt. Flera forskare framhaller att
internet kan ge dldre ett rikare liv och motverka ensamhet, nedstimdhet och isolering.

Det ar darfor positivt att savil dldrendimnden som Micasa delar var ambition att
fortsdtta utveckla fibernét pa de boenden som staden har radighet 6ver, framforallt nar
det giéller ldgenheterna inom vérd och omsorg som énnu saknar fibernit.

I dag finns 4 000 boende med fiber och dldrendmnden uppger att man &mnar
installera fiber i resterande fastigheter senast 2017. Vi delar den malsattningen, det ar
dock viktigt att namnden skyndsamt uppfyller malet, sé att fler inom Micasas boende
far samma mdjlighet till anvindning av internet.



Kommunstyrelsen delar borgarrddsberedningens uppfattning och foreslar att
kommunfullmédktige beslutar féljande.
Motion (2015:76) av Yvonne Fernell-Ingelstrom (M) om 6kad uppkoppling
av fiber i Micasas fastighetsbestdnd anses besvarad med hénvisning till vad
som ségs i utlatandet.

Stockholm den 4 maj 2016

Pa kommunstyrelsens vignar:
KARIN WANNGARD

Torun Boucher
Ulrika Gunnarsson

Reservation anfordes av Joakim Larsson, Cecilia Brinck, Dennis Wedin,
Johanna Sj6 och Markus Nordstrom (alla M) med hénvisning till Moderaternas
reservation i borgarradsberedningen.

Ersittaryttrande gjordes av Jonas Naddebo (C) med hanvisning till
Moderaternas reservation i borgarradsberedningen.



Remissammanstallning
Arendet

I motionen frdn Yvonne Fernell-Ingelstrom (M) beskrivs att Stockholm é&r en
plats som sticker ut bland andra vad giller tillgangen till fast och mobilt
bredband. Stockholm har rankats forst i Ericssons Networked Society Index
avseende informations- och kommunikationsteknikmognad.

Micasa Fastigheter i Stockholm AB édger och forvaltar omsorgsfastigheter. I
motionen framgér att ungefar hilften av bolagets fastighetsbestand &r anslutet
till internet via fiber. Att ha tillgang till internet beddms i motionen vara en
demokratifraga och exemplifieras med bland annat bankédrenden, kontakt med
myndigheter, sjukvardsradgivning, tillgéng till ndthandel och rikt TV-utbud.
Vidare anfors att tillgéng till internet far anses vara av stor betydelse for att
kunna uppritta kontakt med néra och kéra och minska ensambhet.

I motionen foreslas kommunfullmaktige besluta

- att Stockholms stad ska fortsétta ligga i framkant och toppa listan nir
det géller Ericssons Networked Society Index.

- attuppdra &t Micasa Fastigheter AB att installera fiber i samtliga
lagenheter i bostadsbestandet.

- attuppdra &t Micasa Fastigheter AB att ta fram en tidplan, som anger
nir resten av Micasas ldgenhetsbestdnd kan fa tillgéng till uppkoppling
till fibernitet.

Beredning

Arendet har remitterats till stadsledningskontoret, dldrendimnden, Enskede-
Arsta-Vantors stadsdelsndmnd, Ostermalms stadsdelsndmnd, Stockholms
Stadshus AB, kommunstyrelsens pensionérsrad (KPR), Pensiondrernas
riksorganisation (PRO) och Sveriges pensiondrsforbund Seniorerna (SPF).
Stockholms Stadshus AB har underremitterat till Micasa Fastigheter i
Stockholm AB samt till AB Stokab. KPR, PRO och SPF har inte inkommit
med néagot svar.

Stadsledningskontoret

Stadsledningskontorets tjansteutlatande daterat den 29 februari 2016 har i
huvudsak foljande lydelse.



Stadsledningskontoret har tagit del av Micasa Fastigheter AB:s underremissvar till
Stockholms Stadshus AB. Dér framgér att bolaget har en plan for inrdttande av fiber,
samt att tillgang till internet genom olika tekniker, dér fiber ingér, &r mojligt i hela
fastighetsbestandet idag. Det finns dock fastigheter som inte ingér i planen for
inrdttande av fiber, eftersom bolaget bedomt att kostnaderna inte &r ekonomiskt
forsvarbara.

Av kommunfullméktiges budget 2016 framgar under verksamhetsomradesmalet
Stockholm dr en stad med hogt bostadsbyggande ddr alla kan bo att
kommunfullméktige har hdga ambitioner for bostadsbolagens hyresgisters ndjdhet
genom indikatorerna Bostadsbolagens hyresgdsters néjdhet med bostad, allmdnna
utrymmen, utemiljo och Bostadsbolagens hyresgdsters ndjdhet med bolagens service,
med tillhérande malvarden om 78,5 respektive 83,5 procent. I bostadsbolagen ingar
AB Svenska Bostdder, AB Familjebostidder och AB Stockholmshem.
Stadsledningskontoret forutsétter dock att &ven Micasa Fastigheter AB gor en
sammanvégd beddmning och prioritering, om vilka insatser som &r mest efterfragade
och resurseffektiva for att nd kommunfullméktiges mél, och att tillgang till
hoghastighetsbredband via fiber ingér i detta.

Stadsledningskontoret foreslar dérfor att motion (2015:76) av Yvonne Fernell-
Ingelstrom (M) om ”6kad uppkoppling av fiber i Micasas fastighetsbestdnd” anses
besvarad med hénvisning till vad som ségs i stadsledningskontorets tjénsteutlatande.

Aldrenimnden

Aldrenimnden beslutade vid sitt ssmmantriide den 23 februari 2016 att
godkidnna forvaltningens tjansteutldtande och 6verlimna det till
kommunstyrelsen som sitt svar pa remissen.

Reservation anfordes av Dennis Wedin m.fl. (M), Ann-Katrin Aslund (L) och
Britt Westerlind (KD), bilaga 1.

Aldreforvaltningens tjinsteutlitande daterat den 8 januari 2016 har i
huvudsak foljande lydelse.

Forvaltningen delar motiondrens syn att det ar viktigt med ett utvecklat fibernét pa de
sdrskilda boenden som staden har radighet ver. Ett utbyggt fibernit skapar béttre
forutsattningar for att implementera vélfardsteknologi inom Micasas fastigheter men
underléttar dven for de boendes mojlighet att koppla upp sig mot internet.

Arbetet med att installera fiber i Micasas fastigheter dr dock redan pabéorjat. For
nérvarande har Micasa byggt fiber till cirka 4000 boende. Av den tidsplan frén Micasa
som &dldreforvaltningen har tagit del av ska fiber vara installerat i resterande fastigheter
senast ar 2017.



Enskede-Arsta-Vantors stadsdelsnimnd

Enskede-Arsta-Vantors stadsdelsnimnd beslutade vid sitt sammantride den
25 februari 2016 att forvaltningens tjénsteutldtande aberopas som svar till
kommunstyrelsen.

Reservation anfordes av Gustav Johanssonm.fl. (alla M) och Christina
Peterson (C), bilaga 1.

Enskede-Arsta-Vantors stadsdelsforvaltnings tjinsteutlatande daterat den 9
februari 2016 har i huvudsak foljande lydelse.

Forvaltningen stiller sig positivt till motionen och instdmmer i att tillgang till fiber i
hemmet ska ses som en sjédlvklarhet for alla stockholmare, oavsett dlder. Det &r i
sammanhanget dven viktigt att stadens e-tjdnster anpassas for alla kunskaps- och
erfarenhetsnivaer och att utbildning i datorkunskap tillhandahalls.

Forvaltningen har som ambition att tillhandahélla anslutning till fibernitet i de
bostdder och lokaler som forvaltningen hyr av Micasa. Det ligger dock inte i
forvaltningens uppdrag att som hyresgést bygga ut eller pa annat sétt utveckla
fiberinfrastrukturen i dessa lokaler. Forvaltningen ser darfor positivt pé att Micasa
genomfor de atgérder som motionen yrkar pa.

Ostermalms stadsdelsnamnd

Ostermalms stadsdelsnimnd beslutade vid sitt sammantriide den 4 februari
2016 att tjinsteutlatandet 6verlamnas till kommunstyrelsen som svar pé
remissen.

Ostermalms stadsdelsforvaltnings tjinsteutlatande daterat den 12 januari
2016 har i huvudsak foljande lydelse.

Forvaltningen instimmer i motiondrens synpunkter och forslag gillande tillgéng till
internet i Micasas fastighetsbestand. Alla, oavsett malgrupp, bor ha tillgéng till
internet. Aven om en majoritet av dagens éldre inte ir vana internetanviindare, si
kommer morgondagens &ldre att vara det - inom bara négra ar. Utveckligen gar fort,
och utbyggnad av fiber kan inte avvaktas. Forvaltningen foreslar att
Kommunfullméktige tillstyrker motionen och ger Micasa Fastigheter AB i uppdrag att
installera fiber i samtliga lagenheter, och att till mélet koppla en tidsplan med
angivande av nér uppkopplingen ska vara genomford.



Stockholms Stadshus AB

Stockholms Stadshus AB:s yttrande daterat den 26 februari 2016 har 1
huvudsak f6ljande lydelse.

Underremiss

Micasa Fastigheter i Stockholm AB:s remissvar har i huvudsak foljande lydelse:
Micasa Fastigheter delar Yvonne Fernell-Ingelstroms synpunkt att det &r normalt idag
att ha tillgang till internet. Detta finns i Micasa Fastigheters hela bestand.

Micasa Fastigheters styrelse beslot 2011-09-13 att ge VD i uppdrag att upphandla
en Kommunikationsoperatdr (KO) for infrastruktur av elektroniska tjénster i Micasas
fastighetsbestand. Denna upphandling har genomforts och avtal finns med Telia
Oppen Fiber som KO och Netel har installationsuppdraget.

I det forsta skedet installerades fiber i de fastigheter som byggdes om till annat
boende,

t ex trygghetsboende, seniorboende eller vard- och omsorgsboende. I de 60 storre
fastigheterna, dar bolaget har bostéder for dldre kommer alla att fa fiber inom ramen
for Micasa Fastigheters sérskilda projekt for detta. Undantag dr Kavat vard som sagt
nej till fiberutbyggnad. Micasa Fastigheters plan for inrdttande av fiber presenteras i
bilaga.

I bolagets Ovriga fastigheter, ett 60-tal, hyr bolaget ut till behandlingshem, LSS och
annan verksamhet. Dessa finns i dagsldget inte med i planen for fiberutbyggnad, da
denna investering inte ansags ekonomiskt forsvarbart vid tiden for beslutet.

Micasa Fastigheters mojligheter att fortsdtta utbyggnaden av fiber till alla 6vriga
fastigheter maste beredas utifran mojligheter till personella resurser samt mark- och
teknikkostnader etc. innan nytt beslut fattas om detta.

AB Stokabs remissvar har i huvudsak foljande lydelse:

Stockholms stad har genom Stokab byggt upp en konkurrensneutral IT-
infrastruktur for elektronisk kommunikation och tillhandahaller ett 6ppet fibernét pa
likvardiga villkor. P4 sa sitt har goda forutsittningar skapats for utveckling av
effektiva och innovativa IT-tjanster, sdvél for staden sjdlv som for alla som verkar i
Stockholm.

Fiberinfrastrukturen samt hur den designas utgor en kritisk komponent for att
bygga ett vil fungerande ekosystem for tjanstemarknaden. Detta har en avgérande
betydelse for mojligheterna att stirka konkurrensen pa tjanstenivan och ddrmed bidra
till en 6kad anvéndning av bredband med hoga hastigheter for alla Stockholmare, saval
unga som aldre.

Under senare ar har Stokabs operatdrsneutrala nit successivt kunnat byggas ut for
att mojliggora att flertalet av Stockholmarna ska kunna fa tillgang till hogkvalitativa
bredbandstjinster. Aven Micasas fastigheter har anslutits till Stokabs operatdrsneutrala
fibernédt, varvid det foreligger forutsittningar att tillgodose behovet av digitala tjanster



till de boende i stadens omsorgs- och édldreboende. Micasa har som fastighetsédgare,
utifran de speciella forutsattningar och behov som priaglar omsorgs- och édldreboenden,
att besluta om nér fiberbaserade inomhusnéten ldmpligen anliggs.

Koncernledningens synpunkter
Koncernledningen instimmer i Micasa Fastigheters remissvar och redovisade
bedomningar och vill dérutéver fortydliga att majoriteten av Micasa Fastigheters
hyresgéster har tillgang till fiber. I det fall dér hyresgéster inte har tillgang till fiber
beror det pa byggnadernas lokalisering och den ekonomiska forsvarbarheten i att dra
och installera fiber 6ver langa avstand till fastigheter med fa hyresgéster.

Det ska noteras att samtliga fastigheter i Micasa Fastigheters bestand har tillgdng
till internet, men med olika tekniker beroende pé fastigheternas forutsittningar.

Koncernledningen anser i likhet med motionéren att tillgéng till internet &r en
demokratifrdga, men valet av 16sning for att tillhandahalla internet behover dven vigas
mot ekonomiska och tekniska parametrar.

Koncernledningen anser att Micasa Fastigheter dn dock arbetar intensivt med
fiberutbyggnaden och de senaste fyra aren har bolaget anslutit 4 152 ldgenheter. Under
2016 ar planen att ansluta ytterligare 2 500 ldgenheter.



Bilaga 1
Reservationer m.m.

Aldrenimnden

Reservation anfordes av ledamoten Dennis Wedin m.fl. (M), Ann-Katrin
Aslund (L) och Britt Westerlind (KD) enligt foljande.

Vi foreslog att dldrendmnden beslutar
att bifalla motionen och darutdver anfora

Digital kommunikation &r det moderna samhaéllets nya infrastruktur och Stockholm
ligger i framkant i detta avseende. Det dr angelédget att vi fortsitter att upprétthalla och
utveckla den digitala tekniken, dels for att stockholmarna ska kunna ta del av olika
medietjanster men ocksa for att staden ska behélla sin konkurrensfordel nér det
kommer till digitalisering.

De senaste aren har tillgangen till internet 6kat och idag ar det inte enbart den
yngre delen av befolkningen som anvénder sig av digital kommunikation, utan &dven
manga pensiondrer och éldre nyttjar internet flitigt. Flera forskare framhaller att
internet kan ge dldre ett rikare liv och motverka ensamhet, nedstimdhet samt isolering.

Det ar darfor positivt att forvaltningen delar var ambition att fortsétta utveckla
fibernit pa de boende som staden har radighet dver, framforallt nir det géller
lagenheterna inom véard och omsorg. Forvaltningen anger vidare att det idag finns
4000 boende med fiber samt att man d&mnar installera i resterande fastigheter senast
2017.

Vi delar den malsdttningen, det dr dock viktigt att forvaltningen skyndsamt
uppfyller malet, sa att fler inom Micasas boende far samma mdjlighet till anvindning
av internet.

Enskede-Arsta-Vantors Stadsdelsnamnd

Reservation anfordes av Gustav Johansson m.fl. (alla M) och Christina
Peterson (C) enligt foljande.

Att bifalla motionen
darutover anfora

Digital kommunikation &r det moderna samhillets nya infrastruktur och Stockholm
ligger i framkant i detta avseende. Det &r angelédget att vi fortsétter att upprétthélla och
utveckla den digitala tekniken, dels for att stockholmarna ska kunna ta del av olika



medietjanster men ocksé for att Staden ska behalla sin konkurrensfordel nér det
kommer till digitalisering.

De senaste aren har tillgangen till internet 6kat och idag &r det inte enbart den
yngre delen av befolkningen som anvénder sig av digital kommunikation, utan dven
ménga pensionérer och dldre nyttjar internet flitigt. Flera forskare framhaller att
internet kan ge aldre ett rikare liv och motverka ensamhet, nedstimdhet samt isolering.
Det dr dérfor positivt att forvaltningen delar var ambition att fortsétta utveckla fibernét
pa de boende som staden har radighet dver, framforallt nér det géller ldgenheterna
inom vérd och omsorg. Forvaltningen anger vidare att det idag finns 4000 boende med
fiber samt att man dmnar installera i resterande fastigheter senaste 2017. Vi delar den
malséttningen, det dr dock viktigt att forvaltningen skyndsamt uppfyller mélet, sa att
fler inom Micasas boende far samma mdjlighet till anvindning av internet.



