: 1(95)
“il llf STOCKHOLMS 2016-09-26
P STADSHUS AB

***™1 En del av Stockholms stad

VD-kommentarer dotterbolagen

Svenska Bostader

Sammanfattning av genomforandet av kommunfullméktiges inriktningsmal

Kommunfullmiktiges inriktningsmél for mandatperioden é&r:

Ett Stockholm som héller samman
Ett klimatsmart Stockholm

Ett ekonomiskt hallbart Stockholm
Ett demokratiskt hallbart Stockholm

Svenska Bostider redovisar en hog maluppfyllnad vad géller indikatorerna. Vidare noteras att
i flertalet aktiviteter 16per enligt plan.

De kommunégda bostadsbolagens huvudsakliga uppgift r att bygga och forvalta goda
bostidder och ddrmed bidra till stadens bostadsforsorjning. I sitt bestdnd ska bolagen dga
bostdder som kan efterfragas av alla stockholmare. Bolagen utgor en stor del av stadens och
stockholmarnas samlade formdgenhet och maste darfor skotas pa ett allménnyttigt och
affarsmassigt siatt som kommer alla stockholmare till del. Bolagen har ocksa en viktig uppgift
att fylla avseende positiv stads- och centrumutveckling. Detta ska ske bdde genom ett socialt
ansvarstagande i enlighet med dgarens direktiv samt genom fysiska atgérder. Miljo-, barn-
och jamstdlldhetsperspektiv ska tillimpas 1 nyproduktion och forvaltning. Bolagen ska aktivt
arbeta mot segregation.

Svenska Bostéder ska efterstrdva en hog kvalitet i underhall och service. Bolaget ska skapa
basta mojliga forhallanden for sina hyresgéster sé att langa och goda hyresgéstrelationer
bevaras samtidigt som boendet ska kunna anpassas efter de behov som uppkommer i livets
olika faser. Resultatet av arets NKI (n6jd kund index) som gors arligen av AktivBo gav
hogsta virden sedan maétstart, 84 % for serviceindex och 79 % for produktindex.

Hyresgésterna ska erbjudas boendeinflytande och inflytande i bolaget. Vidare ska
hyresgésterna kunna péverka grad av standardhdjning i samband med upprustning. Bolaget
bér ett sédrskilt ansvar for stadens nordvistra delar, sarskilt Jarvafiltet, Hisselby gard och
Villingby, dir boendes inflytande dver sin ndrmiljo ska stirkas. I arbetet med utveckling av
lokala centrum ska bolaget utgd ifrin trygghetsinventeringar och erfarenhetsaterkoppling for
att skapa trygga moétesplatser och en god nérservice. Sérskild hidnsyn ska tas till kvinnors
upplevda trygghet och tillgdnglighet.

Dotterbolaget AB Stadsholmen dger och forvaltar fastigheter av stort kulturhistoriskt vérde.
Bolaget ska darfor forena kulturarvet med ett socialt ansvarstagande och med en langsiktig
affarsmassighet berdknad pa foretagsniva. En ny strategi for hyresséttning for forenings- och
kulturlokaler ska faststédllas som inte baseras pa marknadspriser. Med hénsyn till bolagets
samhillsekonomiska kostnader ska ett socialt bokslut upprittas.
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Svenska Bostéder arbetar aktivt med socialt ansvarstagande och stéindig samhéllsutveckling.
Flera av bolagets aktiviteter handlar om att utveckla stadsdelar, till exempel genom
upprustningar, boinflytande, trygghetsarbete och krav vid upphandlingar. Ett aktivt arbete
pagar for att forma processer och uppfoljning runt CSR och hallbarhetsredovisning, 1
samarbete med Ovriga bolag inom Stockholms Stadshus AB.

Viktiga inriktningar for Svenska Bostédder &r att aktivt bidra till att stadens nyproduktionstakt
ska okas stegvis fran 1 500 paborjade bostader per ar 2016, till 3 000 paborjade bostader per
ar 2019. Bolaget ska vidare genomfora nyproduktion och upprustningar med hoga krav pa
energieffektivisering, ta socialt ansvar och generellt fokusera pé langsiktig héllbarhet.

Sammanfattning av marknadslige och verksamhetsforindringar

Lagstiftningen (2010:879) betraffande allmidnnyttiga kommunala bostadsforetag och
hyresséttning innebér att bostadsbolagen dels ska ha ett allménnyttigt syfte, dels bedriva
verksamheten enligt affairsméssiga principer. Avkastningskraven ska dock ta hinsyn till att
bolagen édr underordnade sirskild lagstiftning, sdsom ett lagstadgat krav pé att erbjuda
boendeinflytande och inflytande for hyresgéster i bolagen.

Svenska Bostéder ar medlem i SABO och Fastighetségarforeningen i Stockholm.

Svensk ekonomi gar in i en hogkonjunktur. Investeringarna dr pa en hog niva och
sysselséttningen har utvecklats starkt med minskad arbetsloshet som f61jd. Den starka
konjunkturutvecklingen har ocksa varit positiv for statens finanser. Men allt tyder nu pé att
det strukturella underskottet 6kar bdde i ar och nésta ar, vilket avldgsnar finanspolitiken frén
overskottsmalet.

Resultatet av britternas folkomrostning paverkar tillvixten 1 Storbritannien negativt medan
effekterna pa Sverige blir begridnsade. Risken finns dock att beslutet att [imna EU bidrar till
att fortroendet for hela EU-samarbetet urholkas, ndgot som skulle kunna fa betydligt mer
allvarliga foljdverkningar.

Vid det senaste penningpolitiska métet beslutade Riksbanken att senareldgga den planerade
tidpunkten for den forsta hojningen av reporintan till andra halvan av 2017. Detta ér i linje
med flera andra centralbankers kommunikation under sommaren, nér efterdyningarna av
brexit innebar att man ville gora penningpolitiken mera expansiv. Prognosen ér att reporidntan
borjar hojas 1 slutet av 2017 for att sedan gradvis stiga upp mot 2,5 procent i slutet av 2020.
Det l4ga rinteldget &dr positivt for bolaget med kapitalintensiv verksamhet.

Byggbranschen ér 6verhettad vilket visar sig 1 hogre anbudsnivéer pd bade ny- och
ombyggnadsprojekt. Ett problem med tanke pa prisséttningen av hyresrétten och att en
behovlig 6versyn av hyresmodellen star still eller gdr mycket ldngsamt framét.

Det rider stor efterfragan pa bostdder 1 Stockholm. Drygt en halv miljon personer star 1
bostadsformedlingens ko vid arsskiftet och det 6kar for varje r. Av de som stér 1 kon dr ca
65 000 aktivt sokande, en siffra som har varit relativt konstant de senaste aren. Den
genomsnittliga kétiden for en formedlad hyresritt dr 7,9 ar, men den varierar stort mellan
olika omraden. Den genomsnittliga kotiden for en 3:a 1 Rinkeby uppgér till drygt 8 ar jamfort
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med en 3:a pa Sodermalm, dir den genomsnittliga kdtiden uppgér till 18 ar. Avflyttningen
frdn Svenska Bostdder har under det senaste aret uppgatt till 5,4 procent.

Svenska Bostidder dger och forvaltar cirka 3 000 lokaler exklusive Villingby City men
inklusive Stadsholmen. Drift och foérvaltning av Villingby City skots av externa bolag.
Samtliga lokaler ligger 1 Stockholms stad och den totala ytan &r cirka 385 000 kvm, exklusive
Villingby City. Svenska Bostdders kommersiella lokaler bestar av allt fran butiks- och
kontorslokaler till lager och forrad, fordelat pa bade innerstad och forort. Bolaget dger ocksa
kdpcentrumanléggningarna i Villingby, Dalen, Husby, Kérrtorp och Bjorkhagen.

Under varen har Stadsholmen och distrikt innerstaden flyttat till nya lokaler pd S6dermalm.
Distrikt innerstaden har tidigare varit placerade 1 Villingby och Stadsholmen i andra lokaler
pa Sodermalm.

Under hosten pabdrjas ombyggnationen av huvudkontoret i Villingby, under byggtiden
kommer delar av verksamheten att evakueras till tillfdlliga lokaler.

Analys av ekonomisk utveckling och verksamhetsforandringar

Riksdagen beslutade i slutet av &r 2012 om begrinsningar for avdrag for koncerninterna
riantor. Skatteverket har efter beslutet kommit ut med skriftliga stillningstaganden dér verket
tydliggor sina bedomningar av hur begriansningarna ska tolkas.

Stockholms Stad har mot bakgrund av de nya reglerna sedan ar 2013 fort en dialog med
Skatteverket om huruvida ritt till avdrag foreligger for rantekostnader pa koncerninterna lan
frén Stockholms stad. Skatteverket inkom den 16 mars 2015 med svar géllande avdrag for
ranta avseende inkomstér 2014. Av svaret framgar att Skatteverket anser att stadens bolag inte
har rétt till avdrag for ranteutgifter pa lan fran dgaren Stockholms stad om staden inte kan visa
pa att det skuldforhéllande som ligger till grund for ranteutgifterna ar huvudsakligen
affarsmassigt motiverat. I avvaktan pa ett definitivt stallningstagande frén Skatteverket har
rantekostnaderna 1 till fullo bedémts vara avdragsgilla i boksluten for 2014 och 2015. Vad
giller deklarationer for beskattningsdret 2014 pagar en dialog mellan och Skatteverket som
annu inte dr slutford.

Tertialbokslut

Operativt resultat uppgar till 180 mnkr, jamfort med forra arets resultat om 214 mnkr. I
jamforelse med budget en positiv avvikelse om 79 mnkr. Resultatet inkl. jimforelsestorande
poster uppgér till 125 mnkr. Jimforelsestorande poster uppgér till - 55 mnkr som bestar av en
nedskrivning av fastigheten Daedalus 5. Betydande kostnader for grundforstarkning av
fastigheten foranleder nedskrivningsbehovet.

Intdkter

Intdkterna uppgar till 1 769 mnkr, jaimfort med budget 16 mnkr ldgre och 27 mnkr hogre i
jamforelse med foregaende ar. Avvikelsen mot budget beror i allt viasentligt pa en
kombination av ett 14gre utfall 1 drets hyresuppgorelse samt 6kade nivaer avseende
intdktsreduktioner vid ombyggnad pa Jérva.

Driftkostnader
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Kostnaden for fastighetsskotsel dr 6 mnkr hogre i en jamforelse med forra dret och 4 mnkr
lagre 1 jdmforelse med budget. Forsta delen av aret har varit mildare i1 jimforelse med ett
normalér vilket paverkar kostnaden for snoérdjning och halkbekdmpning positivt. Reparationer
avviker positivt med 11 mnkr i en jamforelse med utfallet foregaende ar och med 49 mnkr 1
forhallande till budget. Bolaget arbetar aktivt med att effektivisera processen runt
bestillning/utférande av reparationer och pa sé vis fa ett bittre resursutnyttjande. De
omfattande dtgirder som gjorts pa fastighetsbestandet senaste dren méste ocksé ge en effekt
pa behovet av reparationer. Taxebundna kostnader avviker negativt om 15 mnkr i en
jamforelse med forra &ret och positivt med 12 mnkr mot budget. Aterigen ger den milda
inledningen av éret positiv effekt trots att delar av januari gav temperaturer under det normala.
De energisparatgédrder som gors i fastighetsbestandet ger ocksa markbar effekt.

Administration

Ligger i nivd med forra érets utfall for motsvarande period och 29 mnkr positivt mot budget
for aret. Lagre kostnader for kommunikationsaktiviteter och marknadsforing samt ett antal
vakanser ger en positiv avvikelse. Dessutom faller resultat av arets l6nerevision ut retroaktivt
forst 1 september.

Markavgifi/Fastighetsavgift

Ar 10 mnkr hgre i jimforelse med foregiende &r och 6 mnkr hgre i jimforelse med budget.
De hogre kostnaderna beror dels pa effekt av nya taxeringsvdrden samt nya och konverterade
tomtrittsavgélder.

Fastighetsavskrivningar

Ligger 46 mnkr hogre i en jimforelse med motsvarande period forra aret och 4 mnkr hogre i
jamforelse med budget. Avvikelsen mot forra dret forklaras 1 allt vasentligt med nytillkomna
investeringar som aktiverats och som f6ljd av detta ger 6kade avskrivningar.

Finansiella poster

Finansnettot uppgér till 79 mnkr vilket &r 8 mnkr l4gre 1 en jimforelse med foregéende &r och
13 mnkr mot budget. Kostnadsutvecklingen for rantor p.g.a. ny- och reinvesteringar som ger
ett markant dkat behov av nyupplaning blir inte lika dramatisk dé en fallande rénteniva héller
tillbaka utvecklingen dven 1 &r.

Investeringar
Investeringsvolymen uppgar till 1 590 mnkr. Motsvarande period forra aret uppgick 1 649

mnkr.

Arsprognosen

Operativt resultat uppgér till 145 mnkr, vilket ligger 5 mnkr under budget och avviker
negativt med 67 mnkr mot foregdende ar. Bolaget kommer under hosten arbeta med atgérder
for att om mojligt nd budgeterade 150 mnkr. Resultatet inkl. jimforelsestorande poster uppgér
till 90 mnkr. Jimforelsestorande poster uppgér till - 55 mnkr som bestar av en nedskrivning
av fastigheten Daedalus 5. Betydande kostnader for grundforstiarkning av fastigheten
foranleder nedskrivningsbehovet.

Intdikter
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Intdkterna uppgar till 2 654 mnkr vilket &r 24 mnkr lagre d4n budget men 46 mnkr hogre i
jamforelse med foregaende ar. Avvikelsen mot budget beror i allt viasentligt pa en
kombination av ett lagre utfall i arets hyresuppgorelse samt 6kade nivaer avseende
intdktsreduktioner vid ombyggnad pé Jarva, dessa pikar i ar.

Driftkostnader
Kostnaden for fastighetsskotsel ligger 3 mnkr ldgre i jamforelse med budget och 3 mnkr hogre

jamforelse med foregaende ar Reparationer avviker positivt med 11 mnkr 1 jamforelse med
budget och med 6 mnkr mot féregaende ar. Bolaget arbetar aktivt med att effektivisera
processen runt bestéllning/utférande av reparationer och pa sa vis fa ett béttre
resursutnyttjande. De omfattande atgdrder som gjorts pa fastighetsbestandet senaste ren
maste ocksa ge en effekt pa behovet av reparationer. Taxebundna kostnader avviker positivt
om 16 mnkr i jimforelse med budget och 26 mnkr mot foregdende &r. Aterigen ger den milda
inledningen av éret positiv effekt trots att delar av januari gav temperaturer under det normala.
De energisparatgédrder som gors i fastighetsbestandet ger ocksa markbar effekt.

Administration
Administrationen avviker positivt med 7 mnkr mot budget och 19 mnkr mot féregdende &r.

Markavgift/Fastighetsavgift
Avviker negativt mot budget om 9 mnkr och 15 mnkr mot féregaende ar. Ny taxeringsvéarden
och nya och konverterade tomtrétter ger avvikelsen.

Fastighetsavskrivningar
Nivén berdknas bli 32 mnkr hogre mot budget och 68 mnkr i jimforelse med foregdende ars
utfall. Betydande investeringsvolymer ger hogre avskrivningar.

Finansiella poster

Finansnettot dr 21 mnkr battre i jamf{orelse med budget och 1 jimforelse med forra éret pa 9
mnkr béttre. Kostnadsutvecklingen for rantor p.g.a. ny- och reinvesteringar som ger ett
markant 0kat behov av nyuppléning blir inte lika dramatisk da en fallande ranteniva haller
tillbaka utvecklingen.

Investeringar
Investeringsvolymen uppgér till 2 790 mnkr vilket ligger 1 nivd med prognos 1 men hogre 1

jamforelse med budget. Nyproduktionen uppgér till 1 175 mnkr och ombyggnadsnivan uppgér
till 1 615 mnkr, 1 jaimforelse med budget dr det nagot hogre volymer avseende bade ny- och
ombyggnad. Bolaget arbetar aktivt med att stélla om fran ombyggnad till nyproduktion men
vi ndr inte dnda fram i denna omstéllning 2016. Det dr viktigt att gora detta under ordnade
former fOr att bl.a. slippa svekdebatten. Vi har forvarvat mark vid Albano som inte var beaktat
1 budget, vi har ocksa en del fordyringar i pagaende ny- och ombyggnadsprojekt. Pa Jarva har
en del projekt forskjutits fran 2015. Nar det géller fordyringen av investeringarna har de 1 allt
vasentligt kompenserats med stdrkta driftnetton som himtar hem den dkade
investeringsutgiften dver tid. Inom stadsdelen Jarva pagar ett flertal storre upprustningsprojekt
som styrelsen fattat beslut om. I Norra Djurgardsstaden, Bjorkhagen samt Hésselby pagar
exempel pa nyproduktion



: 6 (95)
“il llf STOCKHOLMS 2016-09-26
P STADSHUS AB

***™1 En del av Stockholms stad

Sirskilda uppdrag och fokusomriden kopplat till Stockholms stads inriktningsmal

1. Ett Stockholm som haller samman

Prioritering av ytterstaden, till exempel rérande idrott, kultur, skola, arbete och bostéider
Bolaget bir ett sirskilt ansvar for stadens nordvistra delar, sarskilt Jarvafaltet, Hasselby gard
och Villingby, dir boendes inflytande dver sin ndrmiljo ska stérkas.

Bolaget skall inte leda men vara en del att det lokala utvecklingsprogrammet. Programmet
utgdr frén ett medborgarperspektiv med stadsdelsndmnderna som nav och drivande i frigan.
Alla stadsdelar ska utvecklas utifran sina egna forutsattningar och unika kvaliteter. Resurser
ska styras till omraden med storst behov och uppfdljningen och samordningen av det lokala
arbetet ska fordjupas. Har ser vi ett fordjupat samarbete med stadsdelsforvaltningarna i
framfor allt Rinkeby-Kista, Spadnga-Tensta och Hisselby-Villingby men ocksd 6vriga och
givetvis Ovriga bolag och forvaltningar for att tillsammans driva stadsdelarna till en positiv
utveckling.

Stadsutvecklingen av Jarva genomfors i1 samarbete med Stockholms stad. Svenska Bostader
tar tillsammans med systerbolagen ett omfattande helhetsgrepp for att dka attraktiviteten och
tryggheten i Akalla, Husby, Kista, Rinkeby och Tensta. Bolaget ska verka for stadsdelarnas
langsiktiga utveckling med fokus pa hyresgisterna och boendemiljon. I uppdraget ingar dven
ett socialt ansvarstagande.

For att inhdmta kunskap och synpunkter frén boende och verksamma 1 stadsdelarna har
Svenska Bostider, 1 samarbete med 6vriga bostadsbolag och intressenter, genomfort
stadsdelsvisa dialoger. Fortsatt dialog med hyresgésterna sker med delaktighet och inflytande
i ombyggnadssamrdden. Samrdden har fungerat mycket bra med ytterst fa tvister.

Ramavtalet med Hyresgéstforeningen om hyreshdjning i samband med ombyggnader pa Jérva
ligger till grund for samraden.

Ett omfattande upprustningsarbete pdgar i Jarvastadsdelarna. Storre ombyggnadsprojekt
kommer att vara 1 produktion i1 samtliga stadsdelar; Akalla, Husby, Rinkeby och Tensta, under
perioden. Vidare borjar de mer langsiktiga stadsdelsutvecklingsprogrammen ta fastare form.
Stadsdelsprogrammet for Rinkeby &r faststéllt och dvriga stadsdelar star pd tur. Utvecklingen
av Husby Centrum pédgér under perioden dir beaktas speciellt feministiska fragor 1
stadsplaneringen 1 syfte att jimstédlla mojligheten for alla att nyttja bolagets lokaler och
tillgdngen till allménna ytor.

Boendedialogen i Hésselby-Villingby ér en del av ytterstadssatsningen for att gora stadsdelen
mer attraktiv for invanarna och de verksamma.

Ett flertal gdrdsupprustningar samt fasad och fonsterrenoveringar gors 1 Véllingby och
Hisselby. Atgirder som skapar bade en tryggare utomhusmiljé och energibesparing.

Nya bostider niir Stockholm viixer

Strategier
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o Oka attraktiviteten i vira boendemiljéer med stdd av intern erfarenhets aterforing,
implementering av processer, bygg — och installationsregler, Nollvisionen och
Stadsdelsprogram

e Arbeta fram en gemensam strategi kring Snabba Hus och Stockholmshusen
tillsammans med Systerbolagen

e Fortsatt utveckling och uppf6ljning av lagenergi- och passivhusteknik

e Utifran en gemensamt med systerbolagen framtagen akvisitionsstrategi, arbeta fram en
karta och plan. Arbetet ska utmynna i att bolagen tillsammans blir effektivare, och har
en samlad syn pa att nd det gemensamma malet om arlig byggstart av 3 000 ldgenheter
fran ar 2019.

Stockholm &r en stidndigt vixande region med maélet att till och med &r 2020 péborjat
byggandet av 40 000 bostéder. De tre allménnyttiga bostadsbolagen, Svenska Bostéder,
Familjebostéder och Stockholmshem har tillsammans byggt cirka 1 500 ldgenheter per ar de
senaste dren. Fran &r 2016 har bostadsbolagen ett hojt krav pa sig att succesivt fordubbla
antalet paborjade bostéder, fran 1 500 per ar till minst 3 000 per éar.

Nybyggnadsmaélet 900 pabdrjade bostadsldgenheter kommer inte att uppnas. Projekten
Snabba Hus 1 Racksta med 250 lidgenheter. samt Bergslagsvigen med 127 lagenheter ar
overklagade. I Kvarteret Silvret i Grimsta med 111 ldgenheter, har servitut for utnyttjande av
vig forskjutit planen. En gemensam “akvisitionsstrategi” ska utmynna i att bostadsbolagen
blir effektivare, med en samlad syn pé att nd en 6kad nyproduktionstakt.

Snabba hus: Projektet Snabba hus 1 samarbete med jagvillhabostad.nu syftar till att skapa
billiga, attraktiva bostidder for unga och att unga snabbt ska fa bostad. Snabba hus ir ett
komplement till den langsiktiga I6sningen pa bostadsbristen, dar man &ven utnyttjar mark
smartare via tillfalliga bygglov.

Stockholmshus: Projektet ”Stockholmshusen” har lanserats. Ett samarbetsprojekt mellan
stadens bostadsbolag och berdrda forvaltningar. Syftet dr att genom att samverka och gora
stora bestdllningar kunna pressa priserna och mojliggora byggandet av vackra, energisnéla
och bra nybyggda hus till rimliga kostnader. I detta projekt har det bildats grupper med
bostadsbolagen och forvaltningar, som ska bidra till kortare ledtider i detaljplaner och en tidig
dialog om forutsattningar for de olika forslagen till markanvisningar. Detta ska leda till att
man tillsammans har ett flode av markanvisningar av ca 1 500 ldgenheter per &r, som ska
kunna byggas som Stockholmshus. Projekt planeras nirmast i Tensta, Ostberga och Kirrtorp.

Ambitionen ar att bygga yteffektiva lagenheter med en varierad fordelning av
lagenhetsstorlekar och vid fortitning komplettera den befintliga bebyggelsens
lagenhetsstruktur.

Nya bostider for grupper med svag stillning pd bostadsmarknaden
Svenska Bostidder kommer fortsdtta att rikta cirka 50 % av lagenheter som dr upp till 2 rum
och kokvra till ungdomar (18-26 ar).

Forvérvet av Sankt Gorans Gymnasium pa Kungsholmen kommer att innebéra ett tillskott av
cirka 240 studentbostdder. I kvarteret Plankan pdgar projektering av 50 studentbostéder.
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Detaljplan for Arstaféltet medger cirka 130 bostéider med beddmd produktionsstart 2017.
Detaljplaner pagar dven i Enskededalen med 50 ldgenheter samt 1 Kérrtorp med 47 ldgenheter.
I Albano planeras for 1 000 student- och forskarldgenheter.

Projektet Snabba hus i1 samarbete med jagvillhabostad.nu syftar till att skapa billiga, attraktiva
bostiader for unga och att unga snabbt ska fa bostad. Snabba hus ir ett komplement till den
langsiktiga 16sningen pa bostadsbristen, dar man dven utnyttjar mark smartare via tillfalliga

bygglov

Bolaget arbetar vidare med att tillsammans med Stockholmshem och Familjebostéder ta fram
ett ”’Stockholmshus” med rimliga hyror som kan bdrja produceras under mandatperioden.

Gruppbostider/Servicebostider for funktionshindrade ligger i1 bolagets planering.

Skolplanering for ett viixande Stockholm

I samband med framfor allt nyproduktion tillsammans med stadens ovriga forvaltningar
samarbeta runt behovet av etablering av nya forskolor. Kvarteret Duggregnet i Bjorkhagen,
kvarteret Bjornlandet i Norra Djurgardsstaden ar exempel dér bolaget i samband med
nyproduktion bygger forskolor. I kvarteter Vallgossen pa Kungsholmen utdkas redan befintlig
forskola med fler avdelningar.

Forbiittra lokalutnyttjandet

Pé Stockholms lokalhyresmarknad &r Svenska Bostider en jamforelsevis liten aktor. Mélet ar
forst och framst att erbjuda dndamalsenliga lokaler, men ett annat viktigt mal ar att skapa
levande och attraktiva stadsdelar. Genom att dgna sarskild uppmérksamhet at forortscentrum
bidrar Svenska Bostdder till att de boende far ett bra basutbud av kommersiell och offentlig
service 1 sin ndrmiljo, vilket paverkar virdet pé kringliggande bostadsfastigheter positivt.

Villingby C med ca 135 000 kvm har haft en positiv utveckling bdde vad det géller antalet
besokare och omsittning. I borjan pa 2016 etablerar Stadsteatern en filial i Trappan. Under
sommaren 2016 har kontrakt skrivits med ny aktdr som kommer driva och utveckla restaurang
torget. Villingby C ar 1 dag ett vdl fungerade regionalt stadsdelscentrum for Visterort.

En omfattande renovering av Husby Centrum planeras och har under 2014-2015
kommunicerats med de boende 1 Husby. Renoveringen startar upp under hosten 2015 och
pagar under perioden. For Kérrtorp och Bjorkhagen Centrum finns planer om fortsatt
utveckling.

Svenska Bostéder ska tillhandahdlla &ndamalsenliga och prisvérda lokaler till verksamheter i
Stockholm. Malet &r att skapa levande stadsdelar som bidrar till att de boende far ett bra
kommersiellt utbud samt offentlig och privat service 1 sin ndrmiljo.

Stadsholmen har en betydande del lokaler 1 sitt bestdnd och en inte ringa del av dessa ar
uppldtna som forenings- och kulturlokaler. Arbete pagér for att fa en langsiktig och héllbar
modell {6r hyressittning av dessa.

2. Ett klimatsmart Stockholm

Minska energiforbrukningen, genomfora energieffektiviseringar, minska utslipp och
sinka langsiktiga kostnader
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Bolaget ska vara delaktigt i att minska de klimatpdverkande utsldppen genom att verka utifrdn
stadens miljomal:

Hdllbar energianvindning
Miljéanpassade transporter
Hallbar stadsutveckling
Resurseffektiva kretslopp
Giftfritt Stockholm

Sund inomhusmiljo

Bolaget har identifierat fyra omrdden (signifikanta miljdaspekter) inom vilka bolagets
verksamhet har potentiellt stor paverkan p& miljon. Dessa omraden &r

Minimera klimatpaverkan

Sund inomhusmiljo

Fastigheter och material utan farliga &mnen
Bra och miljoeffektiv avfallshantering

Samtliga omrdden kopplar vél till Stockholms stads dvergripande miljoméal och miljoprogram.
Forutom den paverkan som Svenska Bostidders egen verksamhet medfor, paverkar véara
hyresgéster miljon genom sitt beteende. Genom att bidra till att goéra det enkelt att vilja en
miljovinlig livsstil kan Svenska Bostéder bidra till en minskad miljopaverkan kopplad till
hyresgasternas beteende.

Minimera klimatpaverkan
En av de kommande arens stora utmaningar dr minskad energianvéndning i bolaget samtidigt
som vi ska 6ka kundndjdheten.

Svenska Bostéder har som inriktning att nyproduktion minst ska uppna motsvarande
prestandakrav som Miljobyggnad silver. Arbetssétten for att implementera Miljobyggnads
olika parametrar pa ett effektivt sitt kommer att utvecklas vidare. I markanvisningar frén och
med 2012 och vid byggnation av Stockholms Husen &r energiprestandakravet dnnu tuffare
med 55 kWh/kvm A-temp. For att klara detta och samtidigt klara kostnadskraven kommer
samarbete och erfarenhetsoverforing internt och frn externa aktorer att vara nddvandigt.

Virmeforbrukningen uppvisar en mycket positiv utveckling, aktuell rullande 12-
ménadersutfall dr 153,6 kwh/kvm ar bolagets ldgsta nivd ndgonsin, efter en fallande trend
under 35 manader. De stora ombyggnationer som fardigstills och tas 1 drift med upp till 30-40
procentiga energiminskningar, och inflyttade nybyggnationer med en halverad
energianvindning mot befintliga fastigheter, ger resultat. En betydande faktor i det befintliga
bestandet dr forutom en aktiv drift, att regleringen i ligenheterna utifran verklig
rumstemperatur borjar ge resultat. Bolaget fortsétter sin storsatsning péd fornybar energi. Hér
utnyttjas erfarenheterna frén stadsfornyelseprojektet Hallbara Jarva med bland annat
solcellsprogram.

For det befintliga bestandet fortsdtter bolaget att arbeta med en foretagsovergripande
energiplan som stricker sig 5 &r framat i tiden. Denna bygger pa tidigare utvecklat
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energiverktyg, dir planerade ombyggnadsatgirder med energieffektiviserande effekt 14ggs in.
Arbetet med att folja upp energiprestandan efter genomforda byggprojekt fortsétter och
vidareutvecklas for att kunna vidta atgérder vid behov.

For att minska klimatpaverkan och 6vrig miljopaverkan frén resor i tjansten kommer arbetet
med att implementera den resepolicy som antogs under 2015 att fortsétta.

Sund inomhusmiljo

For att sékerstilla en sund inomhusmilj6 arbetar Svenska Bostdder aktivt med
fuktskyddsarbete 1 ny- och ombyggnadsprojekt. Implementering av Miljobyggnadssystemet
bidrar ocksa till ett utvecklat arbetssitt vad géller andra parametrar som ingér i en sund
inomhusmiljo, bl.a. termiskt klimat och dagsljusfaktor. Arbetet med periodisk uppf6ljning av
ventilationskontroller och radon i inomhusluft fortsitter. Atgirder vidtas vid behov.

Fastigheter och material utan farliga dmnen

Svenska Bostéder har ett vdl utbyggt system for fastighetsnéra kéllsortering. Samarbetet med
extern part for att &ven erbjuda textilinsamling dir si ar mojligt och ldmpligt fortsétter. For att
uppnd stadens mél for matavfallsinsamling behdver bolaget utveckla arbetssdtten i ny- och
ombyggnadsprojekt och ta fram en plan for implementering i det befintliga bestdndet.

I samband med rivning och ombyggnationer genomfors materialinventeringar for att upptiacka
skadliga &mnen och sékerstilla att det hanteras pa korrekt sitt. Arbetssitten for hantering och

uppfoljning av avfall som uppstar i samband med entreprenader ska utvirderas och vid behov
vidareutvecklas.

Bra och miljéeffektiv avfallshantering

Svenska Bostidder arbetar med att erbjuda hyresgésterna bra mojligheter att leva miljéanpassat
(exempelvis system for avfallsortering och energieffektiva installationer), under perioden
kommer vi bygga ut mojligheten till insamling av matavfall. Hyresgisternas beteende, om de
véljer att sortera sitt avfall, spara vatten och energi blir allt viktigare att arbeta med for att
astadkomma en minskad miljopaverkan. Svenska Bostdder arbetar med information till
hyresgasterna for att motivera och paverka beteenden i 6nskad riktning.

3. Ett ekonomiskt hillbart Stockholm

Unga erbjuds jobb, utbildning eller praktik

Bolaget arbetar aktivt med att erbjuda unga praktikplatser i bolaget. Vi arbetar ocksé aktivt
med att f4 en jimnare aldersstruktur 1 bolaget. Ett 65-tal ungdomar erbjods sommar jobb,
malet var 75 men ett flertal tackade nej 1 sent skede.

4. Ett demokratiskt hallbart Stockholm

Stockholm dir en stad med levande och trygga stadsdelar

Stadsutvecklingen av Jérva genomfors i samarbete med Stockholms stad. Svenska Bostéder
tar tillsammans med systerbolagen ett omfattande helhetsgrepp for att oka attraktiviteten och
tryggheten i Akalla, Husby, Kista, Rinkeby och Tensta. Bolaget ska verka for stadsdelarnas
langsiktiga utveckling med fokus pa hyresgisterna och boendemiljon. I uppdraget ingar dven



; 11 (95)
“il llf STOCKHOLMS 2016-09-26
P STADSHUS AB

***™1 En del av Stockholms stad

ett socialt ansvarstagande. Det kan t ex goras genom socioekonomiska analyser efter en
ombyggnad, analysera effekten for de boende.

For att inhdmta kunskap och synpunkter frén boende och verksamma i stadsdelarna har
Svenska Bostdder, 1 samarbete med Ovriga bostadsbolag och intressenter, genomfort
stadsdelsvisa dialoger. Fortsatt dialog med hyresgésterna sker med delaktighet och inflytande
1 ombyggnadssamraden. Samraden har fungerat mycket bra med ytterst fa tvister.

Ramavtalet med Hyresgéstforeningen om hyreshdjning i samband med ombyggnader pa Jarva
ligger till grund for samraden.

Ett omfattande upprustningsarbete pagar i Jarvastadsdelarna. Stérre ombyggnadsprojekt
kommer att vara i produktion i samtliga stadsdelar; Akalla, Husby, Rinkeby och Tensta, under
perioden. Vidare borjar de mer ldngsiktiga stadsdelsutvecklingsprogrammen ta fastare form.
Stadsdelsprogrammet for Rinkeby ér faststéllt och dvriga stadsdelar stir pé tur. Vid arsskiftet
2016/2017 har knappt 65 % av ldgenhetsbestdndet pa Jarva blivit upprustat.

Den stora ombyggnationen och omdaningen av Husby Centrum ér i full gdng, samtidigt som
renovering av befintliga byggnader pagér sker dven projektering och detaljplanearbete for
overgripande forandringar. Detta arbete sker i tit dialog med boende, handlare och
intressenter i Husby. Ar 2020 forvintas ett fint och indamalsenligt, tryggt och hemtrevligt
nirforortscentrum sté klart. I detta projekt ingér dven tillskapande av nya ldgenheter for att
forstiarka centrumet. Torget 1 Husby centrum &r forst ut i Stockholm med att fa en feministisk
stadsplanering ett projekt som fatt mycket uppmérksamhet och kan visa vigen for en faktisk
fordndring.

I Rinkeby pédgar parallellt med vira ombyggnadsprojekt ett intensivt detaljplanearbete 1
omradena runt Rinkebysvingen och Rinkeby allé. Gatorna ska omvandlas till trygga
stadsgator med stor persontéthet. Breda trottoarer och cykelvigar. Svenska Bostaders
fastigheter ska vindas mot gatorna med genomgéende entréer. Nya hus med ett hundratal
lagenheter, fem punkthus och ett langre lamellhus kommer byggas mot de ombyggda gatorna.
Forsta projektet av Stockholmshusen kommer genomforas pa kvarteret Ledinge i Tensta.
Forhoppningsvis sista kvartalet 2016. Detaljplan startas for ny och tillbyggnad pd kvarteren
mot Tensta allé.

De stora skivhusen 1 Akalla renoveras kontinuerligt.

Boendedialogen 1 Hésselby-Villingby dr en del av ytterstadssatsningen for att gora stadsdelen
mer attraktiv for invanarna.

Ett flertal gdrdsupprustningar samt fasad och fonsterrenoveringar gors i Véllingby och
Hisselby. Atgirder som skapar bade en tryggare utomhusmiljd och energibesparing.

I Varberg kommer bolagets fastighetsbestind att rustas, hir kommer ocksa att tillskapas nya
bostider.

Inslag av kultur i 6gonhéjd vévs in som en naturlig del vid nyproduktion och upprustning inte
bara i ytterstaden utan dven 1 6vriga bestdndet.



: 12 (95)
i Bl STOCKHOLMS 2016-09-26
P8 STADSHUS AB

4 En del av Stockholms stad

Sedan 2007 har Svenska Bostider ett avtal med Hyresgistforeningen som ger utokade
mojligheter att bedriva boinflytandeaktiviteter i form av enkla ideella féreningar. 2012
genomfordes en utredning for att dra upp riktlinjer for perioden. I detta arbete konstaterades
att boinflytande ska vara kvar i samma organisatoriska form. Utredningen pekade ocksa pa
vikten av att prioritera ménga sma projekt. Svenska Bostéder har som mal att formen ska
bevaras och vid behov utvecklas under perioden. Ett sérskilt prioriterat omrade &r att stodja
gardsforeningar som har som inriktning att skapa aktiviteter och meningsfull tillvaro for t.ex.
ensamkommande flyktingbarn. Hyresgésterna ska stimuleras/uppmuntras att gora saker
tillsammans som pa sikt okar trivsel och trygghet dar de bor. Vi har sedan starten haft Gver
200 gardsforeningar spridda 6ver hela vért bestand och idag har vi 6ver 100 aktiva

Stockholm ska vara en tillginglig stad for alla

I syfte att 6ka mojligheterna till forlangt kvarboende, forbittra information om tillginglighet
till vara lagenheter samt béttre kunna matcha bostéder till personer med funktionsnedséttning,
har bolaget genomfort en tillginglighetsinventering av bestandet. Inventeringen ligger dven
till grund for systematiserade atgérder for att forbattra tillgdnglighet/framkomlighet i
bestandet. Atgirden ingr som en del av programmet for delaktighet for personer med
funktionsnedséttning. Inventeringsdatabasen sitts nu i forvaltning och diskussioner med
Bostadsformedlingen om tillgédnglighetsmérkning fortskrider.

Delaktigheten och inflytandet i syfte att stirka demokratin ska utvecklas

Sedan 2007 har Svenska Bostédder ett avtal med Hyresgéstforeningen som ger utdkade
mojligheter att bedriva boinflytandeaktiviteter 1 form av enkla ideella féreningar. Under 2011
omforhandlades avtalet for en ny tredrsperiod med fortsatt hoga ambitioner. Under 2012
genomfordes en utredning for att dra upp riktlinjer for perioden. I detta arbete konstaterades
att boinflytande ska vara kvar i samma organisatoriska form. Utredningen pekade ocksé pé
vikten av att prioritera manga sma projekt. Avtalet har fornyats infor 2015. Boendedialoger
genomfors 1 alla vara omrdden infor t ex upprustningar.

Staden ska vara en bra arbetsgivare genom bra anstillningsvillkor

Bolagets méal ”Att vara en av Sveriges basta arbetsplatser” kréver att vi hela tiden arbetar med
utveckling. Utifran resultatet av sdvil stadens medarbetarundersdkning som resultatet av
samarbetet med Great Place to Work (GPW) har Svenska Bostéder identifierat nagra
fokusomraden, inom vilka bolaget under 2015 har pdbdrjat ett forbattringsarbete. 2015 har
ocksa priglats av varumarkesarbetet. Detta inkluderar bolagets arbetsgivarvarumérke, vilket
kommer att vara i fokus for perioden.

For att kunna attrahera, utveckla och behélla rétt kompetens méste Svenska Bostédder arbeta
kontinuerligt for att vara en attraktiv arbetsgivare. Ett gott ledarskap, bra
utvecklingsmojligheter, en sund och hélsosam arbetsmiljé samt konkurrenskraftiga
anstédllningsvillkor ar strategiska omraden som ska prioriteras.

Foljande strategier dr prioriterade:
e Svenska Bostidder ska vara en attraktiv arbetsgivare genom att aktivt arbeta med
kompetensforsorjning sa att vi kan attrahera, utveckla och behélla rétt kompetens
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e Gott ledarskap genom kontinuerlig ledarutveckling med fokus p& handlingskraft,
resultatorientering, kommunikation och lyhordhet

e Svenska Bostdder ska vara som en arbetsplats/arbetsgivare borde vara. Som ett led i
detta samarbetar bolaget med Great place to Work. Utifran resultat arbetar bolaget
konsekvent med utveckling av de omraden som behover forbattras.

e Svenska Bostdder ska vara en séker och sund arbetsplats genom aktivt arbete med
arbetsmiljo-, och hdlsofragor

e Svenska Bostidder ska i linje med bolagets varumairke stirka arbetsgivarvarumérket
genom nérvaro pé sociala medier, deltagande i arbetsmarknadsdagar samt
tillhandahallande av sommarjobb och praktikplatser. P4 detta sitt formedlas
fastighetsbranschens ménga intressanta yrkesroller.

Stockholm dr en jimstilld stad dir makt och resurser fordelas lika

Bolaget arbetar aktivt med frdgan géllande likabehandling och mangfald. Inom ramen for hur
vi kan paverka en jimstélldare stad viger vi in mojliga atgérder, kan t ex vara att beakta
feministiska fragor i stadsplaneringen i syfte att jamstélla mojligheten att nyttja bolagets
lokaler och allménna ytor. Skapa tryggare miljoer for alla i vara bostadsomraden.
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Familjebostiader

Sammanfattning av genomforandet av kommunfullméktiges inriktningsméal
Overraskande bra! Det ir tillsammans med redo for fler kunder och fler kvadratmeter
ledorden for det utvecklingsarbete som Familjebostider pabdrjat och prioriterar under 2016
for att uppna de utmanande méal och uppdrag som Kommunfullméktige ger bolaget.

Prognosen for byggstarter 1 ar uppgar till 531 ladgenheter och dvertraffar dirmed budget om
500 lagenheter. Under hosten genomfors samrad for Familjebostiders etapp 1 avseende
Stockholms-husen. Det ar projekt Dalaré och Hammaré i Farsta samt projekt Bjur6 i Farsta
Strand-om totalt ca 295 ldgenheter som ingéar 1 bolagets forsta etapp. For ndrvarande pégér 23
parallella detaljplaner, vilket gor att bolaget fatt géra vissa omprioriteringar. Utveckling av
nya projekt har under andra kvartalet fatt sta tillbaka till forman for att driva detaljplaner
framat, vilket fatt till foljd att bolaget inte ndr mélet om att sdkra 1000 nya byggritter r 2016,
utan stannar pa ca 650 nya byggratter. Familjebostdder har genomfort rekryteringar i syfte att
forstarka sin ackvisionsforméga framat.

Det budgeterade resultatet om 350 mnkr fore skatt bedoms uppnés. Den prognostiserade
investeringsutgiften ligger forhallandevis langt under budget, vilket framst beror pa
overklagade detaljplaner.

Utfallet och prognos for klimatmaélen foljer budget. For att na stadens mal for
matavfallsinsamling &r tillgdngligheten till detta viktigt, och bolaget kommer att na malet att
kunna erbjuda 60 % av hyresgisterna tillgang till matavfallsinsamling i &r.

Familjebostdders ledning konstaterar med oro att sjukfranvaron, bade den korta och ldnga, har
stigit. Analyser pagér i syfte att ta fram en handlingsplan for att minska med
sjukskrivningstalen. Ett hallbart arbetsliv ska vara en av grundbultarna i Familjebostiders
verksambhet.

I ILS rapporteringen framgér maluppfyllelse och aktiviteter mer i detalj 4n vad som redovisas
1 detta dokument.

Sammanfattning av marknadslige och verksamhetsforindringar

Marknadsliige

En méngd internationella hindelser som t ex Brexit, kuppforsok i Turkiet, terrordéd, hdstens
presidentval 1 USA och misslyckande i handelsavtal mellan EU och USA har lamnat bide den
internationella och den inhemska ekonomin relativt opaverkad. Fran ett inledande tapp pé
Stockholmsborsen 1 dr sa slutade borskurserna den 31/8 pa totalt 0,7 % upp hittills 1 ar.

Inom &verskadlig framtid gdr det inte att se ndgon avmattning avseende efterfrdgan pé
bostider. Det finns dirfor inte ndgon marknadsmaéssig vakans 1 bolagets ldgenhetsbestdnd. Da
efterfragan ar vasentligt hogre én utbudet pa hyresbostider ar strdvan att fa fram sa mycket
bostdader som mojligt till bostadssékande. Utdver nyproduktion arbetar Familjebostiader aktivt
med att motverka oriktiga hyresforhdllanden som olaga andrahandsuthyrningar, vilket hittills i
ar har frigjort 43 lagenheter for uthyrning.
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I SCB:s statistik for Sverige daterad 18 augusti konstateras att antalet pdborjade bostdder dkat
med 44 % forsta halvaret 2016 jaimfort med samma period 1 fjol, till 33 950 péborjade
bostdderna. I Stockholm pabdrjades knappt 5000 bostdder. Stadens bostadsbolag har ménga
pagaende projekt, ddr byggstart planeras mellan 2017-2021. Det ar bl a utifran det rimligt att
anta att bostads-byggandet kommer att fortsitta 6ka under ménga ar framat. En faktor som
riskerar att bromsa nyproduktionen &r brist pd arbetskraft. Konjunkturinstitutet konstaterar 1
sin rapport (1/9) att Sverige har fortsatt forhallandevis hog arbetsloshet, men att det samtidigt
rader brist pa kompetens. Familjebostidder maste arbeta aktivt med att vara en attraktiv
arbetsgivare, bade for att behalla och rekrytera kompetens och talanger. Utdver det kvarstar de
risker som identifierades i samband med rapportering for tertial 1, t ex d&nnu hogre
byggkostnader och risk for kvalitetsbrister. Familjebostider ser kontinuerligt 6ver arbetssatt
och resursbehov for att eliminera dessa risker.

Av bolagets intikter utgor ca 10 % intékter fran lokaler. For dessa ligger den
marknadsmissiga vakansgraden pé ca 4 % per sista augusti. Efterfrdgan pa bolagets lokaler ér
god, och mélet om max 4 % vakansgrad bedoms uppnas.

Den genomsnittliga rantesatsen for lanat kapital under arets tva forsta tertial uppgar till 1,43
%. Mellan tertial 1 och tertial 2 har réntan sjunkit med 12 punkter, fran 1,49 till 1,37.
Réntekostnaderna antas ocksé fortsatt vara fullt avdragsgilla. Dialogen med Skatteverket
fortgdr om avdragsritten pa koncerninterna lan fran ar 2014 och framat.

Verksamhetsforindringar

Under varen och sommaren har en ny modell for verksamhetsplanering arbetats fram och
implementering pagér. Langsiktiga interna mal har tagits fram inom omrddena Tillvaxt,
Stadsutveckling och social hallbarhet, Klimat och Milj6 samt Ledarskap och Medarbetarskap.
Den nya modellen dr under implementering och forvintas 6ka inte bara bolagets strategiska
forméga utan dven ge okad effektivitet och produktivitet. Ledorden for arbetet har varit att
forenkla och fortydliga for bolagets medarbetare, och fordndringsarbetets ledstjdrna dr Redo
for fler kunder och fler kvadratmeter vilket syftar pa den hoga tillvixt som foljer av
bostadsmélen. Genom det nya arbetssittet vixlas fokus dnnu tydligare frdn genomforande till
resultat, vilket kommer att bade béttre genomforande och méluppfyllelse av indikatorer och
aktiviteter.

Omorganisationen som genomfordes i april 1 syfte att stidrka bolagets ekonomifunktion har
varit lyckad, och den nya ekonomiavdelningen &r nu 1 stort sett fullt bemannad, med bl a en
ny inkdpschef och en ny redovisningschef.

Ett arbete under viren med att samla in goda idéer fran medarbetarna har resulterat i drygt
160 forslag som tas om hand I6pande. For foretagsledningen ér det av stor vikt att fortsétta
arbetet med att involvera medarbetarna d&nnu mer i verksamheten for att 6ka bolagets
innovationskraft. Som ett led i detta har ett nytt samverkansavtal tecknats med de fackliga
organisationerna, dir enheternas arbetsplatstraffar (APT) far en starkare roll. Utgangpunkten
ar att medarbetarna inte ska kdnna sig delaktiga, de ska vara delaktiga.

Att skapa storre delaktighet dr dven syftet med att fornya arbetssittet med boinflytande. En
dialog har inletts med Hyresgistforeningen for att utveckla och modernisera
boinflytandeavtalet mellan parterna. For Familjebostader ér det dven viktigt att involvera de
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hyresgaster som inte dr medlemmar i Hyresgéstforeningen i boendedialoger for att nd en
storre delaktighet.

Analys av ekonomisk utveckling och verksamhetsforindringar

Bokslut

Resultatet for perioden fore skatt uppgar till 292 mnkr vilket 4r en 6kning med 50 mnkr
jamfort med motsvarande period foregaende ar. Resultatforbéttringen ar fraimst hanforlig till
hogre hyresintikter och ldgre rantekostnader jamfort med foregdende period.

Nettoomsittningen 6kar med ca 34 mnkr jamfort med foregaende ar. Trots en sdmre
hyresutveckling dn budgeterat till f6ljd av ett l4gre utfall 1 arets hyresforhandling &r intékterna
i niva med budget vilket forklaras av hogre intdkter for tillval. Fastighetskostnader &r i niva
med foregdende ar men légre dn budget. Avvikelsen mot budget forklaras av ligre kostnader
for underhéll dir planerade atgirder har senarelagts med plan att utforas senare under aret.

Administrativa kostnader ligger i nivad med foregédende ar men nagot lagre dn budget.
Anledningen ér framst ldgre upparbetade kostnader for bl a utvecklingskostnader IT.

Da flera projekt fardigstillts 6kar avskrivningarna mellan perioderna med ca 5 mnkr.
Réntekostnaderna minskar med drygt 17 mnkr jamfort med foregaende ar till £61jd av det
mycket laga rinteléget trots att bolagets nettoskuld dkar till f61jd av nya investeringar och
déarmed behov av nyupplaning.

Prognos
Prognostiserat resultat fore skatt for 2016 uppgér till 350 mnkr vilket motsvarar budgeterat

resultat och en forbattring av resultatet med 26 mnkr jamfort med foregédende ar.
Nettoomséttningen minskar jamfort med budget med drygt 19 mnkr vilket framst dr en foljd
av lagre utfall i hyresforhandlingar samt senare inflyttning i Rinkebystrakets lokaler dn
budgeterat. Fastighetskostnaderna 6kar dd en volymdkning vad avser tillval ger 6kade
kostnader 1 prognosen men dven 6kade intikter dver tid. Bland 6vriga driftskostnader har
kostnaden for forsékringsskador 6kat for perioden vilket medfor en hogre kostnadsprognos dn
budgeterat. Taxebundna avgifter prognostiseras i niva med budget.

Prognosen for centrala administrations- och forsdljningskostnader dr hogre dn budget framst
till foljd av sérskilt specificerade kostnader for verksamhets- och ledarskapsutveckling som
redovisas pé egen rad i bifogad resultatrapport nedan. Prognosen ér 1 nivd med féregdende ar.

Bolagets finansiella kostnader bedoms minska jamfort med budget framst till f61jd av lagre
rdnta men dven hanforligt till att senarelagda investeringar, bade vad avser nybyggnadsprojekt
och om-byggnadsprojekt. Den 14ga rintan ger dven jamfort med foregdende &r lagre
rdntekostnaderna trots ett 6kat behov av nyupplaning och 6kad skuldséttning till foljd av
investeringar i nyproduktion.

Av- och nedskrivningar berdknas minska med 4 mnkr mot arets budget till f6ljd av att
projekten fardigstills och aktiveras senare dn budgeterat. Jimfort med foregdende ar
prognostiseras en 6kning med 7,5 mnkr till f6ljd av gjorda investeringar.
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Prognostiserade personalkostnader &r i nivd med budget. Antalet anstéllda berdknas vid
periodens slut uppga till 285 jamfort med drsmalet 280.

Sirskilda uppdrag och fokusomriden kopplat till Stockholms stads inriktningsmél

1. Ett Stockholm som haller samman

Prioritering av ytterstaden, till exempel rorande idrott, kultur, skola, arbete och bostider

Familjebostédders prioriterade omréden utgors av Rinkeby, Rédgsved och Farsta dir bolaget gor
extra satsningar, bade inom stadsutveckling och genom sociala insatser.

I Rinkeby invigs Rinkebystréket officiellt den 30 september. Ménga ars arbete har givit
resultat. En livfull gata har skapats med béttre miljo och flera nya arbetsplatser, boende pratar
om en Okad trygghet och andra bostadsaktorer har fatt upp 6gonen for omradet. Parallellt med
fardigstillandet pagar projektering av en ny polisstation i Rinkeby, ett projekt dér
genomforandebeslut fattades av styrelsen i maj. Utover att polisens nérvaro skapar trygghet sé
ger de 2-300 nya arbetsplatserna i sig tillvéxt i och med en storre dagbefolkning i omrédet.

[ Ragsved dr Familjebostdder aktiva i fastighetsdgarforening. Bland annat har en inventering
genomforts av yttermiljon i syfte att hitta enkla och snabba atgarder for att 6ka trivseln i
omréddet. I Régsved pagar dven projekt Saterhdjden, en fastighetsutveckling om totalt ca 220
lagenheter med byggstart 2017. For omradet dr det positivt med en vixande befolkning,
vilken 1 sin tur ger underlag till en utvecklad centrumanlidggning.

I Farsta stadsdel gor bolaget extra satsningar pd omradet Fagersjo mellan Farsta och
Hogdalen. Stockholms stad har 1 arbetet med vision 2040 konstaterat att tillgdngen till stadens
kvaliteter, utifrén ett stadskvalitetsindex och ett socioekonomiskt index, &dr véldigt olika. For
Fagersjo konstateras att det finns stor utvecklingspotential och den planerar Familjebostidder
med att ta till vara, bl a genom stadsutveckling med nya bostdder och 6kat serviceutbud. I
Farsta deltar bolaget i samordningsgruppen for tyngdpunkt Farsta. Hir bidrar d&ven bolaget till
foreningen Ung & Stolt som coachar ungdomar ut ur kriminalitet och som genomf6r
nattvandringar i stadsdelen.

For att skapa ett Stockholm som haller samman krévs inte bara social och ekonomisk
integration utan ocksa en 6kad mangfald i hela kommunen. Tillgangen till hyresrétter dr en
viktig bestandsdel, men det dr dven viktigt att virna om att tillskapa andra boendeformer 1
omraden som domineras av hyresrétter, och vice versa. Satsningen pa Rinkebystriket ar
lyckat ocksa ur det perspektivet att det nu planeras for bostadsrétter i nairomradet, p g a av
omradet Okat 1 attraktivitet. En mycket viktig parameter dr dven tillgdngen till effektiv
kollektivtrafik.

For verksamheten dr samverkan ett ledord. Familjebostader soker aktivt att arbeta tillsammans
med bade privata och offentliga organisationer inom stadsutveckling savil som sociala
satsningar och engagemang inom miljoé och klimat. Att aktivt stodja foreningsliv dr ett
medvetet val inte minst for att mojliggora integration och utveckling. Familjebostidder stoder
olika typer av verksambhet, t ex de lokala hyresgéstféreningarna, 14xhjélp, idrott, nattvandring
och kvartersforeningar. Inom bolagets ytterstadssatsningar ingér dven att bidra med bland
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annat praktikplatser och arbeten for unga, olika aktiviteter samt med trygghetsh6jande
satsningar. Mer om dessa satsningar framgéar nedan.

Nya bostider niir Stockholm viixer

Den 5 september slédpptes 44 nya ldgenheter till Bostadsformedlingen for uthyrning inom
projekt Brevlddan i Svedmyra. En forhandsvisning den 29 augusti blev en lyckad tillstéllning
med 6ver 200 nyfikna och glada stockholmare pé besok i den 77 kvadratmeter stora
lagenheten. Totalt kommer projektet ge Stockholm ett tillskott om 126 ldgenheter 1 trevligt
lage. Inom projektet har bolagets satsat pa fornybar energi, och fastigheterna utrustas med
solfdngare om 325m2.

Under 2016 har satsningarna pa Stockholmhusen varit i sérskilt fokus. Arbetet har
koncentrerats pa de tva forsta etapperna, dir det for etapp 1 genomfors samrad under
oktober/november. Totalt dr det ca 295 lagenheter, fordelade pa 125 1 projekt Dalar6 i Farsta
med, 80 lagenheter i projekt Hammard i1 Farsta samt 90 14genheter inom projekt Bjur6 i Farsta
Strand. Alla projekt i forsta etappen har Skanska som entreprendr. Familjebostdders andra
etapp omfattar projekt Filmen i Bandhagen med 50 lagenheter, ett projekt med Lindbécks Tra
som entreprendr, samt projekt Fruingsgarden i Alvsjé om ca 90 ldgenheter dér NCC dr
upphandlad entreprendr. De tva projekten i andra etappen har bdda markanvisats i ar,
tillsammans med 170 lagenheter inom projekt Kristinebergs slott. Utvecklingen av
Stockholmshusen sker 1 bra samverkan med upphandlade entreprendrer med gemensam
malbild

For att klara nyproduktionsmélet avseende byggstartade ldgenheter har viss omfordelning
gjorts sa att fokus har legat pa de pagaende detaljplanerna, vilka for niarvarande &r 23 till
antalet och hanteras parallellt. Prioriteringen innebdr att fokus pa ackvisition under en kort tid
fatt sté tillbaka. Ackvisitionsarbetet &r mycket viktigt for att sékra en projektportfolj som
mdjliggor en hog byggtakt dver tid. Familjebostéder har darfor genomfort rekryteringar i syfte
att forstarka sin ackvisionsformaga framat. I prognosen 6ver antal markanvisade lagenheter
for 2016 ser bolaget ut att stirka sin portfdlj med ca 650 byggratter, att jimfora med 1000
byggritter angivet 1 budget.

Nya bostider for grupper med svag stillning pa bostadsmarknaden

Det forsta av flera kommande projekt avseende studentbostiider pabdrjades i Alvsjostaden
under det andra tertialet, dir 87 nya studentldgenheter skapas 1 ett tidigare kontorshus. I
Familjebostéders projektportfolj ingdr knappt 1000 ldgenheter for studenter. Samtliga
studentldgenheter planeras som “riktiga” ldgenheter med eget pentry, och de uppfors framst i
kollektivtrafikndra ldgen. Vi planerar dven dessa bostdder sa att de kan slas ihop till storre.
Planeringen minskar risken for outhyrda sméldgenheter om marknaden for studentlédgenheter
skulle svikta.

Produktionskostnaden for bostéder fortsitter att 6ka. Projektutvecklingsavdelningen har
darfor ett tydligt uppdrag att minska kostnaderna, utan att d&ventyra kvalitet och miljomal.
Upphandling ar hér sarskilt viktig, ett omrade dér bolaget behdver testa nya tankar och
upphandlingssitt. Som tidigare ndmnts ér satsningarna pa Stockholmshusen en viktig del i att
nd lagre produktionskostnader for nyproduktion, och dédrmed légre hyror som fler kan
efterfraga.
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Familjebostdder har inte 1 uppdrag att uppfora temporara bostidder, men fortsétter att se dver
fristéllda lokaler mm i syfte att bista staden med tillfdlliga bostider for Stockholms behov.

Hittills 2016 har 625 lagenheter lamnats till Bostadsformedlingen, som formedlar samtliga
bolagets lagenheter och som &ven hanterar forturer for t ex kvinnor som utsétts for vald i nira
relationer genom kontakt med stadsdelsforvaltningar. Av de ldmnade lagenheterna &r 65
ungdomsldgenheter och 13 kompiskontrakt, varav 6 for pensiondrer. 98 ldgenheter har
upplétits med fortur, t ex som forsoks- och traningslédgenheter.

Skolplanering for ett vixande Stockholm

All projektutveckling som sker syftar till att gora Stockholm béttre och mer héllbart. Darfor
genomfors alltid behovsanalyser, marknadsundersdkningar och/eller demografiska studier vid
nyproduktionsprojekt. Familjebostdder flera projekt som innehaller planerade forskolor. Av
de projekt som har byggstart 1 ar ingér inga forskolor. Under 2017 planerar vi {for byggstart av
en forskola i kvarteret Ormléngen, Arsta.

Forbiittra lokalutnyttjandet

Arbetet med att ta fram en uthyrningsstrategi for Arsta och Gubbiingen centrum samt Alvsjo
torg som sikerstiller en bra mix av service och handel har pabérjats. I Alvsjd borjar
fastigheterna runt Alvsjé Torg bli firdiga vilket inneburit att torget fitt ett nytt liv med utdkat
utbud. I Gubbéngens centrum pagar en storre ombyggnad av Folktandvérden i centrum. Vid
all tomstéllning av lokaler diskuteras och stélls olika behov mot varandra. Medborgarnas
onskan om viss service beaktas sa langt som mdjligt, liksom stadsdelens behov av lokaler for t
ex gruppbostider. Som exempel kan ndmnas tecknande av kontrakt med gym 1 Tallkrogen,
nagot som efterfragats av boende. Ett annat exempel ar Fagersjo, diar boende i samband med
de aterkommande medborgarforumen uttryckt 6nskan om en moétesplats 1 omrédet.
Familjebostdder har da stillt en lokal till forfogande at Stadsdelsforvaltningen pa
Havsornstorget 1 Fagersjo som omradets olika foreningar kan nyttja. Stadsdelsforvaltningen
bedriver dven sjdlv bl a snickeri och textilverkstad i vara lokaler, som har
tillgénglighetsanpassats for att mojliggora verksamhet dven for t ex rullstolsburna.

Familjebostéders driver egen verksamhet i lokaler i Perstorp/Farsta, en fastighet som ska rivas
och ge plats at bostdder. Under 2017 kommer bolaget behdva hitta ny lokalisering for detta
kontor.

2. Ett klimatsmart Stockholm

Minska energiforbrukningen, genomfora energieffektiviseringar, minska utslipp och
sinka langsiktiga kostnader

En av de viktigaste utmaningarna som bolaget arbetar med &r strategier for att minska klimat-
och miljopaverkan. Malet for Familjebostider &r att senast 2021 vara klimatneutralt. Bl a blir
livscykelanalyser Over fastigheters energibelastning en viktig del att forhalla sig till. Parallellt
med denna malséttning pagér aktiviteter for att nd malen i stadens nya miljoprogram for 2016-
2019.
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Familjebostéder i samverkan med Fortum Virme kommer att prova en ny teknik som gér ut
pa att utnyttja den vdarme som lagras 1 husens byggnadsmassa. Detta i syfte att minska behovet
av att starta Fortums kolkraftverk vid de behovstoppar som uppstér de kallaste dagarna
vintertid. P4 sa vis kan koldioxidutsldppen totalt sett for staden minska. Foretagsledningen har
dven beslutat att genomfora ett projekt avseende energiverifiering, vilket forvintas ge
langsiktigt battre utfall av nyproduktionens energiprestanda, dir bolaget idag inte alltid nar de
teoretiska virdena i projekteringen vid garantibesiktningen.

Trots inford skatt péa solel kommer studentldgenheterna i projekt Kabelverket att utrustas med
solceller under 2016. Till detta projekt har bidrag sokts, och erhallits med ca 40 % av
kostnaden. Lonsamhetskalkylerna for fornybar energi paverkas dock kraftigt av den nya
skatten, och bolaget har varit med och uppvaktat beslutsfattare for att fa tillstdnd en édndring
av lagstiftningen.

Energimaélet for 2016, att minska energianvandningen per kvm frén 161,2 till 156
kWh/kvm/ar bedéms uppnas. Vid utgédngen av augusti ménad uppméttes ett genomsnitt pa
157,9 kWh/kvm/ar.

Familjebostéder fortsitter att arbeta systematiskt med klimat och miljo6fragor. Under véaren
genomfordes en omcertifiering avseende bolagets miljoledningssystem, ISO 14001. En viktig
del i arbetet dr tillgangen till statistik. Inte minst inom avfallsomradet ar det viktigt. Under
sommaren genomfordes dorrknackningar i Fagersjo och ungdomar delade ut startpaket for
matavfallsinsamling till ca 1/3 av de boende. Med statistik kan bolaget se om riktade insatser
ger Oonskad effekt.

Under hosten kommer Familjebostidder ha fortsatt samarbete med Stockholm Vatten i syfte att
bista till stadens mal om 70 % insamlat matavfall ar 2020. I samband med att Stockholm
Vatten genomfor regionala kampanjer for matavfallsinsamling kommer Familjebostader
genomfora riktade insatser mot bolagets hyresgister. I ar kommer ca 60 % av alla hyresgéster
ha tillgdng till matavfallsinsamling. For att nd 100 % behovs ett dnnu storre samarbete med
Stockholm Vatten, eftersom alla fastigheter inte kan utrustas med separata anldggningar eller
kérl framst p g a utrymmesbrist t ex i1 innerstaden.

Ett hallbart Stockholm forutsitter minskad miljopéverkan fran transporter. Planering for
arbetet med béttre och sdkrare cykelparkeringar i befintliga fastigheter har inletts, med
genomforande planerat &r 2017. Under 2016 har ett mindre antal nya laddningsplatser for
elbilar skapats. I nyproduktion ingér sékra cykelparkeringar och mdjlighet till laddning av
elbil som en del av projekteringen.

3. Ett ekonomiskt hallbart Stockholm

Unga erbjuds jobb, utbildning eller praktik

Konjunkturinstitutet konstaterar i sin rapport per 31 augusti att trots en forhallandevis hog
arbetsloshet sa finns det en pdtaglig kompetensbrist inom vissa branscher.
Fastighetsbranschen har idag stor brist pa kompetens.
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Familjebostéders arbete med att ge unga mojligheter till arbete, utbildning och praktik for att
minska ungdomsarbetslosheten har darfor ett ytterligare syfte — att 6ka attraktiviteten for
branschen. Familjebostéder har i ar tagit emot 80 sommarungdomar, férdelade pa 20 vardera i
Rinkeby, Tensta, Ragsved och Farsta. Bolaget har ocksa hittills tagit emot fyra praktikanter
via jobbtorg Stockholm och planerar for fyra till. Ytterligare ett antal praktikplatser har
erbjudits olika skolor och utbildningsinstitut i kommunen.

En modell for hur bolaget ska arbeta med Stockholmsjobben, med praktikanter och med
rekrytering av t ex nyanlénda &r under framtagande for att sdkerstilla god arbetsledning.
Hittills 1 &r har vi inte erbjudit ndgra Stockholmsjobb. Som tidigare arbetar Familjebostader
dven mot skolor och hogskolor for att bade dka branschens attraktivitet och bolagets
arbetsgivarvarumérke.

Virdet av varor och tjdnster som upphandlas varje ar ar betydande. Bolaget skriver redan idag
in krav pé att bl a att entreprenoren ska upprétta kontakt med Arbetsmarknadsforvaltningen
for att mojliggora arbets- eller praktikplatser for langtidsarbetslosa. Detta arbete dr under
utveckling.

4. Ett demokratiskt hallbart Stockholm

Stockholm dir en stad med levande och trygga stadsdelar

Kinsla av trygghet dr ett av ménniskans grundbehov. Familjebostdder arbetar systematiskt
och kontinuerligt med trygghetsfragor, och kan konstatera att det ger resultat, vilket den
senaste kundenkéten visar pa.

Trygghetsinventering genomfordes under 2015 1 Tensta. Som en foljd av denna har
dialogmoéten genomforts med hyresgaster 1 Glommingegrind, vilka upplever otrygghet, {for att
hitta sétt att 0ka kénslan av trygghet. Bland annat har polisen bjudits in och vissa
utformningar av fastigheten ar uppe for diskussion till fordandringar. Det konstateras ocksé att
upplevs fastigheterna hela, rena och snygga dkar tryggheten. Beskdrning av buskar och trad ar
en viktig trygghetsskapande del. I Rinke-by ér utemiljon viktig varfor uppfoljning sérskilt
genomforts av markentreprenaderna i omrédet. Aven insatser mot stulna och olovliga fordon,
bade mopeder och bilar, har 6kat tryggheten.

I Rdgsved har ett nytt arbetssitt mot storningar och olovlig andra handuthyrning provats i
syfte att inte bara minska storningar, oka tryggheten utan ocksé minska antalet avhysningar
pga. vanvard och storningar. Istillet for att skicka brev till boende som stor har personal
snabbt, ofta tillsammans med socialtjdnsten, gjort faltbesok och pratat med berérda
hyresgaster. I och med att processen kortades ned och det fysiska mdtet skyndades pé har
boende kunnat hjilpas tidigare och andra hyresgéster 1 fastigheten har ként sig tryggare
samtidigt som antalet storningsérenden har minskat. I kombination med denna hantering har
dven fler vanvardsbesiktningar genomf0rts, dér socialtjansten kunnat hjélpa personer med t ex
psykiska besvdr som snabbt fatt hjélp utan att riskera sitt boende pga. sanitéira skél som leder
till skadedjur, lukt, skador samt obehag hos omgivningen.

Under 2015 konstaterades att kdnslan av trygghet minskat i Hogdalen och Ragsved. Orsaken
var obehorigas tilltrade till fastigheten och storningar med skadegorelser och inbrott i
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allmédnna utrymmen som foljd. En sdkerhetsinventering gjordes i omradet och det
konstaterades att fastigheternas skalskydd var bristfalligt i trots investeringar i det digitala
nyckelsystemet Aptus. Vid en ndrmare kontroll hade manga valt enkla koder som personliga
koder som 0000 och manga brickor inte hamtats ut da man nyttjade koder. Koderna hade
ocksa spridits ut och nyttjades av obehoriga som da fick tilltrade till fastigheten. For att 6ka
tryggheten samt forebygga 6kande skadegorelser forseddes samtliga fastigheter 6ver 3
véningar med porttelefoner och efter utforlig information till hyresgésterna och togs portkoder
bort i etapper 1 omradet i ett forsok att 6ka tryggheten och sékerheten 1 omrédet. Sedan
koderna har tagits bort har tryggheten 6kat och stoket” i form av stdrningar, skadegorelser
och inbrott 1 dessa fastigheter minskat och 1 vissa fall helt upphort, da obehoriga inte langre
kommer in pa samma sitt som tidigare for att till exempel 6vernatta. Detta uppskattas av
manga hyresgéster medan det innebér besvér for andra vid t.ex. bud eller besok. For
hyresgaster med aterkommande besok, som édldre som fér besok, hemtjédnst etc. har extra
brickor som vid forlust kan sparas och spérras tillhandahallits utan kostnad. I samtliga nya
upprustningsprojekt har porttelefon blivit standard utifrdn den positiva erfarenheten.

Efter dialog med boende vidtogs dven atgarder for att forbattra kdnslan av trygghet genom att
okad parkeringsovervakning pa vissa platser, beskéra buskar, forbéttra belysning och 6ka
tryggheten i och vid miljostugor genom att gora dem ljusare och forse dem med fonster.

I Régsved arbetar Familjebostdder vidare tillsammans med Svenska Bostédder och med
Stockholms-hem med trygghetsfragor utifrdn det pilotprojekt som genomfordes 2015. Under
hosten planeras traffar med boende med mal att ge 6kad trygghet och sdkerhet, s k
Trygghetsskola. Vid dessa triaffar kan bolagen samarbeta med t ex polis, rdddningstjinst,
socialtjinst, kvinnojourer och med koncept som Huskurage, for att bland annat t ex utbilda 1
hjért- och lungriddning, brandkunskap samt om hur en orosanmaélan uppréttas och vad man
kan gora ndr vald i ndra relationer misstinks.

Stockholm ska vara en tillginglig stad for alla

Familjebostider ska arbeta for en inkluderande stadsutveckling. I samtliga ny- och
ombyggnads-projekt tas hdnsyn till att ménniskor ar olika, med olika behov och
forutsattningar. S& langt som mojligt och ekonomiskt rimligt ska bolagets bostdder och lokaler
goras sa tillgdngliga som mojligt.

Bolagets strategigrupp for tillgédnglighetsfrdgor upprittar varje &r en handlingsplan. I &r
omfattar den bl a en kompletterande insikts- och bemdétandeutbildning for ca 20 av bolagets
anstdllda, vilken genomf6rdes under varen. Under hosten fortgir dven inventering av
framkomlighet i ej d&nnu klassificerade bostéder enligt plan. I dessa inventeringar noteras t ex
framkomlighet, bredd pa entréddrr och lagenhetsddrr samt matt pd en eventuell hiss. Det
noteras ocksé vilken kraft som behovs for att oppna entrédorren. Sammantaget syftar
inventeringen till att fler personer ska kunna vilja bostad efter behov hos
bostadsformedlingen genom att den fysiska tillgangligheten tydligt framgar. Hansyn till
tillgdnglighet gbrs 1 alla projekt. I ombyggnationer av mark strdvar bolaget efter att &ven gora
portar sa tillgéingliga som mojligt utifrin bolagets riktlinjer. Aven avfallshanteringen
tillgdnglighetsanpassas dir det 4r mdjligt, under aret har bl a sddana projekt genomforts 1
Bandhagen, Farsta och Farsta Strand.
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Delaktigheten och inflytandet i syfte att stirka demokratin ska utvecklas

Utvecklad dialog med hyresgésterna dr bade vialkommet och nddvéndigt for att driva bolagets
verksamhet framét. I t ex Tensta och i1 Fagersjo har olika 6ppna dialoger genomforts. Bolagets
aktiva deltagande vid t ex evenemang som nationaldagsfirande i Rinkeby och Fagersjodagen i
Fagersjo ger ocksa mojlighet till dialog pa en plats dér hyresgéster och medborgare ror sig.

Ungdomars och barns perspektiv pa stadsutveckling ar en viktig del 1 Familjebostéders
planering. Just nu genomf6rs en djupare barnkonsekvensanalys inom ramen for projekt Bjurd
1 Farsta strand. Bjurd &r ett blandat projekt som innehéller dels “vanliga” lagenheter och dels
lagenheter inom ramen for Stockholmshusen. I denna analys ingér att djupare intervjua barn i
omradet for att se hur de ser pa t ex trygghet och lek samt hur deras rorelsemonster ser ut.
Detta ingar normalt i alla projekt, men i detta projekt genomfors analysen pa ett djupare plan.

Delaktighet och mdjlighet till inflytande 6ver boendet r ett omrade som Familjebostéder
utvecklar. Tillsammans med Hyresgéstforeningen har ett arbete paborjats med att utveckla
och modernisera boinflytandeavtalet mellan parterna, dér forhoppningen ar att nya arbetssitt
ska kunna arbetas fram. Familjebostidder har som maél att fa fler hyresgéster delaktiga i och
omkring sitt boende 4n idag. Det &r dérfor ocksa for Familjebostidder viktigt att involvera de
hyresgéster som inte 4r medlemmar 1 Hyresgéstforeningen for att na en storre delaktighet.

De boendes inflytande och idéer kommer till uttryck pa olika satt. Cité Creation, en fransk
konstndrsgrupp har tillsammans med och utifrdn boendes beréttelser skapat en Muralmélning i
Farsta under ledning av Stockholm Konst som ér ett uttryck for de boendes upplevelser av sin
omgivning. Invigning av detta konstverk dger rum den 15 september.

Allt fler boende efterfragar mojlighet till digitala kontaktvigar med bolaget. Ett forsok pagér
déar mindre lokaler, t ex forrad, hyrs ut via en webb-tjdnst. Mélet dr att 6ka mojligheten till
digitala kon-taktvagar for att vara hyresgéster ska kunna hantera sina drenden nér det passar
dem, och inte efter bolagets dppettider. Den utveckling av t ex felanmilningsprocessen som
genomfort dr ett led 1 detta.

Staden ska vara en bra arbetsgivare genom bra anstiillningsvillkor

Under varen har Familjebostéder haft storre personalomséttning &n normalt. Det beror delvis
pa att bolaget dr i ett generationsskifte, dir ca 5 % av bolagets anstédllda under aret gar i
pension men ocksd pd att bristen pd kompetens inom fastighetsbranschen gor det finns ménga
som &r intresserade av att anstilla bolagets personal.

Genom oOkad delaktighet, tydliggdra mal och uppgifter samt arbete med att utveckla bade
ledarskap och medarbetarskap ska Familjebostéder bli en dnnu attraktivare arbetsgivare. For
att stirka medarbetarnas delaktighet har ett nytt samverkansavtal tecknats med bolagets
arbetstagarparter. Det innebér att samverkan kommer ske ndrmare verksamheten. Mélet ar att
den faktiska delaktigheten ska 6ka. De anstillda ska inte kdnna sig delaktiga, de ska vara
delaktiga. Anstillningsvillkoren &r ocksa viktiga och bolaget ser dver olika delar av dessa i
syfte att modernisera det samlade erbjudandet. Sedan tidigare vet bolaget att
kompetensforsdrjningen kommer att vara en av de storsta utmaningarna framéver. En ny
strategi for bolagets HR arbete har tagits fram.
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Stockholm dir en jimstilld stad dir makt och resurser fordelas lika

Det ir sjdlvklart att alla som moter Familjebostdder ska behandlas med samma respekt.
Bolaget har idag drygt 40 000 unika hyresgéster och arligen kommer bolaget fa ungefér 2 000
nya fran och med ar 2019. Det stdller krav pa att stadsutvecklingen dr inkluderande, vilket
innebdr att bolaget 1 projektering behover ta med inte bara barnperspektiv och perspektiv
utifrdn funktionsnedsittningar utan dven feministiska och etniska perspektiv.
Kompetensutveckling samt nya arbetssitt for inkluderande projektutveckling kommer tas
fram 2016-2017.

Jamstélldhetsintegrering &r en sérskilt viktig del 1 utvecklingen av ytterstaden. Det finns
omraden dir gatubilden domineras av pojkar och mén, dér flickor och kvinnor inte kénner att
det finns nagot for dem. Som ett led i bolagets sociala arbete sker samarbeten med olika
foreningar. Dar ar bl a jimstélldhetsarbetet mycket viktigt och bolaget ser att féreningarnas
arbete gor skillnad. Boxnings-klubben i Régsved arbetar t ex fokuserat med att locka tjejer till
sporten med stor framgang.

De sommarlovsaktiviteter som bolaget erbjudit unga hyresgister till rabatterat pris var i ar
sarskilt framtagna for att vara lika attraktiva for bade pojkar och flickor. Utdver traditionella
aktiviteter sdsom fotboll, friidrott och simskola, erbjods bland annat fyra olika konstaktiviteter
i samarbete med Tensta konsthall och djurskotsel i samarbete med tva 4H gérdar.
Sammanstallning pdgar, men t ex simskolan har lockat 78 barn, varav 46 flickor.
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Stockholmshem

Sammanfattning av genomforandet av kommunfullmiiktiges inriktningsmal

Under andra tertialet har Stockholmshem tagit emot resultatet fran bolagets
kundundersokning AktivBo. Med stor glddje kan konstateras att resultaten géllande bolagets
service forbéttrats avsevirt fran foregaende ar och bolaget nar de bésta resultaten nagonsin.
Under tertialet har resultaten analyserats och handlingsplanen for att ytterligare forbéttra
kundndjdheten har forfinats.

Under tertialet har dven insatser gjorts for att fortydliga bolagets interna struktur for
uppfoljning av resultat pa enhetsniva. Inom forvaltningsorganisationen pagar ocksa en
utveckling av verksamhetsuppf6ljningen i teamen.

Bolagets planering infor 2017 har paborjats. For att lyfta fram bolagets mal utgdr dessa
strukturen for planeringen, istéllet for bolagets verksamhetsomrdden som de senaste dren har
utgjort grund for bolagets affarsplan. I forum utifrdn bolagets verksamhetsomraden tréffas
enheter for att sdkerstéilla god samordning 1 planeringen. En ambition i planeringen infoér 2017
ar att bolaget ska arbeta mer proaktivt, bland annat genom att utga frén resultaten i
kundundersdkningen.

For att 6ka trivsel och trygghet bland hyresgéster har Stockholmshem under sommaren varit
involverat i arrangemang 1 ndgra av bolagets bostadsomrdden. Tillsammans med Stockholms
stad och industripartners i EU-projektet GrowSmarter arrangerades Atervinningskalaset i
Valla vid Valla Torg, i Bagarmossen arrangeras utomhusbio, hantverksméssa och en loppis pé
Byilvsvégen och i Hokardngen holls en héllbarhetsfestival.

Stockholmshem fortsétter att ldgga stort fokus pa att 6ka bolagets nyproduktion av bostéder.
Under tertialet har Stockholmshem tillsatt en ny chef for bolagets nyproduktion.

Sammanfattning av marknadslige och verksamhetsforindringar

Efterfragan pa hyresritter inom Stockholms stad fortsétter att vara mycket hog med en kraftigt
okande befolkning. Ndgon risk for vakansforluster i nyproduktion eller i befintligt bestdnd ser
inte bolaget inom overskadlig framtid.

Analys av ekonomisk utveckling och verksamhetsforindringar

Tertialbokslut
Resultatet efter finansnetto exklusive realisationsvinster och engéngsposter uppgick till 270
(235) mnkr. Inga realisationsvinster eller engangsposter redovisades under perioden.

Omsittningen uppgick till 1 504 (1 426) mnkr. Okningen berodde huvudsakligen pa
fardigstilld nyproduktion och hyreshdjningar.

Kostnaderna uppgick till 1 139 (1 050) mnkr. Uppvarmningskostnaderna uppgick till 161
(136) mnkr. Utfallet dr delvis en f6ljd av att vintern 2016 var ndgot kallare &n aret innan. Den
normalarskorrigerade varmeforbrukningen var dock liagre jamfort mot tidigare r, detta som
en foljd av tidigare ars genomforda energieffektiviseringsinsatser. Kostnaderna for el, vatten
och avfallshantering 6kade med 1 mnkr jimfort mot foregdende ar. Ovriga
forvaltningskostnader ligger 1 linje med foregaende ar. Underhéllskostnaderna uppgick till 65
(70) mnkr. Personalkostnaderna uppgick till 168 (168) mnkr. Avskrivningarna pé bolagets
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fastigheter uppgick till 288 (265) mnkr. Okningen &r en oljd av fardigstilld nyproduktion.

Det finansiella nettot uppgick till -96 (-118) mnkr vilket dr 1 niva med budget. Bolagets
snittrdnta sjonk fran 2,1 procent per 150831 till 1,4 procent per 160831.

Den totala investeringsvolymen uppgick till 962 (1 265) mnkr, fordelat p4 nyproduktion 559
(844) mnkr, ombyggnader 403 (301) mnkr, forvérv av fastighet 26 (78) samt inventarier 4 (2)
mnkr.

Arsprognos

Helarsprognosen for 2016 uppgick per augusti manad till 380 mnkr (exklusive
realisationsvinster och engangsposter). Det av kommunfullmiktige faststdllda resultatkravet
uppgick pé arsbasis till 380 mnkr exklusive realisationsvinster och engangsposter.

For 2016 framforhandlades en hyresh6jning om 0,68 procent. Hyreshdjningen genomfors fran
och med den 1 januari. Utfallet av hyresforhandlingarna var négot ldgre &n budgeterat varfor
hyresintikter for ar rdknat blir 1agre 4n vad som ursprungligt budgeterats.

Bolagets driftkostnader bedéms som helhet huvudsakligen vara i nivd med budget. Kostnader
for administration bedoms 1 nivd med budget. Aven personalkostnader bedoms bli 1 niva med
vad som budgeterats.

Réntenivan ar cirka 0,7 procent ldgre dn foregédende ar. De finansiella kostnaderna &r dérfor
lagre 1 jamforelse med foregéende ar. Utfallet for sista tertialet bedoms bli ndgot lagre &n vad
som budgeterats.

Pa arsbasis bedoms investeringsbudgeten vara ldgre dn budget. Den ursprungliga budgeten, 1
852 justeras ned till 1 709 mnkr. Huvudorsaken &r fordrojningar pa grund av dverklaganden i
bland annat planprocesserna men dven svarigheter att fa hyresgéstgodkénnanden.

Sirskilda uppdrag och fokusomriden kopplat till Stockholms stads inriktningsmal

1. Ett Stockholm som haller samman

Prioritering av ytterstaden, till exempel rorande idrott, kultur, skola, arbete och
bostader

Projektet Bagarmossen SmartUp fortsitter att utveckla Bagarmossen. Det sker genom
fordndringar i1 lokalutnyttjande i centrum och samarbeten mellan hyresgister i form av
odlingar och olika evenemang.

NYA BOSTADER NAR STOCKHOLM VAXER
Stockholmshems prognos &r att bolaget nar arets nyproduktionsmal. Arbetet med
Stockholmshusen fortsétter enligt plan.

Nya bostidder for grupper med svag stillning pa bostadsmarknaden

Mot bakgrund av behovet av bostdder for personer med svag stillning pa bostadsmarknaden
kommer Stockholmshem under aret att dverlimna ett ovanligt stort antal bostéder till SHIS.
Under forsta tertialet 6verlimnade Stockholmshem 88 tillfalliga bostéder 1 paviljonger 1
Fagersjo, 45 lagenheter i Bjdllerkransen i Viéstertorp samt 102 st lagenheter i Kalvholmen i
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Skdrholmen. Under andra tertialet har ytterligare 49 ldgenheter 6verlamnats i Bjéllerkransen.
For att mota det utokade behovet av bostdder mot bakgrund av det 6kade antalet nyanlédnda
flyktingar har Stockholmshem hyrt bostéderna av en leverantdr. Bolaget arbetar intensivt med
att skapa forutsattningar for att ytterligare bostéder ska kunna uppforas under hosten/ vintern.

Skolplanering for ett vixande Stockholm

Behov och antal forskolor bestdms i samrdd under planarbetet. Forskolor med planerad
byggstart fran och med 2017 finns i Rosenlundsparken (Sodermalm), Lugnet 3 (Hammarby
sjostad), Savlangen/Idlangen (Arsta), Stadshagsklippan (Kungsholmen) och Persikan
(Sodermalm).

Forbiittra lokalutnyttjandet

Under 2016 tas en strategi fram for att lokaluthyrningen pa ett tydligare sétt ska stotta
omradesutvecklingen.

2. Ett klimatsmart Stockholm

Minska energiforbrukningen, genomfora energieffektiviseringar, minska utslipp och
sinka langsiktiga kostnader

Stockholmshem fortsétter att Iopande energieffektivisera verksamheten genom béttre
overvakning och styrning. Vidare har bolaget alltid vid ombyggnationer ett sédrskilt fokus pa
energi for att nd betydligt 1agre forbrukning.

3. Ett ekonomiskt hallbart Stockholm

Unga erbjuds jobb, utbildning eller praktik

Stockholmshem har uppfyllt malet om att ta emot 80 sommarjobbare via Stockholms stad.
Huvuddelen av dem arbetade med park- och markskdtsel inom bolagets bestand.

4. Ett demokratiskt hallbart Stockholm

Stockholm dir en stad med levande och trygga stadsdelar

For att oka trivsel och trygghet bland hyresgister har Stockholmshem under sommaren varit
involverat i arrangemang i négra av bolagets bostadsomréden. Tillsammans med Stockholms
stad och industripartners i EU-projektet GrowSmarter arrangerades Atervinningskalaset i
Valla vid Valla Torg. I Bagarmossen arrangeras utomhusbio, hantverksmissa och en loppis pa
Byilvsvigen. | Hokardngen holls en hallbarhetsfestival.

Stockholm ska vara en tillgiinglig stad for alla

Bolaget har under tertialet arbetat for att utveckla ett tillgdnglighetsperspektiv i
projektteringsanvisningar kopplade till ombyggnationer for att sdkerstilla att fragorna
kommer in i ett tidigt skede i planeringen.
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Delaktigheten och inflytandet i syfte att stirka demokratin ska utvecklas

Inom ramen for stadens program Kultur i 6gonh6jd har arbete pabdrjats for att 1 6kad
utstrackning involvera barn och unga i utformningen av gardar och allméinna ytor. En
workshop planeras till hosten med deltagare fran forvaltningsorganisationen for att identifiera
best practice och utveckla en plan for ett bolagsgemensamt arbetssitt.

Staden ska vara en bra arbetsgivare genom bra anstillningsvillkor

Bolaget arbetar for att utveckla bolagets erbjudande 1 form av anstéllningsvillkor och
forméner utifrdn omvérldsanalyser och branschjamforelser. Bolaget deltar 1
nyckeltalsinstitutets branschundersokning Attraktiv arbetsgivarindex.

Stockholm dr en jimstilld stad dir makt och resurser fordelas lika

Under hosten pagar en lonekartlaggning for att upptécka, atgdrda och forhindra oskéliga
l6neskillnader mellan kvinnor och mén.
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Micasa

Sammanfattning av genomforandet av kommunfullméktiges inriktningsmal

Micasa Fastigheter prognostiserar att sa gott som samtliga mal och dgardirektiv kommer att
uppfyllas. Micasa Fastigheter ska tillhandahalla ett gott och anpassat boende med rimliga
hyror till ménniskor i behov av sirskilt stod. Den nyligen avslutade dldreboendeutredningen
anger en inriktning for anvindning och utveckling av vissa av bolagets fastigheter. Resultatet
av det fortsatta utredningsarbetet om framtidens boende for dldre forvéintas ge bolaget en
grund for fastighetsplanering. For att nd de ekonomiska mélen behover bolaget fortlopande
fokusera pé varje fastighets ekonomi, ha tydliga rutiner och en vil genomarbetad och
langsiktig plan dir hallbarhet, tillgdnglighet och trygghet dr naturliga delar. Vid ombyggnader
ska bolagets atgédrder vara aterhdllsamma vid standardhdjningar i syfte att tillhandahalla
rimliga hyresnivéer som gor bolagets bostider attraktiva att efterfraga. Bolaget har som
uppgift att bidra till att sdnka stadens totala kostnader. Bolaget arbetar med att sékerstilla
detta bland annat genom att definiera och effektivisera bolagets processer diribland att
tydliggora bestéllar- och utforarrollerna.

Micasa Fastigheter arbetar under 2016 med dessa prioriteringsomraden:
e vara ett allminnyttigt, affarsmissigt och ekonomiskt hallbart fastighetsbolag

¢ ha nojda kunder

e ha vilskotta, trygga och tillgingliga fastigheter

o sdkerstdlla minskad energiforbrukning och minskad miljobelastning

e vara en jamstdlld och attraktiv arbetsgivare och ha en vl fungerande organisation
e verka for delaktighet och inflytande for hyresgéster

e tillsammans med stadens forvaltningar och bolag verka for att sékerstélla behovet av
dldreboendeplatser samt boenden for prioriterade grupper

Sammanfattning av marknadslige och verksamhetsforindringar

Micasa Fastigheter har funnits 1 sin nuvarande form sedan 2005 och har under den tiden vuxit
mycket. Stor kraft och resurser har lagts pa energibesparande dtgirder, pé att tgérda eftersatt
underhdll samt pd ombyggnationer av fastigheter. Bolaget befinner sig nu 1 en fas dér arbetet
koncentreras och resurser ldggs pa bolagets kdrnverksamhet som bestir av forvaltning och
drift av fastigheterna kombinerat med ett langsiktigt arbete for att enligt prognosticerat behov
1 stadens dldreboendeplan tillsammans med stadsdelsforvaltningarna arbeta med att bygga ut
vérd- och omsorgsboenden. Micasa Fastigheter har utifrdn dessa forutsattningar skapat en
langsiktig ekonomisk plan som ger mojlighet att mota framtida utmaningar och samtidigt na
uppstillda mal. Planen ger bolaget mdjlighet att arbeta strategiskt och systematiskt.

Férvaltning och drift

Arbetet fortsdtter med att fortydliga och definiera bolagets rutiner och processer i syfte att
effektivisera det interna arbetet. Det forvintade resultatet dr att skapa en 6kad tydlighet internt
savil som gentemot kund genom tydligare och mer transparent planering och framforhallning
av atgarder i fastigheterna. Genom att uppticka brister i tidiga skeden och genom att i god tid
kommunicera med de boende om planerade och direkta atgiarder far bolaget en 6kad
kostnadskontroll och dven mojligheter till forbéttrad service och relation till kunderna.

Micasa Fastigheter ldgger for ndrvarande stora resurser pa projektet att infora ett nytt
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verksamhetssystem (Vera) som kommer att ersitta det tidigare fastighetssystemet Fasad.
Projektet genomfors 1 samarbete med stadens dvriga bostadsbolag. Inforande planeras hosten
2018.

Investeringar
Utifran fastighetsplaneringen ska bolaget bygga om de fastigheter dir det finns ett langsiktigt

behov och som ger en god avkastning. Fokus kommer laggas vid att byggkostnaderna héller
en lagre niva och att arbetena foljer tidplanen. For att uppna detta ar en projektprocess
framtagen som tydliggdr ansvarsfordelning och kritiska delmoment i byggprocessen. Innan
beslut om projektering for ett projekt tas eller ett projekt genomfors ska en erfarenhets- och
rimlighetsbedomning utforas sa att bolaget i ett tidigt skede kan forma och styra projektet till
Onskat resultat.

Attraktivt senior- och trygghetsboende/vdrd- och omsorgsboende/Boende for personer med
sdarskilda behov

Bolaget erbjuder idag senior- och trygghetsboenden dir stor vikt har lagts vid tillgédnglighet
och trygghet. En viktig del i tryggheten dr den sociala gemenskap som bolaget skapar genom
att ha virdar pa boendena. Virdarna har till uppgift att frimja den sociala gemenskapen
genom olika aktiviteter och skapa tillfdllen for samvaro. Vard- och omsorgsboenden, som
utgdr den storsta delen av fastighetsbestandet, drivs av stadsdelarna eller av privata
entreprendrer. Behovet av 6vrigt boende, till exempel gruppbostidder och boende for
flyktingar har 6kat markant. Socialforvaltningen och Stiftelsen Stockholms Hotellhem dr i
denna kategori en betydande hyresgéster.

Aldreomsorgsbehovet for perioden 20172040 visar att staden med undantag av Region
Visterort har ett 6verskott av vard- och omsorgsplatser fram till 2024. For perioden efter 2024
uppstar ett underskott av platser vilket behdver motas med nyproduktion av vard- och
omsorgsboenden. Behovsprognosen bygger pa att stockholmaren forvéntas halla sig friskare
langre och behov av sérskilt boende kommer senare 1 livet. Behovsprognoserna tas fram av
Sweco pé uppdrag av Aldreforvaltningen och uppdateras 16pande. Prognosen ligger sedan till
grund for regionens boendeplanering. En mojlighet finns att direktivet, att uppfylla stadens
bostadslofte for personer dver 85 ar, kan paverka behoven och ge fordndrade
planeringsforutsittningar. Bolaget r en viktig aktdr i Aldreboendeplaneringen och kommer
att delta 1 6vriga utredningar som berdr lokalforsorjning for bolagets mélgrupper. Micasa
Fastigheter ska 1 samverkan med berorda forvaltningar upprétta tgérdsplaner for att
sakerstilla behovet av dldreboendeplatser, tydliggora funktionen for olika former av bostéder
for dldre, profilboende och intressentboende.

Flyktingsituationen 1 vérlden gor att fler personer an tidigare soker sig till Stockholm. Hér har
Micasa en viktig uppgift att bista bland annat Socialforvaltningen och SHIS med
lokaler/bostéder for att ge bostédder till nya Stockholmare. For kortsiktiga och akuta behov har
Micasa Fastigheter hyrt ut lokaler som for tillfdllet &r tomstéllda och som kan iordningstéllas
med kort varsel. Nu 6kar behovet av langsiktiga boendeldsningar. Micasa Fastigheter ska
dérfor bidra till att skapa fler boenden for prioriterade grupper som nyanlidnda flyktingar,
ensamkommande flyktingbarn och familjer med osékert boende.
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Analys av ekonomisk utveckling och verksamhetsforiandringar

Tertialbokslut

Resultatet efter finansnetto exklusive realisationsvinster uppgar till 75 mnkr, budget for
perioden dr 63 mnkr. Resultatet for motsvarande period 2015 var 72 mnkr. Intédkterna uppgér
till 715 mnkr (686) och rorelsens kostnader till 572 mnkr (522). De finansiella kostnaderna
uppgér till 64 mnkr (92) beroende pé en ldgre ranteniva 2016 jmf med 2015. Forklaringar till
skillnaderna kommenteras utforligare under arsprognos.

Investeringarna uppgar till 112 mnkr (321).

Bolaget har salt tva fastigheter under 2016. Fastigheten Vardhemmet 2 i Racksta till AB
Stockholmshem och fastigheten Hammar6 11 i Farsta till AB Familjebostdder. Bada
forsdljningarna har genomforts till skattemissigt restvdrde. Det blir en reavinst mot det
bokforingsmassiga restvérdet.

Arsprognos

Resultatet efter finansnetto exklusive realisationsvinster berdknas uppga till 96 mnkr, budget
for 2016 ar 90 mnkr. Resultatet for 2015 var 86 mnkr. Resultatet inklusive realisationsvinster
beréknas uppga till 97 mnkr.

Omsittningen berdknas uppga till 1082 mnkr (1039), vilket dr 6ver budget med 10 mnkr.
Okningen beror bland annat av fler uthyrda lokaler samt dkad intékt i samband med
installation av fiber.

Kostnaderna for reparation och underhall beréknas uppga till 132 mnkr (93). Jamfort med
budget beriiknas utfallet vara 17 mnkr hdgre. Okningen beror till storsta delen av att
ombyggnaden pa Hamnvakten 7, Vintertullens servicehus, har avbrutits. Det ger en
forgdvesprojektering pa 11 mnkr. Resterande 6kning har mojliggjort fler uthyrda lokaler.

Ovriga externa kostnader beriiknas uppga till 368 mnkr (368). Det #r i dverensstimmelse med
budget. Inledningen av aret var totalt sett mild vilket ger ldgre kostnader for snordjning som
paverkar prognosen, vidare dr kostnader for virme och el lagre. Kostnader har bland annat
okat pa fastighetsskatt, fiber och brandkarsutryckningar.

Personalkostnader berdknas bli 67 mnkr (51) vilket d&r 1 mnkr hogre dn budget. 2015 ars
siffror var laga dé antalet anstédllda var ldgre an budgeterat samt att en reserv for
formansbaserade pensioner ddr alla fakturor inkommit inte behdvdes lingre. Under varen
2016 har kundtjinst, vaktmasteri och reception dtertagits i egen regi, vilket innebér att sju nya
medarbetare inom bolaget ersétter personal frdn bemanningsbolag. Antalet anstdllda berdknas
uppga till 76 (66) vid érets slut.

De totala finansiella kostnaderna berdknas till 96 mnkr (131 mnkr) vilket &r 13 mnkr ldgre dn
budget. Det finns en osdkerhet kring begransningar for avdrag for koncerninterna réntor,
Skatteverket har inte fattat beslut 1 fragan. Tillsvidare forutsitts att avdragsritt foreligger.
Skulle det visa sig att avdragsritten forsvinner skulle det paverka Micasa Fastigheter med
cirka 21 mnkr 2016.
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Avskrivningar berdknas bli 324 mnkr (295) vilket dr 25 mnkr hogre dn budget. Det dr framst
okade avskrivningar pa byggnadsinventarier som har paverkat siffrorna. Utrangeringar i
samband med ombyggnader berdknas bli 0 kr (17) vilket dr 25 mnkr ldgre dn budget. Det har
visat sig att projekten som drivs under dret inte genererar nagra utrangeringar.

Investeringarna beréknas uppga till 315 mnkr (476) vilket dr lagre dn budget pd 525 mnkr.
Den storsta forklaringen till ldgre investeringar under aret dr att ombyggnaden i vintertullens
servicehus har avbrutits.

Sirskilda uppdrag och fokusomriden kopplat till Stockholms stads inriktningsmal
1. Ett Stockholm som héller samman

Nya bostider niir Stockholm vixer

Utifrdn Kommunstyrelsens beslut om Aldreboendeplan 2017 med utblick mot 2040 har
bolaget borjat forbereda sig infor en storre utbyggnad av vard- och omsorgsboenden. I planen
redovisas en utbyggnad av 28 vard- och omsorgsboenden fram till 2040. For det forsta
boendet i Rinkeby finns en markanvisning och arbetet med en ny detaljplan piborjades efter
sommaren. For det andra boendet 1 Skarpnidck kommer beslut om markanvisning att fattas
under hosten och arbetet med en ny detaljplan kommer att paborjas i borjan av 2017. For att
kunna realisera de tidplaner som anges i Aldreboendeplanen méste arbetet med ytterligare
fyra boenden starta under hosten.

Bolaget har d&ven en markanvisning for nyproduktion av ett LSS-boende i Hésselby-
Villingby. Produktionen av boendet kommer att paborjas under 2016 med ett fardigstdllande
2017/18.

Nya bostider for grupper med svag stillning pda bostadsmarknaden

Arbetet som paborjades 2015 med att ta fram bostéder till nya Stockholmare har
systematiserats och till viss del dndrat karaktér under 2016. I samarbete med SHIS och
Socialforvaltningen har mojligheter att tillskapa bostéder i1 ytor som stadsdelarna lamnat eller
som pa annat sdtt blivit vakanta arbetats fram. Inventeringen av det befintliga bestandet har
varit genomgripande. I tidigare kontorsytor 1 Frudngsgérden och vérdcentral i Hasselgirden
skapas bostider for ensamkommande flyktingbarn.

I Hésselgarden har vidare tva vaningar med tidigare studentboende iordningsstillts for
Skyddsvirnets verksamheter med 22 ldgenheter 1 ett Halvvigshus samt 22 traningslagenheter
med boendestdd. I ytterligare en vaning med 22 ldgenheter kommer iordningstéllas till
ensamkommande flyktingbarn med Socialfoérvaltningen som hyresgist under hosten.

I Dalen har 27 lagenheter iordningstillts till SHIS som dér har mgjlighet att ta emot familjer.
Pa Sodermalm i fastigheten Vintertullen har 57 ldgenheter iordningstéllts sé att nya
stockholmare kan 2 sin forsta bostad. De nya hyresgésterna har fatt uppehéllstillstind och har
vistats i landet ett till tva &r. Initialt planerades boende for familjer men for nidrvarande &r det
foretradesvis ensamma mén som &r 1 behov av bostad. SHIS tecknar tvaariga hyresavtal med
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hyresgisterna som uppmuntras att forsoka hitta egna permanenta hyreskontrakt. SHIS har
personal som bemannar en receptionsfunktion och tillhandahéller boendestéd. En
hyresmodell med malsittning att skapa rimliga hyror for SHIS hyresgéster och minska
stadsdelarnas hyreskostnader under uppsédgningstiden ar under utarbetande. Det uppstar
aterstillningskostnader for anpassning fran servicehus- eller vard- och omsorgsboende till
uthyrning till SHIS, dé& de uthyrda ytorna avskilts fran andra boende och lasningen av
fastigheterna uppgraderats. Stadsdelarna har mojlighet att atersoka dessa kostnader.
Arbetssittet och hyresmodellen kan anvédndas 1 andra stadsdelar dér hela eller delar av
fastigheter sidgs upp av stadsdelarna.

I fastigheten pa Rosenlundsgatan har 27 trygghetsldgenheter lamnats till Bostadsformedlingen
for uthyrning och samtliga ligenheter ar uthyrda frdn mitten av oktober.

Skolplanering for ett vixande Stockholm
Bolaget har idag 27 forskolor och fyra skolor i bestdndet. Dessa ér till storsta delen beldgna i
fastigheter som dven rymmer vard- och omsorgsboende.

Forbiittra lokalutnyttjandet

For att ge det lokala foreningslivet mojlighet att nyttja samlingslokaler som finns i
fastigheterna maste individuella 16sningar hittas s att det blir ett sa smidigt och tryggt
forfarande som mojligt. Da dessa ytor oftast saknar separata entréer maste passage inom
fastigheten ske p4 ett hinsynsfullt sitt. Overenskommelser med, i huset, etablerade
nédringsidkare som till exempel caféteria eller frisor har gjorts for att nyckelhantering och
tillsyn av uthyrda lokaler ska kunna ske sd lokalt och smidigt som mgjligt.

Inventering av kéllare och utrymmen pa vaningsplan har genomforts pé limpliga fastigheter
for att ge hyresgister mojlighet att hyra ytterligare forrad i nérheten av sitt boende. Dessa
erbjudanden uppskattas och efterfragas.

2. Ett klimatsmart Stockholm

Minska energiforbrukningen, genomfora energieffektiviseringar, minska utslipp och
sdnka langsiktiga kostnader

Micasa Fastigheter antog 2015 ett foretagsdvergripande miljoprogram for perioden 2015—
2020 med malet att langsiktigt héllbar forvaltning, drift och byggande ska leda till giftfria,
koldioxidneutrala och resurseffektiva byggnader. Malet sammanfattar ambitionerna gillande
miljo- och energiarbetet. Miljoprogrammet beskriver tydligt vad som behdver goras for att nd
det 6vergripande malet samt tre matbara mal for perioden.

Micasa Fastigheter ska minska koldioxidutsldppen med 40 procent (jamfort med 2011)
Micasa Fastigheter ska erbjuda matavfallsinsamling i 90 procent av
fastighetsbestidndet.

90 procent av alla produkter och material som anvénds i Micasas byggprojekt och drift
ska vara rekommenderade eller accepterade enligt Byggvarubedomningen.

Malen har en tydlig koppling till Stockholms stads miljoprogram och miljomal.
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Hallbar energianvdndning

Arbetet med energieffektiviseringsprojekt i utvalda fastigheter pdgar samtidigt som arbetet
med driftoptimering fortloper. Under aret ska effektiviteten i bolagets befintliga
solfingaranldggningar forbattras samtidigt som nya solcellsanldggningar projekteras.

Miljoanpassade transporter

Micasa Fastigheters bilpool bestédr idag helt av miljobilar som till 98 procent tankas med
miljobrinsle. Under kommande ar kommer bolagets dldre bilar att successivt bytas ut till
elbilar. I dagslédget dr ca 30 procent elbilar. Under 2016 kommer laddstolpar for elbilar att
installeras for besokande till kontoret och dérefter kommer laddstolpar kontinuerligt att
installeras pa bolagets allménna parkeringsytor.

Hdllbar stadsutveckling

Under 2016 uppdaterar Micasa sin projektprocess. Detta kommer medfora att miljofragorna
far ett tydligare fokus i tidiga skeden, héllbarhetsfragor sa som ekosystemtjanster och
dagvattenhantering kan implementeras i projekten. Nyproduktion ska projekteras enligt nivé
Miljobyggnad silver.

Resurseffektiva kretslopp

Micasa Fastigheter arbetar aktivt for att nd stadens mal att 70 procent av matavfallet ska
samlas in. Micasa Fastigheter har som parallellt mal att 50 procent av fastigheterna ska fa
tillgang till matavfallsinsamling under 2016 och darefter 6kar malet med tio procent varje ar
for att 2020 nd malet att 90 procent av fastigheterna i bestdndet har matavfallsinsamling.
Under 2016 pégar ett informationsprojekt i trygghetsboenden. En representant fran Micasa
Fastigheter har triffat de boende och berittat om kéllsortering och matavfallsinsamling med
forhoppning att det ska 6ka engagemanget och utsorteringsgraden av avfallet 1 fastigheterna.

Giftfritt Stockholm

Kraven gillande material 1 upphandlingar och framfor allt uppfoljningen av hur detta efterlevs
kommer att 6ka. Under 2016 ligger fokus pa att 6ka anvéndningen av Byggvarubeddmningen
hos ramavtalade foretag som anviander byggprodukter.

Sund inomhusmiljo

Micasas miljoplaner for projekt bygger till stor del pa Miljobyggnads kriterier for
inomhusmiljéaspekten och dér ingér ljud och fukt som viktiga delar. Radonmétningar gors
enligt plan och forhdjda véirden dtgirdas och foljs upp.

3. Ett ekonomiskt hallbart Stockholm

Unga erbjuds jobb, utbildning eller praktik

Genom att samarbeta med Jobbtorg Stockholm samt projektet Open Eyes ska Micasa
Fastigheter kunna erbjuda kommunala visstidsanstéllningar och/eller ta emot praktikanter
bidrar bolaget till att fler far mdjlighet till arbetslivserfarenhet. Under varen togs tjénster for
intern service och kundtjanst hem fran att tidigare varit outsourcade till ett
bemanningsforetag. Tillsammans med en markentreprendr har sommarjobb for sex ungdomar
anordnats inom bolagets serviceomrdden. Under hosten kommer en av bolagets medarbetare
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gé en handledarutbildning anordnad av Arbetsmarknadsforvaltningen for att kunna stotta
kommunala visstidsanstillningar/praktikanter pa bista sétt.

4. Ett demokratiskt hallbart Stockholm

Stockholm dir en stad med levande och trygga stadsdelar

De flesta av Micasa Fastigheters hyresgister ar dldre eller har nedsatt funktionsforméga. De
kan darfor ha svart att med enkelhet rora sig langre eller kortare strackor 1 utemiljo. Darfor
ska sérskild omsorg ldggas vid tillginglighetsaspekter och vid hdga upplevelsevérden i néra
anslutning till byggnader och entréer. Utemiljon ska ge Micasa Fastigheters hyresgéster
mdjlighet till vila och rekreation liksom till socialt samspel och rorelse och fysisk aktivitet.
Trygghet skapas genom att utemiljon dr 6verblickbar och léttorienterad. Micasa genomfor
mycket genomgripande trygghetsinventeringar i och omkring alla fastigheter och atgérdar
etappvis.

Stockholm ska vara en tillginglig stad for alla

Micasa Fastigheter har inventerat alla fastigheter enligt bolagets tillgédnglighetsprogram och
gjort informationen tillgénglig p&d webbplatsen. Med tillgdnglighet avses den fysiska
tillgéngligheten (inklusive syn och horsel). En tillgdnglighetsbesiktning utfors och darefter
atgirdas alla brister 1 tillgénglighet successivt. Alla fastigheter ska ha en garanterad l4dgstaniva
for tillgédnglighet. Micasa Fastigheter arbetar ocksé med tillgidnglighet p4 webbplatsen och
med ett tydligt skyltsystem.

Delaktigheten och inflytandet i syfte att stirka demokratin ska utvecklas

Det ar viktigt att bolagets hyresgéster anser att de har ett inflytande 6ver sitt boende genom
fortsatt anvdndning av deras erfarenheter och kunskaper frin kundundersékningar samt bo-
och trivselrdd samt husméten. Okad samverkan med kunder och samarbetspartners som
exempelvis stadsdelsforvaltningarna, Socialforvaltningen och SHIS dr ocksa av yttersta vikt
for att bidra till att stirka inflytandet.

Staden ska vara en bra arbetsgivare genom bra anstillningsvillkor

Bolaget ska arbeta med effektiva arbetsmodeller pd samtliga avdelningar for att skapa en mer
effektiv organisation och 6ka samarbetet. Genom att arbeta med individuella handlingsplaner
och tydliga mal som &r kopplade till de 6vergripande malen f6ljs bolagets virdegrund —
engagemang, nytdnkande, omtanke och kunskap. Varje chef har regelbundna enskilda
avstimningsmoten med respektive medarbetare dér dessa fragor tas upp. For att bolaget ska
na sina mal maste bolaget ha néjda medarbetare och ett strukturerat, fortroendeskapande och
beslutsmassigt ledarskap. Bolaget kommer fortsétta att arbeta med att bedriva inspirerande
hélsoaktiviteter, erbjuda friskvardsbidrag och stadens simhallskort till personalpris. Bolaget
arbetar med kompetensbaserad rekrytering for att bland annat sékerstélla att ingen
diskriminering sker.

Stockholm dir en jimstilld stad dir makt och resurser fordelas lika

Micasa Fastigheter har en jamn fordelning mellan konen. Det géller ocksé for samtliga
chefpositioner. Aven resurser i form av Idner ir jimlikt fordelade mellan mén och kvinnor.

I samtliga om- och nybyggnadsprojekt ska jimstédlldhetshinsyn tas vid fordelning av
gemensamma ytor, bdde inomhus och utomhus, samt 6vriga resurser. Micasa Fastigheter har
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under 2016 utbildat samtliga medarbetare i méinskliga réttigheter, vilket omfattade att 6ka
medvetandet om genus-, jamlikhets- och 6vriga diskrimineringsfrdgor. Bolaget mater hur
hyresgaster och kunder upplever sin boende- eller arbetsmiljo i fastigheterna.
Undersokningarna innehaller ocksé fragor om hur hyresgaster och kunder blir bemétta av
Micasa Fastigheter och dess underleverantorer. Resultaten analyseras och utgoér grunden for
arbetet kommande ar. Micasa Fastigheter fortsétter arbetet med boinflytande bland annat
genom kontinuerliga husmoten och trivselrdd. Mojlighet till dialog och kommunikation med
hyresgéster och samarbetspartners 0kar stindigt genom att nya kanaler tas i bruk sdsom
Facebook och LinkedIn. Micasa Fastigheter har minga hyresgister som @nnu inte uppnatt
digital mognad och for att fa ett jimlikt kommunikationsflode var 2016 startskottet for tryckt
information som sétts upp direkt i fastigheterna. Informationen, oavsett medium, ska vara
tillgdnglig, tydlig och enkel. For att frimja demokratiska processer dven i foretag som bolaget
paverkar kommer Micasa Fastigheter ta fram rutiner for att kunna folja upp att
underleverantorer respekterar de jimlikhets- och jamstédlldhetskrav som Micasa Fastigheter
stiller i sina upphandlingar.
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Bostadsformedlingen

Sammanfattning av genomforandet av kommunfullméktiges inriktningsmal

Det I6pande arbetet liksom det mer utvecklingsinriktade bedrivs enligt plan. Av
Kommunfullmiktige uppstillda mél for verksamheten bedoms i huvudsak uppfyllas, med
foljande kommentarer. Jamforelsesiffror for motsvarande period foregaende ar inom
parentes. Bolagets samlade resultat for tertial 2 2016 redovisas i koncernens
uppfoljningssystem ILS.

Antalet inlimnade 14genheter bedoms pé arsbasis uppga till cirka 12 000 vilket ar i linje med
budget. Inflodet av nyproducerade ldgenheter 6kar — framfor allt fran stadens bolag - och
uppgér per den sista augusti till 1 857 (1 260) .

Antalet formedlade forsoks- och traningslagenheter uppgar till 319 (272) , och bedéms pa
arsbasis uppfylla malet om 450 ldgenheter. Antalet formedlade studentldgenheter har okat till
1534 (983), och antalet ungdomsbostider 1006 (537).

I och med starten av Bostadsformedlingen 1 Uppsala ldmnar privata aktdrer dir sina
lagenheter dit, och vér férmedling i Uppsala har upphort.

Sjuktalen &r fortsatt hoga och uppgér per tertial 2 till 9,5 % (8,9%) i rullande
tolvméanadersgenomsnitt. Det hoga utfallet har sin grund i 14 langre sjukskrivningar. Av
dessa bedoms merparten inte ha en arbetsrelaterad koppling. Vi prognosticerar ett arsutfall pa
9,5%, vilket ar nagot ldgre &n forra arets utfall

Sammanfattning av marknadsléige och verksamhetsforindringar

Stockholm fortsétter att viixa i en region som i allt visentligt &r en gemensam bostads- och
arbetsmarknad. Det pagér en omfattande nyproduktion, och byggande bolag ar en viktig
kontaktyta for inflodet av lagenheter. Det &r fortsatt mycket hog efterfrdgan pa hyresritter och
ddarmed langa kotider. Under lang tid har Bostadsformedlingen haft en kraftig tillvaxt av
kunder till bostadskon, en utveckling som fortsdtter. Prognosen for antal kunder i bostadskon
prognosticeras pa heldret nagot overstiga budget, bland annat till foljd av 6vertagandet av tva
studentbostadskder.

Arbetet for att sikra ett fortsatt hogt inflode av ldgenheter fortgar, med aktiv bearbetning av
fastighetsdgare och byggare. Goda relationer med fastighetsdgarna, stark regional nérvaro
liksom fortsatt utveckling av service och processer ér vdsentliga forutsittningar. Internt har
bolaget haft fokus pé inférande av nytt HR- system och nytt ekonomisystem samt
utvecklingen av ett nytt verksamhetssystem efter nuvarande egenutvecklade “Bostoc”.

Analys av det ekonomiska utfallet och verksamhetsforindringar

Omsittningen exklusive finansiella intakter uppgér till 67 600 tkr (64 270 tkr). De finansiella
intidkterna bestar av ranteintikter fran tillgodohavande pa koncernkontot och uppgar per andra
tertialet till 600 tkr (740 tkr). Inga realisationsvinster eller realisationsforluster har uppstétt
under aret. Resultatet efter finansnetto for perioden uppgér till 7 200 tkr (4 480 tkr). Okningen
beror dels pa dkade kointidkter och dels pa ett lagre utfall i verksamhets- och
marknadskostnader under perioden. Budget for 2016 bygger pa en forsiktig uppskattning om
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550 000 koande vid érets slut. I denna prognos bedoms koétillstromningen fortsétta och
prognosen ar ett hogre utfall &n budget.

I prognosen for 2016 berdknas intdkterna hamna pa en niva om 102 000 tkr inklusive
finansiella poster, vilket innebér en avvikelse pa +600 tkr jamfort med budget. Avvikelsen
beror frimst pa en okad kotillvaxt jamfort med ett forsiktigt budgetunderlag, men motverkas i
viss mén av lagre rénteintdkter pa de likvida medlen pa koncernkontot &n budgeterat.

Pa kostnadssidan berdknas verksamhetskostnadernas utfall till lagre &n budget, vilket
huvudsakligen beror pd minskat behov av konsultstod och ldgre kostnader for de
tjdnsteleveranser som tillkommit i samband med &vergéng till stadens gemensamma
ekonomisystem. Samtidigt berdknas personalkostnaderna dka i form av vissa 6kade kostnader
for pensioner, rekryteringar och sérskilda rehabiliteringsinsatser.

Rorelsekostnaderna prognostiseras dirmed sammanlagt till 99 500 tkr och ddrmed understiga
budget med 900 tkr.

Sammanfattningsvis visar prognosen for helaret intékter ndgot hdgre dn budget samt
kostnader nigot under budget. Prognosen ar darmed ett arsresultat om + 2 500 tkr, jAmfort
med en budget i enlighet med avkastningskravet om +1 000 tkr.

Resultat (tkr) Utfall Budget |Prognos2 |Avvikelse
T2 2016 (T2 2015) [2016 2016 Budget - P 2

Intdkter, inkl. 68 200 (65 000) 101 400 |102 000 + 600

rantor

Rorelsekostnader | 61 000 (60 500) 100 400 |99 500 +900

Resultat efter 7200 (4500) 1 000 2500 1 500

finansiella poster

Sirskilda uppdrag och fokusomriden kopplat till Stockholms stads inriktningsmal
3. Ett ekonomiskt hillbart Stockholm

Unga erbjuds jobb, utbildning eller praktik

Bolaget anstéller studerande ungdomar som forstarkning under hela aret, och som
sommarvikarier. Under 2016 sommarjobbade ett tjugotal ungdomar i verksamheten - att
jdmfora med arsmalet om 16 ungdomar. Utover detta har bolaget nu under hosten en
praktikant frdn Jobbtorg.

Staden ska vara en bra arbetsgivare genom bra anstiillningsvillkor

Bostadsformedlingen tillampar tillsvidareanstdllning, men har ockséa timanstédllda som
forstarkning. Analys av genomford 1onekartldggning visar att det inte fanns nagra
l6neskillnader utifrén ett genusperspektiv. Bostadsformedlingen har en positiv syn pa
fordldraskap och forédldraledighet liksom deltidsarbetande forédldrar. Bolaget har ocksé
friskvardsforméner i form av till exempel massage, friskvardstimme och friskvardsbidrag.Vi
arbetar for att minska de hoga sjuktalen i en strukturerad process med sévil med interna
insatser som extern expertis.
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Stockholm dir en jimstilld stad dir makt och resurser fordelas lika

Jamstalldhet, jimlikhet och mangfald ska genomsyra bolagets verksamhet, savil internt som
gentemot véra kunder. For att tillgéngliggora information omarbetas material med
klarspraksregler. Vi har kundservicemedarbetare som ér flersprékiga sa att kunder ska kunna
f4 en god service dven pa sitt hemsprék. Vid rekryteringar strivar vi efter en jamnare
konsfordelning och att spegla det mangkulturella samhélle vi verkar i. Verksamhetsstatistiken
avseende exempelvis kunderna i bostadskon och formedlingsverksamheten finns tillgénglig
for konsuppdelade statistikuttag. Under 2016 fortsétter vi att utveckla anvindningen av
konsuppdelad statistik.
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SISAB

Sammanfattning av genomforandet av kommunfullméktiges inriktningsmal
SISAB bidrar till genomférandet av kommunfullméktiges inriktningsmél och nér ett stort
antal av indikatorerna i ILS 2016.

SISAB har i de senaste budgetarna fatt ett utdkat ansvar for planeringen av nya forskolor och
skolor. SISAB ska numera ha en ledande roll 1 planeringen. Bakgrunden éar att Stockholm
véaxer och att behoven av nya elevplatser vixer med staden. SISAB har utvecklat lokala
omradesplaner for att bland annat beskriva behovet av ytterligare elevplatser i stadens olika
delar. Dessa planer ska kommuniceras med utbildningsndmndens planer och tillsammans
utgora beslutsunderlag for vilka nya skolor som ska byggas. SISAB har ocksé fatt i uppdrag
att aktivt soka efter lampliga fastighetsforviarv som kan goras om till skollokaler. Forvérvet av
Konradsberg pa Kungsholmen ér ett sddant exempel men bolaget undersoker numera
kontinuerligt olika forviarvsalternativ. Dock forutsétter samtliga forvarv en rimlig ekonomi
och i slutdndan en rimlig hyresniva for kunden. Lokalerna méste vara mojliga att omvandla
utan allt for omfattande ingrepp. For ndrvarande pagér flera processer om eventuella forvirv
men det finns for nidrvarande inga beslut eller avtal.

For innevarande &r bedoms investeringarna bli storre 4n budgeterat. Prognosen for
investeringarna bedoms till 1900 mnkr det vill sdga 300 mnkr mer &n budget och 200 mnkr
mer dn i prognosen for tertial 1. Detta &r mer &n en dubblering jamfort med 2014 da
investeringarna var 917 mnkr. Nir investeringsnivan okar, kar givetvis dven osdkerheten 1
monetdra termer. For att mota de stora investeringsnivderna i ar och kommande ar sker en viss
forstarkning inom bolaget. Resultat efter finansnetto uppgar till 0 mnkr. Géllande Gvriga
ekonomiska nyckeltal uppnas de flesta och i ndgra fall ligger utfallet néra men strax under
malet.

I budgeten uppdras SISAB rusta och utveckla skolgardar utifran behov och bestéllningar.
Under 2016 fortsatter projektet med ett antal reparations- och underhéllsarbeten pa skol- och
forskolegardar. Underhéllet avser markbeldggningar, fallskyddsunderlag, planteringar samt
reparation av sandladdesarger, trappor och tradédck. I projektet utfors dven tradinventering och
tridvérd. Totalt omfattas cirka 330 fastigheter till en utgift om 19 mnkr. Dérutver planeras
omfattande skolgardsupprustningar for ett antal skolor utifran bestillningar fran
utbildningsndmnden.

For att nd uppdraget, att verka for &andamalsenliga och effektiva lokaler, har bolaget arbetat
fram konceptet Framtidens forskola. Sex forskolor dr nu fardigstéllda, varav
Maltesholmsvigen 91 féardigstdlldes i februari 2016 och i juni 2016 fardigstélldes Bredbyplan
och Emagatan. Tre konceptforskolor; Varmlandsvégen, Lilla Tensta och Kistahdjden dr under
produktion. Fréan flera stadsdelar &r ytterligare bestéillningar pa gdng. For ndrvarande pagar
arbete med markanvisningar eller detaljplanearbete for 18 Framtidens forskola. Framtidens
forskola mojliggdr snabbare fardigstillande av bestéllda forskolor. I de tidiga skedena dr det
en fordel for verksamheterna att kunna gora studiebesok i en fardigstilld forskola. Detta
bidrar till att stadsdelarnas beslutsprocess blir kortare och gor deras eget arbete under
projekteringen enklare.
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SISAB har i uppdrag att forebygga och forhindra skadegorelse. Skadegorelsen métt som
antalet anmélda skadehéndelser gillande glaskross och klotter har minskat med 3,4 procent
jamfort med samma period foregaende ar. Det forebyggande arbetet innefattar allt fran
termosensorer och ungdomsteam till ronderingar och takfotslarm.

SISAB avser genomfora samtliga punkter i energiplanen och prognostiserar en
energieffektivisering jamf{ort med foregaende ar pa 3 %. Storst effektivisering forvéntas inom
fjarrvirmen men dven géllande elektricitet forvintas en effektivisering.

Sammanfattning av marknadslige och verksamhetsforindringar

Staden och regionen fortsétter att vixa. Langsiktigt 6kar efterfragan pd lokaler for savél skola
som forskola. Under flera &r har det funnits forvéntningar pa att bestéllningarna och ddrmed
investeringsnivderna ska 6ka. Under &ret har dessa forvéntningar pa allvar forverkligats. 2015
var forsta gangen som investeringarna nadde 6éver miljardstrecket och hamnade pa 1,4
miljarder. I budget 2016 berdknades investeringarna hamna pa 1,6 miljarder men i denna
prognos justeras investeringsnivan upp till 1,9 miljarder. SISAB har i &r en hog byggtakt, till
och med hogre én forvintat. Samtidigt beréknas investeringsnivierna oka ytterligare under
kommande ar. Detta innebdr en omstéllning av organisationen som for nagra ar sedan framst
arbetade med underhallsdtgirder. For att méta de framtida utmaningarna med ett vixande
Stockholm har ett fordndringsarbete startat inom organisationen. Bolaget behover bland annat
arbeta mer med sdvil forviarv som med utveckling av befintliga fastigheter. Organisationen av
bolagets arbete med fastighetsutveckling kommer dirfor att forstérkas.

Den storsta utmaningen for SISAB ligger 1 att leda planeringsarbetet for ett vixande
Stockholm sa att det framtida behovet av skolplatser tillses. Dock &r det i slutdindan kunden
som beslutar vilka investeringar som ska bestéllas. Ett fortsatt gott samarbete med kunderna
ar en forutséttning for sé vél planering av underhallsinsatser som mdjligheten att planera och
mdjliggora de hoga investeringsnivaerna.

SISAB bedriver sedan 2014 projektet Energiagenterna. Syftet med Energiagenterna ér att
minska energiférbrukningen i forskolan. Utgdngspunkten &r barnens perspektiv och att
paverka beteenden. Barnen far olika typer av uppdrag for att halla nere energiforbrukningen.
Lek, lust och nyfikenhet driver barnen framét och vid projektets slut dr det ménga lardomar
och erfarenheter som samlats in. Under 2015 tilldelades projektet savil Fornyelsepriset som
Pingvinpriset. Under 2016 kommer fler an 1 000 barn ha diplomerats som energiagenter pa
over 50 forskolor 1 stadens alla delar.

Analys av det ekonomiska utfallet och verksamhetsforindringar

Tertialbokslut

Resultatet efter finansnetto, exklusive reavinst uppgar till -62 mnkr, vilket dr 38 mnkr sdmre
an foregdende ar. Inklusive reavinst uppgar resultatet efter finansnetto till -62 mnkr. Det ar 38
mnkr sdmre dn foregdende ar. Resultatet for perioden &r 44 mnkr lagre dn budget.
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Intdkterna for perioden uppgar till 1 392 mnkr, vilket &r 47 mnkr lagre dn budget. Detta beror
pa farre bestéllda verksamhetsanpassningar. Intdkterna dr 64 mnkr hogre én foregaende ar,
vilket beror pa att hoga nyinvesteringsnivaer resulterat i hyrestillagg.

Ovriga externa kostnader for perioden uppgar till 870 mnkr. Det ir en 6kning med 78 mnkr
jamfort med foregdende ar, men en minskning med 9 mnkr jamfort med budget for perioden.
Jamfort med budget beror minskningen pa ldgre reparationskostnader.

Avskrivningarna uppga till 371 mnkr, vilket dr en 6kning med 19 mnkr jaimfort med budget.
Jamfort med foregdende ar okar avskrivningarna med 47 mnkr. De hdgre avskrivningarna &r
en foljd av de hoga investeringsnivderna de senaste dren. Utfallet for nedskrivningarna uppgér
till 0.

Totalt antal ménadsavlonade for perioden uppgar till 184, vilket dr 12 fler &n samma period
foregéende ar. Personalkostnaderna for perioden uppgér till 96 mnkr, vilket dr 8 mnkr mer 4n
foregaende ar.

De finansiella nettokostnaderna uppgar till 109 mnkr, vilket 4r en minskning med 36 mnkr
jamfort med foregaende ar och en minskning med 8 mnkr jamfort med budget. De laga
finansiella kostnaderna beror pa ldgre réntesats dn budgeterat och ldgre riantesats dn
foregéende ar. I detta bokslut har rantekostnaderna bedémts fullt ut avdragsgilla. Ifall
nuvarande bedomning dndras s& kommer detta fa stora konsekvenser for SISAB:s resultat.

Arsprognos

Det prognostiserade heldrsresultatet efter finansnetto uppgar till 0 mnkr. Resultatet dr 10 mnkr
lagre an utfall foregaende ar inklusive reaforlust och exklusive reaforlust ar resultatet 23 mnkr
lagre én foregdende 4r. Det prognostiserade helarsresultatet dr identiskt med budget.

Intdkterna berdknas uppgé till 2 223 mnkr, vilket &r 56 mnkr mer &n foregédende &r och beror
pa att hoga nyinvesteringsnivaer resulterat i hyrestilligg. Jaimfort med budget ar det en 6kning
med 33 mnkr. Jamfort med foregéende &r 6kar hyresintdkterna och jamfort med budget ar
ovriga rorelseintédkter 1 princip desamma.

Ovriga externa kostnader beriiknas uppga till 1 341 mnkr. Det dr en 6kning med 57 mnkr
jamfort med foregdende ar och en 6kning med 13 mnkr jamfort med budget.
Kostnadsokningen jamfort med foregdende ar beror 1 huvudsak pd 6kade underhéllskostnader.

Avskrivningarna forvintas uppga till 567 mnkr, vilket dr en 6kning med 53 mnkr jaimfort med
utfallet foregdende ar och en 6kning med 40 mnkr jamfort med budget 1 ar. Jamfort med
foregaende ar okar avskrivningarna till f6ljd av de hoga investeringsnivaerna.
Avskrivningarna ar hogre dn budget bland annat pa grund av hoga investeringsnivaer 1 slutet
av 2015.

Personalkostnaderna prognostiseras till 152 mnkr, vilket &r en minskning med 7 mnkr mot
budget, men samtidigt en 6kning med 14 mnkr jamfort med foregaende &r. De dkade
personalkostnaderna beror pa att investeringsnivan forvéntas oka.
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De finansiella kostnaderna forvéantas uppga till 163 mnkr, vilket dr 13 mnkr ldgre dn budget
och 44 mnkr ldagre &n foregaende ar. Rantenivaerna ar betydligt lagre d4n 2015 och dven lagre
an budget.

Investeringarna forvintas uppga till 1 900 mnkr, vilket & 300 mnkr mer &n budget och 500
mnkr mer &n utfallet féregdende ar. Det beror pa att byggtakten har hojts och redan nu ér
utfallet for investeringarna 1147 mnkr.

Sirskilda uppdrag och fokusomriden kopplat till Stockholms inriktningsmal
1. Ett Stockholm som héller samman

Ytterstadsarbete - bostider, kultur, skola, idrott, arbete

I Husby samarbetar SISAB med Fryshuset for att fylla fd Dalhagsskolan med flera typer av
verksamhet. Bakgrunden dr den att fd Dalhagskolan for ett antal ar sedan saknade tillrackligt
elevunderlag och tvingades ldgga ner. Fryshuset sdg dock en mgjlighet till att utvidga sin
verksamhet i Stockholms nordvéstra delar och att samtidigt locka tillrdckligt med elever till
sin skola. Fryshuset har redan verksamheten Lugna Gatan pa plats i delar av lokalerna. Under
2016 slutfors renoveringen. Inflyttningen av skolverksamheten skedde i samband med
terminstarten hosten 2016. Men byggnaderna rymmer ocksa foreningar och annan social och
kulturell verksambhet.

I Fagersjo har SISAB tillsammans med stadsdelen varit med 1 ett konstprojekt vid
Fagersjoskolan. Tillsammans med ett lokalt nitverk har en 40 meter 1dng mur omvandlats till
en vacker mosaik. Projektet involverade ocksa flera lokala sommarjobbande ungdomar.
Konstverket invigdes 1 augusti 2016.

P4 Osterholmsskolan i Skirholmen har SISAB under &ret investerat i ett nytt konstgris pa
fotbollsplanen. Planen dr mycket populér och ér tillgénglig for spel &ven utanfor skoltid.

P& Hjulstaskolan har SISAB pé uppdrag av Spanga-Tensta stadsdelsndmnd
verksamhetsanpassat lokaler for en fritidsgard. Sent pa kvéllen tisdagen 30 augusti
brandhirjades delar av de lokaler som fritidsgarden huserar i. Sanerings- och
aterstillningsarbeten av lokalen startades onsdagen 31 augusti och pagar for narvarande.

Skolplanering for ett vixande Stockholm

Under rubriken ”Investeringar” beskrivs SISAB:s storsta skolinvesteringar under 2016. Under
rubriken Stora projekt och investeringar beskrivs de skolbyggnationer som har ett totalt
prognostiserat investeringsutfall om minst 300 mnkr. Géillande byggnationer som fardigstélls
under 2016 och som innebir tillkommande platser, dr det sex skolor och tio forskolor som
kommer blir klara under éret. For skolorna handlar det dels om omfattande nybyggnation dels
om ombyggnation som mdjlighet skolverksamhet. Se rubriken Prognos tillkomna platser 2016
nedan.

Prognos tillkomna skolplatser 2016*

Fastighet Antal platser
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Orbyskolan 50
Dalhagsskolan 200
Godsfinkan 1 360
Herrédngens skola 70
Lindesskolan 570
Kungsholmens grundskola 645
Summa skolor 1895

* Antal platser dr ungefarliga baserat pé total kapacitet. Faktiska elevplaceringar avgors alltid
av respektive kund. I de fall otjénliga byggnader ersitts med nya réknas platserna som
tillkomna.

Prognos tillkomna forskoleplatser 2016*

Fastighet Antal platser | Avdelningar

Jamtlandsgatan 90 5
Maltesholmsvigen 90 5
Bredbyplan 108 6
Virmlandsvigen 144 8
Hummelvigen 144 8
Kanslersvigen 108 6
Emagatan 108 6
Hojgrind 144 8
Vasaloppsvigen 144 8
Enskedevigen 90 5
Summa forskolor 1170 65

* Antal platser dr ungeférliga baserat pa total kapacitet. Faktiska barnplaceringar avgors alltid
av respektive kund. Forskoleplatserna dr berdknade utifrén antalet avdelningar samt att varje
avdelning har en kapacitet pa 18 barn. I de fall otjdnliga byggnader ersitts med nya réknas
platserna som tillkomna.

Prognos tillkomna paviljongplatser 2016

Utover dessa platser tillkommer uppstéllning av paviljonger. Utbildningsndmnden gjorde 1
januari 2016 bedomningen att behovet av tillkommande elevplatser var sa stort och
bradskande att paviljonger behdvdes anvindas i stor omfattning. I utbildningsndmndens beslut
ges exempel pa drygt 20 placeringar och ett totalt behov av maximalt 4200 platser. Darefter
har ett stort antal bestillningar inkommit. Ett stort antal bygglov har sokts och beviljats och i
vissa fall ligger byggloven for nérvarande for beslut. SISAB:s prognos géllande paviljonger ar
att c:a 2500 elevplatser kommer att vara uppstédllda under 2016.

Total prognos 2016

Antal platser c:a
Summa Skolor 1895
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Summa Forskolor 1170
Summa Paviljonger 2500
Summa 5565

Forbittra lokalutnyttjandet

SISAB har i uppdrag att bidra till att stadens lokalutnyttjande effektiviseras. Som
fastighetsdgare har SISAB enligt nu géllande ramavtal begransade mdjligheter att paverka
véra hyresgésters anviandning av uthyrda lokaler. Uthyrning i andra hand 4r idag mdjlig och
sker ocksé 1 minga av vara fastigheter. Tillgéngligheten for kultur, idrott och foreningsliv ar
dock i slutdndan en fraga som avgdrs av forstahandshyresgisten. SISAB:s roll handlar framst
om att pdverka och om att genomf6ra anpassningar utifrdn bestdllningar. Samtliga beslut och
bestéllningar pa detta omrade ska dock enligt ramavtalet komma frén hyresgésten. I de fall
som fastigheten behdver anpassas handlar tillgdngliggorande ofta om att avgrénsa skolans
olika delar ifrdn varandra. Exempelvis att den som far tillgang till gymnastiksalen ddrmed inte
samtidigt ges tillgdng skolans 6vriga lokaler. I den mén det blir fragan om investeringar
handlar det frimst om installation av nya grindar eller dorrar men dven om passersystem samt
larm.

SISAB ingér 1 flera olika arbetsgrupper tillsammans med bland annat utbildningsndmnden och
idrottsndmnden. I dessa grupper verkar SISAB for att: fler idrottshallar byggs i anslutning till
skolor; tillgdngliggora klassrum utanfor skoltid; tillgdngliggdra idrottshallar och idrottsytor
utanfor skoltid. Forutom till idrott kan skollokaler dven nyttjas som moteslokaler,
foreningslokaler och som kulturlokaler.

Gillande att tillgdngliggora gymnastiksalar pagar forndrvarande tva testprojekt som nu &r i sin
slutfas. Det handlar dels om Alvikskolan dels om Maélarhgjdens skola dar gymnastiksalarna
forbereds for anviandning dven helgtid. I dessa fall har alltsa utbildningsndmnden bestillt en
verksamhetsanpassning som 1 sin tur finansieras utav idrottsndmnden och genomfors av
SISAB. Det finns flera skolor dir dessa atgérder 4r mojliga att genomfora och givetvis
kommer samtliga sddana bestéllningar att utforas. I ett forsta skede prioriteras gymnastiksalar
som enkelt kan tillgdngliggdras. Under 2016 beddms dtminstone fem gymnastiksalar
tillgdngliggoras. For bestéllningar géllande utdkad tillgdnglighet av klassrum och aulor
hanteras dessa pa samma sétt som for gymnastiksalarna.

2. Ett klimatsmart Stockholm

Minska energiforbrukningen, genomfora energieffektiviseringar, minska utslipp och
sinka langsiktiga kostnader

SISAB bedriver ett omfattande arbete 1 enlighet med en fastslagen energiplan. Sammantaget
genomfdr SISAB under dret cirka 1200 energitgirder. Atgirderna bestir bland annat av;
driftoptimering, utbyten av fjérrvirmecentraler, konvertering av elviarme till bergvirme samt
installation av cirka 500 inomhustemperaturgivare for optimerad styrning och installation av
viarmedtervinning 1 ventilationssystem. Prognosen édr en minskad eneriforbrukning med 3
procent.
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SISAB har under 2015 genomfort ett utvecklingsprojekt for att utreda mojligheter att
investera i solcellsanldggningar pa skoltak. Tva solcellsanldggningar kommer under 2016 att
installeras. Solceller bor placeras pa platta eller lutande tak mot syd eller sydost. Solceller
forefaller ur energisynpunkt vara effektivt. I vilken utstrdckning som solceller ocksa bidrar till
minskade koldioxidutslépp ur ett livscykelperspektiv forefaller bero pé hur tillverkningen sker
och vilken typ av material som anvands. En viktig friga for framtiden blir darfor om
solcellsanldggningarna kan fa sdvil en positiv klimatpaverkan som en 1ag elkostnad? Denna
frdga beror savil produktionsforhallanden vid tillverkningen som upphandlingen av solceller
med laga koldioxidutsldpp. Projektet genomfors pa Kvickentorpsskolan samt pa Thorildplans
gymnasium. Bida dessa solcellanldggningar &r installerade under sommaren 2016.

3. Ett ekonomiskt hallbart Stockholm

Unga erbjuds jobb, utbildning eller praktik

I upphandlingen av renoveringen av Dalhagsskolan har sarskilda villkor stéllts pa att
ungdomar och unga vuxna i omradet ska involveras 1 utférandet.
Arbetsmarknadsforvaltningen genom Jobbtorg Stockholm &r delaktiga och tar fram kandidater
till projektet. Projektet bidrar till savél utbildning som arbetslivserfarenhet for 10-14 unga
arbetslosa.

SISAB erbjuder feriejobb till ungdomar i aldern 16-18 ar. Under 2016 har bolaget
tillhandahallit tta platser till feriejobbande ungdomar. I budgeten planerades det for 12
platser. Under 2016 planeras dven for fortsatt medverkan i stadens traineeprogram med tva
traineer.

4. Ett demokratiskt hallbart Stockholm

Stockholm dir en stad med levande och trygga stadsdelar

SISAB kommer under aret att fortsétta det ambitiosa arbete som genomfors for att 6ka
tryggheten och att minska skadegorelsen. Bland annat kommer rondering att genomforas pa
skolor och forskolor for att identifiera morka, otrygga platser och upptécka potentiella
skadeforebyggande atgirder. Arbetet med ungdomsteamet kommer att fortsitta.
Ungdomsteamet bestar av viktare frén vart bevakningsbolag som &r speciellt utvalda och har
relevant bakgrund. Deras uppgift dr bland annat att besdka SISAB:s mest skadedrabbade
skolor och forskolor. Syftet dr bade att skapa kontakt med ungdomar men samtidigt ocksd att
forebygga och forhindra skadegdrelse. SISAB kommer fortsatt att arbeta proaktivt med det
skadeforebyggande arbetet for att 6ka tryggheten, minska skadegorelsen samt minimera
effekterna av den skadegorelse som trots allt uppstar.

Stockholm ska vara en tillginglig stad for alla

SISAB bedriver under aren 2015-2018 ett projekt for att oka tillgédngligheten i1 skolor hyrda av
utbildningsndmnden. Grunden &r att atgérda “Enkelt avhjilpta hinder” enligt Boverkets
definition. Men dven hissar och toaletter atgédrdas i anslutning till publika lokaler. Bland de
vanligaste atgirderna i projektet ingar; ramper till entréer; forlingda ledstdnger; sédnkta
trosklar; horslingor 1 aula/matsal; installation av dorrautomatik; uppfora rullstolstoaletter samt
att tillganglighetsanpassa éldre hissar. Under 2016 kommer tillgdnglighetsanpassningar
slutforas pa 15 skolor.
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Delaktigheten och inflytandet i syfte att stirka demokratin ska utvecklas

I Husby samarbetar SISAB med Fryshuset for att fylla fd Dalhagsskolan med flera typer av
verksamhet. Projektet involverar bland annat arbetslosa ungdomar och unga vuxna. Férutom
att projektet skapar lokala arbetstillfdllen och utbildning, skapas ocksé delaktighet och
engagemang. Nir ombyggnationen &r klar ska lokalerna forutom skola dven inrymma
foreningsverksamhet och annan social verksamhet som sammantaget kan bidra till ett 6kat
demokratiskt deltagande.

Staden ska vara en bra arbetsgivare genom bra anstiillningsvillkor

Pa SISAB erbjuds samtliga anstéllda en heltidstjénst. Bolaget arbetar aktivt med
friskvardsinsatser och under 2016 implementeras en ny hilso- och friskvardsplan. Bolaget
kommer att erbjuda olika typer av praktik f6r grupper som ar 1angt ifran arbetsmarknaden.
SISAB har néra kontakt med arbetsmarknadsforvaltningen och tillsammans arbetar bolaget
for att finna och erbjuda arbetsplatser till 1dngtidsarbetslosa. Vidare arbetar SISAB med
kontinuerlig fortbildning for personalen. For 2016 var malet att tre procent av arbetstiden ska
utgoras utav utbildning och fortbildning. Under 2016 har SISAB deltagit i métning av
Attraktiv Arbetsgivarindex och har kommit pa plats nummer 6 av cirka 200 deltagande
arbetsgivare.

SISAB arbetar ocksa for att forhindra svart arbetskraft och skattefusk. Genom ett
samarbetsavtal med Skatteverket ges bolaget enkel tillgang till uppgifter om momsregistering,
redovisade arbetsgivaravgifter, skatteskulder etc. Syftet &r att forenkla for SISAB att anlita
seriosa foretag och att dirmed minska risken for osund konkurrens. SISAB har nu slutfort
komplettering av samtliga avtal med véra byggentreprendrer sa att kravet pa elektroniska
personalliggare nu ska gélla samtliga byggarbetsplatser.

Stockholm dr en jimstilld stad dir makt och resurser fordelas lika

Under hosten 2016 kommer SISAB péborja ett arbete med att ta fram en ny jamstilldhets- och
méngfaldsplan som kommer att ligga till grund for foretagets insatser de ndrmaste dren. I den
nya jamstilldhets- och méangfaldsplanen avser SISAB lyfta frigan om
jamstilldhetsintegrering. Sannolikt behdvs under perioden en genomlysning av verksamheten
for att finna eventuellt ojamstillda verksamhetsomraden. Jamstéilldhet 4r mer dn en
personalfrdga och bor involvera hela bolaget. Ett omrdde som fortjanar sirskilt fokus ar
skolgardsbyggnationer. SISAB ska vid bestillningar av skolgardsbyggnationer verka for att
gérdarna blir tillgdngliga och attraktiva for alla barn och ungdomar oavsett kon.

SISAB arbetar sedan négra ar tillbaka med kompetensbaserad rekrytering. Syftet dr att
objektivt bedoma alla kandidater utifran samma process och ér ett aktivt led 1 att fraimja
méngfald. Vid rekrytering har SISAB en ambition att 6ka andelen tillsvidareanstédllda med
olika etnisk bakgrund.
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Stockholm Vatten

Sammanfattning av genomforandet av kommunfullmiktiges inriktningsmal

Ett Stockholm som hdller samman

Stockholm Vatten bidrar till malet genom att forsorja Stockholm med ett hdlsosamt och gott
dricksvatten utan kvalitetsanméarkningar. Avloppsstopp i ledningsnitet och avbrott i
vattenleverans atgiardas snabbt, och avfallshanteringen skots pé ett effektivt sitt. Stockholm
Vatten bidrar aktivt i planeringen for ett vixande Stockholm genom sitt deltagande i stadens
exploateringsprojekt.

Ett klimatsmart Stockholm

Reningen av avloppsvatten skots pa ett klimatsmart sitt med virmeatervinning av spillvattnet
och en hog biogasproduktion. Det pagér en rad aktiviteter for att nd upp till malen inom
miljoomradet, inte minst i avfallsverksamheten (t ex matavfallsanldggningen i Hogdalen och
projekt for att 6ka matavfallsinsamlingen). Stockholm Vatten driver projektet for Stockholms
framtida avloppsrening (SFA), som kommer att ha stora positiva miljoeffekter.
Verksamhetens arbete med planer for energieffektivisering kommer att utdkas for att klara
kraven i ny lagstiftning for energikartlaggning.

Ett ekonomiskt hallbart Stockholm

Stockholms taxor dr idag bland de l4dgsta 1 landet. Taxorna kommer dock att 6ka under
kommande &r som en foljd av stora kapacitets- och miljoinvesteringar i verksamheten.
Stockholm Vatten arbetar for en 6kad helhetssyn och breddad kompetens inom sina
ansvarsomraden. Fornyelsetakten pa VA-ledningsnitet planeras 6ka och omstéllning av
underhall pa verk och ledningsnit i enlighet med dgardirektiven kommer att genomforas.
Under avsnitt C: Analys av ekonomisk utveckling och verksamhetsforédndringar finns
kommentarer av ekonomiskt resultat mm. I 6vrigt finns ett antal indikatorer som f6ljs upp 1
ILS for att sékerstélla en god ekonomistyrning.

Ett demokratiskt hdllbart Stockholm

Stockholm Vatten arbetar for att vara en attraktiv arbetsgivare och 6ka de resultat som
indikerar ngjda medarbetare i medarbetarenkéten. Vi stiller miljokrav vid alla upphandlingar
dér det ar mojligt och relevant. Stockholm Vatten driver d&ven miljoinfocentrat GlashusEtt i
Hammarby sjostad med uppdrag att informera brett om stadens milj6- och klimatarbete.

Sammanfattning av marknadslige och verksamhetsforindringar

Bolaget har etappvis flyttat till moderna och &ndamélsenliga lokaler som stodjer ett
aktivitetsbaserat arbetssitt och underlittar samarbete inom verksamheten. [ mars avslutades
den sista delen av omlokaliseringen dd huvudkontoret flyttade in i Ulvsunda. Tidigare har
driftverksamheten flyttat till Hogdalen och lagerverksamheten till lokaler 1 anslutning till
huvudkontoret.

Arbetet med Stockholms framtida avloppsrening fortskrider och en utbyggnad och
uppgradering av Henriksdals reningsverk pagér for att klara stadens snabba
befolkningsokning.
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For att na stadens hdjda ambitionsnivd med malsittning att &r 2020 samla in 70 procent av
matavfallet till biologisk behandling finns en ny projektorganisation pa plats. Stockholm
Vatten planerar dven att uppfora en anldggning for mottagning, sortering och férbehandling

av matavfall lokaliserad till stadens mark i anslutning till Hogdalenverket.

Analys av ekonomisk utveckling och verksamhetsforindringar

Resultat efter finansnetto

MSEK 2016 2016 2015 2016 2016 2015
Utfall Budget Utfall Prognos 2 Budget Utfall
Jan-Aug Jan-Aug Jan-Aug
Externa intakter 1312,8 1310,5 1208,6 1979,4 1971,9 1852,0
Aktiverat arbete 50,6 60,0 50,0 87,6 90,1 78,9
Externa kostnader -1 020,6 -1 046,5 -956,8 -1617,0 -1597,4 -1554,4
Rorelseresultat fore avskrivningar
och finansnetto 342,8 324,0 301,8 450,0 464,5 376,5
Avskrivningar -192,8 -187,6 -192,1 -295,2 -281,4 -295,5
Finansnetto -82,2 -94,9 -113,5 -122,9 -146,0 -163,1
Resultat efter finansnetto 67,8 41,5 -3,8 31,9 37,2 -82,1
varav minoritetens andel 1,4 0,8 -0,1 0,6 0,7 -1,6

Tertialbokslut

Alla belopp ar MSEK om inte annat anges.

Resultat efter finansnetto for perioden uppgér till 67,8 jamfort med budgeterade 41,5 och

foregdende ars resultat -3,8.

Rorelsens intdkter for perioden ér 2,3 hogre dn budget och 104,2 hogre jamfort med

foregdende ar. Orsaken till den stora skillnaden &ver aren, dr att VA-taxan hdjdes med 9% i1
oktober 2015 samt med 5 % 1 januari 2016.

Aktiverat arbete har minskat med 9,4 jamfort med budget. Orsaken till detta dr framfor allt att
SFA-projektet inte haft den progress som var planerad.

Externa kostnader &r 25,9 lagre dn budget och 63,8 hogre jamfort med foregéende ar.

Att de externa kostnaderna dr lagre dn budgeterat beror till viss del pé att avfallsbolagets
entreprenadkostnader minskat med 6. Orsaken dr att allmé@nheten inte langre far ldmna
fyllnadsmassor pa dtervinningscentralerna. Avfallsbolaget har dven senarelagt konsultinsatser
& reklamaktiviteter vilket paverkar med c:a 5.

Personalkostnaden dr 13 ldgre @n budget. Detta beror dels pa att vi inte hunnit rekrytera i den
takt som var planerat, vilket paverkar med c:a 3. Det beror dven pa att utfallet i drets
l6neforhandlingar var 0,4 procentenheter ldgre dn bugeterat vilket paverkar lonekostnaden
med 3,8 och att budgeterad pensionskostnad ar 7 hogre &n utfall.
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Jamfort med foregdende &r har externa kostnader 6kat 63,8. Okning finns i VA- &
moderbolaget medan avfallsverksamhetens minskat sina kostnader. Kostnadsminskningen 1
Avfall uppgér till 9 och beror pa en kundforlust foregaende ar pa 3,5 (vilken sedan véndes 1
oktober) hogre konsult & systemkostnader 3 och en omflyttning till koncernintern kostnad pa
3.

Flytt och avveckling av Torsgatan, samt arbete med arkivet har kostat c:a 10 och fanns inte
med foregdende ar. Vi har kostnader for vara nya lokaler i Ulvsunda och Hogdalen samtidigt
som vi har kostnader kvar for Torsgatsfastigheten vilket 6kar kostnaden med 18,7. En annan
orsak till kostnadsokning &r det funktionsavbrott som vi haft i en rétkammare pa Bromma
Reningsverk, vilket har genererat 6kade kostnader pé c:a 4,5 miljoner. Okade reparations- och
underhallskostnader pa bade avloppsreningsverken hojer kostnaden med 4,7.
Skadestdndskostnaderna ar dock hela 18 miljoner ldgre 4n foregaende ar.
Projektverksamheten har expanderat vilket 6kar konsult och dvriga externa tjédnster med c:a 6,
dven entreprenad kostnaden har 6kat da detta lyfts ur investeringsprojekt, mots upp av intékt

Jamfort med 2015 dr antalet anstéllda hogre, vilket ger 6kade personalkostnader, 23,6
Avskrivningskostnaden for andra tertialet dr 5,2 miljoner hogre dn budget.

Réntekostnaderna dr 12,7 ldgre dn budget. Detta beror pa att vi aktiverat 8 for SFA som inte
fanns med i budget, resterande del beror pa lagre rintesats och lagre skuld dn budgeterat.

Arsprognos 2
Alla belopp 1 MSEK om inte annat anges

Resultat
Prognos 2 (P2) for 2016 visar ett resultat efter finansnetto, pa 31,9. Budgeterat resultat
uppgér till 37,2. For foregdende ar uppgick resultat efter finansnetto till -82,1.

Den jamforelsestorande post i utfallet 2015 som da uppgick till -75,8 uppgér i bade budget
och P2 till -16,6. Vi har nu valt att inte sdrredovisa posten dé begreppet jimforelsestorande
post inte &r en del av resultatuppstéllning enligt redovisningsprincip K3. Posten avser reserv
for tvist avseende dagvattentaxa. Stockholm Vatten fick den 30/5 information om att HD inte
tar upp detta mal. Diskussion pagar nu med Trafikverket. Tills vidare reserveras enligt
tidigare bedomning.

Intékter

Koncernens externa intdkter bedoms 1 P2 till 1 979,4 vilket &r 7,5 hogre &n budget. Orsaken &r
framfor allt kostnader som lyfts ur investeringsprojekt och som ska vidarefaktureras. 2015 var
intékterna 127,4 lagre pga ldgre VA-taxa.

For Aktiverat arbete for egen rdkning bedoms utfallet i P2 till 87,6, vilket &r en minskning
med 2,5 jamfort med budget. Orsaken ar huvudsakligen mindre nedlagd tid i SFA-projektet dn
budgeterat. 2015 uppgick aktiverat arbete till 78,9 . Okningen jaimfort med foregdende ar ir
aven det relaterat till SFA-projektet.
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Kostnader

Externa kostnader uppgar i P2 till 1 617 vilket &r 19,6 hogre dn budget, orsaken ar framfor
allt:

e Avloppsreningsverken har minga stora utredningar pa gang. Det har ocksa varit
funktionsavbrott och fler reperationer dn vad som berdknades 1 budget, vilket paverkar
med 13.

e Kostnader for investeringsprojekt som ska vidarefaktureras gor att kostnaderna 6kar med
4,5.

e Kostnad for serviceavtal avseende IT-system okar med 5.

e Personalkostnaderna dr 2 ldgre dn budget da vi inte riktigt hunnit rekrytera i den
omfattning som var planerat.

2015 uppgick de externa kostnaderna till 1 554,4 vilket dr 62,6 l4gre dn P2. Orsaken ar
framforallt:

e Personalkostnaderna har 6kat med 50,9. Kostnadsokningen beror dels pa en dkning i
medelantalet anstéllda och dels for att prognostiserad pensionskostnad &r 3 procentenheter
hogre én foregdende ar.

e Medelantalet anstédllda 2015 uppgér till 455 medan det i P2 uppgér till 517 personer, vilket
ryms inom budget.

e Okade kostnader for lokalhyra pga flytt till Ulvsunda och Hogdalen 23.

e Fjarrvarmekostnad var 6,3 lagre 2015. Stockholm Vatten erhaller skattekompensation for
fjdrrvirme som anvénts vid framstillning av biogas och erséttningen for 2015 var hogre
an 2016. Forbrukningen har ocksa dkat 2016.

e Funktionsavbrott, fler och storre utredningar samt dyrare reparationer inom avloppsrening
har 6kat kostnaderna med 18.

e Okade kostnader for satsning pa externa utvecklingsprojekt inom avloppsrening 4,3

e Minskade kostnader for tvist avseende dagvatten som gjordes forra aret uppgar till c:a 60.

Avskrivningarna berdknas i P2 2016 att uppga till 295,2 vilket ar 13,8 hdgre én budget.
Jamfort med 2015 ar P2 0,3 ldgre

Finansnettot berdknas 1 P2 uppgé till -122,9 vilket ar 23,1 ldgre dn budget. Orsaken till de
lagre finanskostnaderna &r dels att rdnta for SFA-projektet kommer aktiveras, vilket inte var
med 1 budget och dels ett gynnsammare rinteldge samt nagot lagre skuld dn budgeterat.
Finansnettot i P2 r 40,2 ligre in 2015 d4 det uppgick till -163,1. Aven hir ir orsaken till
kostnadsminskningen den ldgre réntesatsen och ldgre rantebiarande skuld.

Sarskilda uppdrag och fokusomraden kopplat till Stockholms stads inriktningsmal

1. Ett Stockholm som héller samman
Stockholm Vatten ska fortsitta att arbeta mot hogt uppsatta mél for dricksvattenkvalitet,
avfallshantering, hanteringar av vattenldckor och avloppsstopp sé att vara kunder fortsétter
vara ndjda med vara tjénster. For att bidra till ett vixande Stockholm ska vi utveckla vara
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processer och organisation for exploateringsprojekt. Vi ska arbeta for att VA- och
avfallsfragorna ska komma in 1 ett tidigt skede i1 stadens planering. Stockholm Vatten ska
ocksa arbeta for att komma tillratta med aterkommande killardversvdmningar och
leveransavbrott i utsatta omraden. Kring nyar uppstod problem med soptomning vid byte av
avfallsentreprenor, vilket ocksd uppmérksammades i media. Reklamationsnivén dkade
kraftigt, men &r nu tillbaka pa normala nivaer.

Forbiittra lokalutnyttjandet

Stockholm Vattens verksamhet bedrivs sedan omlokaliseringen av véra kontor till Hogdalen
(oktober 2015) och Ulvsunda (mars 2016) i andamélsenliga, moderna, area- och
energieffektiva lokaler.

2. Ett klimatsmart Stockholm
Inom miljoomrédet finns en rad nya dgardirektiv som Stockholm Vatten ska omhénderta
vilket ger ett antal insatser under 2016 och framat. Vi ska 6ka satsningarna for att nd de yngre
medborgarna med information om kretslopp, vatten och avfall. Klimatforandringar kan leda
till forsdmrad ravattenkvalitet och fler problem med briddningar och dversvimningar pa
grund av storre och mer frekventa skyfall, och tekniker for att hantera sdmre ravattenkvalitet
utvérderas. I projektet for Stockholms framtida avloppsrening tas hojd for att hantera kade
vattenfloden. Inom avfallsomradet pagar ett antal projekt och utredningar for att langsiktigt
utveckla avfallshanteringen, minska matsvinn och 6ka matavfallsinsamlingen samt styra
avfallstaxan mot en mer miljoanpassad avfallshantering for att nd malet om en
matavfallsinsamling pd minst 70 procent till 2020.

Under slutet av forsta tertialet hade Henriksdals reningsverk problem med flytslam i
reningsprocessen, vilket pdverkade reningsresultatet. Effektiva atgérder vidtogs och
reningskraven klarades.

Arsmalet for insamling av matavfall kommer troligtvis inte att uppnas, vilket leder till en
omfordelning av maletapperna till 2020 da malet ska vara uppfyllt. Orsakerna ar problem med
att fa in matavfall fran restauranger och livsmedelsbutiker. Arbetet med att fé in
matavfallsmangder frén livsmedelsbutiker har stannat av sedan Miljéforvaltningen definierat
detta som ett verksamhetsavfall.

Mellan mars och augusti har matavfallsenheten varit 1 kontakt med 600 kunder, merparten
restaurangkunder, men det tar ldngre tid fran kontakt till abonnemang 4n véntat. Arbetet har
intensifierats for att 6ka matavfallsinsamlingen inom andra omrdden och malen betridffande
antalet anslutna villor, villasamfalligheter samt flerbostadsfastigheter kommer att nds. 1 ILS
redovisas de aktiviteter som genomforts eller planeras for resten av dret for att nd sa 1dngt som
mojligt.

Minska energiforbrukningen, genomfora energieffektiviseringar, minska utslipp och
sinka langsiktiga kostnader

Stockholm Vatten har en energikrdvande verksamhet — 6ver 130 GWh el anvénds per ar och
merparten av detta anvinds for att driva pumpar i verk och ledningsnét. Vi arbetar med
energieffektiviseringar, men elanvindningen 6kar i och med ny reningsteknik, mer nederbord
samt en véxande stad. I reningsverken produceras biogas, som i forsta hand uppgraderas till
fordonbrénsle och ddrigenom minskar anvindningen av fossila branslen.



; 53 (95)
“il llf STOCKHOLMS 2016-09-26
P STADSHUS AB

***™1 En del av Stockholms stad

Stockholm Vatten har under éret att pdborjat energikartliggning i enlighet med de nya
lagkraven.

3. Ett ekonomiskt hallbart Stockholm

Unga erbjuds jobb, utbildning eller praktik

Stockholm Vatten arbetar med praktikplatser, feriearbete och larlingsprogram for att bidra till
att minska ungdomsarbetslosheten. I det arbetet har bolaget ett mycket bra samarbete med
arbetsmarknadsforvaltningen. Under 2016 dr ambitionen att stirka dialogen med
arbetsmarknadsforvaltningen 1 rekryteringarna och korta ledtiderna i processen.

4. Ett demokratiskt hallbart Stockholm

Stockholm ska vara en tillginglig stad for alla

Stockholm Vatten arbetar med stdndiga forbattringar utifrén ett tillgénglighetsperspektiv,
internt savél som externt. Detta innebér t ex att vi aktivt arbetar med att tillgidnglighetsanpassa
vara anldggningar och arbetsplatser. I samband med flytten till nya lokaler som slutfoérdes 1
mars har sirskild dialog forts med medarbetare med sirskilda behov och
tillgdnglighetsanpassningar har genomforts med utgangspunkt ifran varje individs
forutsittningar och behov.

For att tillgodose behoven hos vara olika kundgrupper péagar ett 16pande arbete med att
utveckla webbldsningar som gor det s& enkelt som mdjligt for alla kunder att utratta sina
drenden pa webben.

Delaktigheten och inflytandet i syfte att stirka demokratin ska utvecklas

Stockholm Vatten driver miljoinfocentrat GlashusEtt i Hammarby sjostad med uppdrag att
informera brett om stadens miljo- och klimatarbete. Stockholm Vatten haller 16pande
kommunikation med paverkade grupper vid t ex byggnation f6r Stockholms framtida
avloppsrening och andra infrastrukturprojekt sisom anldggning for optisk sopsortering med
flera. En nira kommunikation med olika malgrupper i samband med projektet for att nd
stadens mal for matavfallsinsamling pagér fram till 2020. Dessutom planeras olika typer av
samrad om exempelvis ny avfallsplan.

Staden ska vara en bra arbetsgivare genom bra anstiillningsvillkor

Stockholm Vatten inledde 1 slutet av 2015 en utbildningssatsning inom
diskrimineringsomradet som fortsétter under 2016, da samtliga medarbetare ska genomgé
utbildningen. Under forsta kvartalet har arbete med att ta fram ett gemensamt dialogverktyg
paborjats. Verktyget syftar till att sékerstélla att dialog kring foretagskulur och beteenden sker
regelbundet och pé ett enhetligt sdtt med utgangspunkt ifran bolagets dvergripande mal.
Ambitionen dr att bdde verktyg och utbildningar ska rullas ut under hosten. Under varen tas
ocksé en sérskild enkét fram utifrdn de nya regelverken kring organisatorisk och social
arbetsmiljo.

Stockholm dir en jimstilld stad dir makt och resurser fordelas lika
Fran och med 2015 tas en arlig resurs- och kompetensforsérjningsplan fram dir bade kons-
och aldersperspektivet synliggors i planeringen av den kommande kompetensforsorjningen.



i 54 (95)
“il llf STOCKHOLMS 2016-09-26
P STADSHUS AB

4 En del av Stockholms stad

Bolaget genomfor ocksa en drlig lonekartlaggning i syfte att motverka och forebygga osakliga
l6neskillnader.

Under hosten 2016 implementeras en ny lonetjanst som ger forbattrad mojlighet till
uppfoljning och statistik. I Stockholm Vattens forbéttringsarbete kring planerings- och
uppfoljningsprocessen kommer ocksa konsperspektivet att lyftas sarskilt.
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Stockholms Hamnar

Sammanfattning av genomforandet av kommunfullmiktiges inriktningsmal

Stockholms Hamnars bidrag till besoksnéringen méts i antalet férje- och
kryssningspassagerare som kommer via hamnarna i Kapellskir, Stockholm och Nyndshamn.
Totala antalet ligger i stort pd samma niva som 2015, dvs. en pa en historiskt fortsatt hog niva.
De farjepassagerare som besoker Stockholm bidrar med en direktkonsumtion i Stockholms
lan péd fem miljarder kronor.

Utvecklingsprojekten Virtapiren och Kapellskdrs Hamn befinner sig bada i avslutningsfasen.
De kommer att slutféras under senare delen av 2016, helt enligt tidplanen. For projektet
Stockholm Norvik kom den 26 april ett slutligt besked i tillstandsprocessen. Hogsta
domstolen gav ett positivt besked genom att inte 1dmna provningstillstand. Darmed kan
hamnen borja byggas under hosten, forsta spadtaget sker den 16 september. Hamnens arbete
med att underhélla innerstadskajerna fortsitter. I &r har Stockholms Hamnar utgifter pd néstan
40 Mkr for upprustningen.

Kryssningstrafiken startade med det forsta fartygsanlopet den 3 maj, MSC Musica och
avslutas den 13 oktober med fartyget Aidamar. Ett antal planerade kryssningsanlop har
avbokats for 2016. Avbokningarna har bland annat berott pa tillfalligt daliga
védderforhdllanden och omdisponeringar av fartygen frin rederiernas sida. For dret berdknas
dirfor antalet kryssningspassagerare minska med drygt tio procent jmf med 2015. Ar 2016 &r
att betrakta som ett “mellandr”. For 2017 dr bokningsldget mycket bra.

Vad giller fordonsparken fortsdtter Hamnen att utvirdera om ytterligare elbilar kan ersétta de
gamla fordonen. Hamnens miljobilar tankas 1 allt stérre omfattning med fornybart brénsle.
Inom fastighetsbestandet fortsétter arbetet med energibesparande dtgirder. Elmédtarna ar
utbytta mot nya elektroniska métare. Dock dkar den totala energianvandningen nigot pa
grund av okad fjirrvarmeanvindning.

Sammanfattning av marknadslige och verksamhetsforindringar

Sjofarten

Som en foljd av en 6kad osédkerhet 1 virldsekonomin skrev IMF 1 bérjan av 2016 ner sin
prognos for den globala tillvixten. Bidragande orsaker till den 6kade osdkerheten &r,
Storbritanniens uttrdde ur EU, omstillningen 1 Kinas ekonomi frin extremt exportberoende
till konsumtionsdriven, terrorism, flyktingstrommar, den politiska/ekonomiska konflikten
Ryssland samt volatilt oljepris.

I ndromrddet kan vi gliddjas &t en fortsatt stark svensk ekonomi dér tillvixten enligt
Konjunkturinstitutet vintas ligga pa drygt tre procent 2016. Den goda tillvéxten 1 svensk
ekonomi kommer bl.a. fran en fortsatt stark inhemsk efterfragan, en stark byggsektor och en
svag krona som gynnar exporten.
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Var storsta marknad Finland, som relativt linge haft en svag konjunktur, utvecklas nu nigot
mer positivt. Tillvixten ar strax under en procent. Rysk ekonomi &r fortsatt svag som en foljd
av det laga oljepriset och handelskonflikten. Tillvéxten i Polen &r fortsatt stark, men hotas av
okad osidkerhet bland investerare som en foljd av den nya regeringens @ndrade politik. Estland
och Lettland visar en fortsatt stark tillvéxt.

For 2016 &r prognosen att totala antalet passagerare dr oforandrat jamfort med samma period
forra aret och i forhéllande till budget. Det innebér att passagerarantalet fortsétter ligga pa en
historiskt hog niva.

Godsvolymerna i Stockholms Hamnar fortsdtter att 6ka. Det &r en 6kning med fem procent
mot forra dret och samma volym som budgeterat. Det dr en dr volymokning totalt sett, men
det sker dven en forflyttning, av frimst farjegodset fran Stockholm till Kapellskir och
Nyndshamn. I Stockholm &r det containervolymerna som okar samt leveranser av flis till nya
varmekraftverket i Hjorthagen. Under slutet av innevarande éar véntas ytterligare ett fartyg
sattas in mellan Stockholm och Riga, vilket véntas 6ka bade gods- och passagerarvolymer pa
den linjen.

Fastigheter

Stockholms lokalmarknad

Det starka laget pa lokalhyresmarknaden i Stockholm bestar. Det &r till stor del beroende pa
den fortsatt sjunkande vakansgraden och den 6kade sysselséttningsgraden. Vid arsskiftet
bedoms vakansgraden i Hamnens fastighetsbestdnd vara drygt tva procent.

Hyres- och arrendeintdkter

For verksamhetsomradet Fastigheter okar intékterna med sju Mkr mot budget och med fem
Mkr jamfort med 2015. Fordndringen avser ej budgeterade intikter 1 nya Vértaterminalen och
nya arrendeintékter.

I fastighetsbestandet fortsdtter underhéllsarbetet 1 enlighet med underhéllsplanen. Under aret
okar utgifterna ndgot. Det dr bland annat for forbéttrat skalskydd och hyresgéstanpassningar i
magasin 6 i Frihamnen.

Under sommaren har den nya Virtaterminalen tagits 1 bruk. Det har inneburit en del

engangskostnader samt 6kade drift- och avskrivningskostnader. Det gor att resultatet for
Fastighetssegmentet minskar trots hogre omsittning.

Analys av ekonomisk utveckling och verksamhetsforandringar

Tertialbokslut 2

Ekonomisk éversikt tertial 2
Koncernen — utfall per 2016-08-31

Rorelsens intdkter
Koncernen Stockholms Hamnars omséttning under érets dtta forsta manader uppgick till 521
Mkr. Okningen med 20 Mkr jimfort med foregdende &r (501 Mkr) beror frimst pa 6kade




g 57 (95)
“il llf STOCKHOLMS 2016-09-26
P STADSHUS AB

***™1 En del av Stockholms stad

intiikter for hamnavgifter och hanteringsintikter tack vare 6kade godsvolymer. Aven
intdkterna inom resultatomradet Fastighet 6kar tack vare nagra nya avtal. Vakansgraden ligger
fortsatt pa den historiskt ldga nivan tva procent.

Rorelsens kostnader

Rorelsens kostnader per augusti 2016 uppgick till 399 Mkr (384 Mkr). Kostnaderna ligger 1
nivd med budget. Jamfort med foregaende ér dr kostnaderna hogre bland annat pa grund av
okade volymer och for att Virtaterminalen tagits i bruk under sommaren. Att Virtaterminalen
har tagits 1 bruk tidigare &n planerat paverkar dven avskrivningarna, som okat.

Resultat efter finansnetto

Resultat efter finansnetto uppgér till 99 Mkr (93 Mkr) efter rets tva forsta tertial. Hogre
intikter 4n budget och kostnaderna pa samma niva som budget innebér ett béttre resultat fore
dispositioner jamfort med budgeterat resultat pa 76 Mkr.

Projekt och investeringar

De totala bruttoinvesteringarna i byggnader, anldggningar och inventarier uppgick under
perioden till 604 Mkr. Budgeten for helaret dr 1 304 Mkr. De storsta investeringsutgifterna
finns i Virtapiren, utvecklingsprojekt Kapellskidrs Hamn och Seawalk i Nyndshamn.

Finansiering och kassaflode

Nettoupplaningen uppgick 1 augusti 2016 till 2 562 Mkr, att jimfora med ingdende balans vid
arets borjan om 2 349 Mkr. Det ér en 6kning med 213 Mkr sedan érsskiftet. For heléret ligger
budgeten pé en upplédning om 3 152 Mkr. Den genomsnittliga ridntan pd den totala
skuldportfoljen uppgick till 1,4 procent for perioden vilket kan jamforas med 2,1 procent
motsvarande period 2015.

Personal
Genomsnittliga antalet arsarbetare i koncernen uppgick under perioden till 168 (158).

Arsprognos 2

Totalt berdknas koncernens omséttning enligt prognos 2 uppga till 764 Mkr, vilket dr 25 Mkr
hogre dn budget och 36 Mkr mer &n 2015.

Béde resultatomradena Sjofart och Fastighet uppvisar 6kade intékter jimfort med budget. P&
sjofartssidan Okar intdkterna med 16 Mkr jamfort med budget. Omséattningsokningen &r jimnt
fordelad pd hamnavgifter, hanteringstjénster och 6kad debitering av el och vatten. Liksom
okade godsvolymer sa dkar &ven Hamnens hanteringsintdkter. Det ar fradmst 1
Containerterminalen och i Nyndshamn som 6kningen sker. Passagerarvolymerna forvéntas
vara ofordndrade mot budget.

For verksamhetsomrddet Fastigheter 6kar intdkterna med nio Mkr mot budget och med sju
Mkr jimfort med 2015. Fordndringen avser ej budgeterade intékter i nya Vértaterminalen och
nya arrendeintékter.
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Resultatet efter finansiella poster ar berdknat till 86 Mkr, det 4r lagre 4n budgeten pa 94 Mkr.
Avvikelsen beror dels pa okade avskrivningskostnader efter drifttagandet av Vértaterminalen
och den nya piren i Kapellskir, dels pd att helarsresultatet &r belastat med en avsittning, pa 6
Mkr, for avvecklingen av Containerterminalen. Avvecklingen beréknas ske 2020.

For att iordningstilla en ny uppstillningsyta i Kapellskdr har underhallsbudgeten 6kat med
drygt tva Mkr. I 6vrigt ligger det planerade underhéllet, i stora drag, kvar enligt budgeten.

Den 6kade omsittningen drar ocksa med sig hogre driftkostnader. Okningen uppgar till
knappt fem Mkr. Det dr frimst en 6kad insats vid driftsdttningen av Vértaterminalen, nagot
som ocksé paverkar personalkostnader. Dessutom belastas personalkostnaderna med ett ¢j
reserverat pensionsatagande, en kostnad som St Erik forsdkring debiterat.

De nya anldggningarna i Vértan och Kapellskir tas 1 drift nagot tidigare &n budgeterat, detta
paverkar avskrivningarna som 6kar med 16 Mkr mot den budgeterade nivan.

Det genomsnittliga antalet arsarbetare okar till 165 personer i prognos 2. Det dr nio personer
fler an budgetera, 155 personer 2015. Det ar ett stérre antal extrapersonal som varit
verksamma i nyOppnade Vértaterminalen, en del av de tjdnster som tidigare varit utlagda pa
externa foretag har nu “tagits hem”, t ex fyra servicetekniker. De 6kade volymerna pa
godssidan har ocksé inneburit ett 6kat antal arbetstimmar.

De totala investeringarna uppgar till 975 Mkr att jimfora med budgetens planerade inves-
teringsnivd pa 1 304 Mkr. Den minskade investeringsnivan beror framst pa lagre utgifter 1 de
tre stora projekten Stockholm Norvik Hamn, Vértapiren och utvecklingsprojekt Kapellskér.

Sarskilda uppdrag och fokusomraden kopplat till Stockholms stads inriktningsmal

1. Ett Stockholm som héller samman
Stockholms Hamnar upplater inte bostdder men bidrar till bostadsbyggande genom att
Virtapiren tas 1 drift och Stockholm Norvik Hamn byggs 1 Nyndshamn. [ och med dessa
projekt samt nedldggningen av energihamnen Loudden kommer mark att tillgéngliggoras for
bostadsbyggande av ndrmare 8 000 lagenheter.

2. Ett klimatsmart Stockholm

Minska energiforbrukningen, genomfora energieffektiviseringar, minska utslipp och
sdnka langsiktiga kostnader

Stockholms Hamnar arbetar sedan méanga ar aktivt med miljofragor. En del i detta ar ISO-
certifieringen enligt miljostandarden 14001:2004. En stor del av miljoarbetet utgér fran
miljoaspektslistan som visar foretagets huvudsakliga miljopaverkan. Miljoaspektslistan styr
sedan vilka miljomal som blir viktigast. I slutet av 2015 kom den nya miljéstandarden ISO
14001:2015. En GAP-analys ér bestélld for att se vilka fordndringar den nya standarden
innebdr for styrningen av Stockholms Hamnars milj6arbete.
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Minskning av energianvandning r ett viktigt mal; for Stockholms Hamnar ska
energianviandningen minska med 50 % fran 2005 till 2025. For heldret 2015 kan dock en
okning av energianvindningen konstateras med ca 5

procent, jimfort med 2014. Aven halvaret 2016 indikeras en fortsatt dkning som frimst beror
pa att verksamhetsdelen har dkat till f61jd av 6kad byggel till projektet nya Vértapiren samt att
fjarrvairmeanvandningen har okat till foljd av byggandet av den nya terminalen 1
Virtahamnen. Truckarna star for mer &n 60 % av Stockholms Hamnars direkta
koldioxidutslapp. Under 2016, har trots 6kat antal trucktimmar, drivmedelsanviandningen
minskat. Vid halvarsavstdmningen har liter per lyft minskat — 4,2 1 per lyft jamfort med 4,9 1
per lyft for 2015. Sedan 2005 har Stockholms Hamnars totala energianvéindning minskat med
19 procent.

Stockholms Hamnar koper in el till bade egen forbrukning och for hyresgéster. For att bland
annat tydliggéra vem som anvénder vilken el har eldebiteringsprojektet startas. Det
underlattar pa enklare sitt avlasning for varje hyresgists, fartygs och skutdgares eldebitering.
Det dr ocksa ett led 1 att fortydliga for samtliga kunder deras elforbrukning vilket 1
forldngningen verkar for en minskad elférbrukning. Projektet pagar; utredningen kring
koppling mot verksamhetssystemen Portit och Landlord ar klar och for nirvarande pagar
tester. I och med dvergéngen till SUNE kommer projektet att sittas i drift.

Arbetet fortloper med insamling av matavfall. Bade bland hyresgéster och i den egna
verksamheten 0kar insamlingen och bland hyresgésterna i Frihamnen &r det helt infort. I den
genomlysning som skett av den totala avfallshanteringen behover ytterligare arbete ske med
kéllsorterat avfall frin kryssningsfartygen. Forsoket med skargardstrafiken dr avslutat och
omtag sker till nésta sdsong.

Andel relevanta upphandlingar av varor och tjanster dér krav stillts pa att miljo- och
hélsofarliga &mnen inte ingar &r ett prioriterat omrade. Miljoenheten arbetar nira bade
upphandlingsenheten och projektledare inom bade teknik och fastigheter for att tidigt vara
involverade 1 upphandlingarna. Arbetet med detta fortsétter, frimst for att fa till ett
systematiskt kravstédllande. Samarbetet med SundaHus fortsétter och implementeras 1 framst
fastighetsprojekt men dven inom teknik och anldggningar och 1 vissa ramavtalsupphandlingar.
En jimforelse mellan SundaHus och Byggvarubeddmingen pégar for ndrvarande. Stockholms
Hamnar kommer ocksa vara pilotbolag for Stockholms stads bolag géllande det
kemikaliehanteringssystem som infors under hosten. Under 2016 kommer uppfoljningen av
stdllda kvalitets- och miljokrav i ramavtal och projekt att bli mer systematisk.

Arbetet att med rederierna tecknar avtal med de nya miljorabattforutsédttningarna fortsétter.
Bolaget arbetar ocksé, 1 savil nationella som internationella nitverk. Den 9 september 2016
signerade Stockholms Hamnar, Tallinns Hamn, Helsingfors Hamn och Abo Hamn en
overenskommelse 1 vilken de formulerat ett gemensamt forhallningsstt till el-anslutning av
fartyg. Det dvergripande médlet ar att bidra till att minska de negativa effekterna pa miljon.

Inom fornybar energi och fastigheter pagar aktiviteter for att 6ka var andel av fornybar energi.
Tyvérr har de ekonomiska forutséttningarna dndrats dramatiskt sedan skattebefrielsen pa egen
producerad el tagits bort frdn den 1 juli 2016. Hamnen har tillfalligt stoppat ytterligare
utbyggnad av solcellsanldggningar. Stockholms Hamnar hoppas att forutsattningarna dndras
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inom kort. I dagsldget finns solcellsanldggningar i Stockholm, Nyndshamn och Kapellskér
vilket innebir en arlig produktion motsvarande 350 MWh. Andelen
bergvirmepumpsanldggningar utokas genom installation av tva bergvirmepumpar i
Masthamnen. Arbetet slutfors under varen 2017.

3. Ett ekonomiskt hallbart Stockholm

Unga erbjuds jobb, utbildning eller praktik

Totalt har 57 ungdomar upp till 25 &r erbjudits anstdllning denna sommar. Ungdomarna ar
boende i bade Stockholms kommun samt andra kommuner i lénet. I takt med att Hamnens
arbetsmiljo- och sékerhetsarbete har utvecklats och forstirkts har dnnu fler av de “enkla”
jobben i Hamnen forsvunnit. Det stills allt storre krav pa hogre kompetens och mognad.
Fortdjningsuppdragen, som dr ett mer riskfyllt arbete, har 4ven denna sommar 6kat. For
sommarpersonalen maste man i Hammarbyslussen dven behérska fortdjning av fartyg. Detta
sammantaget innebdr att endast ett fatal av de ungdomar som erbjudits jobb &dr under 20 &r.

Via Jobbtorget erbjuder Hamnen visstidsanstéllning for aspiranter. Just nu dr det en person
som har en visstidsanstéllning. Anstillningen ar forldngd till 15 november 2016.

4. Ett demokratiskt hallbart Stockholm

Stockholm ska vara en tillginglig stad for alla

Hamnens arbete med upprustning av stadens kajer (30 Mkr i &r) innefattar att gora dem mer
tillgéngliga. Den nya terminalbyggnaden pa Vértapiren kommer att erbjuda, inte bara
resendrerna utan dven Stockholmarna tillgéng till en del av hamnomrédet.

Hamnen &r deltagare i Funktionshinderrddet. Plan for funktionshinderfragor tas fram varje ér.

Staden ska vara en bra arbetsgivare genom bra anstiillningsvillkor

Stockholms Hamnar har sedan ménga ar bra anstéllningsvillkor; vi satsar mycket pa
kompetensutveckling och halsofragor, flexibla arbetstider beroende pa uppdrag samt ett
gediget arbetsmiljo- och sékerhetsarbete 1 produktionen.

Stockholms Hamnar har sedan tre ar tillbaka arbetat med att fa hallbarhet integrerat 1
affarsplanering och uppfo6ljning. I detta arbete ar det sociala ansvaret en viktig del och nigra
ambitiosa mal beroér hur Hamnen vill vara som arbetsgivare.

Fran lonekartliggningen som presenterades 1 borjan av 2016 bekréftades att det inte dr ndgon
l6neskillnad mellan mén och kvinnor i Stockholms Hamnar.

Stockholm dir en jimstilld stad dir makt och resurser fordelas lika

Under 2015 genomfordes workshops om Stockholms Hamnars etiska riktlinjer. Riktlinjerna
beskriver var foretagskultur — vart 16fte till varandra och var omvirld om hur vi beter oss och
agerar i olika situationer. Det kan handla om korruption, hur vi upptrader ndr vi representerar
Hamnen pa tjdnsteresa, hur vi dr mot varandra som kollegor, fragor som é&r allas ansvar m m.
De etiska riktlinjerna beslutades i Stockholms Hamnars ledningsgrupp den 12 september.
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En del i detta dr ocksé att medarbetare behandlas lika och har jimstillda rittigheter. Detta
sakerstiller vi i véra rutiner och riktlinjer att vira medarbetare har jamstéllda rattigheter och
inte dr diskriminerade. Jamstilldhets- och mangfaldsplan 2016-2018 beslutades 1 Stockholms
Hamnars bolagsstyrelse den 9 mars 2016.

For Hamnen dr samhillsengagemanget viktigt. Ett av vra mal &r att vi har kompetenta
medarbetare. Detta innebér bland annat till att ménniskor i utanférskap kommer in i
arbetsgemenskap. Detta gor vi genom samarbeten som stirker samt stddjer staden/regionen att
arbeta med integration och mangfald. Det uppnar vi bl a genom att vid afférs- och
verksamhetsplaneringen analysera vilken kompetens som behovs uppgraderas for att na
onskade mal & aktiviteter. Vi vidgar vara vyer 1 rekryteringsdrenden och rekryterar brett fran
samtliga samhaéllsgrupper. I samtliga rekryteringar tar vi hénsyn till dessa aspekter och
jamstélldhet- och méngfaldskommitteen har som mal att fokusera pa mer 4n endast
konsfragor. Fragor kring genus- och eller antirasistiskt perspektiv tas upp i genomforda
riskbedomningar. I medarbetarenkéten tas frdgan upp om kriankande sdrbehandling.



g 62 (95)
“il llf STOCKHOLMS 2016-09-26
P STADSHUS AB

***™1 En del av Stockholms stad

Stokab

Sammanfattning av genomforandet av kommunfullmiktiges mal/ataganden
Mal och dtagande som rapporterats i budgeten kommer att genomforas i huvudsak enligt plan.

Sammanfattning av marknadsléige och verksamhetsforindringar

Marknaden utvecklas positivt och samtliga kundsegment uppvisar en hog efterfragan pa
Stokabs fiberforbindelser. Efterfragan forklaras av hushéllens och foretagens 6kade behov av
nya och mer bandbreddskrdavande tjénster.

Fordjupade kommentarer och analys av det ekonomiska utfallet och
verksamhetsforandringar

Resultat efter finansnetto uppgér till 212 mnkr vilket dr 13 mnkr hogre dn budgeterat och lika
med foregdende éar.

Rorelsens omséttning uppgar till 746 mnkr vilket dr 19 mnkr hogre 4n budget och 18 mnkr
hogre dn foregdende ar. Avvikelsen mot budget forklaras bland annat av hég orderingang.
Avvikelsen mot foregaende ar forklaras bland annat av att hyresintdkter fran affarer som
avslutades under 2015 far full intdktseffekt under 2016.

Rorelsens kostnader uppgér till 525 mnkr vilket dr 12 mnkr hogre dn budget och 20 mnkr
hogre dn foregaende ar. Avvikelsen mot budget och foregdende ar forklaras bland annat av
okade kostnader for IT-relaterade utvecklingsprojekt samt en hdgre volym inhyrd bemanning
till f61jd av den okade efterfragan pé fiber.

Finansnettot uppgér till -8 mnkr vilket dr 5 mnkr lagre &n budget och 2 mnkr ldgre dn
foregdende ar. Avvikelsen mot budget och foregaende éar forklaras bland annat av lagre
upplaningsbehov och ldgre rinta.

Investeringarna uppgér till 200 mnkr vilket dr lika med budget och 9 mnkr hogre dn
foregdende ar. Avvikelsen mot foregaende ar forklaras bland annat av utbyggnad
kommersiella fastigheter 1 innerstaden.

Sérskilda uppdrag och fokusomraden

Minskad energiforbrukning och miljopaverkan

Stokab bygger en natstruktur for miljovénlig drift. Fiberutbyggnaden fortsétter enligt uppdrag
frén kommunfullméktige. Stokabs nétstruktur dr utformad for att underlétta drift och
underhall av nétet bade for kunder och for Stokabs egna verksamhet med bl.a. minskade
transporter som foljd.

Forbdittra lokalutnyttjandet
Stokabs styrelse har under véren fattat ett beslut om omlokalisering av verksamheten.

Staden skall vara en bra arbetsgivare
Stokabs utveckling dr beroende av vara medarbetares prestationer. Darfor bedriver bolaget ett
systematiskt arbete savél vad giller langsiktig strategisk som operativ strukturell utveckling
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av organisation, medarbetare och chefer. Detta med syfte att chefers och medarbetares fulla
potential skall kunna uppnas sa att véra affars- och verksamhetsmal nas. Stokabs resultat ar
ocksa beroende av entreprendrernas prestationer. I syfte att pa lang sikt sdkra tillgang till
kompetenta och ratt utbildade

fibertekniker har Stokab péborjat ett samarbete med yrkeshogskolan i Nykoping.

Prioritering av ytterstaden

Under perioden har de sista kommersiella fastigheterna i ytterstaden anslutits till en
nodstruktur som mdjliggdr mer rationell och miljévénlig drift for kunderna samtidigt som den
mojliggdr en dkad valfrihet for ndringsidkare.

Stockholm dr en jimstilld stad dir makt och resurser fordelas lika

Det sker 16pande kartldggning och analys av jimlikhetsdata. Denna information beaktas vid
tjanstetillsittning. Rekryteringsprocessen utformas sa att bolaget attraherar bade mén och
kvinnor. Personalansvariga chefer utbildas kontinuerligt inom jamstéllds- och
mangfaldsfragor.

Unga erbjuds jobb, utbildning eller praktik

Stokab finns representerad i styrgruppen for yrkesutbildningen pa hogskolan i Nykoping for
att dels kvalitetssékra utbildningsplanen och dels delta i urvalsprocessen av de sdkande.
Malet for praktikplatser under 2016 &r uppfyllt. Arbetet fortskrider med att erbjuda feriearbete
pa Stokab 1 samarbete med Stockholms stad.
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Stockholm Parkering

Sammanfattning av genomforandet av kommunfullméktiges inriktningsmal

Bolagets mal och uppgifter

Bolagets framsta uppgift ar att avlasta gatunitet fran soktrafik och parkerade fordon genom att
finansiera byggandet av nya garage, och ha en hog beldggning i de anldggningar bolaget
forfogar over. Garagen ska méta behovet 1 nya omraden och leda till minskad gatuparkering i
befintliga omréden. Bolaget bygger och driver bdde anldggningar som verkar pa den
kommersiella marknaden och anldggningar som har som enda syfte att avlasta gatunitet. [
syfte att stimulera anvdndningen av elbilar ska laddningsstationer installeras i bolagets
anldggningar. Bolaget ska dven fora en dialog med bilpoolsforetag for att erbjuda attraktiva
platser samt arbeta med hallbar mobilitet. Bolaget ska delta i stadens pilotprojekt med
héllbara dagvattenldsningar.

Bolaget fortsitter arbetet med samnyttjande av parkeringsplatser genom parkeringskop 1 bland
annat Hagastaden, Arstafiltet och Norra Djurgardsstaden tillsammans med
exploateringsndmnden, stadsbyggnadsndmnden och trafikndmnden.

Ett Stockholm som héller samman

Agardirektiv for 2016-2018

+ genomfOra bolagets investeringsplan om planerade nya parkeringsanldggningar och i
samarbete med exploateringsnimnden péborja genomforandet av det nya programmet
for tillkommande parkeringsanldggningar

* 1samverkan med exploateringsndmnden, AB Storstockholms Lokaltrafik och berérda
grannkommuner verka for storre mojligheter till in- och utfartsparkering.
Parkeringarna ska dven forses med bttre skyltning

* utreda fOrutséttningarna att forvirva garaget under Tele2-arena av SGA Fastigheter
AB

+ skapa fler cykelparkeringsplatser 1 anslutning till garage som en integrerad del i en
mobilitetslosning

+ ansvara forbyggande och drift av stadens cykelgarage

» utveckla och prova cykelparkeringsritt 1 parkeringsforhyrningen

* laddningsstationer ska installeras i bolagets anldggningar

« fortsitta kvalitetsarbetet inom bolaget, vilket bland annat innebar 6kad trygghet och
trivsel for kunderna

+ fo6lja upp inforandet av avgiftsfria infartsparkeringar och se 6ver mojligheten att utoka
dessa samt gora en dversyn av infartsparkeringarnas ldge och nyttjandegrad

* beakta framkomlighetsperspektivet vid planering av nya garage samt att befintlig
kapacitet utnyttjas optimalt

» utreda forutséttningarna for forsok med sommarparkering i bolagets
parkeringsanldggningar
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Ett ekonomiskt hallbart Stockholm

» genomfOra prisjusteringar nir marknaden sa medger
* f6lja upp av kommunfullméktige beslutade indikatorer

Sammanfattning av genomforandet av kommunfullmiktiges inriktningsmal

Bolaget arbetar framst med att avlasta gatundtet fran soktrafik och parkerade fordon
tillsammans med framjande av héllbar mobilitet.

Stockholm Parkering har lagt fram ett forslag till modell for samnyttjande av
parkeringsplatser, genom sa kallade P-kdp. Modellen har anvinds for bland annat for Norra
Stationsgaraget och provas bland annat for Hjorthagsgaraget, Klockelund, Bolidenvégen och
Stadshagens IP.

I slutet av 2015 beviljades Stockholm Parkering ett bidrag om 6,1 mnkr frin Naturvardsverket
genom “Klimatklivet” for utbyggnad av laddningsplatser for elbilar. Bakgrunden till stodet ar
att investeringen genererar en hog klimatnytta for varje investerad krona. Bidraget innebér att
bolaget fortsatt offensivt kan installera nya laddningsplatser. Planen ir att ca 300
laddningsplatser kommer att installeras under den kommande 3-érs perioden. Antalet
laddningsplatser i bolagets anldggningar uppgick till 728 vid utgdngen av andra tertialet 2016.

Arbetet med att bygga nya laddningsstationer har fortsatt under 2016 1 samarbete med berérda
fastighetségare. Mélet har varit att installera ca 100 laddningsplatser 1 bolagets anldggningar
for normalladdning av elbilar under 2016. Bolaget har just slutfort upphandlingen och
planerar att att fardigstédlla 120 laddningsplatser under arets sista tertial.

Under 2013 6vertog Stockholm Parkering som ett forsta steg driften av garaget under Tele2-
arena fran SGA Fastigheter. Under juni ménad har bolagen beslutat att godkénna forvarvet av
garaget. Fran och med den 31 augusti 2016 overlater SGA Fastigheter det fulla driftansvaret
till Stockholm Parkering. Det juridiska ansvaret ligger dock kvar pa SGA Fastigheter tills
fastighetsbildningen dr klar frdn Lantmateriet, vilket berdknas ske under érets sista tertial.

Infartsparkeringarna bidrar till att minska biltrafiken 1 innerstaden. Bolaget ser fortlopande
over mojligheten att utoka antalet infartsparkeringar med kostnadsfri parkering i samarbete
med Stockholms Lokaltrafik. Bolaget bedomer dven att stadens nya parkeringsplan kommer
att 6ka behovet av reglerad infartsparkering ytterligare. En 6versyn av infartsparkeringarnas
lage och utnyttjandegrad ingér i bolagets dtagande under 2016. Utredning om ny
infartsparkering vid Brommaplan samt en utokning av infartsparkeringen vid och Farsta
Strand pégér. Vidare har infartsparkeringen vid Johannelund féardigstillts. Darutdver
undersoker bolaget om vissa befintliga parkeringar kan samutnyttjas som infartsparkeringar.

Bolaget har under de senaste aren fortydligat skyltningen vid infartparkeringarna. Ett nytt
skyltprogram har tagits fram som forutom en tydligare skyltning innebér att anldggningarna
far en gemensam profil och dirmed stérker Stockholm Parkerings varumérke. Arbetet med att
forbattra skyltningen har fortsatt under 2016.
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Bolaget har fortsatt att skapa cykelparkeringar vid bolagets befintliga P-anldggningar under
aret som ett led i bolagets arbete med héllbar mobilitet.

Under éarets forsta tva tertialer har bolaget installerat 20 cykelparkeringsplatser.
Cykelparkeringarna har installerats i olika typer av anldggningar. Anldggningar som endast
har forhyrda platser har cykelstéll installerats som en extra formén for dem som redan ar
kunder. Bolaget konsterar att dgardirektivet om totalt 20 cykelparkeringar ddirmed redan ar
uppfyllt for 2016.

Odenplans cykelparkeringsgarage invigdes den 23 augusti. Anldggningen dr med ndrmare 350
cykelplatser Stockholms forsta cykelgarage innanfor tullarna och det forsta med enbart
forhyrda platser.

Stockholm Parkering har i kommunfullméktiges forslag till budget uppdragits att utveckla och
prova cykelparkeringsritt i parkeringsférhyrningen. Bolaget har som mal att utveckla
konceptet och prova cykelparkeringsritt dir minst tre parkeringsanldggningar initialt ar
inblandade under 2016. Forberedelse pagér dér anldggningarna i Vartofta, Stigberget och
Odenplan ir aktuella. Bolaget planerar att implementera cykelparkeringsritten under arets
sista tertial.

I bolagets dgardirektiv ingar att Stockholm Parkering ska delta i stadens pilotprojekt med
héllbara dagvattenldsningar. Bolaget har paborjat arbetet med att utreda forutsittningarna och
haft méte med Stockholm Vatten avseende pilotprojektet.

Sammanfattning av marknadslige och verksamhetsforindringar

Bolagets vision ér att ”skapa utrymme for Stockholm att vixa”.

Genom att bygga nya parkeringsanldggningar och nyttja anldggningar i Stockholm Parkering
optimalt frigérs gatuutrymme for det vixande Stockholm. Det frigjorda utrymmet kan vid
sidan av ett nettotillskott av parkeringsplatser fristélla gatuutrymme for den rorliga trafiken,
bussar, cyklar och ett mer levande gaturum.

Stockholm Parkerings affarsidé dr att genom att vara aktiva, effektiva, tillgdngliga och verka
for trygghet och god mil;j6 bidra till ”Ett klimatsmart Stockholm”

Stockholm Parkering har under 1&ng tid haft ett kvalitetsarbete som syftar till att tillhandahalla
rena och ljusa parkeringsanldggningar déir miljoarbetet dr prioriterat. For att lyfta arbetet
ytterligare med ambitionen att fa genomslag pa hela bolagets verksamhet har Stockholm
Parkering valt att fokusera pd fem kérnvérden.

Tillgdngligt
Aktivt

God milj6
Effektivt
Tryggt
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Marknadsforutsdttningar

Stockholm Parkering genomfor I6pande marknadsundersokningar for att 6ka forstaelsen av
behov och 6nskemal fran bolagets kunder, exempelvis utokade dppettider, 6kade mdjligheter
till att ladda elfordon, som i sin tur medfort 6kad beldggning.

Stockholm Parkering anpassar och ser kontinuerligt dver taxor och hyror pa respektive
anldggning. Bolaget har justerat hyrpriserna i ca 20 anldggningar under perioden. Dértill
kommer hdjningar av timtaxan for besoksparkeringar i ett antal anldggningar dir marknaden
sa medger.

Risker — minskade intdkter
e Intdkterna fran P-hus Gallerian minskade kraftigt under senare delen av 2015 och dven
under de forsta tva tertialen 2016. Detta beror pd de stora ombyggnadsarbeten som
pagér 1 och runt omkring Gallerian vilket gor det svart att ta sig till parkeringen,
samtidigt som ett stort antal parkeringsplatser ar avstingda under tiden som AMF
Fastigheter bygger om av Gallerian. Ombyggnaden beriknas vara klar i borjan av
2017.

e Bolaget bedomer att antalet parkeringsplatser i Ropstens infartsparkering kommer att
halveras 2018/2019.

e Under perioden 2017-2019 kommer stora delar av Norra Djurgardsstaden att
fardigstallas vilket medfor minskade intékter for bolaget dd marken gér 6ver till
staden.

e Bolaget ser darutdver ekonomiska risker med de begransningar av trafiken 1
Soderledstunneln och kring Slussen som foranleds av Slussenprojektet. Bolaget har
flera anldggningar i nairomradet som bolaget dger sjdlva eller hyr till fast hyra.
Omsittningsfordndringar 1 detta omrdde far ett direkt genomslag for bolagets resultat.
Darutdver har Slussen-garaget varit helt sténgt for besoksparkering fran och med april
manad. Bolaget berdknar att anldggningen 6ppnar for besdkare 1 mitten av september.

e Bolaget bedomde 1 budgeten for 2016 en minskning av bolagets besoksintdkter med
30,0 mnkr pa grund av hojda trangselskatter och inforandet av trangselskatt pa
Essingeleden. Det prognostiserade utfallet for 2016 pekar pa minskade besoksintédkter
om ca 10,0 mnkr jdmf{ort med 2015.

e Betydande avtal dr forndrvarande ute pa upphandling.

Analys av det ekonomiska utfallet och verksamhetsforindringar

Tertialbokslut 2016
Resultatet efter finansnetto for de tta forsta manaderna uppgér till 99,2 mnkr, vilket dr 31,0
mnkr hogre jamfort med motsvarande period foregdende ar. Huvuddelen av resultatforbattringen
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forklaras av en realisationsvinst om 17,0 mnkr i samband med forséljningen av
parkeringsanliggningen Hjulmakaren. Aven en retroaktiv engéngsersittning for minskad
fastighetsavgift under dren 2010 till 2014 péaverkar resultatet positivt med 3,7 mnkr jaimf{ort med
foregaende ar. Minskade kostnader for personal och rantor ar ytterligare faktorer som paverkar
resultatet positivt jamfort med foregéende &r.

Omséttningen uppgick till 373,0 mnkr, vilket dr 18,0 mnkr hogre jamfort med foregéende &r.
Hyresintdkterna till och med tertial 2 6kade med 8,2 mnkr jimfort med samma period 2015.
Hogre beldggning, hyreshojningar samt driftsdttningen av Racksta P-hus och Stigbergsgaraget ar
huvudorsaken till de 6kade intikterna. Intdkterna for besoksparkeringar uppgick till 184,3 mnkr,
vilket dr 1,5 mnkr hogre én foregéende ar. Intdktsokningen hanfor sig framst till anldggningarna
Missan, Norra Latin Kungsbron, Stigbergsgaraget samt garaget 1 Tele2-arena.

Anliggningar som avviker negativt frén féregaende ar ar frimst forlorade uppdrag och
avvecklade anliggningar sdsom Klara Ostra P-hus, Postiljonen och Korpen. Avvikelsen beror
dven pd att uthyrning av ménadsabonnemang i Gallerian har minskat pa grund av
renoveringsarbetet i AMF Fastigheter.

Rorelsekostnaderna uppgick till 285,0 mnkr. Jimfort med foregaende ar 6kade kostnaderna med
6,8 mnkr. Okningen forklaras framfor allt av hdgre hyreskostnader, vilket till stor del &r kopplat
till de omsattningsbaserade besoksintikterna. Driftskostnaderna uppgick till 62,1 mnkr, vilket &r
1,3 mnkr lagre jimfort med samma period foregaende ar.

Personalkostnaderna uppgar till 30,7 mnkr for perioden, vilket ar 1,2 mnkr ligre jamfort med
foregéende ar. Forklaringen ar framst ett antal vakanser under 2016.

Avskrivningarna uppgar till 26,5 mnkr, vilket dr 3,5 mnkr hogre jaimfort med foregaende ar.
Kostnadsokningen beror pa att avskrivningarna for de nya anlédggningarna Stigberget och
Récksta tillkom under senaredelen av ar 2015.

De finansiella kostnaderna uppgar till 5,8 mnkr, vilket dr 2,8 mnkr ldgre jamfort med foregdende
ar. Minskningen beror pé en generellt sankt ranteniva.

Investeringarna for perioden uppgick till 86,6 mnkr varav huvuddelen avser upparbetade
kostnader for P-hus Hagastaden om 15,6 mnkr.

Arsprognos

Bolaget prognostiserar ett drsbokslut med ett resultat efter finansnetto om 108,2 mnkr fore
dispositioner och skatt. Jimfort med budget om 49,8 mnkr &r det ett 6kat resultat om 58,4
mnkr. Jamfort med tertialrapport 1 har prognosen i tertialrapport 2 ett dkat resultat om 17,7
mnkr.

Bolaget har i prognosen tagit hojd for oforutsedda kostnader for fastighetsunderhéll,
utredningar och IT. Intéktsutvecklingen pa bolagets besoksparkeringar dr alltid osdkra, till
exempel kan trafikavstangningar sla hart pd bolagets besoksanldggningar. Resultatet kan
saledes komma att bli hdgre dn ovan prognos for 2016.
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Resultatfordndringen jamfort med budget forklaras i huvudsak av att de hojda
trangselskatterna inte paverkat besoksintdkterna i innerstaden som befarades 1 budget for
2016. Dartill kommer hojda taxor och hyror, tillkommande anliggningar samt en
realisationsvinst pa 17,0 mnkr vid forsédljningen av parkeringsanldggningen Hjulmakaren samt
minskade rantekostnader. Resultatet foregaende ar uppgick till 109,5 mnkr.

Resultatfordndringen jamfort med prognos 1 forklaras framst av hogre besoksintikter, men
dven pa grund av en retroaktiv engangsersittning for minskad fastighetsavgift under aren
2010 till 2014. T 6vrigt har bolaget minskade kostnader for bland annat 16pande underhéll,
rantor och byte av nytt ekonomisystemet jamfort med tidigare prognos.

De totala prognostiserade intdkterna uppgar till 555,7 mnkr, vilket &r 5,4 mnkr Gver nivén i
tertialrapport 1 och 42,8 mnkr dver budgeterad niva. Omsittningen for 2015 uppgick till
545,8 mnkr. Huvudorsaken till intdktsokningen jamfort med budget avser en ny bedémning
av effekten av de hojda trangselsskatterna och inforandet av trangselskatt pa Essingeleden.
Foljden av de hojda tringselsskatterna har sdlunda inte paverkat bolagets intdkter med samma
kraft som nér avgifterna inférdes. Bolaget bedomde 1 budget for 2016 att besoksintdkter skulle
minska med 30,0 mnkr. Tillkommer gor taxehdjningar och hyreshdjningar samt tillkommande
anldggningar som har paverkat resultatet positivt.

De totala rorelsekostnaderna prognostiseras till 454,0 mnkr, vilket dr 11,1 mnkr ldgre jAmfort
med prognostiserad niva i tertialrapport 1 och 13,9 mnkr ldgre jamfort med budget.
Rorelsekostnaderna ar 2015 uppgick till 424,1 mnkr.

Hyreskostnaderna berdknas uppga till 241,3 mnkr, vilket ar 0,9 mnkr légre dn i prognos 1 och
12,4 mnkr hogre jamfort med budget. Okningen mot budget &r direkt kopplat till de
omsittningsbaserade hyrorna.

Ovriga driftskostnader beriknas uppga till 121,5 mnkr, vilket ir 8,7 mnkr ligre &n prognos 1
och 9,0 mnkr ldgre dn budgeterade kostnader. Driftkostnaderna for foregdende ar uppgick till
95,5 mnkr. De 6kade driftskostnaderna jamfort med foregaende ar forklaras med okade
ambitioner, enligt Kommunfullmaiktiges beslut, avseende inrdttande av cykelparkeringar och
installation av laddningsstolpar.

Det langsiktiga fastighetsunderhallet prognostiseras till 5,0 mnkr ar 2016, vilket 4r 1 nivd med
2015. Fastighetsunderhallet kommer bland annat riktas mot parkeringsanlédggningarna
Strandbergsdacket, Vill-In, Silvergranen, Kdlnan och Bygeln.

Avskrivningarna berdknas 1 prognos 2 uppga till 42,0 mnkr, vilket dr 1 nivd med budget. Det
ar dock en minskning med 1,7 mnkr jdmf{ort med prognos 1, vilket frimst beror pa att
forviarvet av Arenagaraget har senarelagts.

Personalkostnaderna har berédknats till 49,2 mnkr vilket &r 1 linje med prognos 1 samt budget.
Finansnettot berdknas uppga till 10,5 mnkr, vilket dr en justering med -1,2 mnkr jamfort med

prognos 1 och -1,4 mnkr jaimfort med budget. De minskade kostnaderna beror pa den sidnkta
rantenivan under dret. Bolaget inlaningsrénta var i augusti manad 1,34 procent.
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Bolagets uppléning frin stadens finansavdelning prognostiserar att uppgé till 812,0 mnkr vid
utgangen av 2016. Bolagets upplaningslimit dr 1 000,0 mnkr.

Resultat efter finansnetto ar 2017

Stockholm Parkering prognostiserar ett resultat efter finansnetto om 75,0 mnkr 2017, vilket ar
en justering om 15,0 mnkr jamf{ort med bolagets faststillda trearsplan. Resultatforsdamringen
jamfort med prognostiserad resultat 2016 (108,3 mnkr) forklaras av:

e Realisationsvinst vid avyttringen av Hjulmakaren under innevarande ar om 17,0
mnkr.

e Retroaktiv kreditering for omrdknad fastighetsavgift om 3,7 mnkr for dren 2010 till
2014.

e Minskade intikter fran P-hus Gallerian orsakat av stora ombyggnadsarbeten omkring
Gallerian vilket gor det svart att ta sig till parkeringen, samtidigt som ett stort antal
parkeringsplatser dr avstdngda under tiden som AMF Fastigheter bygger om av
Gallerian.

e Delar av Djurgérdsstaden kommer att fardigstdllas under 2017 vilket medfor minskade
intdkter for bolaget.

e Ekonomiska risker med de begridnsningar av trafiken 1 Soderledstunneln och kring
Slussen som foranleds av ombyggnadsprojektet. Bolaget har flera anlaggningar 1
nidromrddet som bolaget dger sjdlva eller hyr till fast hyra. Omséttningsforandringar i
detta omrade far ett direkt genomslag for bolagets resultat.

e Forvirvet av garaget under Tele2 Arena innebér hogre avskrivnings- och
rantekostnader pd grund av resultatets helarseffekt under 2017.

e Flera betydande avtal 4r under upphandling, vilket kan medf6ra 6kade
kostnader/minskade intékter for de kommande aren.

e Bolaget har i dgardirektiven de senaste aren uppdragits att medverka till utdkade
samhéllsnyttiga insatser 1 form av fler infartsparkeringar, cykelparkeringar samt
installationer av laddningsstolpar vilket sannolikt kommer att medfora
kostnadsokningar for 2017 och de kommande aren.

Stora projekt och Investeringar

Investeringarna beréknas for helaret uppga till 300,0 mnkr vilket &r 50,0 mnkr hogre 4n
budgeterad volym. Avvikelsen forklaras av att investeringskostnaden f6r Arenagaraget har
bedomts till 259,0 mnkr jamfort med budgeterade 200,0 mnkr.

Genomforandebeslut fattat av Stockholmparkerings styrelse
e Styrelsen fattade 2013-08-28 ett genomforandebeslut for Torsplansgaraget i stadsdelen
Hagastaden. Beslutet innebar att Stockholm Parkering forvarvar uppford
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byggnadsstomme frdn Exploateringskontoret. Bolagets investering dr bedémd till 68,0
mnkr.

e Pa ett extra styrelsemdte 2013-08-28 godkidnde styrelsen for Stockholm Parkering for
sin del 6verenskommelsen med Exploateringsndmnden om exploatering avseende
uppforandet av parkeringsanldggning i Hagastaden. Investeringen for
genomforandebeslutet av projektet, Norra Stationsgaraget uppgar till 742,0 mnkr.
Medfinansiering kommer att ske med hjélp av P-kop. Parkeringsanliggningen
berdknas att ta drift ar 2022. Kommunfullméktige fattade ett inriktningsbeslut for
investeringen 2013-12-02.

e Styrelsen fattade den 2016-06-09 beslut om att godkinna forvérv av Arenagaraget.

Inrikiningsbeslut fattat av Stockholmparkerings styrelse

Styrelsen har fattat inriktningsbeslut for nedanstdende projekt:

e Ar 2009 fattade styrelsen ett inriktningsbeslut gillande Arenagaraget. Direfter, har
SGA Fastigheter och Stockholm Parkering 6verenskommit om att Stockholm
Parkering ska skota driften av Arenagaraget under en dvergangsperiod for att i ett
senare ldge forvirva Arenagaraget till ett bedomt marknadsvirde.

e Ett inriktningsbeslut fattades ar 2000 om ett P-garage invid Armémuseum.
Investeringen &r berdknad till 200,0 mnkr.

e Bolagets styrelse fattade 2014-10-01 ett inriktningsbeslut {for att uppfora ett nytt
underjordiskt garage i Fortum Vérmes tidigare naftalager i den nya stadsdelen
Norra Djurgardsstaden. Investeringen har berdknats till 260,0 mnkr, varav
byggherrarnas andel uppgér till 40-50 procent i form av ett parkeringskop. Under
2015 har Exploateringskontoret krivt att antalet parkeringsplatser utokas i garaget.
Detta medfor att ett utredningsbeslut fattades pa den nya nivén i oktober 2015 som
kommer att f6ljas av ett nytt inriktningsbeslut.

e 2014-10-01 fattade styrelsen ett inriktningsbeslut om ett nytt P-hus i den nya
stadsdelen Arstafiltet. Investeringen har beriiknats till 108,0 mnkr, varav
byggherrarnas andel bedomts till 50 procent av investeringskostnaden i form av ett
parkeringskop.

e Bolagets styrelse fattade 2014-10-01 ett inriktningsbeslut om ett nytt underjordiskt
P-hus inom omradet Vistra Vallhallavdgen. Investeringen har berédknats till 213,0
mnkr, varav byggherrarnas andel uppgar till 30-40 procent av investeringen i form
av ett parkeringskop.

Sirskilda uppdrag och fokus omriden kopplat till Stockholm stads inriktningsmal
1. Ett Stockholm som héller samman
Forbdittra lokalutnyttjandet

En genomford omorganisation under 2015 har bland annat medfort att antalet arbetsstéllen
minskat fran fyra till tre. Dessutom har bolaget flyttat fran en av dterstaende lokalerna och
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avtal har tecknats om en ny mindre lokal som innebér en kostnadsbesparing 1,5 mnkr under
en tredrsperiod. Bolagets atagande att beakta framkomlighetperspektivet vid planering av nya
garage samt att befintligas anldggningars kapacitet utnyttjas optimalt har uppfyllts bland annat
genom att antalet parkeringsgarage som samutnyttjas uppgick till 31 vid tertialets slut.

Social hallbarhet

Samtliga bolagets upphandlingar genomfors med syfte att verka for social hédllbarhet. Bolaget
har under perioden arbetat med att ta fram ett underlag till en CSR-strategi. Bolaget kommer
att bifoga strategin som en bilaga till verksamhetplanen for 2017.

2. Ett klimatsmart Stockholm

Minska energiforbrukningen, genomfora energieffektiviseringar, minska utslipp och
sinka langsiktiga kostnader

Bolaget har under flera ar arbetat med att i egna anldggningar installera energisnilare LED-
belysning. Vid nyproduktion installeras endast LED belysning. Bolaget har d&ven medvetet
initierat en dvergang till fler kallgarage vid nyproduktion och renovering for att minska
uppvarmningsbehovet 1 bolagets parkeringsanldggningar.

3. Ett ekonomiskt hallbart Stockholm

Unga erbjuds jobb, utbildning, viss tidsanstdillda eller praktik

Bolaget har ett nidra samarbete med Arbetsmarknadsforvaltningen och Stadsdelsndmnden 1
Rinkeby-Kista. Ambitionen har varit att erbjuda tva personer visstidsanstédllning som
genomfors inom stadens verksamheter av de aspiranter som Jobbtorg Stockholm matchar.
I augusti ménad har bolaget tagit emot tva visstidsanstillda. Bolaget tog under sommaren
emot tre ungdomar till sommar/feriearbeten.

4. Ett demokratiskt hallbart Stockholm

Staden ska vara en tillginglig stad for alla

Stockholm Parkering har under perioden fortsatt att medverka i kommunfullméktiges
program for personer med funktionsnedsdttning under trearsperioden. Bolaget har deltagit
i1 Rédet for funktionshinders verksamhet och kommer att delta i de aktiviteter som planeras
for det kommande aret ingdr bland annat att komplettera med bra betalningsmdojligheter
och forbéttra gangentréer for funktionshindrade.

Delaktigheten och inflytandet i syfte att stirka demokratin ska utvecklas

Bolaget bedriver ett nidra samarbete med berdrda medborgare 1 Stockholm genom
kontinuerliga informationsmoten under pdgaende byggprojekt. Ett exempel pa detta dr bygget
av P-hus Stigbergsgaraget dir informationsmoten holls vid fyra tillfdllen; ett mote innan
byggstart, tva tillfillen under pagéende byggnation samt ett vid invigningen av P-huset.

Staden ska vara en bra arbetsgivare genom bra anstillningsvillkor

Bolaget erbjuder heltidstjédnst till samtliga medarbetare. Under 2015 uppnaddes malet 100
procent och under det kommande aret har malet varit kvar. Under perioden har bolaget
arbetat med uppfoljning av medarbetarenkéten. Malet ar att alla medarbetare ska vara vél
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fortrogna med verksamhetens mal och forvintade resultat. Varje individ har ett tydligt eget
ansvar for sina arbetsuppgifter vilket vantas paverka bolagets utveckling positivt.

Medelantalet anstéllda var 1 augusti manad 62 vilket ar 9 personer féarre dn de budgeterade 71
personer. Vakanser dr det huvudsakliga skélet till det minskade antalet.

Stockholm dir en jimstilld stad dir makt och resurser fordelas lika

Bolaget arbetar aktivt med méangfaldsfragor och ser flersprakighet som en tillgéng vid
rekrytering. Manga medarbetare &r flersprékiga i bolaget vilket innebar mdjligheter till
utokad service. Bolaget framjar jamstédlldhet genom att bland annat anvénda
kompetensbaserad intervjuteknik vid rekryteringar. Bolaget reviderar arligen samtliga
policys. Jamstdlldshetsperspektivet dr en viktig faktor for att trygga virdegrunden. Vidare
gor bolaget kontinuerliga 16nekartldggningar ur ett genusperspektiv for att minimera
osakliga 16neskillnader.



g 74 (95)
“il llf STOCKHOLMS 2016-09-26
P STADSHUS AB

***™1 En del av Stockholms stad

Stadsteatern

Sammanfattning av genomforandet av kommunfullmiktiges inriktningsmal

Kulturhuset Stadsteatern ska vara en angeldgenhet for alla stockholmare med yttrandefriheten,
den konstnérliga friheten och det fria ordet som grund. Under perioden januari — augusti har
verksamheten och huset haft 2,03 miljoner besokare (f.a. 2,16 miljoner). Vér program och
forestillningsverksamhet med betalande publik har tagit emot 250.468 besokare (f.4.
267.502) till vara verksamheter vid Sergels Torg, Skdrholmen, Villingby. Var verksamhet
med fri entré har besokts av 220.765 besokare (f.a. 244.247). Har inkluderas Parkteatern, som
fram till 31 aug har haft 212 forestéllningar (f.a. 202), med en publik om 186.899 besokare
(f.4. 191 554). Ovrig verksamhet med fri entré &r Forum Debatt samt bibliotekens
programverksambhet.

Biblioteksverksamheten har tagit emot 728.800 besok (f.4. 783.300 ) under samma period,
varav barn och ungdomsbiblioteken tagit emot 210.100 besdkare (f.a. 230.800). Barn och
ungdomsbiblioteken har haft 33.800 utlan (f.&4 34.800), vuxenbiblioteken har haft 81.100
utlan (f.4. 85.300). Utlan av bdcker stiger, men utlan av AV-media (musik och film) sjunker,
som en foljd av d&ndrade konsumtionsvanor av musik och film.

Sammanfattning av marknadslige och verksamhetsforindringar

Redan i budget 2016 har forvintningarna pé biljettintikter sankts i forhéllande till savil
budget som utfall 2015. Biljettintékter for arets forsta tta manader visar pé ett 1dgre utfall 4n
budgeterat med 12,3 mnkr. Bokade biljetter till forestdllningar under hosten &r ocksa lagre dn
foregéende ar. I Tertial 2, 2016, sdnker vi darfor biljettintdktsforvantningarna med 18,4 mnkr
jamfort med budget. For att pa ett korrekt sétt analysera fordndringen i efterfragan fran
publiken planerar vi att gora en storre djupare analys med trender i1 samhaéllet kring publik
verksamhet. Vi kommer i december/januari manad att genomfora en publikundersokning samt
komplettera med extern medborgarundersokning om vilken kdnnedom som finns om
Kulturhuset Stadsteatern.

Ernst & Young ("EY”) presenterade februari 2016, 1 enlighet med dgardirektiven, en analys
av Kulturhuset Stadsteaterns ekonomi efter samgaendet mellan Kulturhuset och Stadsteatern.
Som komplement till den ekonomiska analysen gor en extern analys och rapport om den
konstnérliga utvecklingen och utbudet av verksamheten efter samgaendet.

I fastigheten Skansen, Kulturhuset vid Sergels Torg planeras och utreds storre investeringar
av fastighetskontoret samt Kulturhuset Stadsteatern.

Glasbyte: Med start 1 oktober 2016 kommer fastighetskontoret 1 Stockholm att inleda
projektet med att byta glasen 1 Kulturhuset Stadsteaterns fasad, ett arbete som beréknas piga
till och med 2017-12-31. 4000 kvadratmeter fasadglas ska bytas ut. Det omfattar mer én 1000
fasadglasrutor och berdknad tidsétging for hela projektet dr ca 15 ménader. En etablering och
arbetsomrade péd gatumark dr oundvikligt och en forutsittning for arbetet med byte av
glasfasaden pa Kulturhuset. Liggande forslag innebér gangtunnlar for passage framfor
Studion och Visit Stockholm. Projektet ansvarar for att erforderlig sdkerhet i fastigheten
bibehalls. Se drende no 8 i styrelseutskick.

Upprustning av teknisk installation m.m. for fastigheten Skansen 23: Enligt
fastighetsndmndens beslut 2016-06-14 fastslogs projektdirektiv samt att vidare utredningar
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skulle genomforas i syfte att komma fram till ett ev. inriktningsbeslut avseende en
upprustning av tekniska installationer i Kulturhuset och teaterhuset inkluderande eventuella
kompletterande brandtekniska och energiforbéttrande atgérder. Detta arbete omfattar bl.a. tak,
fasad och rulltrappor. Kulturhuset och teaterhuset &dr blaklassade enligt Stadsmuseets
klassificeringskarta. Allt eventuellt upprustningsarbete méste darfor ske med hénsyn till
fastighetens stora kulturhistoriska vérde. Se drende no 9 i styrelseutskick.

Upphandling nytt styrsystem Stora Scenen: Scenmaskineriet vid Stora scenen ska efter ca 25
&rs drift bytas ut. Systemet som inkdptes frdn divarande Osttyskland, drabbas allt oftare av
driftsstorningar. Systemet dr svart att underhélla da tillgéng till reservdelar &r ytterst
begrinsat. Bytet av styrsystem berdknas ta ca 3 ménader. Ingen verksamhet kan bedrivas vid
scenen under tiden for bytet. Ett nytt system innebér utdkad funktionalitet, och en forbattrad
arbetsmiljo d& nuvarande system &r tyngre och mer svararbetat. Installation av ny utrustning
planeras att genomforas 1 samband med de omfattande tekniska installationerna enligt
inriktningsbeslut som kan komma att fattas i fastighetsnimnden enligt punkten ovan. Se
drende no 10 i styrelseutskick.

Analys av det ekonomiska utfallet och verksamhetsforindringar

Tertialbokslut

Kulturhuset Stadsteaterns egenintékter for tertial 2, 2016 uppgar till 56,6 mnkr, vilket dr 10,3
mnkr ldgre &n motsvarande period foregdende ar, och 18,8 mnkr ldgre 4n budget for
motsvarande period. Det dr framfor allt biljettintdkter samt uthyrning av lokaler som genererat
lagre intdkter. Kostnaderna for perioden uppgar till 323,3 mnkr, vilket dr 2,3 mnkr ligre dn
motsvarande kostnader foregaende ar. Det dr huvudsakligen 16nekostnader som ar ldgre. De
lagre Ionekostnaderna ér framfor allt 1agre kostnader for visstider, overtid, mertid, ersittning
for roda dagar, ob-ersittningar samt ersittning for tilliggsarbete. Aven pensionskostnaderna
ar nagot lagre som en foljd av nytt pensionsavtal, samtidigt som arbetsgivaravgifterna
procentuellt 4r hogre. Resultatet for andra tertialen 2016 ar -229,7 mnkr vilket dr 7,5 mnkr
sdmre 4n foregdende ar.

Arsprognos

Resultatet efter finansnetto berdknas uppga till -350,0 mnkr, i enlighet med det faststillda
kravet for 2016. Biljettintikterna berdknas uppgé till 73,9 mnkr, en minskning jimfort med
budget med 18,4 mnkr och jamfort med foregdende ar en minskning med 20,2 mnkr (-21,5
%). Antalet betalande besokare berdknas minska med ca 70.000 pé heldr jimfort med
foregdende &r. Ovriga intikter inklusive det statliga bidraget fran Kulturradet beriknas uppgé
till 74,1 mnkr vilket dr 7,2 mnkr ldgre 4n budget, men 4,5 mnkr hégre dn utfall féregdende ar.
Framfor allt forvéntas hyres- och sponsringsintdkter understiga budget, bland annat har
Glasbytet av fasaden pa Kulturhuset en viss paverkan pd uthyrningsmojligheterna under
hosten. I prognosarbetet har intdktsforvantningarna for hosten skrivits ner, utifran den
beldggning som nu ligger pa hostens forestillningar. Intdkterna for verksamheten kan variera,
da utbudet och efterfragan pé forestdllningar och utstillningar varierar mellan &ren. I ar ar
osédkerheten nagot storre @n tidigare ar, och intdkterna kan komma att sjunka ytterligare under
hosten. For att arbeta aktivt med att bredda finansiering och soka nya intdkter har en
affarsutvecklare engagerats frdn mitten av oktober. Personalen &r den storsta tillgangen, och
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samtidigt den enskilt storsta kostnaden, ca 260 mnkr, vilket motsvarar ca 51 % av de totala
kostnaderna.

For Svensk Scenkonst giller frén 1 januari 2015 ett avgiftsbaserat pensionsavtal, ITP1. Det
nya pensionsavtalet har nagot lagre kostnader én tidigare ars avtal, motsvarande ca 3,5 mnkr,
jdmfort med nivdn som var innan det nya avtalet. Arbetsgivaravgifterna har kat procentuellt
gé grund av nya regler, motsvarande 2,5 mnkr jimfort med nivan fore fordndring av
avgiftsberdkningen. Utifran det nya pensionssystemet har Kulturradet beslutat att 4,8 % av
deras bidrag (motsv.2,5 mnkr) dr medel for “kvalitetsstdrkande insatser som framjar
utveckling, fornyelse och kompetensutveckling inom scenkonstomradet”.

Eftersom Kulturhuset Stadsteaterns intdkter berdknas minska med 25,6 mnkr jaimfort med
budget, maste verksamheten, for att uppnd balans, minska kostnaderna med motsvarande
belopp. Ett antal atgirder har beslutats om; samtliga verksamheter far i Tertial 2, 2016 en
lagre verksamhetsram &n 1 budget, med uppdrag att dra ner pa kostnader som dr
paverkansbara inom aret. Antalet visstidsanstillningar minskas, rorliga kostnader sdsom
inkop, utbildningar, tjansteresor m.m. minskas. Sjélvfinansieringsgraden for heldret berdknas 1
prognosen att ligga pa 19 % att jaimforas med 22 % for 2015. Marginalerna adr sma och
verksamheten har en mycket god kostnadskontroll. Risken ligger framfor allt i en fortsatt hog
intidktsforvantan under hosten for savél biljettintdkter som uthyrningar. Finansnettot berdknas
till -4,3 mnkr vilket dr 0,9 mnkr béttre dn budget och 0,3 mnkr béttre dn foregaende &r.
Investeringarna berdknas uppga till 15 mnkr, i enlighet med rapporterad investeringsniva T1.
Investeringarna avser nyinvesteringar pa scenerna och i fastigheten vid Sergels Torg, IT
relaterade nyinvesteringar, samt fastighetsinvesteringar i sdval Kulturhuset vid Sergels Torg
som vid nya verksamheten i1 Villingby.

Sirskilda uppdrag och fokusomriden kopplat till Stockholms stads inriktningsmal
1. Ett Stockholm som haller samman

Prioritering av ytterstaden

Malsittningen med verksamheten i Véllingby ar att arbeta med en lokal forankring i
civilsamhillet. Villingby &r ett kulturhus och en métesplats, 1 ett ndra samarbete med
Villingby Medborgarhusforening Trappan. Utifrdn de lokala frdgorna och ett konstnérligt
perspektiv utvecklas scenkonsten med en speciell tyngdpunkt pa dans och rorelse, med
delaktighet av unga vuxna. Forsta premidren 1 Villingby var den 19 mars 2016.

Med Barn- och ungdomsscenen i Skdrholmen gors kultur tillgédnglig for alla barn och unga pa
lika villkor, vilket dr grundtanken i verksamheten. Hér riktas blicken mot omvérlden pa jakt
efter berittelser, forestdllningsformer och nya sétt att mota publiken. Skdrholmenscenens
uppdrag &r att spela for barn och unga fran 5 till 19 &r men négon 6vre aldersgrins finns inte.
Det 1 Skdrholmen redan existerande Designlab S dr en organisatorisk forebild for ett antal
liknande, nya konstnérliga/mediala verksamheter. Skdrholmens framtida Kulturhus utvecklas
1 samarbete med savél Skidrholmens stadsdel som Stockholmshem.

For att ytterligare befasta den kulturella narvaron i ytterstaden, planeras en turnéverksamhet
liknande Parkteatern, under namnet ”Kretsteatern” men inomhus under host och var, med start
under senhosten 2016.
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Forbiittra lokalutnyttjandet

Under 2016 fortsétter arbetet med att effektivisera lokalutnyttjandet. Under sen-hosten lamnar
vuxenbiblioteket Plattan for att dela lokaler pd Plan 2 med Serieteket och Bibliotek Film &
Musik. Detta mojliggor béttre samordning av personal och verksamhet. Det innebér att
ytterligare 1 000 kvm aterldmnas till Fastighetskontoret. Samtidigt byggs de tidigare
administrativa ytorna pa Plan 2 om for utokad verksamhet av bibliotek TioTretton. Under
2017 kommer utrymmet dér Bibliotek Plattan nu é&r att anvindas for tillfallig verksamhet
under bytet av glasfasaden. Utrymmet kommer att vara en vilbehdvlig “lunga”, som
mdjliggor att verksamheten kan fortgé dven under den omfattande renoveringen. Vad som
hinder med utrymmet efter 2017 diskuteras med Fastighetskontoret, viktigt &r att det blir
ndgot som stimmer med Kulturhusets Stadsteaterns verksamhet.

3. Ett ekonomiskt hallbart Stockholm

Unga erbjuds jobb, utbildning och praktik
Under sommaren har 10 ungdomar erbjudits sommarjobb och praktik pa Lava Bibliotek &
Verkstad

4. Ett demokratiskt hallbart Stockholm

Stockholm dir en stad med levande och trygga stadsdelar

Genom att Kulturhuset Stadsteatern &r ndrvarande i City, Skdrholmen, Villingby med fast
verksamhet samt 1 Gvriga ytterstadsomraden genom Parkteaterns sommarturnéer, &ven med
Kretsteatern, arbetar verksamheten med att tillgéngliggora kultur till medborgarna i allas vara
omraden.

Stockholm ska vara en tillginglig stad for alla
Under de forsta tta minaderna har Stadsteatern haft 31 textade forestéllningar, déribland 2 st.
pa Parkteatern, i Breding och Akeshov. 3 forestillningar har varit syntolkade.

Delaktigheten och inflytandet i syfte att stirka demokratin ska utvecklas

Verksamheterna i Skdrholmen och Villingby arbetar med lokal forankring i civilsamhallet
och med delaktighet av barn och unga vuxna samt dldre, det vill sdga for alla!
Verksamheterna Forum Debatt/Film och Konst/Design arbetar genom debattprogram, filmer
pa Klarabion och utstéllningsverksamheten pé att locka nya publikgrupper till Kulturhuset
Stadsteatern bidrar de till att skapa dialog och debatt.

Staden ska vara en bra arbetsgivare genom bra anstillningsvillkor

En ny organisation — en modern, flexibel och decentraliserad kulturorganisation — har
forhandlats fram med Teaterforbundet och Akademikerforeningen i ar fran 1 juli 2016, och
implementeras under hdsten for att vara helt pa plats vid arsskiftet. Syftet med den nya
organisationen &r att skapa en dnnu mer effektiv och flexibel organisation, dir medarbetarna
far 0kad delaktighet. Ledarskapet stirks sa att cheferna har mojlighet att vara savil
ndrvarande som stddjande. Den nya organisationen dr decentraliserad, initiativ och mandat att
fatta beslut finns ute i1 organisationen. I slutdokumentet understryks att parterna dr Gverens om
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att gemensamt arbeta vidare inom den nya organisationen med mal att tillsammans vérna de
tillsvidareanstélldas och visstidanstilldas anstéllningar och sdkerstilla den konstnérliga
verksamheten genom att upprétthalla en tillracklig andel rorliga resurser. Den nya
organisationen ska arligen utvarderas i samband med budgetprocessen.

Stockholm dr en jamstilld stad dir makt och resurser fordelas lika

Kulturhuset Stadsteatern satsar resurser pa verksamheterna i Skdrholmen och 1 Villingby sé
att kulturen kommer ndrmare medborgarna. Verksamheterna utvecklas i ndra samarbete med
lokala aktdrer. Dessutom turnerar Parkteatern redan varje sommar 6ver hela Stockholm. I
budget 2016 planerades for en ny verksamhet, Kretsteatern, som ska turnera 1 ytterstaden
under host/vinter/var. Forutom att fordela kulturella resurser geografiskt ndrmare fler
medborgare, arbetar Kulturhuset Stadsteatern genom t.ex. differentierade biljettpriser eller fri
entré for att gora kulturen tillgidnglig for s& ménga som mojligt.
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SGA Fastigheter

Sammanfattning av genomforandet av kommunfullmiktiges inriktningsmal

SGA Fastigheter har till mél och uppgift att aktivt bidra till utvecklingen av Stockholm som
besoks- och evenemangsstad. Bolaget dger, forvaltar och utvecklar stadens arenafastigheter 1
Globenomrédet, Tele2 Arena, Ericsson Globe inklusive SkyView, Annexet och Hovet samt
nojesdestinationen Tolv Stockholm. Under perioden har Arenagaraget avyttrats till Stockholm
Parkering AB, i enlighet med genomforandebeslutet for Tele2 Arena. Bolaget har uppdragit at
Exploateringskontoret att arbeta for att en forsdljning av Norra och Sodra byggritterna ska
kunna genomforas.

Det prognostiserade resultatet for 2016 berédknas till -150 mnkr (-152 mnkr) vilket ar i
enlighet med budget. Resultatforbattringen beror frimst pa 6kade hyresintdkter for Tele2
Arena och Tolv Stockholm. Investeringarna beréknas till 40 mnkr i enlighet med budget.

SGA Fastigheter dr moderbolag i koncernen Stockholm Globe Arena Fastigheter AB dér
Arenan 9 Norra fastigheten AB och Stockholm Entertainment District AB samt dess
dotterbolag Sddra byggritten Globen AB ingér. Dotterbolagen har inte haft ndgon verksamhet
under perioden.

Sammanfattning av marknadslige och verksamhetsforindringar

I maj 2016 var Stockholm vérd for Eurovision Song Contest, ett unikt evenemang da alla véra
fyra arenor, Globen, Hovet, Annexet och Tele2 Arena anvindes samtidigt. P4 plats fanns 42
delegationer, 2000 journalister och 4000 fans fran hela varlden. Biljetter saldes till elva olika
evenemang och den kritikerrosade finalen sdgs av 200 miljoner tv-tittare 1 direktséndning.

Under perioden har flera konserter genomforts, bland annat med Rihanna och Rod Stewart. I
september kommer tva konserter med Justin Bieber i en fullsatt arena och i december har
Kent tre slutsélda konserter. Publiktillstromningen pé fotbollsmatcherna &r fortsatt god.
Fotbollsmatcherna 1 Tele2 Arena under perioden juli-september besoktes av c:a 400 000.
Virldsartisterna kan fylla Tele 2 Arena med drygt 40 000 besokare per foretstéllning,
populdra evenemang 1 Ericsson Globe kan innebédra 16 500 besdkare. Hovet kan ta 8-9000
besokare. SkyView besoks av c:a 100 000 per &r.

Tolv Stockholm har borjat hitta formerna och idag finns tva hyresgéster, O 'Leary’s
restauranger och Eventcenter har storst ytor. Den andra hyresgisten dr Familjen Ahlbom som
driver nattklubben Colosseum. Under forsta halvaret 2016 har Tolv Stockholm haft c:a

566 000 besokare

Analys av ekonomisk utveckling och verksamhetsforindringar
Tertialbokslut

Koncernens resultat for perioden januari-augusti 2016 uppgér till -76,6 mnkr, jAimfort med
-101,4 mnkr f6r motsvarande period foregaende éar.
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SGA Fastigheters intdkter utgdrs av hyresintikter frin SGA Arenabolaget, Tolv Stockholm,
markparkeringar samt Arenagaraget(t o m augusti 2016) och lokaluthyrning i YKL (tom 15
september 2016).

Intdkterna for perioden 6kar med 11,8 mnkr och kostnaderna 6kar med 2,5 mnkr jamfort med
foregaende ar. Intdktsokningen avser framst 6kade hyresintdkter for Tele2 Arena och Tolv
Stockholm. Investeringarna for perioden uppgar till 35,3 mnkr, vilket dr hogre &n tidigare ar
da en stor del av arets planerade investeringar skulle vara genomforda infér Eurovision Song
Contest i maj manad.

Rénteldaget har en mycket stor paverkan pé bolagets finansiella kostnader. Den laga rdntan har
bidragit till relativt laga finansiella kostnader i forhdllande till upplénat kapital.

Arsprognos

Koncernens resultat berdknas i tertial 2 i enlighet med budget, -150 mnkr jamfort med -152
mnkr i utfall féregdende &r. I det prognostiserade resultatet ingar 6,7 mnkr i reaforlust vilket
avser de fastighetsforséljningar bolaget genomfor under verksamhetséret. Dels har
Arenagaraget sdlts till systerbolaget Stockholms Stads Parkerings AB per 2016-08-31, dels
kommer de s.k. Yttre Kommersiella Lokalerna (YKL) att séljas till Klovern, som dger Globen
Shopping.

Bolagets prognostiserade intékter berdknas till 82,9 mnkr (72 mnkr), en 6kning med 13,9
mnkr mot budget vilket frimst beror pa 6kade hyresintikter fran Tele2 Arena och Tolv
Stockholm.

Rorelsekostnaderna i prognos dkar med 6,9 mnkr jamf{ort med budget till 91,5 mnkr (78,9
mnkr). Kostnadsokningen mot budget bestar dels av hogre administrativa kostnader, dels av
hogre personalkostnader. De administrativa kostnaderna kar framst pd grund av 6kade
konsultkostnader dér inhyrda konsulter bland annat tacker upp for fordldraledig personal och
entledigad VD. De fastighetsrelaterade kostnaderna, driftskostnader samt akut och
forebyggande underhall, foljer budget.

Personalkostnaderna uppgar 1 prognos till 22,1 mnkr (15,2 mnkr), en 6kning med 5,6 mnkr
mot budget. Okningen avser avsittningar for pension till f5ljd av entledigande av VD.
Medelantalet anstéllda 6ver verksamhetséret dr 17 personer.

De finansiella kostnaderna berdknas minska med 5 mnkr mot budget till -49 mnkr (68,5 mnkr)
vilket dels beror pa de fastighetsforséljningar som goérs under aret, dels pé det fortsatt
gynnsamma réanteliget.

Investeringsvolymen berédknas 1 prognos i enlighet med budget och uppgar till 40 mnkr (21,4
mnkr). Bolagets investeringar avser planerat underhéll i bolagets fastigheter. Bland de
pagaende projekten kan ndmnas forbattring av skalskyddet och wifi 1 Globen. Totalt har
bolaget avsatt 60 mnkr for planerat underhall, varav 40 mnkr berdknas som investeringar.
Eventuellt kan en omfordelning mellan kostnad och investering bli aktuell, dock kommer den
totala budgeten om 60 mnkr i planerat underhall att héllas.
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Forvirv/Forsdljning av anliggningstillgangar

Enligt bolagets dgardirektiv for ar 2016-2018 ska bolaget utreda forutsittningarna att avyttra
garaget under Tele2 Arena till Stockholms Stads Parkering AB. En tredimensionell
fastighetsbildning genomf6rs och garaget avyttrades per den 31 augusti 2016. Forséljningen
ar 1 enlighet med genomforandebeslutet for Tele2 Arena.

Bolaget har under perioden dven tecknat ett fastighetsregleringsavtal med Klovern Stadion
AB avseende forséljning av de Yttre Kommersiella Lokalerna (YKL). De byggdes i samband
med uppforandet av Tele2 Arena och bestar av en entré till Globen shopping samt en uthyrbar
lokalyta. YKL &r idag en del av fastigheten Grishuvudet 2, men utgor egentligen en naturlig
del av Globen shopping, mer dn av Tolv Stockholm. For att mojliggora en forsédljning
genomfors en tredimensionell fastighetsbildning.

Att utveckla och avyttra bolagets markinnehav &r en viktig del i bolagets langsiktiga
resultatutveckling. Bolaget arbetar for att mojliggora detta och for att bostédder och
kommersiella lokaler ska kunna byggas.

Stora projekt och investeringar

Arenorna Ericsson Globe, Hovet och Annexet ir i stort behov av modernisering for att mota
de krav som stélls pA moderna evenemangsarenor. Det dr angelédget att ndgon form av
upprustning sker da teknikutvecklingen gér snabbt och konkurrensen om artister och besdkare
ar hard.

Bolaget utreder enligt beslutat projektdirektiv fragan om ”Utveckling av Arenatomten och
Modernisering av Ericsson Globe” till en kostnad om 3 mnkr. En rivning av Hovet och en
overflyttning av Hovets evenemang till Ericsson Globe samt tillgang pa traningsrinkar for
ishockey ingér som en forutsittning i utredningen.

Utredningen ska utgdra underlag for ett inriktningsbeslut 1 Stockholms Stad och ska
mojliggora att staden fattar ett beslut utifran vil underbyggda och allsidigt belysta
beslutsunderlag.

Enligt utredningsdirektivet berdknas utredningens resultat presenteras i januari 2017.

Planeringsprojekt over 300 mnkr

SGA Fastigheter berdknar att utredningen enligt beslutat utredningsdirektiv modernisering av
Ericsson Globe och Annexet samt rivning av Hovet kan komma att innebéra ett
genomforandebeslut dverstigande 300 mnkr. Inga projekt planeras for dver 50 mnkr.

Sirskilda uppdrag och fokusomriden kopplat till Stockholms stads inriktningsmal

1. Ett Stockholm som haller samman

Prioritering av ytterstaden, till exempel rorande idrott, kultur, skola, arbete och bostéider

Bolagets verksamhet utgor en del av och ingér 1 vision Soderstaden. Globen-omradet
kommer att forédndras och ingd som en visentlig del att utveckla Soderstaden med bostider
och lokaler. SGA Fastigheters roll dr att sdkerstilla att Stockholm kan erbjuda moderna arenor
och vara ett centrum for evenemang, idrott och annan underhéllning. I vara idrottsarenor,
fraimst Hovet, bedrivs utover elitidrott ocksd ungdomsverksamhet dir exempelvis Djurgardens
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IF:s J18 och J20 hockeylag har Hovet som hemmaplan. En viktig del i bolagets mal &r att
skapa en trygg och trivsam miljo for alla.

Forbittra lokalutnyttjandet
Bolaget arbetar aktivt med att fortdta den uthyrningsbara ytan och att nyttja lokalerna sa
effektivt som mojligt.

2. Ett klimatsmart Stockholm

Minska energiforbrukningen, genomfora energieffektiviseringar, minska utslipp och
sinka langsiktiga kostnader

Bolaget har ett energi- och miljoledningsprogram, SE-EN ISO 5001 och 14001. Energi- och
miljoledningssystemet ger bolaget ett ramverk av hdg niva i arbetet med ett klimatsmart
Stockholm. En energi- och miljokartldggning har genomforts utifran vilken en atgérdsplan har
tagits fram med mal pa kort och lang sikt.

Malet for kopt energi bedoms att uppfyllas for 2016. Pa grund av ett driftsstopp pa
solcellsanldggningen pa Hovet under juli och augusti beréknas utfallet fér energiproduktionen
baserad pa solenergi bli ndgot ldgre 4n arsmalet.

Utover de indikatorer som har foreslagits som en del av stadens miljoprogam 2016-2019
arbetar bolaget med fortsatta injusteringar av Tele 2 Arena och Tolv Stockholm samt att
transporter utforda i tjansten, sa langt det ar mojligt, sker hallbart och miljéanpassat.

3. Ett ekonomiskt hallbart Stockholm

Unga erbjuds jobb, utbildning eller praktik
I samarbete med arbetsmarknadsforvaltningen planerar bolaget att erbjuda en 3 manader 14ng
kommunal visstidsanstillning. Darutdver har fyra ungdomar haft sommarjobb hos bolaget.

4. Ett demokratiskt hallbart Stockholm

Stockholm ska vara en tillginglig stad for alla

Bolaget har tidigare genomfort en tillgdnglighetsutredning kopplat till Stockholms stads
Program for delaktighet for personer med funktionsnedsdttning 2011-2016. Arbetet med att
atgdrda de sa kallade B-punkterna pdgar och berdknas vara slutfort till rsskiftet. Bolaget har
en representant 1 Funktionshinderrddet.

Staden ska vara en bra arbetsgivare genom bra anstillningsvillkor
Bolaget har fa anstdllda med liten personalomsittning och lag sjukfranvaro. Vid
nyrekryteringar efterstravas mangfald géllande kon, ursprung och alder.

Stockholm ér en jimstilld stad dir makt och resurser fordelas lika
I syfte att locka en bredare publik utreds, i samarbete med evenemangsbolaget AB Stockholm
Globe Arenas, hur tryggheten kan 6ka for exempelvis barnfamiljer vid fotbollsmatcher.
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Stockholm Business Region

Sammanfattning av genomforandet av kommunfullméktiges inriktningsmal

I d4gardirektiven fran Stockholms Stadshus AB anges att Stockholm Business Region (SBR),
som moderbolag i koncernen, ska samordna och utveckla regionen gentemot néringslivet.
SBR ska marknadsfora Stockholm internationellt, 1 ett ndra samarbete med néringslivet, for
att attrahera besokare och investeringar till regionen utifrdn varumérket Stockholm — The
Capital of Scandinavia. Malet med SBRs verksamhet dr att Stockholm ska vara Europas
ledande hallbara tillvaxtregion 2020. Med hallbarhet avses savil ekonomisk, social,
demokratisk som ekologisk utveckling.

Utbildning i Stockholmskunskap genomfordes den 3 maj dér 150 personer fran hotell, museer
och andra aktdrer fick mojlighet att 14ra sig mer om Stockholm och hur viktigt bemdtandet ér
for en positiv bild av staden.

I samband med att Eurovision Song Contest arrangerades i Stockholm genomfordes, den 7
maj, Songwriters Night ESC pd POP House Hotel. Aktiviteterna pdA POP House hotell riktade
sig till att lyfta bade internationella latskrivare och artister och till att marknadsfora det
svenska musikundret. Arbetet med kreativa niringar syftar till skapa fler arbetstillfallen i
Stockholm och marknadsfora Stockholm som investerings- och etableringsort.

I maj bjod naringsministern Mikael Damberg in till ett besoksndringsforum. Omkring 20
representanter fran offentlig sektor och néringslivet samlas av statsradet for att fokusera pé
relevanta fragestéllningar som leder till en starkare besoksnéring. Departementet har ocksa
tagit initiativ till en grupp som fokuserar sirskilt pd evenemang och kongresser.

I samarbete med Filmregion Stockholm Milardalen marknadsfordes Stockholm som
inspelningsstad vid Filmfestivalen 1 Cannes den 12-15 maj. Seminarier och andra aktiviteter
genomfordes vilka syftade till att locka nya filmproduktioner till stockholmregionen.
Medverkade gjorde bland annat kulturborgarradet Roger Mogert.

Den 31 maj genomf6rdes Finansborgarradets forsta Stockholmslunch. P& lunchen deltog 6ver
100 personer frin olika delar av néringslivet i Stockholm. Temat for lunchen var ”’Stockholms
hallbara tillvixt — framtida utmaningar” och huvudtalare var Johan L Kuylenstierna, vd
Stockholm Environment Institute. Dérutdver har Finansborgarrédet bjudit in till tva
néringslivsluncher for att diskutera utmaningar och mdjligheter inom ett antal olika branscher.
Arets luncher hittills har berdrt Start Up bolag samt miljéteknikbolag.

Meetingshow i London, som arrangerades den 14-16 juni, dr en méssa som riktar sig mot
konferens- och motessegmentet. I samarbete med Stockholms besdksnéring marknadsfordes
regionen pé temat héllbara moten.

I juni genomfordes Symposium Stockholm, en vecka innehallandes bade utdelning av Polar
Music Prize, seminariet Polar Music Talks och konferensen Brilliant Minds. I samarbete med
arrangdrerna har program for journalister tagits fram inom olika &mnesomraden och
internationella journalister tagits mot. Aktiviteterna syftar till internationell marknadsf6ring
och att sprida budskapet om Stockholm som en innovativ och kreativ stad.
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I juli arrangerades Travel Bloggers Exchange, Tbex, vérldens storsta sociala medier-kongress
pa Stockholm Waterfront Congress Centre. Deltagarna bestod av resebloggare, forfattare, och
resebransch som jobbar med sociala medier. Narmare 700 personer deltog i konferensen och
de forturer som arrangerades for att deltagarna skulle fa mgjlighet att se och uppleva
Stockholm. Resultatet visar att over 20 miljoner ldsare hittills har tagit del av utfallet for
resedestinationen Stockholm 1 sociala medier.

Den 17 augusti genomfordes en kick off for jury och 2016 ars Innovationsstipendie 6ppnades
for ansokningar. Stipendiet dr ppet att soka for personer som ar bosatta i eller verkar i
Stockholms lén.

I syfte att skapa storre effekt av den internationella marknadsforingen av Stockholm och
starka stadens position ytterligare pagér en process avseende en gemensam samarbetsform i
samarbete med VisitSweden. For att effektivisera arbetet med att attrahera privatresenérer till
Stockholm i samarbete med VisitSweden har ett verktyg producerats som bygger pé
styrdokument och marknadsforingsmaterial kring det Stockholm som kommuniceras.

I syfte att utveckla www.stockholm.se/foretag for en béttre service till niringslivet har en
forstudie avseende utveckling av stadens digitala foretags- och evenemangslots slutforts.
Arbetet med att soka medel frén projektkontoret for Digital Fornyelse for ett
utvecklingsprojekt som syftar till en ny anvdndarorienterad hemsida med integrerad
tillstdndsguide for stadens foretagare pagar.

De investeringar (kapitalinvesteringar, etableringar, strategiska samarbetet och uppkdp) som,
genom omvérldsbevakning, har registrerats ser ut att tangera 2015 &rs siffror inom SBA
regionen. ICT dr det omrade som genererat flest investeringar. Det totala investeringsvérdet
under perioden dr ca 80 miljarder SEK (varav ett uppkdp, Meda AB, star for 60 miljarder
SEK). Till och med mitten av augusti har 49 uppkdp genomforts dér internationella aktorer
kopt bolag 1 stockholmsregionen, jamf{ort med 65 uppkop under hela 2015.

Efter Sveriges vinst 1 Eurovision Song Contest (ESC) 2015 gav SVT virdskapet for att
genomfora evenemanget, 2016, till Stockholm. Kommunfullméktige beslutade att
kommunstyrelsen var évergripande ansvarig for evenemanget och att SBR hade det operativa
ansvaret. En projektorganisation tillsattes bestdende av medarbetare fran stadens bolag och
forvaltningar vilka hade till uppgift att uppfylla stadens dtaganden enligt avtal med SVT. ESC
genomfordes 1 maj som planerat. Den turistekonomiska undersdkningen visar att tillresta
besokare (publik, media, fans och delegationer) har spenderat 366 mnkr 1 Stockholm. Totalt
har Stockholm, i samband med ESC, omnamnts i 54 026 redaktionella artiklar i 6ver 100
lander. Motsvarande siffror avseende social medier dr 149 150 inldgg och TV-sédndningarna
sags av 204 miljoner tittare. En slutrapport &r under framtagande.

Sammanfattningsvis prognostiserar koncernen Stockholm Business Region med att
inriktningsmal/dgardirektiv som Kommunfullmaktige satt delvis kommer att uppfyllas. N6jd
Kund Index undersokningen avseende besokare pd Stockholm Visitors Center genomfors inte
med anledning av att biljettforsiljningen upphér. Ovrig rapportering om inriktningsmalen
samt Ovriga indikatorer sker i ILS-webb (bilaga 3).
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Sammanfattning av marknadslige och verksamhetsforindringar

Stockholmskonjunkturen

Under arets forsta kvartal fortsatte Stockholms positiva utveckling. Lonesumman dkade
jamfort med motsvarande kvartal 2015 1 bade Stockholms 14n (+6,6%) och stad (+7%).

Det startades totalt 6 740 foretag i ldnet under forsta kvartalet varav 3 930 i staden. I
forhallande till samma kvartal 2015 innebar det en 6kning med sju procent i ldnet och tva
procent i staden. Samtidigt minskade antalet konkurser (-10,7% 1 ldnet och 10,2% i staden).

Pé arbetsmarknaden utvecklas sysselsdttningen positivt (+1,5% i lédnet och +1,4% i staden).
Sysselséttningen 1 ldnet 6kade mest inom hotell- och restaurangbranschen samt byggindustrin
under arets forsta kvartal. Antalet lediga jobb 6kar i bdde Stockholms 1dn och stad med
antalsméssigt storst 0kning bland foretag verksamma inom finansiell verksamhet och
foretagstjanster. Samtidigt minskade antalet varsel bade i l4net och i staden och arbetslosheten
fortsatte minska 1 bade Stockholms ldn och stad jimfort med samma kvartal 2015.

Under de senaste fyra kvartalen har ldnet fatt 34 100 fler invanare varav drygt 11 000 i staden
motsvarande befolkningsokningar motsvarande 2 och 1 procent. Bostadsbyggandet 6kade
kraftigt 1 bade lanet och staden jamfort med forsta kvartalet 2015. Totalt har drygt 14 400
lagenheter pabdrjats i ldnet under de senaste fyra kvartalen, varav 5 900 i staden.

Besoksniiringen

I juni registrerades knappt 1,3 miljoner géstnitter i Stockholms lén vilket var tre procent fler
an 1 juni 2015. De internationella 6vernattningarna 6kade med fem procent under méanaden
och de nationella 6vernattningarna 6kade med tvd procent. Under forsta halvaret har darmed
knappt 6 miljoner kommersiella 6vernattningar gjorts 1 ldnet varav 4 miljoner 1 staden. Det
motsvarar en 6kning med fem procent i ldnet och sju procent i staden jamfort med
motsvarande period foregaende ar.

Verksamhetsforindringar

I maj godkénde Bolagsverket kommunfullméktiges beslut om éndrad bolagsordning sa att
Stockholm Business Region Development AB (556083-1306) firma dndrar namn till Invest
Stockholm Business Region AB samt att Stockholm Visitors Board AB (556027-5736) firma
andrar namn till Visit Stockholm AB.

Analys av ekonomisk utveckling och verksamhetsforandringar

Tertialbokslut 2
Koncernens resultat uppgar till 14,4 mnkr for perioden vilket dr 16,2 mnkr hdgre dn utfallet
foregéende ar.

Kostnaderna uppgar till 189,8 mnkr for perioden vilket ar 1,8 mnkr ldgre dn utfallet
foregdende ar. Genomforandet av ESC har 6kat kostnaderna for perioden med 99,8 mnkr
samtidigt som nedliggningen av Stockholmskortet, engédngsutbetalningen avseende skapandet
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av en filmfond samt omstruktureringskostnader och verksamhetsfordndringar 2015 har
minskat kostnaderna med motsvarande belopp.

Det ekonomiska resultatet for ESC uppgick till 101,8 mnkr for projektperioden 2015-2016
varav 99,8 mnkr belastade periodens resultat. Projektets totala budget uppgick till 101,1 mnkr
vilket dr en avvikelse pa 0,7 mnkr mot projektbudget motsvarande 0,7 procent. I samband
med att staden gav SBR det operativa ansvaret for ESC fakturerade SBR staden 95 mnkr. En
slutreglering av projektet sker genom att SBR kommer soka utdkad ersittning fran
kommunstyrelsen om 6,8 mnkr.

Kostnaderna for personal har minskat med 3,6 mnkr och uppgar till 40,0 mnkr f6r perioden.
Sjukfrdnvaron dr fortsatt 14g.

Intakterna uppgar till 203,4 mnkr for perioden vilket dr 14,7 mnkr hogre jamfort med
foregdende ar. Nedldggningen av Stockholmskortet 2015 har minskat intdkterna for perioden
med 70 mnkr samtidigt som genomforandet av ESC har 6kat intdkterna for perioden med 85
mnkr.

Resultatet av de finansiella kostnaderna och intikterna uppgér till 0,8 mnkr for perioden vilket
ar 0,2 mnkr lagre jamfort med foregaende ar.

Arsprognosen
Koncernens resultat pa helar berdknas till 0 kronor, vilket ligger 1 linje med dgardirektiven for
aret.

Kostnaderna for aret berdknas till 248,5 mnkr vilket dr 101,9 mnkr hogre jamfort med budget.
Intékterna berdknas for aret till 247,4 mnkr vilket &r 102 mnkr hogre jaimfort med budget.

De finansiella kostnaderna och intikterna berdknas till 1,1 mnkr vilket dr 0,1 mnkr ldgre &n
budgeterat for aret.

Sarskilda uppdrag och fokusomraden kopplat till Stockholms stads inriktningsmal

1. Ett Stockholm som haller samman

Prioritering av ytterstaden, t.ex. rorande idrott, kultur, skola, arbete och bostider

Sedan maj 2016 besoker Start-Up Stockholms ambulerande buss (Business Truck) olika
platser i Stockholm, med huvudfokus pé ytterstaden. Detta 1 nira samrad med stadens
jobbtorg, stadsdelsforvaltningar med flera. Business Trucken bemannas av tvé informatorer
vars arbetsuppgifter innefattar att informera om Start-Up Stockholms erbjudande och hilla
startmoten. Afférs- och innovationsradgivning erbjuds nagra timmar pa dag i ett specialbyggt
radgivningsrum i bussen.
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Det tredje och &rets sista planerade utbildningstillfdlle har genomforts riktade mot de lokala
ndringslivssekreterarna. Utbildningen syftar till att 14gga en gemensam miniminiva for
stadsdelsforvaltningarnas nédringslivsarbete for att pa sa sétt sékerstélla ett jimlikt och
rattsdkert bemdtande av foretagen i de olika stadsdelsforvaltningarna. Resultatet ar ett antal
kontaktkartor dver berdrda forvaltningar och paraplyorganisationer som ér av virde for
ndringslivsuppdraget samt en kartlaggning av respektive stadsdelforvaltnings
néringslivsarbete. Utbildningsserien har dven mynnat ut i ett PM som syftar till att tydliggora
ansvarsfordelningen avseende stadens naringslivsarbete samt att dirmed underlitta
néringslivsarbetet i stadsdelarna.

2. Ett klimatsmart Stockholm

Minska energiforbrukningen, genomfora energieffektiviseringar, minska utslipp och
sinka langsiktiga kostnader

En Iopande 6versyn sker i verksamheten i syfte att energieffektivisera sa behovet av kopt
energi ska minska. En 6versyn av koncernens riktlinje for miljovanliga resor i tjansten pagar.
Genom att planera inkdp av varor och tjdnster ska uppkomsten av avfall, t.ex. onddiga
forpackningar och emballage undvikas for att pd sé satt minska avfallsméngden. I den egna
verksamheten sorteras matavfall, férpackningar, tidningar m.m. for vidare bearbetning.
Eventuellt farligt avfall, daribland uttjanta batterier och elavfall sorteras separat for korrekt
omhéndertagande. Vid upphandling av varor och tjénster stélls krav pa att &mnen som utgor
risk for minniska eller miljo, d.v.s. milj6- och hilsofarliga, inte ingar.

3. Ett ekonomiskt hallbart Stockholm

Unga erbjuds jobb, utbildning eller praktik

Under tre sommarveckor har Start-Up Stockholm, med stéd av arbetsmarknadsforvaltningen
skapat forutséttningar for 25 ungdomar frén hela Stockholm att utveckla och konkretisera
affarsidéer kopplade till den offentliga sektorn. Ungdomarna har introducerats for
entreprendrskap och verktyg for att omsétta idéer till verksamheter

4. Ett demokratiskt hallbart Stockholm

Staden ska vara en bra arbetsgivare genom bra anstillningsvillkor

Goda arbetsvillkor och god kunskap hos medarbetarna ldgger grunden for kvalitet 1
verksamheten. Medarbetarnas forutsattningar och koncernens behov dr grundléggande for att
verksamheten ska vara hallbar dver tid. Jamstalldhet, jamlikhet och frihet frin diskriminering
en sjdlvklarhet dir olikheter tas tillvara och flersprakighet dr meriterande. Koncernen har
manga medarbetare som forenar fordldraskap och forvirvsarbete, och det beaktas av bade
chefer och medarbetare i det dagliga arbetet. Det dr en prioriterad uppgift att bredda
koncernens sprdkkompetens vid rekrytering och viarna om méngtald.

Stockholm ér en jimstilld stad for makt och resurser fordelas lika

Koncernen efterstridvar en blandning av dldrar, etnisk mangfald och medarbetare med olika
bakgrund och erfarenheter dé det framjar utveckling och nytdnkande. For att skapa en god
arbetsmiljo arbetar koncernen med information och utbildning for att skapa forstielse och
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insikt om vikten av jadmlikhet m.m. Infor I6nerevision har aspekten pa jamstillda Ioner
uppmadrksammats.
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S:t Erik Forsakring

Sammanfattning av genomforandet av kommunfullmiktiges inriktningsmal

Som ett led i arbetet med att skapa en jamlik och héllbar stad har S:t Erik Forsakring under
tertialet fortsatta att forsékra stadens forvaltningar och bolag enligt deras 6nskemal och i linje
med stadens forsékringsplan. Dértill har bolaget dven varit ett stod for staden i dess
skadeforebyggande arbete med fokus pa brandrisker och lagen om skydd mot olyckor.

Under tertialet har bolaget ocksé fortsdtta arbetet med att anpassa verksamheten till det EU-
gemensamma regelverket for forsikringsbolag, Solvens II som borjade gélla den 1 januari
2016.

S:t Erik Forsékring har bidragit till ett ekonomiskt hallbart Stockholm huvudsakligen genom
att bedriva en sund och kostnadseffektiv egen verksamhet. Verksamheten har bedrivits
klimatsmart frimst genom att personalen valt miljovénliga transportmedel men ocksa genom
att ha en energieffektiv kontorsmiljo. Bolaget har bidragit till ett demokratiskt hallbart
Stockholm genom att ha en verksamhet som &r 6ppen och vilkomnande och fri frén
diskriminering. Verksamheten har varit bade jimlik och jamstilld. Under verksamhetsaret
kommer bolaget att kartligga hur man anvinder sina resurser ur ett jaimlikhetsperspektiv.
Analysen kommer att innehalla uppgifter om hur forsakringsersattningar och resurser for
bolagets skadeforebyggande arbete fordelas mellan bland annat kén och grupper med olika
socioekonomiska forutséttningar.

Sammanfattning av marknadslige och verksamhetsforindringar

Forsdkringsmarknaden

Forutsittningarna pa den svenska och internationella forsékrings- och
aterforsakringsmarknaden har under det senaste aret varit forhallandevis bra med fa
katastrofskador. Det betyder att antalet aktorer i marknaden fortsatt ligger pa en jamn och hog
niva. Detta medfor att konkurrensen fortsatt dr hard inom svensk forsdkringsmarknad vilket
medfor ndgot lagre eller oférdndrade premienivder i marknaden.

Verksamheten
Te tva forsta tertialen 2016 har varit en mycket lugn period med ovanligt i skador. Bolaget
har inte heller drabbats av nigra riktigt stora skador.

Under perioden har verksamheten fortsatt haft ett stort fokus pd inférandet av det s.k. Solvens
II regelverket som formellt borjade gélla for forsdkringsbranschen 1 januari 2016. Dértill
arbetar bolaget intensivt med att implementera ett nytt incidentrapporteringssystem inom hela
staden ddr dven samtliga arbetsskador ska rapporteras frdn och med 1 januari 2017.

Analys av det ekonomiska utfallet och verksamhetsforindringar

Resultat fore bokslutsdispositioner och skatt for de tva forsta tertialen uppgar till 45,5 mkr
(6,6 mkr). Premieintékten uppgick till 88,6 mkr (85,7 mkr). Kostnaden for aterforsakring
uppgick till 22,9 mkr (25,2 mkr) vilket dr en sdnkning med 2,3 mkr.
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Skadekostnaderna for egen rakning blev 9,7 mkr (42,0 mkr), vilket &r 32,3 mkr ldgre jamfort
med foregdende ar. Detta beror pa farre och mindre skador under perioden. De redovisade
administrativa kostnaderna for andra tertialet blev 12,8 mkr (12,8 mkr), vilket &r samma niva
som foregaende éar.

Arsprognosen

Bolagets resultat de tva forsta tertialen overstiger kraftigt vad som budgeterades for helaret.
Den budgeterade omsittning och driftskostnaderna (inklusive personalkostnader) har
utvecklats enligt plan. Resultatet &r i vildigt stor grad avhédngigt av skadeutvecklingen under
aret. Det racker med att bolaget drabbas av en eller ett par storre skador for att resultatet ska
forsamras. Emellertid ar skaderesultatet s& hir langt s bra att det ar foga troligt att det ska
radera ut hela &rsresultatet. Av det skilet har bolaget valt att revidera sin prognos for aret.
Istdllet for ett arsresultat pa 1 mnkr fore bokslutsdispositioner och skatt riknar bolaget med ett
plusresultat om 20 mnkr.

Stora projekt och investeringar
S:t Erik Forsékring har inte drivit ndgra storre projekt eller gjort nagra stérre investeringar
under tertialet.



; 91 (95)
“il llf STOCKHOLMS 2016-09-26
P STADSHUS AB

***™1 En del av Stockholms stad

S:t Erik Livforsiakring

Sammanfattning av genomforandet av kommunfullmiiktiges inriktningsmal

Som ett led 1 arbetet med att skapa en jamlik och héllbar stad har S:t Erik Liv under tertialet
fortsitta att forsdkra stadens bolag med pensionsplanerna KAP-KL och PA-KFS. Dartill har
bolaget dven varit ett stod for sina kunder i pensionsfragor.

S:t Erik Liv har bidragit till ett ekonomiskt hallbart Stockholm framst genom att bedriva en
sund och kostnadseffektiv egen verksamhet. Verksamheten har bedrivits klimatsmart fraimst
genom att vi valt miljovénliga transportmedel men ocksé genom att ha en energieffektiv
kontorsmiljo. Under perioden har S:t Erik Liv allokerat om sina placeringar for att helt
undvika aktier i fossilbransleproducerande bolag. Bolaget har bidragit till ett demokratiskt
hallbart Stockholm genom att ha en verksamhet som &r 6ppen och vilkomnande och fri frin
diskriminering. Verksamheten har varit bade jimlik och jamstilld. Under verksamhetsaret
kommer bolaget att kartligga hur pensionsutbetalningarna férdelas mellan konen.

Sammanfattning av marknadslige och verksamhetsforindringar

Verksamheten
Under perioden har verksamheten bedrivits i enlighet med vad som planerats. Bolaget har
dven fortsatt utvecklingen av sitt nya verksamhetssystem som beddms vara klart 2016.

Kapitalmarknaden

Under arets tva forsta tertial har det svenska indexet SBX-Cap Etiskt stigit med 3,3 procent
och det globala indexet MSCI All Countries World Index med 7,3 procent 1 SEK. Under
samma period steg livbolagets svenska aktieportfolj med 3,3 procent och den globala med 4,3
procent. Sammantaget gav detta en avkastning 1 aktieportfoljen om ca 19 miljoner kronor.

Pa rantemarknaden f6ll rantan pa den langa statliga nominella obligationen 1056 (2032) med -
118 punkter under arets forsta tva tertial. Under samma period f6ll rdntan pa den langa statliga
reala obligationen 3104 (2028) med -104 punkter. Inflationsférvintningarna métt som
skillnaden i marknadsrianta mellan dessa tva obligationer (1056 vs. 3104) f6ll fran 1,94
procent vid arsskiftet 2015/2016 till 1,80 procent per den sista augusti. Det har resulterat i att
bolagets obligationsportfolj stigit med ca 186 miljoner kronor hittills under 2016.

Livbolagets totala tillgdngsportfolj har 6kat med ca 162 miljoner kronor under 2016 efter det
att utbetalda pensioner raknats av. Samtidigt steg det forsdkringstekniska dtagandet med ca
154 miljoner kronor.

Analys av det ekonomiska utfallet och verksamhetsforindringar

Tertialbokslut 2 2016
De tva forsta tertialens omsattning om 41,4 miljoner kronor var en miljon kronor hogre &n
samma period foregaende éar.

Driftskostnaderna blev 4,9 miljoner kronor vilket var 0,6 miljoner kronor ligre jamfort med
samma period foregaende éar.
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Finansnettot, dvs. den samlade kapitalavkastningen, blev 205,5 miljoner kronor vilket dr cirka
123,4 miljoner kronor hogre jaimfort med foregdende ar. Detta ska stillas i relation till
okningen av bolagets forsdkringstekniska avséttningar med 154 miljoner kronor vilket kan
jdmforas med en minskning om 18,2 miljoner samma period foregaende ar.

Resultatet for perioden blev plus 29,4 miljoner kronor vilket kan jdmf6ras med plus 75,8
miljoner kronor samma period foregaende ar. Avvikelsen beror till storsta delen pa att de
forsikringstekniska avséttningarna steg mer i virde under perioden jamfort med samma
period foregaende ar.

Arsprognosen

Bolagets resultat de tva forsta tertialen understiger vad som budgeterades for heléret.
Resultatet dr dock 1 véldigt stor grad avhingigt av utvecklingen pa den globala
finansmarknaden. Bolagets budgeterade omsittning, pensionsutbetalningar och
driftskostnader (inklusive personalkostnader) har dock utvecklats enligt plan. Av det skélet
har bolaget valt att inte revidera sin prognos for aret utan véljer att hélla fast vid det resultat
som ursprungligen budgeterades.

Projekt och investeringar
S:t Erik Liv utvecklar ett nytt verksamhetssystem. Leverans och betalning av sista delen om
1,9 miljoner kronor dr planerad till sista tertialet 2016.
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S:t Erik Markutveckling

Sammanfattning av genomforandet av kommunfullméktiges inriktningsmal

For att lyckas med bolagets uppdrag att forvalta fastighetsbolag och fastigheter med sa god
avkastning som mojligt med hdnsyn till kommande stadsutveckling anvénds foljande
strategier:

1. Fokus pa utveckling och projekt i fastigheter som ska édgas 1dngsiktigt.

2. En effektiv fastighetsforvaltning som bidrar till n6jda hyresgéster.

3. Underhallsinsatsernas omfattning préglas av att vissa av fastigheterna har begriansad
livslangd.

4. God framforhallning infor framtida stadsutveckling, dér uthyrning alltid sker med

hénsyn till forestdende stadsutveckling.

Aktiv roll i stadsutvecklingsprojekt i de omraden dér bolagets fastigheter ar beldgna.

6. Tillsammans med andra berdrda aktorer aktivt soka strategiska projekt for stadens
langsiktiga utveckling.

b

Bolagets detaljerade mal och aktiviteter redovisas i ILS-rapport.

Sammanfattning av marknadslige och verksamhetsforindringar

Sammanlagt har S:t Erik Markutvecklings dotterbolag ca 250 000 kvm uthyrningsbar yta 1
stadsutvecklingsomradena Ulvsunda, Slakthusomradet, Hammarby Sjostad, Vistberga,
Arstafiltet och Norra Djurgérdsstaden. S:t Erik Markutveckling med dotterbolag dger f n
tjugoen tomtritter och en fastighet och marknadsvérdet bedoms till knappt fyra mdkr. For
nirvarande finns endast mindre vakanser i bolagets fastigheter, diar uthyrningsarbete sker med
hénsyn till forestdende stadsutveckling. I samband med kommande stadsutveckling planerar
bolaget for Overforing av byggnader till staden, denna planering sker 1 samrdd med
exploateringsnamnden.

Analys av ekonomisk utveckling och verksamhetsforandringar

Tertialbokslut

S:t Erik Markutvecklings resultat for perioden januari-augusti ar 2016 uppgér till 41 mnkr.
Utfallet &r bédttre &n budget, bl a till f6ljd av ladga energikostnader och att bolagets
driftkostnader for nyforvirvade fastigheter varit ligre in budgeterat. Aven bolagets kostnader
for planerat underhall har varit ldga, d4 planerade underhdllsatgédrder kommer utféras under
arets tredje tertial.

Arsprognos
S:t Erik Markutvecklings resultat prognostiseras ar 2016 till 48 mnkr vilket ar béttre &n det
av kommunfullméktige beslutade resultatkravet om 28 mnkr.

Koncernens omsittning berdknas uppgé till 295 mnkr mnkr, dir intikterna i allt visentligt
baseras pd befintliga hyresavtal. Rimlighetsbedomning har gjorts avseende tomma lokaler och
mojlig uthyrning. De hogre intdkterna gentemot tidigare ar, ar frimst hinforliga till de nya
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tomtritter som forvirvades i november 2015 (pa Arstafiltet /Norra Djurgérdsstaden). Detta
innebdr ocksa, till viss del, hogre driftskostnader.

Koncernens rorelsekostnader exklusive avskrivningar prognostiseras till 135 mnkr, varav 112
mnkr avser driftskostnader. Stora enskilda poster inom driftskostnaderna utgérs av
elkostnader, fastighetsskatt, tomtrittsavgilder, virmekostnader samt fastighetsskotsel och
forvaltning. I jimforelse med budget forvédntas kostnaderna minska, framst till f6ljd av ldgre
el- och viarmekostnader, och ldgre kostnader dn budgeterat i de fastigheter som forvarvades
under ar 2015.

Underhéllskostnader prognostiseras till 23 mnkr, varav 16pande underhéall ar berdknat till 13
mnkr och det planerade underhallet berdknas uppga till ca 10 mnkr. Stérre underhallsétgirder
utgdrs framst av atgirder for ventilation, belysning och brandskyddsatgérder.

Prognostiserat finansnetto ar 2016 uppgér till -44. Réntenettot 2016 ar nagot forbattrat i
jamforelse med budget.

Koncernens investeringar under 2016 prognostiseras till 67 mnkr och bestar frimst av
hyresgastanpassningar och ventilationsdtgirder. Dessa investeringar dr nddvindiga for att
sakerhetsstélla uthyrningsgraden och ddrmed ocksé bibehilla bolagets nettointékter pd lingre
sikt. Prognosen foljer budget.

I prognosen har inga antaganden om ekonomiska effekter till f61jd av eventuella forvérv eller
forsdljningar gjorts.

Forvirv/Forsdljning av anliiggningstillgangar

Planering sker infor overlatelse av byggnader i Slakthusomradet till stadens
exploateringsnamnd. Under forutsittning av erforderliga beslut planeras overlatelse ske under
forsta halvaret 2017. Overlatelsen sker infor kommande stadsutveckling och kan enligt
nuvarande planer bidra med en mdjlig byggnation om ca 2 000 nya ldgenheter samt en skola.

Stora projekt och investeringar

Bolaget kommer enligt budget 2016 inte ha nagra projekt 6ver 300 mnkr.

Sarskilda uppdrag och fokusomraden kopplat till Stockholms stads inriktningsmal
3. Ett Stockholm som haller samman
Skolplanering for ett viixande Stockholm
Bolaget forvirvade i slutet av ar 2014 kontorslokaler i Hammarby Sjdstad 1 syfte att bygga om
delar av dessa till skollokaler. SISAB tilltrddde lokalerna under 2015 f6r ombyggnad och

skolverksamhet i lokalerna har paborjats fr.0.m. hostterminen 2016.

4. Ett klimatsmart Stockholm
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Minska energiforbrukningen, genomfora energieffektiviseringar, minska utslipp och
sdnka langsiktiga kostnader

Bolaget har under aret fortsdtta arbetet med energieffektiviseringar vilket &r gynnsamt savél
miljomassigt som ekonomiskt. Bolaget kommer fortsitta utbyte av tekniska installationer for
att minska el- och virmeforbrukning — vidare pagar projekt for att utreda huruvida
overskottsenergi fran hyresgisters verksamhet kan anvédndas pd ett effektivt sétt for
uppvarmning i fastigheterna. Ytterligare exempel péd atgdrder som genomfors dr utbyte av
belysning och radiatorer, vilket bade sdnker kostnader och minskar energiférbrukning. I
bolagets fastighete ocksa utforts 16pande justeringar av aggregat och installationer i syfte att
minska energiférbrukningen.

4. Ett demokratiskt hallbart Stockholm

Stockholm ska vara en tillginglig stad for alla
Bolaget genomfor i samband med all ombyggnation, markarbeten och hyresgéstanpassningar
atgdrder som syftar till 6ka tillgéngligheten.

Delaktigheten och inflytandet i syfte att stirka demokratin ska utvecklas
Bolaget verkar pa olika sitt for att hyresgister har god information om kommande
stadsutveckling och att en konstruktiv dialog fors kontinuerligt.

Staden ska vara en bra arbetsgivare genom bra anstillningsvillkor

Bolaget foljer stadens personalpolicy. Utdver detta bygger organisationen pd samverkan
mellan fortroendevalda, chefer och medarbetare. I denna samverkan dr det nédviandigt med
uppriktighet och formaga att lyssna, liksom saklighet, mdlmedvetenhet och lojalitet gentemot
beslut.

Stockholm dir en jimstilld stad dir makt och resurser fordelas lika

Bolaget kommer under 2016, vid hyresgéstkontakter och hyresgédstundersdkningar, striva
efter att medvetandegora eventuella skillnader mellan hur kvinnor och mén upplever bolagets
lokaler, kontakter med kunder mm. Under tredje tertialet kommer hyresgéstdialog genomforas
diar frdgan kommer att belysas. Vidare pdgar arbete med att tillsammans med externa
leverantorer inkludera ett jamstélldshetsperspektiv i upphandlad verksamhet.



