arbete av de som arbetar i bolaget med Grow Smarter. Aven styrelsen berdmde bolagets
nuvarande arbete med projektet.

Josefin Forsén informerade om kundngjdhetsundersékningen som genomférdes med ca 1/3 av
bolagets hyresgéster i borjan av maj. Resultatet visar att bolaget har fatt betydligt ndjdare kunder
inom néstan alla omraden och att Serviceindex for bolaget har gatt upp fran 81,5 till 83,2 procent

vilket dr betydligt hogre 4n arets mal. Styrelsen var mycket néjd med rapporteringen och
gratulerade bolaget och personalen for de goda resultaten.

§ 10 Ovriga fragor

Inga Ovriga fragor anméldes.

§ 11 Motets avslutning

Ordforanden forklarade motet avslutat.
Vid protokollet:

Linus Johansson

Justerat:

Kadir Kasirga Bjorn Ljung



