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Forslag till beslut

1. Stadsdelsnimnden dverldmnar tertialrapport 2-2016 till
kommunstyrelsen.

2. Stadsdelsndmnden hemstéller hos kommunstyrelsen om
28,3 mnkr i omslutningstkningar.

3. Stadsdelsnimnden ans6ker hos kommunstyrelsen om
budgetjustering om 0,8 mnkr for arbetet med fattiga EU-
medborgare i samband med avvisningar.

4. Stadsdelsnimnden anstker hos kommunstyrelsen om
budgetjustering om 0,5 mnkr for 6kad kostnad for
avskrivningar avseende parkinvesteringar.

5. Stadsdelsnimnden ansdker hos kommunstyrelsen om
stimulansbidrag om 2,3 mnkr for utbyggnad av sérskilda
boenden for personer med fysisk och psykisk
funktionsnedséttning.

6. Omedelbar justering.
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Tertialrapporten har tagits fram i medverkan av samtliga avdelningar. Staben for strategi och
internservice har sammanstillt rapporten. Samverkan med de fackliga organisationerna sker
vid forvaltningsgruppens méte 15 september. Arendet behandlas av pensiondrsradet och radet
for funktionshinderfragor vid deras respektive sammantridden.

stockholm.se
08-508 05 178



ety St ol Tjansteutlatande
@[ Sthkh s Sid 3 (93)

Innehallsférteckning

Sammanfattande analys..ccicsessesssssssssssssssarsessacsnsessasssevssssansosasssne . carssnasaasonyiaidiabs 5
Uppfoljning av Kommunfullmiiktiges inriktningsmal.........cccuieesmrsnensiscsisssisssssssssssnseness 7
1. Bt Steickholinisom hAller SAMINAN it s ivss s s rasimessens 7
1.1 Alla barn i Stockholm har goda och jamlika uppvaXtVILIKOT ...oceeviiviiiiiic 8
1.2 Tidiga sociala insatser skapar jimlika livschanser for alla...........ccooornininnccinininn. 15
1.3 Stockholm ir en stad med levande och trygga stadsdelar............ccococeiiviininnnncninninnnenn 23
1.4 Stockholm ir en stad med hogt bostadsbyggande dér alla kan bo.........ocovniniivinnninnnn. 31
1.5 Stockholm har ett rikt utbud av idrott och fritid som #r tillgingligt for alla .........cceeeneeee. 33
1.6 Alla stockholmare har nira till kultur och eget skapande..........c.coovvvviiennnninnnnnins 37
1.7 Alla dldre har en trygg alderdom och far en dldreomsorg av god kvalitet ............ccooovnnne. 39
2. Bt Klimatstiait StOCKIOTN ...xs nvmersrtmye it s s ot 5 e s iRy o gy b vewawats 46
2.1 Ensrplanivitidninget] de BAITBAY .o cmumusmasnseiomismnmsnminassisamasosssmoss 46
2.2 Transporter i Stockholm &r miljBanpassade......cuummmmmimmmeris s 46
2.3 Stockholm har en héllbar mark- och vattenanvindning .........ccccvvmivnniinisisnenissnisnnnn, 47
2.4 Stackholms kretslopp fir restrsefTektiva . aivmininmiimmnmnssimeomsssmssismassnassios 48
2.5 Stockhiolms il @i essmnmmmummmsmm s s s 50
2.6 Inomhusmiljion i Stockhelm Hr 9N, s 51
3. Ett ekonomiskt hallbart StockROIM..c..cciiiiiiiiiiii e 52
*3.3 Fler jobbar, har trygga anstéllningar och forsérjer sig sjalva ...l 52
3.5 Stockholms stads ekonomi ér langsiktigt hallbar ......c.cocveerviiiiiiniinn, 57
4. Ett denipkratisk: hillbart Stockholm ... s msimmesmsmssssssseresons 59
4.1 Stockholm #r en jimstélld stad dar makt och resurser fordelas lika..........ccoonviiiiniinnnnns 3
4.2 Stockholms stad ir en bra arbetsgivare med goda arbetsvillKor........coovioeiiiiiiiiiiiiiins 60
4.3 Stockholm #r en stad som lever upp till ménskliga réttigheter och &r fritt frdn
ISKATHTIRIETANE, cxcnenesrconmnsaen seesioki 04 A S S R P oSSR O A e A AR TRV 67
4.4 Stockholm #r en stad som respekterar och lever upp till barnets rittigheter i enlighet
(11~ B VN o U] a1 10151115 (0) o AR S NE U SIPRERP OTOR S 70
4.5 Stockholm #r en stad diir ingen behdver vara radd for VAId ..., 71
4.6 Stockholm #r en tillgnglig stad for alla........ccooviiveoi T2
4.7 Stockholm #r en demokratisk stad dér invAnarna har inflytande........cccocoeieiiiiiiniiininnnnn, 76
4.8 Offentlig upphandling utvecklar staden i hallbar riktning.........ccocoeemiinnniiciinieenn, 81
Uppfoljning av ekonomi och siirskilda satsningar ........c.coeeseees SR SRR 81
stockholm.se

08-508 05 178



ey Tjansteutldtande
@! g’%ggkholms Sid 4 (93)

Uppibhining av- Rbudistooonmmmmosausmsmmmisaisimsmmiiios o s s 81
et 1 R 11 SRR RS E—— 87
VY L 11301111 =) SO O U TRN 89
TOVESIETINAL v..veveerescaresaeensnsosessanssssesssnssnensrnsspesnsssstsrsssssassessssans sisnsanssssssansssessonsansassbessshnsassssassisisse 89
Forsiljningat av anligoninostill ANPAL. ..amammiimaiaemimm s msss s rovaesseisieis 90
Betydande projekt sony e B TOVESTETTIMEII .o onsm fim s vo e 90
TN Lt OO TG v oo s A 0 5 3 A BTNV RO 90
Bl s et i mar ..o s s 8 S AR A S 90
Medel fOr IokalANdamAl........covviiiereerieree ettt rr e a b b s e n e e rns 91
Analys 8¢ balaiSiERIINg . ..omaasmmmnmras s s R R S A 91
EDVRE I niunsmsanoisssmig oo s LN TR R S A T 0 B RS ST 3 92
Synpunkter och Klagomil......ccssssesssassssssssssssnsassssnenssnsoisorsssassssassassssussssassssssusssassasisssssass 92
EIWVHIBE cicsscicinisonnsesmssmin T ST oS TR e Fel! Bokmadrket &r inte definierat.
Bilagor

Bilaga 1: Bilaga 01 Blankeitset

Bilaga 2: Bilaga 02 _Lokalt utvecklingsprogram (LUP)

Bilaga 3: Bilaga 03 _Bilaga till LUP med madl atgdrder och aktiviteter
Bilaga 4: Bilaga 04_Redovisning av stadsbidraget sommarlovsaktiviteter
Bilaga 5: Bilaga 05_Uppfoljning klimatinvesteringar

Bilaga 6: Bilaga 06 Samarbeten mellan staden och akademi

stockholm.se
08-508 05 178



Tjansteutlatande
g};gckholms Sid 5 (93)

Sammanfattande analys

Férvaltningen bedomer att arbetet som pégér bidrar till att tva av kommunfullméktiges fyra
inriktningsmal uppnas helt och till att tvd uppnas delvis.

Beddmningen #r att forvaltningen bidrar till att malen et klimatsmart Stockholm och ett
ekonomiskt hallbart Stockholm uppfylls helt samt till att mélen etf Stockholm som hdller
samman och ett demokratisk hallbart Stockholm uppfylls delvis. Bedomningen grundar sig pa
resultatet av det arbete som hittills utférts och pa prognostiserad uppfyllelse av
kommunfullméktiges mal for verksamhetsomrédet med tillhérande indikatorer och aktiviteter
samt p& prognostiserad uppfyllelse av ndimndens mal. Avvikelserna beskrivs under respektive
inriktningsmal.

Ett Stockholm som héller samman
Forvaltningen beddmer att det arbete som utforts och pagar bidrar till att inriktningsmalet
uppnés delvis.

En positiv utveckling &r att foréldrarnas néjdhet med forskolan generellt har dkat nagot sedan
foregaende r. Fordldrarnas ndjdhet har dven 6kat inom flera specifika omréden, till exempel
nojdheten avseende barns sprakutveckling och forskolans samverkan med hemmet. For att
gynna barnens sprakutveckling arbetar forskolan for att barnen ska ha tillgang till bdcker bade
pé svenska och pa sitt modersmal. Varje forskola har tillgang till ett 1dsombud som pé olika
sitt arbetar for att stimulera barns lislust. En utmaning i forskolan &r att nd malet for andel
forskolldrare av totalt antal anstillda. For att sikerstélla att malet nds och &ka andelen
forskolldrare fortsétter forvaltningen erbjuda barnskotare utbildning till forskollérare.

Ytterligare en positiv utveckling dr att antalet barn som lever i familjer med ekonomiskt
bistind fortsétter att minska.

Antalet nya ensamkommande barn och ungdomar har minskat vésentligt i jimforelse med
samma period féregéende &r. Orosanmilningarna avseende barn och unga ligger fortsatt kvar
pé ungefir samma niva som motsvarande period 2015. En utmaning &r dock att det dr svért att
hitta familjehem. Barn och unga som av ngot skl behdver ett stadigvarande boende, placeras
ofta initialt i jourhem och det &r inte ovanligt att de far vénta linge pd ett familjehem.

Barn, unga och deras forildrar erbjuds olika former av 8ppenvardsinsatser och tidigt stod.
Bland annat erbjuds familjebehandling som utgar fran barnets eller den unges behov.
Familjebehandlingen utvirderas med varje familj och de flesta uppger att hemsituationen har
blivit bittre efter avslutad insats. Vid ungdomsmottagningen &r det en stor efterfrigan pd
kuratorer och manga far vénta mer en tre veckor for att forsta besok. Mottagningen ska
forstiarkas med en kurator for att minska véntetiden.

Antalet personer med tungt alkoholmissbruk och omfattande psykisk problematik har &kat,
framforallt kar antalet kvinnor med alkoholmissbruk. Forvaltningens §ppenvérdsinsatser ses
for narvarande dver for att tillgodose ett 6kat behov av individuella insatser, sérskilt fokuseras
p4 att anpassa insatser utifrén kvinnors behov. Som ett led i det arbetet har samverkan med
ovriga stadsdelsforvaltningarna i vésterort pdbdrjats for att utreda mojligheten att samordna
utbudet av ppenvardsinsatser for personer med missbruk.

For att oka tryggheten i stadsdelsomrédet och specifikt kring Hésselby torg har forvaltningen
erbjudit en mingd olika aktiviteter pé torget under sommaren. Aktiviteterna riktade sig i
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forsta hand till barn och unga. Varje vardag fanns méjlighet att spela schack och ldna andra
spel. Forvaltningen bjod pa kaffe och saft och manga férbipasserande stannade till pé torget.
P4 scenen har invanare och bestkare kunnat delta i open mic och vatje torsdag har
professionella upptritt med teater och musik. Bade polis och boende har uppgivit att torget

upplevs tryggare.

Foérvaltningens arbete med individuppféljningar genom intervjuer pa vard- och
omsorgsboenden pagar fortlopande. Av de drygt 50 dldre som intervjuats hittills har 50 svarat
att de kiinner sig mycket eller ganska trygg med sitt boende. Forvaltningens hemtjénstenheter
har fortsatt att kontinuerligt bjuda in brukarna till tréffar med fika pd motesplatserna
Vixthuset i Villingby centrum eller Bibblerian i Hasselby gard. Pa tridffarna kan brukarna
limna synpunkter pa hemtjénsten som verksamheten anvénder i kvalitetsarbetet.

Ett klimatsmart Stockholm
Férvaltningen bedémer att det arbete som utforts och pagér bidrar till att inriktningsmalet
uppnas helt.

Forvaltningen har fortsatt arbetet med att energieffektivisera verksamheten, minska
fordonsparken och tka transporter via géng-, cykel- och kollektivtrafik. Efterfrdgan pa
forvaltningens eleyklar har dkat och de anvénds i stérre omfattning. Forvaltningen har utokat
antalet odlingspallar som erbjuds invénare att odla i. Den hir sommaren har &ven forskolor
anviint odlingspallarna.

Ett ekonomiskt hallbart Stockholm
Férvaltningen bedomer att det arbete som utforts och pagér bidrar till att inriktningsmaélet
uppnas helt.

Bedémningen gors att det ekonomiska resultatet vid rets slut 4r i balans efter atgérder och
resultatdispositioner. Barn och ungdom, dldreomsorgen samt stdd och service till personer
med funktionsnedsittning prognostiserar underskott dven efter atgérder. Forvaltningen arbetar
" med verksamhetsspecifika budgetatgérder och generella effektiviseringsatgirder for att
sikerstilla budgetbalans. Forvaltningen har fortsatt utveckla arbetet med nimndens interna
kontroll. I arbetet med att ta fram visentliga processer och bedéma visentlighet och risk har
avdelningarna samverkat och coachat varandra for att 6ka kvaliteten. Under hosten fokuseras
pa att stétta enheterna.

Antal hushill med ekonomiskt bistdnd fortsétter att minska. En positiv utveckling &r att
antalet unga vuxna som har ekonomiskt bistand har minskat under den aktuella perioden. Den
framsta orsaken till att #renden avslutas &r att de enskilda far arbete och blir sjdlviorsorjande.
Andelen vuxna med ekonomiskt bistdnd har minskat ndgot, manga av dem star dock langt
{rén arbetsmarknaden pa grund av sjukdom eller spréksvarigheter. Forvaltningen samverkar
med bland andra utbildningsf6rvaltningen, Jobbtorg och arbetsférmedlingen for att fler ska bli
sjilvforsorjande.

Ett demokratiskt hallbart Stockholm
Foérvaltningen bedémer att det arbete som utforts och pagér bidrar till att inriktningsmalet
uppnas delvis.

En utmaning #r minska sjukfrénvaron. Sjukfranvaron ligger kvar pa samma niva som i mars
och uppgér till 8,14 procent. Férvaltningens bedémning &r att malet om max 7,5 procent
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sjukfranvaro inte kommer att nds under &ret. Forskoleverksamheten har den hdgsta
sjukfranvaron, i 6vrigt &r det inga stora skillnader mellan verksamhetsomradena.
Sjukfranvaron skiljer sig ddremot at mellan enheterna. Utover planerade aktiviteter riktas
sirskilda insatser mot de enheter dér sjukfranvaron &r som hogst.

En ytterligare utmaning #r att nd mélet om minst 40 procent forskolldrare da det rader brist pa
forskollirare i hela Stockholmsregionen. Stadens langsiktiga mal att 6ka andelen forskollérare
till 50 procent krdver insatser pa enhets- och forvaltningsnivéa samt stadsévergripande
atgirder. Férvaltningen erbjuder barnskotare utbildning till forskolldrare och planerar att
under de nirmaste &ren erbjuda barnskétarutbildning till de i férskolan som saknar utbildning.

De som nu arbetar deltid och har anmilt intresse for att arbeta heltid finns inom
dldreomsorgen och forskolan. Vid Koppargérdens vard- och omsorgsboende startar mot slutet
av aret ett projekt i syfte att att utveckla en modell for att erbjuda heltid. Inom forskolan
erbjuds alla som 6nskar heltid detta.

Det #r fortsatt svart att rekrytera och behélla socialsekreterare och bistdndshandldggare.
Utifran stadens gemensamma handlingsplan for socialsekreterare och bistdndshandléggare har
forvaltningen tagit fram en egen handlingsplan for att utveckla arbetsvillkor och arbetsmiljd.

Arbetet med att jamstilldhetsintegrera verksamheten pagar. Alla enheter har arbetat med
jamstélldhetsanalyser av konsuppdelade resultat.

Férvaltningens arbete for att utveckla demokratiska och inkluderande motesplatser pagér
enligt plan. Verksamheten kring ungas organisering fortloper enligt plan. Unga flickor och
pojkar har utbildats till ledare av tjej- respektive killforum.

Forvaltningen arbetar for att komma i kontakt med och erbjuda samtal till valdsutdvare i syfte
att valdet ska upphora. Aven om det &r en utmaning att motivera véldsutovare att ta emot stéd
har relationsvaldsteamet kommit i kontakt med fler hittills i &r &n under hela féregéende 4r.

I syfte att brukarnas inflytande 6ver verksamhetens innehéll ska 6ka har grupp- och
servicebostider och personlig assistans skapat olika forum dér brukarna kan limna synpunkter
och férslag.

Pa forvaltningens motesplatser tar invénare och besokare del av aktiviteter, efterfrégar
samhillsvigledning och limnar synpunkter som forvaltningen anvénder i utvecklingen av
verksamheten. Bibblerian i Hasselby gard har ett fortsatt hogt antal besskare och antalet
drenden har okat i jimforelse med forra aret.

Forvaltningens lokala utvecklingsprogram har tagits fram under varen och sommaren och
bildggs tertialrapporten.

Uppfoljning av Kommunfullméktiges inriktningsmal
KF:s inriktningsmal:
1. Ett Stockholm som haller samman

Forvaltningen bedomer att det arbete som utforts och pagar bidrar till att inrikiningsmalet
uppnas delvis under dret p& grund av att kommunfullméktiges tillhdrande mal for
verksamhetsomradet fidiga insatser skapar jimlika livschanser for alla endast bedéms uppnas
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delvis. Avvikelsen beskrivs under mélet. Hur forvaltningens arbete har utforts beskrivs
utforligt under respektive naimndmal som &r kopplat till kommunfullmiktiges mal for
verksamhetsomradet.

KF:s mal for verksamhetsomradet:

1.1 Alla barn i Stockholm har goda och jamlika uppvaxtvillkor
s Uppfylls helt

Analys

Férvaltningen bedomer att genomfort och planerat arbete bidrar till att malet for
verksamhetsomradet uppnas under aret.

Bedomningen baseras pa att forvaltningen foljer verksamhetsplanen, att kommunfullméktiges
aktiviteter genomférs enligt plan, att malen for alla kommunfullméaktiges indikatorer utom en
bedéms nas under &ret. Malet for indikatorn, Andel néjda fordldrar, nas endast delvis vid
periodens uppféljning och till &rets slut. Andelen néjda forildrar i forskolan har ékat men
forvaltningen nér inte uppsatt mal. Avvikelsen beskrivs ytterligare under indikatorn. Alla
tillhérande nimndmal beddms uppnas under &ret forutom ett, ndimndmalet att vardnadshavare
och forskola har goda former for samverkan beddms ns delvis vid periodens uppfoljning,
avvikelsen beskrivs utforligt under ndmndmélet. Antalet och andelen barn som lever i familjer
med ekonomiskt bistdnd fortsétter att minska.

Goda exempel
Odlingsprojekt for hallbar utveckling

For att ta till vara och utveckla barnens forméga till ansvarskéinsla pagar ett sérskilt
odlingsprojekt, Morotsprojektet, i en av forvaltningens forskolor. I projektet bestéimmer
barnen sjilva vad som ska odlas pa forskolorna. De samlar egna fréer och provar odla olika
saker. Hittills har barnen upptickt att kikérter, tomater och vitlok gar bra att odla, ddremot har
vare sig stenar, pinnar eller kapsyler lyckats gro. I en av forskolorna har barnen skérdat
potatis som rickte till flera méaltider pé forskolan. Genom att barnen sjélva odlar lar de sig
dven om naturens kretslopp fran fr6 till mat.

f Utfall Utfall Periodens :
Indikator E;';ﬁ dens s kvinnor/  utfall VB I;:I)égrnos Arsmal :'l(l!:‘;:'lél Period
pojkar  flickor 2015
@ U Andelbarnsom  38% 44% 3,7% 45%  33%  Tertial
lever i familjer 22016
som har
ekonomiskt
bistand
) U Andel enheter 100 % 100 % 100%  tasfram 2016
) som genomfor av
systematiskt namnd
barnsékerhetsarb en
ete
O U Andel 37.2% 1% 36 % 45,9 % 40 % 40 % 40 % Tertial
g‘ forskolldrare av 22016
totalt antal
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. Utfall Utfall Periodens .
Indikator 53:;:(’6"5 man/ kvinnor/  utfall VB E;Ti‘g'nos Arsmal 2;';5“ Period
pojkar  flickor 2015
anstéllda
(Arsarbetare)

Analys

Infér T2 har SLK tagit fram nya definitioner for hur stadsdelsférvaltningarna ska redovisa andelen férskolldrare. Den stora
skillnaden mot T1 &r att redovisningen sker utifran anstéllning i personalsystemet LISA.

Det rader stor brist pa forskollérare i hela staden, vilket gor att rekryteringsméjligheterna &r begriansade. Detta har medfért att
andelen forskolldrare inom férvaltningen har sjunkit till 37 %. Férvaltningen fortsatter ta emot férskollararstudenter i
forskolorna och erbjuder alla barnskétare att utbilda sig till forskollarare med bibehallen l6n. | dagsléget ar det 18 personer
som vidareutbildar sig till férskolldrare. For att 6ka andelen forskolldrare kommer férvaltningen bilda en arbetsgrupp med
representanter fran férskolan och personal. En rekryteringsdag planeras for att locka férskolldrare till forvaltningens férskolor.

Andel
forskolldrare med
kompetens inom
genuspedagogik/
normkritik

1%

Oka

2016

Andel forskolor
med mindre &n
25 procent
forskollarare

0%

0%

0% 0%

2016

Andel nojda
foraldrar

83 %

82 %

85 %

85 %

2016

Analys

Nojdheten har okat fran 82 % féregaende &r till 83 % men &r lagre 4n stadens mal pa 85 %. Samtliga enheter som inte nar
KF:s mél fér andel nojda féraldrar har tagit fram olika strategier for att nd malet.

stadsdelsnamnderna utreda en sénkning av aldern for allmén
forskola till tva ars alder.

) ¥ Antalbam per 15,2 16,2 16 st 16 16 Tertial
grupp barn/avd. barn/avd. 22016

O U anta 4,5 st 4,8 st 4,9 st 4,9 49 Tertial
férskolebarn per 22016
anstalld
(arsarbetare)

@ 0 Personalens 3,7 3.8 3,8 2016
beddmning av
"forskolans
formaga att
stdja barns
ldrande och
utveckling”
Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

ﬁ?} U Kulturnamnden ska i samrad med utbildningsndmnden och 2016-01-01 2016-12-01
stadsdelsndmnderna genomféra en lassatsning.

QQ) {J Sstadsdelsndmnderna ska erbjuda forskolans medarbetare 2016-01-01 2016-12-31
kompetensutveckling och majlighet till vidareutbildning till
barnskétare eller forskolldrare.

L U Stadsdelsnamnderna ska initiera ett arbete for att 6ka 2016-01-01 2016-12-31

- inskrivningsgraden i omraden med i dag lag andel inskrivha barn.
‘i:3 0 Utbildningsnamnden ska | samarbete med stadsdelsndmnderna 2016-01-01 2016-12-31
' utreda behov av och férutsattningar for att pa sikt kunna inféra en

rétt till en nara férskola som gér att férskolebarn och deras
fordldrar inte behéver transportera sig orimligt l1angt.

“1“} U Utbildningsnamnden ska i samarbete med kommunstyrelsen och 2016-01-01 2016-12-31

08-508 05 178
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Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

ﬁ %7 Utbildningsnamnden ska i samarbete med stadsdelsnamndema 2016-01-01 2016-12-31
félja upp andelen forskolldrare och vid behov bista
stadsdelsnamnderna i arbetet att ta fram handlingsplaner for att
oka andelen forskollarare. ‘

C v Utbildningsnamnden ska i samarbete med stadsdelsndmnderna 2016-01-01 2016-12-31
utreda och ta fram forslag till IT-kunskapscertifiering av
verksamhetsansvariga pa férskolor.

7 Utbildningsndmnden ska i samrad med stadsdelsnamnderna ta 2016-01-01 2016-12-31
fram en strategi fér modersmal, sprakutveckling och flersprakig
verksambhet i férskolan.

Utbildningsnamnden ska i samrad med stadsdelsndmnderna ta 2016-01-01 2016-12-31
fram kvalitetsmatt for férskolan i syfte att verka for smé

barngrupper, god personaltathet, utbilningsniva och

#ndamalsenliga milj¢er.

<

Namndmal:
Alla barn har mojlighet att ga i forskolan

© Uppfylls helt

Forvantat resultat

Andelen barn som gér i forskola okar till ett genomsnitt p4 minst 89 % (87 %).

Analys

Férvaltningen bedémer att malet nds under aret. Bedémningen baseras pé resultatet av det
arbete som utforts under perioden, pé att forvintat resultat bedoms nas under dret och for att
aktiviteterna genomfors enligt plan.

Barnomsorgsgarantin uppfylls under perioden.

Forvaltningen erbjuder omsorg pa obekvim arbetstid for de vardnadshavare som har ett
regelbundet behov. Inom stadsdelsomradet erbjuds denna verksamhet pa forskolan
Lonneberga och total har 7 barn varit inskrivna under perioden. Detta &r en 6kning med tvé
barn i jimforelse med foregaende period.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
@ Informationsméten genomférs pa éppna forskolor och 2016-01-01 2016-12-31
barnavardscentraler.
(] Medarbetare fortbildas i inkluderande pedagogik (Program for 2016-01-01 2016-12-31
delaktighet).
@ Medarbetare i forskolan utbildas om funktionsnedsattningar och 2016-01-01 2016-12-31
hur dessa paverkar barn i férskolan (Program for delaktighet).
D Stalla tillganglighetskrav pa nya forskolor (Program for delaktighet).  2016-01-01  2016-12-31
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Namndmal:
Barn utvecklar sin sprakliga och kommunikativa férmaga

< Uppfylls helt

Forvantat resultat

Alla barn har tillgéng till ett utbildat lisombud. Andel nijda forildrar avseende barns
sprakutveckling okar i jamforelse med foregaende ar (80 %).

Analys

Forvaltningen bedémer att méalet nds under &ret. Beddmningen baseras pa resultatet av det
arbete som utforts under perioden, pa att forvintat resultat bedoms nas under &ret och att
indikatorer och aktiviteter genomforts enligt plan.

Forvaltningen nar uppsatt mal genom att andel nojda fordldrar avseende barns
sprakutveckling har okat till 81 % i forskoleundersékningen (80 % 2015). Detta kan jamftras
med stadens 84 %.

Forskolorna fortsétter att ge barn méjligheter att utveckla sin sprakliga och kommunikativa
formaga. Det friimsta arbetssittet &r att kontinuerligt utbilda lisombud, dessa finns pa varje
forskola. Lasombuden har under perioden skapat ldsmiljoer pa forskolorna, ett rum sérskilt
inrett for att stimulera barns lust att Idsa. Lasmiljoerna ér ofta inredda med utgangspunkt i
flersprakighet, interkulturalitet och genus. Férvaltningen kommer under véren 2017 utvérdera
resultatet for lisombudsprojektet. Personal och barn anvénder &ven fortséttningsvis bocker
som belyser olika typer av familjebildningar och minoriteter. Férhoppningen &r att &ven
vardnadshavare anvinder ldsmiljon for hogldsning pé sina respektive modermaél.

: Utfall Utfall Periodens :
Indikator Effglcl, glehs man/ kvinnor/  utfall VB E:I)gnos Arsmal :rFsri al Period
pojkar  flickor 2015

ﬁ\ Antal férskolor 48 48 48 st Tertial

som har utformat 22016

minst en

pedagogisk

lasmiljé

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
%ﬁ%ﬁ Alla barn har tillgang till ett utbildat Iasombud. 2016-01-01 2016-12-31

Namndmal:

Barn utvecklar sina matematiska och naturvetenskapliga féormagor
© Uppfylls helt

Foérvantat resultat

Andel n6jda forildrar avseende barns matematiska och naturvetenskapliga formégor okar i
jamforelse med foregaende ar (77 % respektive 78 %).
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Analys

Férvaltningen beddmer att malet nas under aret. Bedodmningen baseras pé resultatet av det
arbete som utforts under perioden, pa att forvintat resultat bedéms nas under aret och att
aktiviteterna genomfors enligt plan.

Resultat frin forskoleundersdkningen visar att andel njda fordldrar avseende barns
matematiska och naturvetenskapliga formagor har dkat i jimforelse med foregéende ar till
78 % respektive 82 % (77 % respektive 78 % 2015). Detta kan jagmforas med stadens 79
respektive 83 %.

Resultatet kan ses som en effekt av att alla forskolor kontinuerligt utbildar medarbetare i NTA
(natur och teknik for alla) och idag finns ungefir 70 utbildade sd kallade NTA-handledare i
stadsdelsomradet. NTA- handledarna skapar miljoer for barn att experimentera och utforska
naturvetenskapliga och matematiska processer. Ett exempel dr att konstruera linbanor, dér
barn fér lira sig om tyngd, hastighet och avstand, men dven vardagliga situationer som att
rikna antalet barn i en samling. Ett sirskilt NTA-nitverk for stadsdelens NTA-handledare
startas upp under hosten for att fordjupa detta arbete. Forskoleundersékningens resultat kan
ocksa forklaras genom att de flesta férskolebarn och personal fran forskolorna har beskt
forvaltningens NTA- studio. Besoket har inspirerat personal att 4terskapa experimenten fran
studion i den egna forskolan. Aven virdnadshavare och studenter pa forskolldrarprogrammet
har under perioden bjudits in till studion for att prova pa experiment. En bra ingang till att
utveckla samarbetet mellan forskola och skola &r att att Stockholm stads dvergripande NTA-
styrgrupp kommer hélla sitt méte pa forvaltningens NTA- studio. Detta mdjliggor att bada
verksamheterna kan sprida goda exempel kring NTA sinsemellan och pé sé sitt utveckla NTA
och matematik for alla barn.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
@ Alla férskolor utbildar medarbetare i NTA. 2016-01-01 2016-12-31
Namndmal:

Barns och ungas ekonomiska levnadsvillkor utjamnas
& Uppfylls helt

Forvantat resultat

Andelen barn som lever i familjer som har ekonomiskt bistdnd minskar och uppgar till hogst
4,5 % av (4,8 % i tertial 2, 2015).

Analys

Férvaltningen bedémer att malet nds under aret. Bedomningen baseras pa resultatet av det
arbete som utforts under perioden och pa att forvéntat resultat bedéms nds under éret.

Andelen barn som lever i familjer med ekonomiskt bistdnd fortsétter att minska och uppgér
till 3,8 procent. Det ér en minskning i jaimforelse med foregaende tertialrapport da andelen var
4 procent. Antalet barn som lever i familjer med ekonomiskt bistdnd har minskat frdn 656
barn i januari manad till preliminért 545 barn i juli ménad.

Langtidsarbetslosa foréldrar 4r prioriterade for att uppna egen forsorjning och kommunala
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visstidsanstillningar numera "Stockholmsjobb” erbjuds inom stadsdelen. Syftet med
“Stockholmsjobb” #r att stirka individens anstéllningsbarhet efter langtidsarbetsloshet samt
Oka individens [orutsdtiningar alt bli sjalviorsorjande.

Férvaltningens deltagande i projektet “Letterbox Club Sverige” fortloper enligt plan.
Maélsittningen ir att oka ldsférméagan och viicka barns intresse for att ldsa. Ett urval om sextio
barn som ingér i familjer med l&ngvarigt ekonomiskt bistand togs fram och efter bedémning
kvarstod trettiotre barn som slutligen ingr i projektet. Barnen som deltar dr mellan &tta och
tio ar gamla. Socialsekreterarna har tréffat foréldrarna for information och motiverat dem till
att barnen ska delta i projektet. Barnen fér ett bokpaket hemskickat en ging i manaden under
sex manader. En bibliotekarie pé biblioteket i Hasselby gérd har testat barnens lasforméga
innan projektstart och kommer att folja upp lisférmagan efter sex ménader. Projektet
utvirderas av forskare vid Stockholms universitet.

Ungdomar som lever i familjer med ekonomiskt bistdnd har fétt riktad skriftlig och muntlig
information om méjligheten att séka feriearbeten. I februari anordnades en informationstraff
pé Jobbtorg for ungdomar dir de kunde fa hjilp med att skriva ansokningshandlingar och &
tips och rad infor att séka sommarjobb.

Namndmal:
Forskolan framjar barns utveckling, lek och larande oavsett konsuttryck

w Uppfylls helt

Forvantat resultat

Andel ndjda forildrar avseende normer, virden och barns inflytande 6kar i jimforelse med
foregdende ar (85 %).

Analys

Férvaltningen bedomer att mélet nis under &ret. Bedémningen baseras pa resultatet av det
arbete som utforts under perioden, pa att forvintat resultat bedoms nas under éret och att
aktiviteterna genomfors enligt plan.

Resultat i forskoleundersokningen visar att andel ndjda foréldrar avseende normer, véirden och
barns inflytande har okat i jimforelse med foregéende ér till 86 % (85 % 2015). Detta kan
jamforas med stadens 89 %.

Under perioden har all personal i forskolan erbjudits foreldsningar i HBTQ, genus och
normmedvetenhet genom utbildningsforvaltningen. Genom att 6ka medvetenheten hos
forskollidrare och barnskotare kan den pedagogiska miljon anpassas for att tillgodose alla
barns behov. Férskolorna delar ofta upp barn i mindre grupper i olika aktiviteter och
l4rsituationer for att ka barnens inflytande, talutrymme och delaktighet 1 beslut.

Under perioden har forvaltningen fortydligat rutinerna for att férebygga, utreda och étgérda
trakasserier och kréinkande behandling. Rutinerna ska fungera som ett stéd i
likabehandlingsarbetet och kommer under hdsten forankras hos alla medarbetare genom
informationsinsatser. Detta arbete kommer foljas upp pa avdelningschefens verksamhetsbestk
i forskoleenheterna. Skolinspektionens barn- och elevombud &r inbjudna att foreldsa for
forskolechefer, bitridande forskolechefer och pedagogiska ledare om hur alla barns réttigheter
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kan frimjas dn mer i férskolorna.

88 % av forildrarna i forskoleundersékningen anser att deras barn ges lika mojligheter att
utvecklas oberoende av kon, etnisk tillhérighet, religion eller funktionsnedséttning 1 férskolan.
Detta kan jimforas med stadens 91 %. Skillnaden mellan vérdnadshavare till flickor och
respektive pojkar i forskoleundersdkningen dr marginell i samtliga frAgeomraden pa
stadsdelsniva. Det ir lika manga virdnadshavare till flickor respektive pojkar som i helhet &r
n&jda med sitt barns forskola. Samma géller att rekommendera sin forskola dér 81 % av
vardnadshavare till flickor respektive 80 % av vardnadshavare till pojkar &r nojda.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
@ Férskolorna erbjuder ett vegetariskt alternativ vid varje maltid. 2016-01-01 2016-12-31
"W Férskolornas kockar och ekonomibitraden erbjuds kontinuerlig 2016-01-01 2016-12-31
fortbildning.
\ﬁ) Kompetenshéjande insatser om genus och normkritik genomfors i 2016-01-01 2016-09-30
férskolan.
Namndmal:

Vardnadshavare och forskola har goda former for samverkan
Uppfylls delvis

Forvantat resultat

Andel néjda fordldrar avseende samverkan med hemmet Skar till 84 % (80 %)

Analys

Férvaltningen bedémer att malet delvis nés under &ret. Bedomningen baseras pa resultatet av

det arbetes som utforts under perioden, pé att forvintat resultat beddms uppnds under éret och
att aktiviteter genomfors enligt plan. Andel n6jda fordldrar avseende samverkan med hemmet
i forskoleundersokningen har okat till 81 % (80 % 2015), vilket innebér att forvaltningen inte

nér sitt mal om 84 %. Stadens resultat dr 83 %, vilket &r densamma som féregdende 4r.

Av stadens forskoleunderskning framkommer att vardnadshavarna &r mer néjda med
forvaltningens forskolor i &r jamfort med foregéende &r. Index for andelen ndjda foréldrar i
Hisselby-Villingby har ékat fran 82 till 83, kommunfullméktiges mél ar 85. Det kan jimforas
med stadens 86. Resultaten har 6kat inom samtliga frageomraden och som mest pd omradet
Utveckling och ldrande. Svarsfrekvensen for Hisselby-Villingbys kommunala férskolor
ligger pa 72 %, vilket kan jamforas med 71 % for stadens kommunala forskolor. Resultatet for
fragan Mitt barns utveckling och ldrande dokumenteras och synliggors har utvecklats i positiv
riktning, en héjning med fyra procent (fran 68 till 72 procent). Detta pekar pa att forskolorna
har drivit ett aktivt och medvetet arbete med att dokumentera och synliggora barns ldrande
och utveckling samt att férmedla det pedagogiska uppdraget i enlighet med ldroplanens
intentioner.

Ett arbetssitt for att 6ka vardnadshavares delaktighet och inflytande i forskolan &r att 3 fler
vardnadshavare att delta pa fordldraméten. Manga forskolor provar dérfor nya, mer
informella, motesstrukturer som liknar workshops och vernissage. Resultatet av de nya
formerna av foridldramdten kommer utvérderas vid arsskiftet.
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I sylie att 6ka andelen ndjda fordldrar upprittar de forskolor som ligger under
kommunfullméktiges mal (85 %) for andelen nojda forédldrar en handlingsplan.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

(D  Varje forskola for en dialog om likabehandlingsplanen med 2016-01-01  2016-12-31
vardnadshavarna minst en gang per ar.

frﬁ:@ Vardnadshavare erbjuds ett samtal om barnets utveckling minsten  2016-01-01 2016-12-31
gang per ar.

KF:s mal fér verksamhetsomradet:
1.2 Tidiga sociala insatser skapar jamlika livschanser for alla

Uppfylls delvis
Analys

Férvaltningen bedémer att genomfort och planerat arbete bidrar till att mélet for
verksamhetsomradet uppnds delvis under aret.

Beddmningen baseras pé att forvaltningen foljer verksamhetsplanen, att kommunfullméktiges
aktiviteter genomfors enligt plan, att alla mal for kommunfullméktiges indikatorer bedoms
nas under &ret utom tvé och att tillhérande ndmndmé&l bedéms nas under aret. Mélet for
indikatorn Andel enskilda som har fatt stod i enlighet med sitt beslut inom socialpsykiatrin nas
endast delvis vid periodens uppfoljning. Malet for indikatorn Andelen forsoksldgenheter som
overgdit till eget kontrakt relaterat till totala antalet forsoksldgenheter i ndmnden uppnas inte
vid periodens uppféljning. Mélen for indikatorerna bedoms inte nés till arets slut,
avvikelserna beskrivs ytterligare under respektive indikator.

Gott exempel

Forvaltningens uppsokare har ett dkat fokus pé att uppticka och stka upp kvinnor som lever i
utsatthet. Ungefiir 25 procent att de personer som uppsdkarna har kontakt med &r kvinnor.
Vistet, en métesplats for personer med missbruksproblematik har en kvinnogrupp startat en
gang i veckan och innehéllet anpassas efter kvinnornas énskemadl och behov.

Utfall Utfall Periodens Brotnos KE:s
méan/ kvinnor/  utfall VB hel:"agr Arsmal s Period
pojkar  flickor 2015

3 Periodens
Indikator utfall

@ v Andel barn och 82,8 % 824% 833% 85,3 % 82 % 80 % 84 % Tertial
g' ungdomar som 2 2016
varit aktuella for
insatser inom
individ och
familjeomsorgen
(Utredningstyp
BoU eller Vuxen)
och som inte &r
aktuella 12
maénader efter
avslutad insats
(inom loF, BoU
och Vuxna, 0-19
an
v Andel enskilda 45,45 % 80 % tas fram 2016
g’ som har fatt stod av
i enlighet med sitt ndmnd
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y Utfall Utfall Periodens .
Indikator Ferodens man/ kvinnor/  utfall VB Pro;qnos Arsmal [.(F‘s 3 Period
utfall ; " helar arsmal
pojkar flickor 2015
beslut inom en
socialpsykiatrin
Analys
Os#kert om malet kommer att nas under aret. Indikatorn &r ny och férvaltningen satte malet pa 80 % innan resultatet
45,45 % redovisades fér ar 2015. Malet kan vara for hogt satt,
© U Andel 37,9 % 403% 323% M3% 37 % 3%  35%  Tertial
g’ insats/insatser 22016
avslutade enligt
plan inom vuxna
misshruk
© U Andel personer 78 % 80%  80% 2016
g‘ med insatser
inom
socialpsykiatrin
som &r ndjda
med hur
utredningen av
deras behov av
stod
genomférdes
) O Andel uppnadda 51,84 % 50 % tas fram 2016
g‘ delmal inom av
socialpsykiatrin namnd
en
B U Andelen 16 % 24 % 25%  26% 2016
g' forsokslagenhete
r som dvergatt till
eget kontrakt
relaterat till totala
antalet
forsokslagenhete
ri namnden
Analys
14 forstkslagenheter har Gvergatt till eget kontrakt. Férvaltningen bedémer att det blir svart att uppna arsmaélet.
o U Antal hemldsa 150 st tas fram 2016
av
ndmnd
en
Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
@ U Socialndmnden ska i samarbete med stadsdelsndmnderna 2016-01-01 2016-12-31
genomféira en éversyn av arbetet med stadens budget- och
skuldradgivning
@ v Socialndgmnden ska i samarbete med stadsdelsnamnderna se éver  2016-01-01 2016-12-31
rutiner och arbetssitt for alkohol- och tobakstillsyn. Socialndmnden
ska aterkomma med férslag pa atgérder for hur arbetet kan
utvecklas for att na upp till en effektiv, likstéllig och rattssaker
myndighetsutovning i hela staden
Q:ﬂ U Stadsdelsnamnderna ska | samarbete med socialndmnden 2016-01-01 2016-12-31
kartldgga arbetet med ensamkommande barn som férsvinner eller
avviker samt starka arbetet riktat mot ensamkommande barn som
vistas i stadens riskmiljoer och utveckla insatser anpassade efter
malgruppen
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Namndmal;
Barn och unga i behov av stod far tidiga insatser

= Uppfylls helt

Forvantat resultat

Familjer med barn och unga upplever att de har fatt ett bra stéd som har varit till hjélp i deras
livssituation.

Analys

Forvaltningen bedémer att malet nds under dret. Bedomningen baseras pa resultatet av det
arbetes som utforts under perioden, pé att forvintat resultat bedoms uppnas under dret och att
aktiviteter genomfors enligt plan.

Orosanmdilningar for barn och unga

Under januari - juli har det inkommit 1 812 anmélningar/ anstkningar om stod avseende barn
och unga vilket &r i stort sett samma antal som under motsvarande period 2015. Andelen
pojkar utgor cirka 55 procent och andelen flickor cirka 45 procent. Anmélningarna avser

1 527 unika barn och ungdomar. En del anmélningar avser barn i pagaende drenden och flera
anmiilningar avser samma barn. Dérutéver tillkommer de 20 ensamkommande barn som
anvisats till stadsdelen under perioden januari-augusti.

Familjevald, misstinkt barnmisshandel och psykisk ohélsa hos forédldrar 4r vanliga
anmilningsorsaker nér det géller barn i dldern 0-12 ar. Nér det géller ungdomar ér
kriminalitet, skolproblem, relationsproblem mellan ungdomar och foréldrar samt missbruk
vanligt forekommande problem. I alla utredningar gérs en forhandsbedomning for att besluta
om utredning ska inledas eller om familjen kan erbjudas stod genom det forebyggande arbetet
i stadsdelen.

For de barn och ungdomar som har behov av ett sammanhallet stdd fran flera huvudmiin
sdsom barn- och ungdomspsykiatrin, skola, forskola och socialtjénst foljer arbetet den
overenskommelse om samverkan, Barn och unga i samverkan (BUS-samverkan) som tagits
fram. Konsultation sker varje manad med barn- och ungdomspsykiatrin utifran enskilda barn
och ungdomars behov av insatser och en Samordnad individuell plan (SIP) tas fram. Under
januari - juli har 15 SIP upprittats. Inga avvikelser i samverkan har rapporterats under aret.

Férebyggande och tidiga insatser

Familjer med barn och unga som beddms vara i behov av insatser far stod genom
Familjestddsenheten, forvaltningens enhet for 6ppenvard. Under januari - juli har 143 familjer
varit aktuella for insatser i form av familjebehandling tillsammans med sina foréldrar.
Familjebehandlarna erbjuder nétverksméten, stodsamtal och familjebehandling utifrdn beslut
fran socialsekreterare. I familjebehandlingen ligger fokus pa hela familjen och arbetet utgar
frén barnets/ ungdomens behov. I samband med att insatsen avslutas tillfrigas fordldrarna om
hur de upplever det stod de fatt. Flertalet siger att hemsituationen har blivit béttre efter
avslutad familjebehandling.

Familjebehandlarna arbetar ocksd med barn och ungdomar som placeras akut i jourhem eller
pé institution for att se vilket stéd som behdvs for att den unge ska kunna flytta hem igen.
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Under januari-juli har sju barn, efter en tid i placering utanfor hemmet, kunnat flytta hem igen
med fortsatta insatser i form av familjebehandling eller annat stod.

For forildrar och barn dér det forekommer vald i hemmet erbjuds gruppbehandlingen
Tryggare barn. Under januari - juli aret har 24 barn deltagit i behandlingen varav 11 pojkar
och 13 flickor. Efter avslutad behandling séiger barnen att deras hemmiljo blivit lugnare.
Fordldrarna upplever att de har fatt dkat stod i sitt fréldraskap och att det blivit mindre tjat
och gnéll i hemmet.

For att alla barn ska fa sina sérskilda behov tillgodosedda har forvaltningens specialpedagog
fortsatt att erbjuda specialpedagogisk handledning, konsultation och reflekterande samtal till
forskolans personal. Forvaltningens samordnare har haft en fortsatt tydlig roll i samarbetet
mellan férskolechefer, Barn och ungdomspsykiatrin, Habiliteringscenter och Autismcenter.

Ungdomsmottagning

Visterorts ungdomsmottagning drivs i samarbete med Bromma stadsdelsforvaltning och
landstinget. Under januari - juni har kuratorerna tagit emot 198 ungdomar for besok, varav
andelen flickor utgdr cirka 80 procent. Det dr vanligt att ungdomarna beséker kuratorn for 4-5
samtal och det vanligaste ungdomarna vill prata om &r oro och angest samt relations- och
samlevnadsfrigor. Det dr stor efterfragan p4 att fa tridffa en kurator och mer &n 50 procent av
ungdomarna har fatt véinta mer dn tre veckor for en forsta tid. Forvaltningen har fatt statliga
medel med 600 tkr for att forebygga psykisk ohélsa for unga. Dessa medel kommer anviindas
till att forstirka ungdomsmottagningen med ytterligare en kurator for att minska véntetiden
for samtal och stod.

Ungdomsmottagningen har fatt 150 tkr fran Lafa, ett metod-och utvecklingscenter inom
landstinget som arbetar for att forebygga HIV, sexuellt 6verforda infektioner och o6nskade
graviditeter. Dessa medel ska anvindas for att utveckla arbetet med stod och information till
nyanlinda ungdomar, vilka &r en tkad malgrupp pa Ungdomsmottagningen.

Familjecentral

Férvaltningen har erhallit 200 tkr i projektmedel for utveckling av familjecentral, en
verksamhet i samverkan mellan socialtjéinst, 6ppen forskola och landstinget. Under forsta
halvéret har samverkansméten och dgt rum tillsammans med forvaltningen och landstinget.
Fran och med augusti manad kommer en forédldrarddgivare som en del av sitt uppdrag ansvara
for att en konkret tidsplan tas fram for start av en familjecentral.

Social insatsgrupp

Underjanuari - juli har elva ungdomar haft insatsen Social insatsgrupp (SIG) varav samtliga &r
pojkar. Fem ungdomar har avslutats under aret och sex har pagéende insats i form av SIG. S&
gott som alla har pabérjat eller lyckats med att upprétthélla sin skolgéng. I arbetet med SIG
har det visat sig att ungdomarna har ett stort behov av stéd i relation till skolan. Det giller
framforallt kommunikation mellan den unge, forildrar och skolan. De ungdomar och foréldrar
som far stéd i form av SIG framhéller att stodet i forhallande till skolan &r det som dr mest
betydelsefullt. Under hsten kommer samordnarna inom SIG fokusera pa att engagera det
privata nitverket for att hjdlpa ungdomarna till strukturerad fritidssysselséttning. En ungdom
har lyckats med att uppnd alla mélen i sin handlingsplan sdvil skolgéng, fungerande
fritidssysselsittning och ingen kriminalitet. Ungdomen gick ut grundskolan med godkénda
betyg och har borjat gymnasiet. Framgangsfaktorerna i arbetet &r en néra samverkan mellan
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socialtjdnstens personal, polisen, skolan och {6rildrarna.
Familjerditt

Fordldrar som soker hjélp i frdgor kring vardnad, boende och umgénge erbjuds
samarbetssamtal. Antalet samarbetssamtal utifran fordldrarnas begéran har 6kat fran 25
samarbetssamtal under januari - juli 2015 till 37 samarbetssamtal under samma period 2016.
Det 4r positivt att foréldrar i 6kad utstrackning vénder sig till forvaltningen for att fa stod i
form av samarbetssamtal vilket kan resultera i ett minskat antal vardnadsutredningar.
Familjeritten i Hisselby-Villingby och Solna Tingsritt ingér i ett sérskilt arbete nér det géller
en ny metod "Konflikt och forsoning” som avser handlidggning av virdnadsirenden. Tre
drenden har handlagts enligt denna metod under januari - juli. Ett har avbrutits pd den ena
fordlderns begiran, det andra drendet har avslutats med att fordldrarna kom 6verens i
vérdnadsfrdgan och ett drende &r pagéende.

Preventionsarbete

Filtassistenternas arbete fortskrider och i maj blev filtgruppen fulltalig med 4 resurser.
Insatser har fokuserats till ndrvaro pa gator och torg samt uppstart av tjejgrupper pa
Hisselbygards- och Grimstaskolan. Under perioden har 43 flickor deltagit i tjejgrupperna.
Vidare har det operativa preventionsarbetet intensiverats med nérvaro pa stadsdelens alla 8
grundskolor. Riktade insatser under sommaren har varit samverkan med skolorna infor
skolavslutningen och samarbetet med Stockholms stad avseende WAS, we are stockholm.

I maj anstilldes forvaltningens nya preventionssamordnare med uppdrag att arbeta med
tillsyn, drogforebyggande insatser och universell valdsprevention. Under hosten kommer
forvaltningen att anvinda sig av verktyget preventionsprofilen for att definiera gemensamma
utvecklingsomraden. Ett annat fokus under hdsten blir att underséka hur det universella
véldspreventiva arbetet kan utvecklas i stadsdelen.

Som ett led i tobaks- och folkdlstillsynen har forvaltningen genomfort kontrollkop av tobak pé
51 av stadsdelens 52 forséljningsstillen. Av de genomforda kontrollképen framkommer det
att 8 av 52 butiker salde tobaksvaror till kontrollkdparen utan att kontrollera legitimation. Av
dessa 8 butiker ligger 4 stycken i Hisselbygérd och 3 stycken i Véllingby. I syfte att begrinsa
forsiljning till underdriga kommer forvaltningen att intensifiera uppféljningen av tobak- och
folkolstillsynen i Hisselbygard och Villingby.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
%ﬁ) Utveckling av metoder for uppféljning av insatser fér barn och 2016-01-01 2016-12-31
ungdomar.
Namndmal:

Barn och unga som placeras har ett tryggt och sékert boende
© Uppfylls helt

Forvantat resultat

Barn och unga som ér placerade dr delaktiga och har inflytande under placeringen.
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Analys

Férvaltningen bedémer att malet delvis uppnds under aret. Bedémningen baseras pa resultatet
av det arbete som utforts under perioden och pé att forvéntat resultat delvis nds under éret.

Forvaltningen har en sirskild enhet for arbete med ensamkommande barn dér det ingar att
utreda, placera och godkénna familjehem samt folja upp de placerade barnen. Under aret har
20 ensamkommande barn anvisats till stadsdelen vilket &r betydligt mindre jamfort med
foregdende &r. Totala antalet ensamkommande placerade barn uppgér den 1 september till 233
barn varav flertalet &r pojkar. Ungdomarna &r placerade i stodboenden (4), hem for vérd eller
boende (77), jourhem (124) eller familjehem (28). Ménga barn som r i jourhem véntar pé
placering i familjehem. En del av jourhemmen vill bli familjehem med fortsatt ansvar for
ungdomen. Fér manga barn ir det en bra 16sning och utredning pagér i flera familjer for att
bedéma deras lamplighet att vara familjehem. De foreslagna forédndringarna med minskat
statsbidrag for placering av ensamkommande barn kommer att innebéra ekonomiska
konsekvenser for stadsdelsndmnden. Till foljd av detta pagér ett arbete med att omforhandla
priser med vérdgivare for att sinka kostnaderna samt att férsoka hitta andra boendeformer.

Utover de ensamkommande barnen #r 68 barn, 42 pojkar och 26 flickor, placerade i
familjehem i huvudsak pa grund av bristande fordldraférméga eller ungdomens eget beteende.
Det #r vanligt att barn i ett akut skede placeras i jourhem. Om det under utredningen
framkommer att barnen behver ett mer stadigvarande boende rekryteras familjehem. Det &r
svart att hitta limpliga familjehem och dérfor kan tiden i jourhem bli lang for médnga barn.
Detta innebir en otrygghet for barnen dé de inte vet hur ldnge de ska bo i jourhem for att
sedan flytta till familjehem. Forvaltningen prioriterar darfor arbetet med att rekrytera
familjehem for att minska tiden 1 jourhem.

Namndmal:
Barns och ungas bista beaktas i samverkan mellan férskola, skola och
socialtjanst

& Uppfylls helt

Forvantat resultat

Det nya stodmaterialet #r ként av personal inom forskola, skola och socialtjénst.

Analys

Forvaltningen bedmer att malet nis under aret. Bedémningen baseras pa resultatet av det
arbete som utforts under perioden, pa att forvintat resultat bedoms nés under aret och att
aktiviteterna i allt viisentligt genomfors enligt plan.

Forvaltningens arbete med att revidera den dverenskommelse som ligger till grund for
samverkan mellan socialtjinst, skola och forskola beréknas bli klar under hdsten 2016. En
planering ska tas fram for implementering av stadens nya stddmaterial som tydliggor
ansvarsfordelning for barn och unga som riskerar att fara illa. Férvaltningen har frén och med
september ménad en sirskild resurs som ska arbeta med att sékerstélla att samverkan mellan
socialtjanst, forskola, skola och barn- och ungdomspsykiatrin fungerar vél.

Det pagaende samverkansprojektet mellan Hésselbygardsskolan och Grimstaskolan for
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ungdomar med hdg franvaro och 1ag maluppfyllelse i skolan fortsitter enligt plan. I arbetet
anvinds pedagogiska kartliggningsinstrument och neuropsykiatriska utredningar har initierats
or Mera barn. Individuellt stéd ulformas ulifran de enskilda barnen och [oréldrarnas behov.
En av de tvé (jinsterna har varit vakant storre delen av forsta halvaret men en ny
skolsocionom r anstilld frin och med augusti manad. Under dret har 9 elever, 5 pojkar och 4
flickor varit inskrivna i projektet. Resultatet av arbetet dr positivt och under dret har 4 elever
avslutat insatsen och samtliga har uppnétt en 6kad nérvaro och méluppfyllelse i skolan. En
fordldraradgivare arbetar i projektet och erbjuder stéd i olika former till foraldrarna utifran
familjens behov. Det har visat sig att nér fordldrarna far stod i sin foréldraroll &r
forutsittningarna biittre att de kan hjélpa sina barn att n& malen i skolan.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
;f'f;] Samtliga férskolor, skolor och socialtjansten har gemensamma 2016-01-01 2016-12-31

samverkans- och informationsméten under aret.
©  samverkanmoten mellan férskola, skola och socialtjanst 2016-01-01  2016-12-31

genomférs minst 4 ganger under aret. En gang per ar gdrs en
uppfdlining av hur samverkan fungerar.

J ) Samverkansoverenskommelsen mellan socialtjanst, forskola och 2016-01-01 2016-10-31
skola revideras.

1;) Vardnadshavare erbjuds mdjlighet att delta i ABC-grupper. 2016-01-01 2016-12-31

Namndmal:

Vuxna i social utsatthet stirks i sin formaga att leva ett sjilvsténdigt liv
© Uppfylls helt

Forvantat resultat

Enskilda #r delaktiga och har inflytande 6ver hur insatser genomfors for att uppna
sjdlvstidndighet i vardagen. 35 % av insatser for vuxna missbrukare avslutas enligt plan.

Analys

Forvaltningen bedémer att mélet ns under &ret. Bedomningen baseras pé resultatet av det
arbete som utférts under perioden, pa att forvéntat resultat bedoms nés under aret samt att
aktiviteterna genomfors enligt plan.

Missbruk och beroende

Antalet aktuella personer for utredning eller pagéende insatser for missbruk och beroende ér
cirka 300 varje manad och motsvarar samma niva som under 2015. Som stdd i
utredningsarbetet anviinds ASI (Addiction Serverity Index) som &r en strukturerad metod for
bedémning och uppféljning av missbruk- och beroendevérd. Resultatet av ASI visar pd en
kning i antalet personer med tungt alkoholmissbruk och omfattande psykisk problematik.
Det #r framforallt kvinnor som visar pa en dkning niir det géller alkoholmissbruk. Av totala
antalet aktuella personer utgér kvinnorna cirka 33 procent.

Under januari - juli har 57 anmélningar om lag om vérd av missbrukare (I.VM) inkommit.
Antalet anmélningar har Skat under andra kvartalet jimfort med arets forsta ménader.
Kvinnorna utgdr 45 procent av anmélningarna enligt LVM. Anmaélningarna kommer i
huvudsak fran sjukvarden. Efter utredning och motivationsarbete har flertalet personer ansokt
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om insatser pa frivillig vig och tvéngsvard har varit nodvindigt for enstaka personer under
kortare perioder.

For att mata behovet av dppenvardsinsatser har forvaltningen och landstingets
beroendemottagning ett vil utvecklat samarbete. Det innebir att personer med omfattande
missbruk snabbt kan erbjudas std for avgiftning och andra insatser i samrad mellan
socialtjinsten och beroendemottagningen. Férvaltningen erbjuder 6ppenvardsinsatser utifran
Socialstyrelsens riktlinjer for missbruk- och beroendevérd. Det ér bland annat
gruppbehandling enligt CRA perioden har 21 personer deltagit i olika gruppbehandlingar. Det
&r manga gAnger svAart att motivera personer att pabdrja och framfGrallt slutfora en
gruppbehandling. Férvaltningen ser dérfor ett kat behov av att erbjuda individuell
samtalsbehandling som ett alternativ eller komplement till gruppbehandling. Under hosten
kommer férvaltningens Sppenvérdsinsatser att ses 6ver for att anpassas efter aktuella behov
och kvinnornas behov av insatser ska sérskilt uppmérksammas. Som ett led i detta har
samverkan inletts med 6vriga stadsdelar i vésterort for att diskutera mojligheterna att
samordna utbudet av Sppenvérdsinsatser och behandlingar fr missbrukare.

Uppsokande arbete

Forvaltningens uppsokare har ett dkat fokus pa att uppticka och séka upp kvinnor som lever i
utsatthet. Ungefiir 25 procent att de personer som uppsdkarna har kontakt med &r kvinnor.
Under sommaren har uppsékarna dagligen varit p& Hésselby torg och Engelska parken for att
komma i kontakt med missbrukare. Uppstkarna har noterat att en del av missbrukarna inte &r
fran stadsdelen och d& har kontakt tagits med berérda stadsdelar och socialjouren.

Uppsikarna arbetar ocksd med kartldggning och uppfljning av de bosittningar/sovplatser
som rapporteras till forvaltningen. Under éret har uppsokarna varit i kontakt med 25
boséttningar i syfte att skapa kontakt med de boende och férmedla information om vilken
méjlighet till hjilp som och stéd som finns inom staden samt bedéma om négon har akuta
behov. Av de totalt 25 boséttningarna var 10 boséttningar EU-medborgare och 6vriga
personer fran stadsdelen. Flertalet personer i bosittningarna &r mén och kvinnorna utgér cirka
30 procent. Forvaltningen har en kontaktperson for EU-migranter som &r en lank till stadens
centrala team for uppsdkande arbete av EU-migranter.

Social insatsgrupp 18-29 ar

Under januari - juli har 20 unga vuxna i aldern 18-29 &r haft insatsen Social insatsgrupp (SI1G)
varav samtliga #r mén. Tio personer har avslutat insatsen och tio har pigdende insats i form av
SIG. Som en del i det forebyggande arbetet har samordnarna och projektledaren inom SIG
pabdrjat ett uppsokande arbete pa kriminalvardsanstalter for att pd sd sétt komma i kontakt
med unga vuxna och informera dem om SIG som ett méjligt stéd for den som vill limna
kriminaliteten. Stddet kan pabérjas redan under tiden pa anstalt for att férbereda tiden efter
frigivning.

En av svérigheterna for unga vuxna ir att fi har arbete eller sysselséttning att dtergé till nér de
avtjinat fingelsestraff. Samverkan mellan socialtjénsten, Jobbtorg, Arbetsformedlingen och
Kriminalvéarden fungerar vil och det har resulterat i att idag har cirka 70 procent av de unga
vuxna nagon form av sysselsittning tvA ménader efter frigivning. Av de personer som deltagit
i SIG har fa personer haft aterfall i kriminalitet. Flera av deltagarna som tidigare har varit
involverade i bland annat gangkriminalitet har idag fatt arbete, bostad och har inte begtt nya
brott. Dessa personer har uppnatt malen i handlingsplanen och avslutat stodet av den
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anledningen.

Tréfflokaler

I maj ménad &ppnade forvaltningen i samverkan med Ny Gemenskap och
Equmeniaférsamlingen i Villingby en métesplats i Villingby kallad Café 1 Gemenskap.
Malgruppen #r personer med missbruk och psykisk ohélsa. Verksamheten har dppet vardagar
pé formiddagarna. Hir kan personer motas, samtala och ta en kopp kaffe. Antalet bestkare
har varierat mellan 30-40 personer dagligen. Andelen kvinnor utgor cirka 30 procent.

Vistet, tréifflokal i Hisselby Gard, har i &r haft 6ppet hela sommaren. Antalet bestkare
varierar mellan 40-70 varje dag och kvinnorna utgér cirka 20 procent. Malséttningen med
Vistet &r att forebygga social utslagning och/eller tvangsvard samt snabbt formedla kontakt
med socialsekreterare nér det finns behov av omfattande insatser. Under férmiddagarna finns
mdjlighet till samtal med personal frén socialtjénsten och beroendemottagningen. Pa
eftermiddagarna erbjuds strukturerade aktiviteter utifran deltagarnas 6nskemal. Aktiviteterna
sker i samverkan med det lokala kultur- och féreningslivet, Svenska kyrkan och
beroendemottagningen. Det ir bland annat friskvérd, kultur, matlagning samt kvinnogrupp en
gang i veckan. Kvinnogruppen startade under véren och innehallet utformas tillsammans med
deltagarna. Det #r bland annat hélsa, livsstil och aktuella teman som kvinnorna valt att
diskutera. Antalet deltagare varierar mellan1-6 personer. Under sommaren har utflykter gjorts
till Cosmonova, Brostugan, Skansen och Fjarilshuset i Haga.

Socialpsykiatri

Tre verksamheter, Ekeby och Paradsingen gruppboende och Séteritakets stodboende, med
sammanlagt 41 platser drivs p4 entreprenad. Avtalstiden gar ut den 31 januari 2017 och kan
inte forlingas. Stadsdelsndmnden har beslutat att verksamheterna atergér i kommunal regi 1
februari 2017. Det har hallits informationsméte for brukare och deras nérstéende utifran den
handhngsplan som forvaltningen arbetar efter for att verksamhetsévergangen ska paverka de
boende sé lite som mojligt. Ytterligare informationsmoten dr 1np1anerade under hosten.

Enligt den statistik som regelbundet tas fram inom socialpsykiatrins bestdllarenhet finns det
inte nagon storre skillnad mellan kénen nér det géller antal pdgaende drende. Nér det giller
insatser i form av placeringar pa hem for vérd eller boende (HVB) och placering pé bostad
med sérskild service visar statistiken att resursfordelning dr likvirdig da insatsen beviljades i
samma utstriickning for bade mén och kvinnor.

Statistiken visar att det finns en liten skillnad nir det géller fordelningen av insatserna
boendestsd och sysselsittning. Dessa insatser har beviljats i hogre utstrickning for kvinnor én
mén inom alla nivéer utom den hdgsta. Inom den hdgsta nivan bade f&r boendestod och
sysselsittning har mén fatt flera antal pass/timmar. Detta &r nigot som enheten kommer att
analyser under hosten.

Brukarundersskning for 2016 genomftrdes under slutet av véaren for boendestdd och kommer
att genomforas under botjan av hosten for sysselséttning. Sammanstillning kommer forst 1
slutet av aret. Resultaten kommer att analysers av socialpsykiatrins bestéllarenhet utifran ett
jamstilldhetsperspektiv.

PRIO-medel och samarbete med andra aktorer

PRIO #r en plan for riktade insatser inom omradet psykisk ohdlsa som pAgér ar 2012-2016.
Klienter inom socialpsykiatrins bestéllarenhet som tillhér malgruppen unga vuxna, 20-29 ar,
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som inte har ndgon form av aktivitet/sysselsitining informeras i mote med handldggare om
insatser fran forvaltningen. Inom PRIO -projektet som socialpsykiatrins bestallarenhet
bedrivil i drygl ell ar har en del av mélgruppen unga vuxna fatl stod i alt samordna och [6lja
upp planering rérande egna aktiviteter i forhallande till sysselséttning, hélsa, utbildning,
praktik eller arbete. Socialpsykiatrins bestéllarenhet har i samarbetet med PRIO-projektet,
forsérjningsstodsenheten, Alfa, Forsikringskassan och Arbetsformedlingen fokuserat pa att
motivera den enskilde till att ta emot stéd. Syftet &r att stodja den enskilde i att ordna egen
aktivitet i form av sysselséttning, utbildning, praktik eller arbete utifrdn sina énskemél och
forutsattningar. Det hir arbetsséttet har lett till att socialpsykiatrins bestéllarenhet har uppnétt
mélet att 60 procent av méalgruppen har ndgon form av sysselséttning. Antal aktuella &rende i
juni, inom malgruppen dr 42, varav 24 kvinnor (57 %) och 18 mén (43 %). Socialpsykiatrins
bestillarenhet har som mal att under 2017 implementera detta arbetssétt for att s4 ménga som
méjligt inom den hér mélgruppen ska ha nagon form av aktivitet/sysselsittning.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

‘q/ Samverkansformer utvecklas mellan vuxenenheten, 2016-01-01 2016-06-30
férsorjningsstodsenheten och utredningsenheten barn - och unga
for att uppméarksamma och na kvinnor med missbruksproblem.

1(;5 Stodgrupper erbjuds till barn och unga som lever i familjer med 2016-01-01 2016-12-31
) missbruk.
Namndmal:

Vuxna med osikra boendeférhallanden far stod till ett varaktigt boende
© Uppfylls helt

Foérvantat resultat

Andelen forsoksldgenheter som 6vergér till eget kontrakt uppgar till minst 25 %.

Analys

Foérvaltningen bedémer att mélet delvis uppnés under dret. Beddmningen baseras pé det arbete
som utforts under perioden.

I syfte att forhindra vrikningar och minska hemlsheten bedrivs ett aktivt och néra samarbete
med bostadsforetag, inkassoforetag och Kronofogdemyndigheten. Samarbete sker med
4ldreomsorgen, funktionshinder och samtliga enheter inom individ- och familjeomsorgen for
att ge stod i boendet och hitta 18sningar for att forhindra vrékning. Detta arbete har resulterat i
att flera avhysningar har forhindrats och personer har fatt stod i boendefragor. Under aret har
92 personer/hushéll varit aktuella for insatser och stdd inom det vrikningsforebyggande
arbetet, varav 18 hushéll avser meddelande om avhysning fran Kronofogdemyndigheten. Ett
hushall var en familj med barn. Familjen fick information och stéd frdn férvaltningen. Vid
tiden for avhysning hade familjen p& egen hand 16st situationen och flyttat till annat boende. I
de 6vriga hushéllen har férvaltningen kunnat férhindra vrakning for 4tta personer och i tre
drenden pagér fortfarande arbete. Sex meddelanden om avhysning har genom{orts av
Kronofogdemyndigheten da fastighetséigaren inte accepterade att 1ata hyresgésten bo kvar
bland annat pa grund av stora hyresskulder och stérande beteende.

Férvaltningen har for ndrvarande 192 forsoks- och triningsldgenheter. Andelen kvinnor utgor

stockholm.se
08-508 05 178



Tjansteutldtande
Stogkholms AT o

44 procent. Under &rct har 14 ligenheter dvergatt fran forsoksligenhet till egna kontrakt. Det
utgér 16 procent av totala antalet forstksldgenheter (88). For personer som har férsoks- och
(riningsligenheler pagér insatser i form av boendestdd och annat individuellt stod med
malsittning att den enskilde ska klara av sitt boende och pa sikt fa 6verta kontraktet eller ga
vidare till eget boende pé annat sitt. Hyresskulder #r ett dterkommande problem och
forvaltningen har fatt projektmedel frén centrala medelsreserven for arbete med hemldshet
och kommer under hdsten att forstirka arbetet med budget- och skuldradgivning till personer
som bor 1 foérstks- och tréningslédgenheter.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

@ Antalet familjer och enskilda med tilifalliga boenden féljs upp varje 2016-01-01 2016-12-31
manad.

KF:s mal for verksamhetsomradet:
1.3 Stockholm &r en stad med levande och trygga stadsdelar

32 Uppfylls helt

Analys

Forvaltningen beddmer att genomfort och planerat arbete bidrar till att mélet for
verksamhetsomradet uppnas under dret.

Beddmningen baseras pa att forvaltningen foljer verksamhetsplanen, att kommunfullméktiges
aktiviteter genomfors enligt plan, att alla mal for kommunfullméktiges indikatorer bedoms
nas under 4ret och att tillhérande nimndmal bedéms nas under aret.

Goda exempel
Sommar pa torget

I Stockholms stads trygghetsmétningar framkommer det att invénare upplever Hisselbygérd
som en otrygg stadsdel sirskilt omradet runt Hésselby torg. Forvaltningen tog dérfor initiativ
till att skapa ett levande torg under sommaren. Torgverksamheten dgde rum vardagar under
juni-augusti. Det erbjods bland annat schackturnering, teater, sprékkaf¢, dans och open mic
(6ppen scen). Vidare serverades saft och kaffe/thé vilket medforde till att mdnga ménniskor,
oavsett alder och etnicitet, valde att stanna och umgés pa torget. Torgverksamheten blev en
succé och stor uppskattning visades av alla som stannade pa eller passerade torget. Av
genomforda dialoger pé torget framkom det att 77 av 95 personer upplevde att
torgverksamheten bidrog till en tryggare Hisselbygérd.

Sprakkafé for unga

Nyanlénda ungdomar har sma méjligheter till spraktrining under sommaren. Forvaltningen
tog darfor initiativ till att samverka med foreningen Internationella bekantskaper for att
erbjuda spraktriining pd motesplatsen Bibblerian. Sprékirdningen genomfordes under 9
tillfillen om totalt 18 timmar. 20 ungdomar varav 9 tjejer deltog i sprékkaféet. Ungdomarna
kom ursprungligen fran Syrien, Afghanistan och Somalia och hade bott i Sverige i genomsnitt
6 manader. Spraktriningen var ett lyckat initiativ da flertalet ungdomarna fick méjlighet att
trana svenska och #ven fi information om stadsdelens sommaraktiviteter.
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. Utfall Utfall Periodens .
Indikator Etef:fl’de"s mén/  kvinnor/  utfall VB E;?gr“"s Arsmal g:;:lal Period
pojkar  flickor 2015
&V Andel 100 % 100%  100% 2016
' genomftrda

atgarder inom
ramen for risk
och
sarbarhetsanalys
(RSA)

Andelen som 55 % 75 % 75 % 2016
upplever trygghet

i den stadsdel

dér man bor

Stockholmarnas 62 % 65 % 64 % 2016
nojdhet med

skotsel av park

och grénomraden

@
«d +d

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

@ v Kommunstyrelsen ska i samrad med socialndmnden och 2016-01-01 2016-12-31
stadsdelsnamnderna ta fram en analys av géngkriminaliteten i
Stockholm och utforma férslag pa forebyggande och motverkande
insatser som bidrar till en socialt hallbar utveckling

@ ¥J Sstadsdelsnimnderna kan bidra i trafikndmndens arbete med 2016-01-01 2016-12-31
konceptet Levande Stockholm

@3 U Stadsdelsnamnderna ska utveckla de sociala métesplatserna fér 2016-01-01 2016-12-31
aldre

Namndmal:
Det ar tryggt att bo och vistas i stadsdelsomradet

© Uppfylls helt

Forvantat resultat

Andelen som upplever trygghet i stadsdelsomrédet dkar.

Analys

Forvaltningen bedomer att mélet nds under aret. Bedémningen baseras pa resultatet av det
arbete som utfdrts under perioden, pa att forvintat resultat bedoms nds under éret och att
aktiviteterna i allt visentligt genomfors enligt plan. Aktiviteten Ett samverkansavial tas fram
tillsammans med polisen dr forsenad, aktiviteten planeras dock att genomforas under aret.
Avvikelsen beskrivs ytterligare under aktiviteten.

Forvaltningen har under perioden samverkat med skola, polis, bibliotek, fritidsgardar och
fastighetsigare om tryggheten pa Hésselbygard, Grimsta och Smedshagen. Under perioden
har samverkansgruppen triiffats tre ginger for att sirskilt beakta ungas fritidsméjligheter,
stiirka samarbetet mellan skola, bibliotek och medborgarkontor/métesplatser och diskutera
tryggheten pa Hésselby torg.

Under perioden har samverkansgruppen foreslagit att mélgruppsanpassa forvaltningens
fritidsverksamheter i syfte att skapa lugnare och tryggare miljéer for ungdomar.
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Malgruppsanpassningen ska provas under hosten i syfte att na fler ungdomar och kartlidgga
vilka forbittringsatgirder ungdomar 6nskar se. Forvaltningen och bibliotek kommer att
genomfdra gemensamma aktiviteter f6r de yngre barnen i syfte att skapa en lugnare miljo pa
biblioteket. Samarbetet med Hisselbygardsskolan har konkretiserats genom att skolpersonal
bestkte biblioteket pd motesplatsen Bibblerian i maj och att fritidspersonal infor skolstart
marknadsforde fritidsverksamheten pa skolan. Mélgruppsanpassningen av
fritidsverksamheten kommer att utvérderas under hosten.

I det forebyggande arbetet dr fortsatt utveckling av Hésselby torg prioriterat. Under perioden
har forvaltningen lanserat ett nytt koncept “Sommar pa torget”, se mer info under goda
exempel. Under 9 veckor ansvarade 18 feriearbetare, varav 10 tjejer for att planera och
genomfora aktiviteter. Totalt antal organiserade verksamheter uppgick till 182 och dartill
forekom spontana aktiviteter i dialog med besdkare. Besokarantalet varierade beroende pa
viider, men i snitt hade torgverksamheten 41 besékare per dag, varav 24 % tjejer 1 &ldrarna 6-
16 ar. ”Sommar pa torget” medforde édven till att medarbetare pa forvaltningen kunde knyta
nya kontakter och hitta personer att involvera i forvaltningens utatriktade verksamheter. T ex
rekryterades 5 tjejer och 7 killar som handledare for tjej- och killforum.

I samband med torgverksamheten genomfdrdes 6 dialoger i syfte att fa in synpunkter om
tryggheten pé torget. Totalt deltog 95 personer varav 55 var tjejer och kvinnor. Av dialogerna
framkommer det att 77 personer anség att det bésta med Hésselby torg dr ”"Sommar pé torget”,
5 personer tyckte att polisens nérvaro ingav trygghet, 6 personer tyckte att scenen bidrar till
ett levande torg och 6vriga 7 hade inga synpunkter. Forvaltningen har for avsikt att utveckla
”Sommar pa torget” inom ramen for stadsdelens lokala utvecklingsprogram.

Under perioden har medborgarvirdar haft kontakt med 3070 medborgare varav 1351 kvinnor.
Medborgarkontakterna har till storsta del handlat om synpunkter pé stadsdelen och
information om staden. Under perioden har man dven medverkat i trygghetsinsatser i samband
med branden i Grimsta, oroligheter i Smedshagen/Akermyntan och fungerat som en link
mellan fritidsgardar, anliggningsboenden och invanare i samband med att antalet .
ensamkommande flyktingungdomar har 6kat. Under sommaren har sérskilda aktiviteter
genomforts i syfte att nd unga och familjer.

Trygghetsskapande verksamhet som drivs av foreningar ér bland annat nattvandring i
Akermyntan/Smedshagen. Nattvandringen initierades av foréldrar i samverkan med
foreningslivet. Nattvandringen paborjades i mars och pagar under fredagar och lérdagar. 1
genomsnitt deltar 5 vuxna pa nattvandringen i Akermyntan/Smedshagen. Forvaltningen ér
mycket positiv till att privata akttrer och foreningsliv tar initiativ till nattvandring och har
som ambition att stédja fler nattvandringsgrupper.

Som ett led i det brottsforebyggande arbetet har forvaltningen under sommaren haft veckovisa
avstimningar med polisen. Avstimningarnas syfte var informationséverforing mellan
forvaltning och polis samt att snabbt fanga tecken pa oro i stadsdelen. Vid oro var bestdmt att
en storre samverkansgrupp skulle sammankallas.

Skadegorelse har férekommit pa fristdende enheter som forskolor och parklekar. I slutet av
varen var en forskola sérskilt utsatt for glaskross under nitterna. Tack vare god samverkan
med SISAB och polisen avstannade skadegdrelsen. En annan typ av skadegérelse ér att
forskolegarden anvinds som hundrastgard under kvills- och nattetid. Atgérder &r vidtagna
men problemet har inte upphort.
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I'orvaltningen har tillsammans med Svenska bostéder har tillsammans med forvaltningen tagit
initiativ till att bilda en fastighetsigarforening. Fastighetsidgare, savill kommunala som privata
har kontak(ats. Ett konslituerande mote dr inplaneral (ill seplember.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
@) Ett samverkansavtal tas fram tillsammans med polisen. 2016-01-01 2016-10-31 Avvikelse
Analys
Datum framflyttat. Arbetet samordnas med analys och slutsatser i den lokala utvecklingsplanen (LUP).
@ Former for det lokala brottsférebyggande radets arbete tas fram. 2016-01-01 2016-09-30
ﬁ:.‘a Samverkan med féreningar for att uppmuntra ungdomar att delta i 2016-01-01 2016-12-31

olika aktiviteter.

Namndmal:
Parker och gronomraden &r vélskoétta och vidlkomnande for alla

) Uppfylls helt

Forvantat resultat

Andelen invanare som dr ndjda med skotsel av parker- och gronomraden ska vara minst 65 %
(62 %).

Analys

Invanarna virdesitter vilklippta grasomraden. I ar kom grésklippningen igang i tid och tack
vare uppfoljning av entreprenaden och gynnsam véderlek har graset varit vilklippt hela
sdsongen. Endast ett fatal synpunkter pa gréasklippning har inkommit.

De fyra strandbaden som stadsdelsforvaltningen ansvarar for var sommarstédade och
forberdda for bad i mitten pa maj. Det har varit ménga besokare pé strandbaden och stddning
och skétsel har fungerat vil. Vid ett tillfille bedomdes vattnet vid Maltesholmsbadet som
otjénligt for bad och informationsskyltar sattes upp. Vid uppfoljande provtagning 4 dagar
senare bedémdes vattnet som tjénligt.

Buskage och hickar vixer rejélt under sommaren och manga synpunkter runt detta har
inkommit. Foérvaltningen beaktar alltid alla synpunkter och atgérdar efter individuell
beddmning av varje enskilt drende. Synpunkter pa att trid skuggar privat mark 4r vanligt
forekommande men forvaltningen foljer stadens tridpolicy, vilken 1 stort sett bara medger att
ta ner trid som utgor fara.

Dispensansikan om att fa anlédgga hundrastgard inom Grimsta naturreservat godkéndes under
sommaren. Anldggningsarbetet dr bestéllt och hundrastgarden beréiknas bli klar i november.

Upprustningen av parkleken Adalen paborjades under 2015 men kunde inte fullfoljas enligt
plan pa grund av att trafikkontoret blev sen med anlitande av entreprendr. Efter att
forvaltningen erholl tillgéinglighetsmedel i samband med tertialraport 1 kunde renoveringen
av plaskdammen Adalen fortsitta. Projektet beddms vara fiirdigt i slutet av &ret.

Parkernas dag
Varje ar 1 augusti uppmérksammar staden gronomréaden och parklekar i arrangemanget
parkernas dag. I Hésselby-Villingby bjod forvaltningen in till ett varierat utbud for att visa pa
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stadsdelens fantastiska majligheter. Parkleken Adalen hade 300 bestkare ddr barn bland annat
kunde prova att rida p& ponny. T parkleken Straket bjods det pa teater och de hade120
besokare. I dvrigl bjods in till 16pning med Hisselby SK, vandring i Riddersvik och en guidad
tur till tystnaden 1 Grimsta.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

@ En hundrastgard anldggs inom Grimsta naturreservat. 2016-01-01 2016-10-31

Analys

Dispensansdkan om att fa lata anldgga hundrastgarden i Grimsta naturreservat ar godkénd. Hundrastgarden beréknas bli
klar under november.

@ Plaskdammen Adalen renoveras. 2016-02-01 2016-11-30

Analys
Byggentreprenaden pagér for fullt men &r férsenad. Projektet bedoms vara fardigstéllt under november manad.

Namndmal:
Trafflokaler och moétesplatser ar utformade utifran lokala behov

© Uppfylls helt

Forvantat resultat

Besokare till triafflokaler och métesplatser dr ndjda med verksamheten och har inflytande 6ver
verksamhetens innehall. Trafflokaler och métesplatser upplevs tillgéingliga av bestkare.

Analys

Férvaltningen bedémer att malet nds under aret. Bedomningen baseras pé resultatet av det
arbete som utforts under perioden, pa att forvéntat resultat bedéms nas under aret och att
aktiviteterna i allt vésentligt genomfors enligt plan. Aktiviteten Oppettiderna pd motesplatsen
Véixthuset utékas i samverkan med foreningslivet &r forsenad men férvintas bli klar under
aret. Avvikelsen kommenteras under aktiviteten.

Forvaltningens utitriktade arbete bidrar till att verka for inkludering och social hallbarhet
bland annat genom att férvaltningen erbjuder mélgruppsanpassade verksamheter, mojliggor
for foreningar att nyttja lokaler och forenklar beslutsvégar avseende verksamhetsutveckling. I
forvaltningens alla motesplatser ges utrymme f6r p&verkan inom ramen for forvaltningens
overgripande uppdrag. Vid tillfillen da det inkommer forslag utanfor férvaltningens uppdrag
uppmuntras besdkare och deltagare att limna synpunkter och medborgarforslag. Under
perioden har synpunkter inkommit om bland annat skateramper och flytt av méotesplatsen
Bibblerian till stérre lokaler. Synpunkter och forslag till nya skateramper har behandlats av
nidmnden.

Samverkan med civilsamhillet

En viktig faktor for levande métesplatser dr samverkan med civilsamhéllet. Under perioden
har fritidsgardarnas lokaler, métesplatsen Bibblerian och Vita Villan nyttjas av 15 foreningar
som har bedrivit bade egen verksamhet sdsom seriespel 1 bordtennis samt 6ppna verksamheter
som t ex sykurser, sprakkafé och samtalsgrupper for forildrar och unga vuxna.

Forvaltningen ser en 6kning av aktorer och privatpersoner som tar initiativ till uppstart av nya
verksamheter. Under perioden har 16 lokala aktérer planerat och genomfort olika aktiviteter

stockholm.se
08-508 05 178




Tjansteutlatande
g’%ggkholms Sid 30 (93)

sdsom akvarellmalning, aktiviteter for yngre mélgrupper och HBTQ-workshops.
Huvudmalgruppen pa métesplatsen Bibblerian dr kvinnor och mén i aldrar 20-65 ar,
Grimstahdrnans huvudmaélgrupp dr elever fran Grimstaskolan och en vixande mélgrupp for
Vita Villan &r unga vuxna i ldern 18-25 4r. Fortsatt samverkan med ungdomscoacher fran
Jobbtorg #r prioriterat. Under perioden har jobbcoacher bedrivit 6ppen verksamhet pd Vita
Villan en ging i veckan med genomsnitt 7 besdkare per tillfélle, 4 kvinnor och 3 mén.
Forvaltningen har i kontakt med féreningen Unga Vuxna i Visterort uppmérksammat att
manga behdver coachning i projektledning och planering av verksamhet. Som ett led i arbetet
med ungas organisering kommer vi att initiera coachning i projektledning pa Vita villan.

Verksamhetsutveckling fordrar en nira dialog med besékare och invanare och dven
strukturerad samverkan med civilsamhillet. Forvaltningen kommer dérfor att kartldgga
foreningar och identifiera prioriterade omraden att samverka kring.

Sambhillsservicetjdnst via medborgarkontor

Tva av forvaltningens motesplatser erbjuder en integrerad samhéllsservicetjénst,
medborgarkontor. Medborgarkontoret i Smedshagen, Vita Villan, har under perioden varit
oppet tre dagar per vecka om totalt 24 timmar. I genomsnitt 10 bes6kare, 4 kvinnor och 6
min, per vecka. Under sommarperioden har antal drenden minskat och som ett resultat av
detta har medborgarkontoret under sommaren haft 6ppet tva dagar i veckan.

Medborgarkontoret pd métesplatsen Bibblerian har i genomsnitt 50 bestkare per vecka.
Under perioden har forvaltningen paborjat analysera inkomna drenden och besék och det
framkommer att majoriten av drendena handlar om tydliggérande av myndighetsbeslut,
anstkan till forskolan, bostadsstkande och information om stadsdelen. Ett behov som har
okat under perioden ér att fler bestkare nskar stod med digitala tjdnster och alltfler
myndigheter erbjuder digital service. Ett exempel &r digitaliseringen av asylanstkan via
migrationsverkets hemsida. For att stdrka servicen till alla invdnare beh&ver férvaltningen
utrusta medborgarkontoren med giistdatorer och erbjuda handledning i e-tjénster. Fokus under
resten av aret ligger déirfor pa att stodja denna utveckling och &ven att kartldgga bestkarnas
syn och behov av service.

Mbtesplatser for dldre

For att utveckla motesplatser och aktiviteter anpassade for dldre 6ver hela stadsdelsomrédet
har stadsdelsférvaltningen kontaktat andra aktérer, exempelvis Svenska kyrkan. Bland annat
har kontakt tagits med Hésselby forsamling for att hitta former for att tillsammans kunna
skapa lokala métesplatser for dldre i Hisselbyomradet. Inga konkreta forslag finns &nnu.
Forvaltningen undersker dven andra mojligheter till att fa tillgang till en lokal i Hisselby
strandsomradet ddr aktiviteter kan forldggas.

Pa motesplatsen Bibblerian i Hisselby gérd ska en anhorigeirkel starta i september. Cirkeln
riktar sig till dldre som véardar en nérstéende med demenssjukdom och &r initierad av
métesplatsen Vixthuset tillsammans med pensionérsorganisationerna PRO och SPF
Seniorerna.

Sedan juni har bistdndshandldggartimme erbjudits pd métesplatsen Bibblerian. Det innebér att
handlédggare finns pa plats for att besvara fragor och hjélpa till att hénvisa ritt.

Den 6ppna motesplatsen Vixthuset, i Villingby centrum, vénder sig till alla personer i
stadsdelen som #r 65 ar eller dldre. Enheten har haft 6ppet vardagar och varannan sondag hela
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sommaren. Enheten ser dver méjligheterna till mer helgdppet men dnskemal och behoven frdn
besokarna ar till storsta delen vardagar. Efterfragan om helgdppet ar for ndrvarande inte stort,
men enheten uppmuntrar frivilligorganisalioner att erbjuda verksamhel i lokalen pa helgen [6r
de som onskar.

Vixthusets gym, triningsgrupper och andra aktiviteter har varit vélbesokta under sommaren.
Aktiviteter och kaféverksamhet kunnat erbjudas hela sommaren. Under sommaren har
enheten haft ett 15-tal fler besokare per dag én forra &ret samma tid. Det har resulterat i
omkring 50 bestkare per dag. Pa fredagar har antalet besokare uppgétt till cirka 70.

Av gymmets besokare dr ungefir 40 procent mén, pa dvriga aktiviteter &r endast 15 procent
av bestkarna man. For att fa fler min att besdka Vixthusets olika aktiviteter arbetar enheten
under hosten vidare med att utbudet ska bli mer intressant for mén.

Under ett par veckor i juli-augusti har ungdomar som deltagit i kolloverksamhet med fotboll
anvint Vixthusets lokaler fr uppehéllsrum mellan triningspassen. Ungdomsbeséket har varit
ett uppskattat inslag i ordinarie verksamhet.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

nf% Aktiviteter som &r inkluderande fér tjejer, kvinnor och hbtg-personer  2016-01-01 2016-12-31
) utvecklas.

@ Befintliga métesplatser utvecklas fér att nd unga som inte fangas 2016-01-01 2016-12-31
upp inom befintlig verksamhet.

\/ De &ppna métesplatserna samordnar aktiviteter och arrangemang i 2016-01-01 2016-12-31
samverkan med lokala foreningar och boende.

,\_?;) Fler métesplatser for dldre skapas och utvecklas. 2016-01-01 2016-12-31

gl

Férvaltningen undersoker mojligheterna att skapa en tréfflokal for 2016-01-01 2016-09-30
personer med missbruksproblematik i Vallingby.

QO 0O ¢

Férvaltningens métesplatser erbjuder ett varierat utbud av 2016-01-01 2016-12-31
aktiviteter.
Métesplatser dndrar sina ordningsregler sa att ledarhundar, 2016-01-01 2016-12-31
service- och signalhundar far dispens och kan medftras (Program
for delaktighet).

@ Narboende och bestkare engageras i dialog kring vilken typ av 2016-01-01 2016-12-31

verksamheter som kan finnas pa stadsdelens métesplatser.

Pr,

Stadsdelens métesplatser arbetar for att utveckia méten dér unga 2016-01-01 2016-12-31
och gamla méts.

&

Oppettiderna pa métesplatsen Véxthuset utokas i samverkanmed ~ 2016-01-01 2016-12-31
foreningslivet.

KF:s mal for verksamhetsomradet:
1.4 Stockholm ar en stad med hogt bostadsbyggande dér alla kan bo

© Upptylls helt

Analys

Forvaltningen bedémer att genomfort och planerat arbete bidrar till att mélet {or
verksamhetsomradet uppnds under aret.

Beddémningen baseras pa att forvaltningen foljer verksamhetsplanen, att kommunfullmiktiges
aktiviteter genomfors enligt plan, att malen for kommunfullméktiges indikatorer beddms nés
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under aret och att tillhérande ndmndmal bedéms nas under aret.
’ Utfall Utfall Periodens % ;
Indikator PerndenS man/  kvinnor utfall VB [ T08"%%  Arsmal KEs  Pperiod
pojkar flickor 2015
O U Antal 0 0 tas fram 2016
fardigstallda av
bostader med namnd
sirskild service en
(stod och service
till personer med
funktionsnedsattn
ing)
@ U Antal pabsrjade 6 6 tas fram 2016
hostéader med av
sarskild service namnd
(stod och service en
till personer med
funktionsnedsattn
ing)
Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
1—\ v Kommunstyrelsen ska i samarbete med socialndmnen och 2016-01-01 2016-12-31
) stadsdelsnamnderna utreda hur tillgdngen till bostadder med
strskild service LSS och SoL kan sdkerstéllas.
@ v Stadsdelsndmnderna ska tillsammans med dldrendmnden géraen  2016-01-01 2016-12-31
dversyn av behovet och finansieringen samt placeringen av
korttidsboende
t@ U Stadsdelsndmnderna, stadsbyggnadsnamnden, 2016-01-01 2016-12-31
exploateringsnamnden samt fastighetsnamnden ska i samrad med
varandra sékerstélla att prévning sker om att
bostadsexploateringsprojekt kan innehalla en andel om minst fem
procent lagenheter for sarskilt boende med prioriterad inriktning pa
boenden for personer med psykisk och fysisk funktionsnedsattning
@ §7 Aldrenamnden ska i samrad med kommunstyrelsen, 2016-01-01 2016-12-31
exploateringsnamnden, stads-byggnadsnéamnden och Micasa ta
fram en atgérdsplan for att sékerstélla behovet av
dldreboendeplatser under perioden 2020-2040
Qj‘) v Aldrenamnden ska | samrad med stadsdelsndmnderna och Micasa  2016-01-01 2016-12-31
gora en dversyn av behovet och finansieringen av profilboende
samt intressentboenden, med inrikining att 6ka antalet boenden i
staden
Namndmal:

Enskilda med beslut om bostad med sarskilt stod har en bostad med sarskilt

stod

@ Uppfylls helt

Forvantat resultat

Enskilda med beslut om bostad med sérskilt stdd har en bostad med sérskilt stéd.

Analys

Forvaltningen bedomer att malet nds under aret. Bedomningen baseras pd resultatet av det
arbete som utforts under perioden och pa att forvéntat resultat bedoms nés.
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Av de 10 personer som beviljats vuxenboende har 5 beslut verkstillts. I de fem beslut som
dnnu inte dr verkstillda bedoms de enskilda & erbjudande om boende inom kort. Av de 3 barn
som [l beslut om barnboende #r 2 verkstiillda och 1 kommer [a elt erbjudande inom kort.

Forvaltningen har ett kontinuerligt samarbete med exploateringskontoret i syfte att tillgodose
behovet av grupp- och servicebostider. I samtliga exploateringsprojekt utreds behovet av
eventuellt ytterligare servicebostéder.

Stadsdelsnimnden beslutade i juni att genomféra en nybyggnation av ett LSS- boende i
kvarteret Strandviolen i Hisselby villastad. Gruppbostaden planeras rymma 6 ldgenheter och
inflyttningen #r planerad till 2017.

KF:s mal fér verksamhetsomradet:
1.5 Stockholm har ett rikt utbud av idrott och fritid som ar tillgéngligt fér
alla

@ Uppfylls helt

Analys

Férvaltningen beddmer att genomfort och planerat arbete bidrar till att mélet for
verksamhetsomradet uppnds under aret.

Beddmningen baseras pa att forvaltningen foljer verksamhetsplanen, att kommunfullméktiges
aktivitet genomfors enligt plan, att malen for kommunfullméktiges indikator bedéms nds
under dret och att tillhdérande nimndmal bedéms nas under aret.

Goda exempel
Mitt Hdsselby-Villingby; ett fotokollo for tjejer

Konsfordelningen nér det giller fritidsgérdsverksamhet &r ungeféir 75 % pojkar och 25 %
flickor. Malet for forvaltningen #r att fler tjejer tar del av verksamhetsutbudet pé
fritidsgérdarna. I syfle att 6ka andel tjejer i fritidsverksamheten har forvaltningen samverkat
med Fritid Stockholm AB och Oh Snap Sweden for att erbjuda ett annorlunda dagkollo for
tjejer. Under 2 veckor fick 12 tjejer i &ldrarna 12-16 &r ldra sig grunderna i fotografi och
diskutera genus, normer och mediabilden av fororter. Tjejerna har sedan fotograferat
stadsdelen utifrén ett genusperspektiv i syfte att beméta den negativa mediabilden. Fotokollot
avslutas med ett vernissage som planeras till den 8 oktober.

Aventyrskollo i Lovsta-Kyrkhamn

I flera &r har férvaltningen samverkat med Kyrkhamnsforeningen for att erbjuda dagkollo i
friluftsomradet Lovsta-Kyrkhamn. Nytt for i ar &r det stora intresset bland barn och unga. I ar
anméldes 235 barn till dagkolloverksamheten vilket &r en 6kning med 100 % jamfort med
foregaende ar. Dock hade Kyrkhamnsféreningen enbart mojlighet att ta emot totalt 50 barn.
Forvaltningen ser positivt pa det stora intresset for dventyrskollot i Kyrkhamn och kommer till
nistkommande &r undersoka méjligheter till fler dagkolloverksamheter med inriktning pa
natur och friluftsliv.
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. Utfall Utfall Periodens .
Indikator Periodens man/  kvinnorl  utfall VB Prognos: Krsmal 5%, Period
pojkar  flickor 2015
& ¥ Andelen 79,11 % 77 % 77 % 2016
?‘ ungdomar (10-17
ar) som upplever
att de har tillgang
till meningsfulla
idrotts- och
fritidsaktiviteter
Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
3@\ v Stadsdelsndmnderna ska inventera och félja upp verksamheter 2016-01-01 2016-12-31
inom ramen fér uppdraget “fritid for alla”

Namndmal:
Barn och unga erbjuds meningsfulla fritidsaktiviteter

© Uppfylls helt

Forvantat resultat

Det finns fritidsaktiviteter for barn och unga med funktionsnedséttning. Antal barn och unga
som deltar i kolloverksamhet dkar i jimforelse med foregdende &r (400 barn).

Analys

Forvaltningen bedomer att mélet nés under dret. Beddmningen baseras pa resultatet av det
arbete som utforts under perioden, pa att forvéntat resultat bedéms nés under dret och att
aktiviteterna genomfors enligt plan.

Aktiviteter for yngre barn och familjer

Forvaltningens parklekar dr motesplatser 1 ndromradet dér besokare med olika bakgrund mots
utifran lek och kreativa miljer. Bestkarantalet pa férvaltningens 7 parklekar har legat pa
samma niva som foregdende ar, beskarantalet varierar utifran arstid. Hittills i &r har de 6
kommunala parklekarna haft 19 000 besokare. Parkleken Adalen i Villingby upplever ett
tkad antal besok jamfort med foregéende ar. Det 6kade bestkarantalet kan bero pa
nybyggnationen i omradet Récksta.

Under perioden har forvaltningen genomf6rt 6ppna dialogméten och beskarenkéter pd 6
parklekar. Det framkommer att besokare kénner sig trygga med parklekens dppna
verksamhetsform dock dnskas lingre dppethallande pa kvillar och helgoppet. Totalt deltog
248 i de 6ppna dialogmétena och brukarundersékningarna, varav 177 flickor och kvinnor.
Forvaltningen kommer att se Gver dppettiderna under hosten.

Fritidsverksamhet fér unga med funktionsnedsittning

Fritidsgarden Backstage, som drivs av Stockholm Fritid AB, har under perioden haft en jimn
tillstromning av besokare, i snitt 9 bestkare per kvill, 3 tjejer och 6 killar, vilket & samma
niva som foreghende &r. En uppskattad aktivitet var nér unga frén Backstage upptridde pa
valborgsfirande i parkleken Adalen, totalt upptriddde 9 ungdomar. Ett prioriterat arbete under
hosten dr att 6ka besokarantalet och utveckla samarbetet med nétverket “Fritid for alla”.
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Fér nédrvarande har 8 barn korttidstillsyn i parklekarna Hésseldngen och Straket. Parkleken
Gulsippan har 2 barn med korttidstillsyn och har méjlighet att ta emot ytterligare tre barn.

Fritidsgardsverksamhet

Férvaltningen fritidsgardar drivs av fritidsentreprensren Fritid Stockholm AB. Under
perioden har dialog forts kopplat till organiserad fritidsverksamhet anpassad for olika
malgrupper. Malgruppsanpassningen ska provas under hosten i syfte att na fler ungdomar.
Under ledning av Fritid Stockholm AB kommer Grimstahdrnan att bedriva fritidsverksamhet
for barn och ungdomar i arskurs 5-9 tre kvéllar i veckan. Férvaltningen kommer att under
hosten gora en behovsanalys med unga i stadsdelen for att béttre méta upp behovet av
fritidsverksambhet.

Fritidsgarden i Villingby kommer att fortsétta bedriva aktiviteter for att integrera
ensamkommande ungdomar i fritidsverksamheten. Under perioden har i genomsnitt ca 20
ensamkommande ungdomar besokt fritidsgarden varje kvill och som mest 70
ensamkommande ungdomar. Foérvaltningen har dérfor gett i uppdrag at Fritid Stockholm AB
att forstirka bemanningen pa fritidsgarden. Under perioden har tre fritidsledare rekryterats till
verksamheten varav tva fritidsledare har sprakkunskaper i dari och farsi.

Sommarlovsverksamhet
Forvaltningen har under perioden samverkat med fritidsgardar, bibliotek, Kulturskolan och
foreningar for att kunna erbjuda ett rikt sommarlovsprogram.

Totalt genomfordes 6 dagkollon med totalt 14 dagkolloveckor med totalt 313 barn och
ungdomar, varav 150 tjejer och 163 killar. En 6kning med 2 dagkollon mot foregdende &r.

e Aventyrskollo i Lovsta-Kyrkhamn, arrangdr Kyrkhamnsforeningen. Nadde 50 barn,
27 flickor och 23 pojkar. Tva perioder om totalt tvd veckor.

e Sommarkul i Vinsta, arrangtr Syriska foreningen. Nadde totalt 48 barn och unga, 21
tjejer och 27 pojkar. Tre perioder, totalt tre veckor.

e Sambafotboll, arrangér Sambafotboll. Nadde totalt 181 barn, 84 flickor och 97 pojkar.
6 perioder under totalt tre veckor.

o Streetcamp-danskollo, arrangdr Kulturskolan. Nédde totalt 2 barn, 1 flicka och 1
pojke. Tva perioder, totalt tva veckor.

e Mitt hisselby-Villingby-fotokollo for tjejer, arrangdr Fritid Stockholm AB i
samverkan med Oh snap Sweden . Nadde totalt 12 tjejer. En period, totalt tvé veckor.

o Spel och lek pé Grotfatet, arrangor forvaltningen. Nédde totalt 20 barn varav 5 flickor
och 15 pojkar. Tva perioder, totalt tvd veckor. Vecka tre fick avbokas pa grund av f&
anmélan.

Utsver dagkollon erbjod forvaltningen flera verksamheter for barn och unga. Exempel pa
aktiviteter:

o Sommar pa Hisselbytorg, totalt 18 feriearbetare. Oppet vardagar kl 09-19 i 9 veckor.
Malgrupp: tyngdpunkt pa aktiviteter for barn 6-15 ar. Nadde i genomsnitt 50 besokare
per dag.

e Grimstahdrnan, totalt 2 feriearbetare. Organiserade kulturfest 7 juli som nidde 53
flickor och 50 pojkar i &ldrarna 10-15 Ar.

e Sommarmobilen, fritidsbuss, totalt 9 feriearbetare, 6ppet vardagar kl 14-19 under 13

stockholm.se
08-508 05178



ockh Tjansteutlatande
g‘:ﬂd olms Sid 36 (93)

juni-9 augusti. Under perioden hade sommarmobilen i snitt 27 bestkare per dag, 18
killar och 9 tjejer. Jamfort med foregéende &r hade sommarmobilen ett minskat antal
bestkare, 2015 hade man i snitt 40 besokare per tillflle.

e Vin med vatten” genomférdes av idrottsforvaltningen. Verksamheten bestod av
simskola och livraddningsaktiviteter. Nyhet i &r var simskola f6r ensamkommande.
Simundervisningen fér ensamkommande var snabbt fullbokad och nadde 20 pojkar.
Simskolan for yngre barn nadde 25 elever.

e 5 av 7 parklekar hade sommardppet, totalt 18 feriearbetare, 6ppet vardagar under
sommaren. Nadde i snitt 50 barn per parklek och dag. Soliga dagar nddde man dver
100 barn. En parklek hade heldagsomsorg for korttidstillsyn, dér bedrev det ocksé
oppen verksambhet.

e GCrillning och sportaktiviteter med medborgarviirdar. Tva dagar i veckan organiserades
aktiviteter for barn och forildrar. En dag i veckan i Smedshagen och en dag i veckan
runt om i stadsdelen. I Smedshagen naddes totalt 85 barn och pa resterande aktiviteter
néddes 69 barn.

Negativa avvikelser pé tre verksamheter: Dagkollo “Spel och lek pa Grotfatet” fick for fa
anmélan och dérfor stilldes den tredje perioden in (vecka 3). Den 6ppna
fritidsgardsverksamheten *Mitt Stockholm — l4r kéinna din stad ” genomfordes med stora
avvikelser. Ungdomar visade ett svagt intresse for verksamheter utanfor Akermyntan och
utflykter fick stillas in. I snitt deltog enbart 5 ungdomar i varje aktivitet. Danskollo-
Streetdans nadde fa barn trots manga barn initialt visade ett stort intresse for danskollo.

Sommarlovsfoldern blev klart tvd veckor tidigare dn foregéende ar och kunde distribueras till
skolor och fritidsgardar innan barn och ungdomar gick pa sommarlov. Férvaltningen har fatt
god respons av barn och foréldrar kopplat till sommarlovsprogrammet. I drets program kunde
man anmila sig direkt till anordnaren, till forvaltningen, via link och mail/telefoni. Under
hosten kommer forvaltningen att genomfora dialoger i grundskolor och fritidsgérdar for att
samla in synpunkter pa forbittringar. En ambition &r att samverka med skolor for att na
fordldrar i en stérre utstrackning.

Det 6kade utbudet av sommarlovsaktiviteter kunde genomforas tack vare det 6kade statliga
bidraget om 1,2 miljoner. Den andra faktorn som bidrog till ett stort verksamhetsutbud var
mdéjligheter till att ta emot ett 6kat antal feriearbetare. Totalt 20 feriearbetare involverades i
forvaltningens sommarlovsprogram. Feriearbetarna fungerade som férvaltningens
ambassadorer och bidrog till att nd en stérre grupp barn och ungdomar.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
@ Genomféra informationssatsning till alla foréldrar géllande 2016-01-01 2016-12-31
sommarkollo.
tjéj Skapa variation av utbud som vénder sig till unga med 2016-01-01 2016-12-31
funktionsnedsattning (Program fér delaktighet).
Q‘ﬁ) Vid tilldelning av kultur och féreningsbidrag stalls krav pa 2016-01-01 2016-12-31
tillganglighet (Program for delaktighet).
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KF:s mal for verksamhetsomradet:
1.6 Alla stockholmare har nara till kultur och eget skapande

© Uppfylls helt

Analys

Forvaltningen beddmer att genomfort och planerat arbete bidrar till att malet for
verksamhetsomradet uppnds under aret.

Bedémningen baseras pa att forvaltningen foljer verksamhetsplanen, att mélet for
kommunfullmiktiges indikator beddms nés under aret och kommunfullmiktiges aktivitet
genomférs enligt plan samt att tillhrande ndmndmal bedoms nds under éret.

Goda exempel
Moten dver generationer

For att skapa fler mdten mellan dldre och barn har Véxthuset, férvaltningens 6ppna
motesplats for dldre, och Grimsta forskolor pabérjat ett samarbete under varen. Barn och
personal fran Grimsta forskolor har tillsammans med en grupp éldre sett forestéllningen
"Alltet" p& Stadsteatern. Alltet &r en forestillning som #r skapad for att vara en plats dér de
allra #ldsta och yngsta fir méta teatern och varandra. Férskolebarnen och de dldre har tréffats
pa forskolan och i Véxthuset, bade fore och efter forestillningen och har dé& bland annat delat
sin upplevelse av forestillningen med varandra. Vid atertréffen efter forestéllningen var en
forskare fran Karolinska institutet med for att undersoka barnens tankar om déden. Forskolan
och Vixthuset planerar fortsatta tréffar.

i Utfall Utfall Periodens ;
Indikator Etef:ﬁdens mén/ kvinnor/  utfall VB E;?gnos Arsmal :'!;rsn al Period
pojkar  flickor 2015
© U Andel ungdomar 7589 % 72%  72% 2016
g’ (10-17 ar) som
upplever att de
har tillgang till
meningsfulla
kulturaktiviteter
Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
@ v Kulturndmnden, Stockholms Stadsteater AB, uthildningsndmnden 2016-01-01 2016-12-31
samt stadsdelsndmnderna har ett gemensamt ansvar for att alla
barn i stadens férskolor och skolor ska komma i kontakt med minst
en professionell kulturupplevelse per termin.

Namndmal:
Barnen upplever och utévar kultur i forskola

& Uppfylls helt

Foérviantat resultat

Andel n6jda foraldrar avseende barns kulturupplevelser ¢kar i jimforelse med féregdende ar
(58 %).
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Analys

Forvaltningen bedémer att malet nds under &ret. Bedémningen baseras pa resultatet av det
arbete som utforts under perioden, pé att forviintat resultat beddms nds under éret och att
aktiviteterna genomfors enligt plan.

Barnen ska bade uppleva kultur och skapa sjilva. Kulturaktiviteter knyts ofta ssmman med
pagéende arbeten och teman. I samband med kulturaktiviteten reflekterar barn och pedagoger
och knyter ihop upplevelsen med det tematiska arbetet. Exempel pa sddana teman &r vatten,
héllbar utveckling och hur man tar hand om naturen. En enhet arbetar med sagolddor, med
material {61 lek och reflektion, kopplat till det barnen upplevt. Med hjélp av sagolidorna
skapar barnen egna sagor pa olika siitt och med olika verktyg. Forskolorna gar pa
scenkonstforestiillningar bade hér stadsdelen och inne i centrala staden men bokar ocksé
grupper som kommer till forskolan. De yngsta barnen har exempelvis deltagit i sagostunder
pé olika sprak, gatt pa filmvisningar och boklek pa biblioteket. De éldre barnen har
exempelvis deltagit i dramalek och séng pd Kulturskolan, sett scenkonstfrestéllningar samt
besdkt museer och bibliotek.

Manga forskolor anvinder modern teknik, som till exempel ldrplattan, for att skapa egna
bocker/bilder. Barnen anvénder ocksd Smartboard for att skapa bilder i sagoberéttande och
dramatiserad lek. Smartboard #r en interaktiv gemensam yta, whiteboard, dér barnen kan dela
upplevelser med hjilp av bilder, filmer, text och ljud. Alla forskolor har utbildade lésombud
som bland annat arbetar med &versyn av bokbesténdet och ldsmiljder i syfte att stirka ldsande
och berittande hos barnen.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

\/ Alla férskolor tar fram lokala handlingsplaner for Kultur i Ogonhsjd.  2016-01-01 2016-06-30

Analys

Alla férskoleenheter har utarbetat handlingsplaner fér kulturarbetet och alla enheter har en egen planering for att tillgodose
barnens skapande och upplevelser av kultur.

ﬁ?‘) Barn erbjuds minst en professionell kulturupplevelse per termin. 2016-01-01 2016-12-31

Namndmal:
Kulturutbudet i férvaltningens verksamhet ar tillgangligt och mangsidigt

© Uppfylls helt

Foérvantat resultat

Barn, unga, vuxna och ildre i forvaltningens verksamheter erbjuds ett varierat kulturutbud.

Analys

Forvaltningen bedomer att malet nas under &ret. Bedémningen baseras pa resultatet av det
arbete som utforts under perioden, pa att forvintat resultat bedéms nés under aret och att
aktiviteterna genomfors enligt plan.

Inom forvaltningens verksamheter or dldre ges mdjligheter till sdvél kulturupplevelser som
eget skapande. P4 boendena erbjuds regelbundet sang- och musikunderhallning, musikstunder
samt olika typer av traffar dir man dikuterar olika konstverk. Skol6rtens vard- och
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omsorgsboende respektive servicehus samverkar kring kulturupplevelser. De boende pa
omsorgsboendet gar tillsammans med personal dver till servicehuset till deras inbokade
upplradanden.

Den 6ppna motesplatsen for seniorer, Viixthuset, har regelbundna kulturaktiviteter och har
under véren haft artistupptridanden vid flera tillfillen. Bland annat har ett rockcafé med 50-
tals-tema anordnats. En Elvisimitatdr upptrddde och en Elvisfilm visades. Bestkare och
personal bar tidstypiska kléder, rockade och buggade samt at hamburgare och kaffe med
radiokaka. Under varen har en filmklubb samt en kulturgrupp bildats pa Vixthuset.
Filmklubben visar film varannan vecka och kulturgruppen diskuterar kultur ur olika aspekter.
Inspirationscaféet har varje vecka intressanta foreldsningar med olika géster. I caféet finns
olika spel och mdjlighet till handarbete.

Vistet, en motesplats for personer med missbruksproblematik, har en kulturgrupp som ses en
dag/veckan. En artist har besokt verksamheten, och spelat och berittat for deltagarna och
gruppen har i sommar gjort manga utflykter olika museer och utstéllningar i centrala staden.
Manga i gruppen spelar, sjunger och malar sjilva och har upptritt pA motesplatsen Bibblerian,
i Hasselby strands kyrka och pa scenen pa Hisselby torg. Aktiviteterna och gemenskapen som
gruppen ger 4r virdefull for deltagarna och ger en méjlighet att visa upp flera sidor av sig
sjélv.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

@ | alla verksamheter erbjuds barn, unga, vuxna och &ldre tillgang till 2016-01-01 2016-12-31
professionella och tillgangliga kulturupplevelser och eget skapande
(Program for delaktighet).

V/ Ta fram mgjliga projekt for graffiti och gatukonst. 2016-01-01 2016-06-30

Analys

Forvaltningen undersoker majligheten att under 2017 i projektform arbeta med gatukonst i samverkan med bland andra
Trafikkontoret och fastighetsagare.

\y/ Varje utforarenhet utser ett kulturombud. 2016-01-01 2016-02-29

KF:s mal for verksamhetsomradet:
1.7 Alla aldre har en trygg alderdom och far en aldreomsorg av god
kvalitet

@ Upptylls helt

Analys

Forvaltningen beddmer att genomfort och planerat arbete bidrar till att mélet for
verksamhetsomradet uppnas under aret.

Bedomningen baseras pa att forvaltningen foljer verksamhetsplanen, att kommunfullmiktiges
aktiviteter genomférs enligt plan, att malen for alla kommunfullméktiges indikatorer bedoms
nés under aret utom en och att tillhérande ndmndmal bedéms nds under aret. Malet for
indikatorn Andel personer som fir en daglig utevistelse bedoms uppnés delvis vid perioden
uppfoljning och till &rets slut. Avvikelsen beskrivs utférligt under indikatorn.
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Goda exempel
Introduktion av nyanstdllda

P4 bestillarenheten dldreomsorg har de tvé bitridande enhetscheferna tillsammans med tre
bistdndshandliggare vidareutvecklat enhetens introduktionsprogram for nyanstillda.
Bitridande enhetschefer har kontinuerliga triffar med de nyanstéllda och med de som &r
mentorer. Som en del 1 introduktionen har nyanstiillda bistdndshandldggare varit pa
studiebesok pa vard- och omsorgsboende, servicehus och hemtjénstforetag. I enlighet med
introduktionsprogrammet har enhetschefen enskilda uppfoljningsméten med de nyanstéllda.
Utvérderingen av introduktionsprogrammet visar att de nyanstéllda ér mycket néjda med den
introduktion som de har fatt. Utvirderingen visar ocksd att mentorerna anser att
introduktionsprogrammet #r till stor hjédlp for dem i deras uppgift att ge de nyanstéllda en s&
bra introduktion som méjligt. Introduktionsarbetet har medfort att medarbetarna blivit mer
komptenta och ddrmed kan ge mer trygghet at de &ldre och deras nérstéende.

Neirstaende vid Koppargdrdens vard- och omsorgsboende mots i anhorigcirkel

Koppargérdens vérd- och omsorgsboende har under véren, i samarbete med stadsdelens
anhorigkonsulent, startat en anhorigeirkel. Mtena har letts av anhorigkonsulenten som infor
varje mote har utgtt frin ett antal rubriker som legat till grund for samtalen. Deltagarna har
limnat synpunkter och tankar kring hur de upplever sin och sin nérstiendes situation.
Synpunkterna har &terforts till enhetschef, som dven deltagit i ett mote. Motena har upplevts
mycket positiva av dem som deltagit, bade innehallet men ocksd mdjligheten att f ett forum
for att triffa andra anhériga i samma situation. Anhorigeirklarna aterupptas till hosten.

Utfall Utfall Periodens

Indikator Eff:;l‘lj dens  an/ kvinnor/  utfall VB ::l:;rnos Arsmal *é(rlzs'riél Period
pojkar  flickor 2015
¥ Andel personer 65,95 % 95 % 95 % 2016
g‘ som far en daglig
utevistelse - vard
och
omsorgsboende

Analys

Arsmalet om 95 procent &r hégt och kan vara svart att uppna. Detta baseras dels pa féregdende ars resultat (65,95 procent)
och dels pa att manga &ldre tackar nej till erbjudande om daglig utevistelse.

@ U Andelen nsjda 88 % 95 % 95 % 2016
omsorgstagare -
bistandsbedémd
dagverksamhet
(aldreomsorg)

@ U Andelen nsjda 81 % 86%  86% 2016
' omsorgstagare -
hemtjénst i
ordinart boende
(aldreomsorg)

¥) Andelen nojda 79 % 85%  85% 2016
g‘ omsorgstagare -

vard- och

omsorgsboende

(aldreomsorg)

™ U Kontinuitet i 8,85 10 Maxima 2016
omsorgen - it10
hemtjénst i person
ordinért boende er
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Utfall Utfall Periodens .
méan/ kvinnor/  utfall VB nggnos Arsmal e
pojkar  flickor 2015

Periodens

utfall Period

Indikator 5 i
arsmal

Maltiden &r en 67 % 70 % 70 % 2016
trevlig stund pa

dagen - Vard och

omsorgsboende

(&ldreomsorg)

v Omsorgstagarna 86 % 85 % 85 % 2016
q‘ s upplevelse av

hur de kan

paverka hur

hjalpen utftrs -

hemtjénst i

ordinart boende

(aldreomsorg)

Omsorgstagarna 81 % 84 % 84 % 2016
s upplevelse av

trygghet -

hemtjanst i

ordinért boende

(aldreomsorg)

":3 U Omsorgstagarna 88 % 90 % 90 % 2016
- s upplevelse av

trygghet - vard

och

omsorgsboende

(aldreomsorg)

Bch
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Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

v Stadsdelsnamnderna ska ta fram rutiner for att dldre som inte 2016-01-01 2016-12-31
beviljas bistand till boende far annat stdd s& att behovet av
tryggare boende sékras

Analys

Bestallarenheten dldreomsorg har en arbetsgrupp som har tagit fram ett informationsmaterial och en rutin fér hur det ska
anvindas for att ldre ska fa information vid avslag pa insats boende.

@ 0 Stadsdelsnamnderna ska utéka arbetet och registrerandet i Senior  2016-01-01 2016-12-31
alert och svenska palliativregistret for att gynna
verksamhetsutvecklingen inom &ldreomsorgen

T_S U Aldrenamnden far i uppdrag, att utreda och i samarbete med 2016-01-01 2016-12-31
stadsdelsnamnderna, Micasa AB och servicendmnden fastldgga
en strategi for trygghetslarm i sérskilt boende, inklusive ansvar fér
upphandling av dessa larm

Namndmal:
Aldre med beslut om insats dr ndjda med insatsen

@ Uppfylls helt

Foérvantat resultat

Andelen #ldre pa vérd- och omsorgsboende som &r ngjda med de insatser de fér Okar i
jimforelse med foregdende ar (75 %). Andelen 4ldre med hemtjénst som &r ndjda med de
insatser de far okar i jamforelse med foregdende ar (82 %). Andelen &dldre med dagverksamhet
som ir néjda med de insatser de far okar i jamforelse med foregdende ar (90 %).
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Analys

Arbetet med individuppfoljningar genom intervjuer pa vérd- och omsorgsboende pégér.
Hittills i ar har det genomforts 53 intervjuer. Av de som har intervjuats dr 60 procent kvinnor
och 40 procent min. I intervjuerna stélls frigor om bland annat trygghet, méltidsmiljo, social
samvaro, aktiviteter, utevistelse, omvardnad och bemdotande. Pa fragan: "Hur trygg kéinner du
dig i ditt boende?" #r det 27 personer som svarar "jag kénner mig mycket trygg" och 23 som
svarar "jag kénner mig ganska trygg". Av de 27 som har svarat att de kdnner sig mycket
trygga dr 54 procent kvinnor och 45 procent &r mén. Av de 23 som har svarat att de kinner sig
ganska trygga #r 36 procent kvinnor och 55 procent dr mén.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

Bestillarenheten féljer upp att genomférandeplanerna motsvarar 2016-01-01 2016-12-31
bestéllda insatser.

Namndmal:
Aldre pa vard- och omsorgsboende har en trivsam maltidssituation

© Uppfylls helt

Foérvantat resultat

Andelen éldre som bor pé vérd- och omsorgsboende som i brukarenkéten anger att
maltidssituationen dr en trevlig stund pa dagen okar i jamforelse med foregaende ar (64 %).

Analys

Forvaltningen bedomer att malet nds under dret. Beddmningen baseras pa resultatet av det
arbete som utforts under perioden samt att forvéntat resultat och mélet for indikatorn beddms
nas under aret och att aktiviteten genomfors enligt plan.

Pa Koppargardens vird- och omsorgsboende har en ny matleverantér upphandlats under
varen. Kvaliteten pa maten har forbittrats avsevért. De boende har uppmérksammat
forandringen och gett uttryck for att de &r mycket nijda med den mat som serveras. Enheten
har dessutom ett koncept som bland annat innebér festligare helgdukning for att sérskilja helg
fran vardag. Personalen har en tydlig vigledning i varje kik i form av fotografier som visar
hur dukningen ska se ut. Ovriga boenden kommer att anta samma koncept dér det tydligt
framgéar hur det ska se ut.

Tva dietister dr anstillda till sirskilda boenden i samverkan med vriga stadsdelar 1 Viisterort.
Dietisterna ska vara ett stod i fortsatt utveckling av mat och maltidsituationer. Dietisterna &r
anstiillda av Bromma stadsdelsforvaltning och pabérjar sina arbeten i oktober 2016.

Tillagningskék pa Koppargardens vard- och omsorgsboende

Stadsdelsforvaltningen fick i uppdrag av stadsdelsndmnden att utreda méjligheterna att lata
bygga ett tillagningskok pd Koppargérdens vard- och omsorgsboende. Férvaltningen uppdrog
i sin tur &4t Micasa att utreda fragan. Forutsittningarna var att koket skulle kunna laga 800 —
1000 portioner om dagen 7 dagar i veckan aret runt. Micasa har under éret utrett fragan.
Fastigheten och byggnaderna vid Koppargérden ger forutséttningar som leder till att ett
tillagningskok méste byggas i en fristdende byggnad. Detta ger en placering som gor att maten
fran ett eventuellt nytt kok alltid méste transporteras utomhus mellan byggnaderna. Micasas
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stad Sid 43 (93)

slutsats #r att avrada en byggnad av ett tillagningskok pa Koppargarden. De samlade
slutsatserna fran Micasas utredning, hyreskalkylen och specifikt transportproblematiken
mellan kok och huvudbyggnad gor alt stadsdelsforvaliningen rekommenderar att projeklet
hirmed avslutas och inget tillagningskdk byggs.

. Utfall Utfall Periodens %
Indikator Eg:ﬁ dens  sn kvinnor/  utfall VB E;?é:;rnos Arsmal ngs.:-nél Period
pojkar  flickor 2015
@ Vegetariskt 100 100 100 Tertial
alternativ finns 22016
vid varje maltid
Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
ﬁ?@ Forvaltningen observerar under en vecka maltidssituationen for de  2016-03-01 2016-10-31
hoende.
Namndmal:

Aldre pa vard- och omsorgsboende och servicehus har en siker hédlso- och
sjukvard

& Uppfylls helt

Forvantat resultat

Overblickbar statistik éver antal trycksér, undernéring och skador i samband med fall.

Analys

Forvaltningen bedomer att mélet nds under aret. Bedémningen baseras pa resultatet av det
arbete som utforts under perioden och pé att forvéntat resultat bedoms nds under aret.

Sjukskéterskorna pa vard- och omsorgsboende och servicehus gor riskbedémningar av
trycksar, underndring och skador i samband med fall var sjétte manad. Syftet med
riskbeddmningarna &r att i ett tidigare skede upptéicka och atgérda risker for trycksar,
underndring och fall. Enheterna har limnat in de forsta statistikresultaten till medicinskt
ansvarig sjukskéterska pa forvaltningen. Férekomsten av trycksér ér liten och antalet antalet
trycksér har minskat nigot i jimforelse med foregaende period. Regelbundet kontrolleras
ocksa att ingen boende har for stora viktminskningar. Samtliga sjukskoterskor har erbjudits
utbildning i exempelvis sarvard.

Namndmal:
Aldre ar delaktiga i hur insatsen genomfors

© Uppfylls helt

Forvantat resultat

Andelen #ldre med hemtjénst som i brukarenkiten anger att de kan paverka hur eller nér
hjélpen utférs okar i jaimforelse med foregdende &r (68 %). Andelen dldre som bor pa vérd-
och omsorgsboende som i brukarenkéten anger att de kan paverka hur eller nér hjélpen utfors
kar i jimforelse med foregéende ér (39 %).
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Analys

I'érvaltningen beddmer att malet nds under aret. Bedomningen baseras pé resultatet av det
arbete som utférts under perioden samt att forvintat resultat och mélet for indikatorn bedoms
nas under dret och att aktiviteterna genomfors enligt plan.

Hisselby hemtjénst, som sedan april dr med i ett utvecklingsprojekt, Utveckling av hemijdnst
fortsitter arbetet i projektet. Syftet med Utveckling av hemtjcinst dr bland annat att ka den
enskildes inflytande, utveckla en mer personcentrerad hemtjénst, 6ka kontinuiteten och att
utforma insatser utifrdn den enskildes dagsaktuella behov. Projektet pagér fram till september

och forvaltningen aterkommer med redovisning i samband med verksamhetsberittelsen f6r
2016.

Traffar for hemtjanstens brukare

Under sommaren har forvaltningens tva hemtjidnstenheter fortsatt att bjuda in brukare till
triffar med kaffe och tarta. Triffarna har hallits pad motesplatserna Véxthuset och Bibblerian
och har givit brukarna méjlighet att triiffa enhetschef och medarbetare samt att ge synpunkter
pé de insatser som utforts hemtjénsten. Synpunkterna dr véardefulla och anvénds i
verksamhetens kvalitetsarbete.

Triffarna har varit mycket uppskattade och bestkarna har framfort att denna form av tréffar
upplevs som positiva da det dr enkelt att prata om hemtjénstinsatserna och ger en mojlighet att
stilla frigor om vilken hjélp som finns att tillgd. Synpunkter pa inkop av dagligvaror och att
det i bland upplevs som svért att komma i kontakt med hemtjénstens personal och
bistandshandldggare.

En ny upphandling for inkép av dagligvaror har gjorts. Brukarna &r nu mer n6jda. Matink&pen
gors i en lokal butik och brukarna har mgjlighet att se erbjudanden i butikens veckoblad. Som
ett steg i att &ka tillgingligheten till och kontakten med forvaltningens tva hemtjénstenheter
och bestiillarenheten har bitridande enhetschefer anstillts.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
@1;‘“ Enheterna sékerstéller att alla boende erbjuds regelbunden 2016-01-01 2016-12-31

utevistelse.
3:‘1 Enheterna utvecklar arbetet med genomférandeplaner tillsammans ~ 2016-01-01 2016-12-31

med den aldre.

Namndmal:
Aldre ar trygga med sin dldreomsorg

© Uppfylls helt

Forvantat resultat

Andelen ildre med hemtjinst som upplever att de ir trygga 6kar i jamforelse med foregaende
&r (80 %). Andelen éldre pd vard- och omsorgsboende som upplever att de &r trygga okar i
jamforelse med foregdende r (83 %). Ingen brukare moter fler dn 10 olika hemtjdnstpersonal
under en 14-dagarsperiod. Aldre som fir avslagsbeslut p4 vard- och omsorgsboende fér
information om annat stod som de kan fa.
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Stogkholms Gpi

Analys

Férvaltningen bedomer att mélet nds under &ret. Beddmningen baseras pa resultatet av det
arbete som utforts under perioden, pé att forvintat resultat bedoms nés under ret och att
aktiviteterna genomfors enligt plan.

For att den dldre ska kéinna sig trygg med att bo kvar hemma har bestéllarenheten éldreomsorg
tagit fram ett informationsmaterial och en rutin for att &ldre som far avslag pa sin ansdkan om
boende ska fa information om andra méjligheter. Materialet innehéller bland annat
information om bistandsbedomda insatser som hemtjinst och dagverksamhet men dven Gppen
verksamhet som triffpunkter och bostadsanpassning eller méjlighet till ligenhetsbyte genom
bostadsformedlingen och genom kommunala och privata bostadsbolag. Syftet med
informationen #r att den #ldre ska kénna sig trygg med att bo kvar hemma.

For att de dldre ska fa ett tryggt kvarboende har bestillarenheten under perioden haft
samverkansméten med hemtjénstutforare. Avdelningschef, enhetschef och bitrddande
enhetschefer triffar 4-5 hemtjinstforetag och kommunala utforare vid varje samverkansmote.
Syftet med triiffarna 4r att bestéllare och utforare tillsammans ska diskutera hur de kan stédja
den dldre, och eventuella nérstaende, for att den #ldre ska kinna sig trygg med att bo kvar
hemma.

Bestillarenheten #r dven under detta ar med i projekt kring utveckling av multiprofessionellt
arbetssitt till personer med demenssjukdom eller kognitiv svikt. Bestillarenheten far 0,4 mnkr
for 2016, Samarbetet genom SIP (samordnade individuell plan) &r nu integrerat i det dagliga
arbetet. Aldrecentrum gor anpassade satsningar kring SIP till varje stadsdel. Aldrecentrum &r
ett kunskapscentrum for forskning, utveckling och utbildning inom &ldreomréadet som drivs av
en stiftelse inom Stockholms lén. Till var stadsdel bjuder Aldrecentrum in till ett seminarium
for berorda likare, distriktsskéterskor, fysioterapeuter, arbetsterapeuter, bestéllarchef och
bistandshandliggare samt enhetschefer och samordnare frén ett urval av stadsdelens
hemtjénstutforare for gemensam planering av utbildningssatsningar som behdvs kring SIP.

Bestillarenhetens har ett avstimningsmote med sina samarbetspartners, frémst vardcentraler,
minnesmottagning och rehabcenter en ging per termin. I &r dr det fokus pd samverkan kring
att hitta personer i ett tidigt skede av demenssjukdomen och ge bra information om vilka
tidiga insatser som finns att anséka om.

Genom att omvardnadspersonal har hog kompetens i exempelvis demenssjukdomar skapas
trygghet for de boende och deras anhériga. Inom hemtjénsten har medarbetarna tillgang till en
Silviasyster som handleder personal, foljer med pa hembesdk och utbildar i forhallningssatt
som underlittar i arbetet med personer med demenssjukdom. Utbildningar i
Jikemedelsrelaterade omraden samt palliativ vard ges av medicinskt ansvarig sjukskoterska.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

W Bestallarenheten utvecklar samarbetet med landstinget och med 2016-01-01 2016-12-31
utforare inom aldreomsorgen.

@3 Omvardnadspersonal inom hemtjénst ges utbildning i palliativ vard.  2016-01-01 2016-12-31

\I_.:) Samtlig omvardnadspersonal ges utbildning i medicindeligering. 2016-01-01 2016-12-31

LL\ Under aret utvecklas kunskapen om syn- och hérselhjdlpmedel hos  2016-01-01 2016-12-31
medarbetare inom hemtjanst och vid aldreboenden.
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