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Sammanfattande analys

Alvsjos stadsdelsforvaltning bedémer att kommunfullmiktiges fyra inriktningsmal kommer
att uppnas under aret.

Ett Stockholm som haller samman

Forskoleverksamhet

Barnomsorgsgarantin har uppfyllts under de atta forsta ménaderna och inskrivningslédget i
forskolan &r fortsatt hog. I aldersspannet 2-5 ar ligger den pé 96 procent. Brev med
information kommer att skickas till de cirka 50 barn som inte 4r inskrivna eller star 1 ko till
forskola. Planeringen fortsitter for fyra nya forskolor de ndrmaste aren. Arbetet med att 6ka
likvérdigheten for att fa en jamn och hog kvalitet i hela verksamheten fortsétter och
kompetensutbildningssatsningarna fortgar som planerat. Andelen forskolldrare ligger pa 40
procent och malet 43 procent kommer inte att kunna uppnas eftersom definitionen har &ndrats
under aret. Skolinspektionen har under varen gjort kvalitetsgranskning vid forskolorna
Rodkulla och Solkatten samt en systeminspektion av forskoleverksamheten som helhet. En
analys kommer att goras i samband med att forskoleenheterna gor sina kvalitetsredovisningar.
Da analyseras dven resultatet av forskoleundersokningen. Resultatet i forskoleundersdkningen
ligger dven 1 ar pa en hdg niva.

Individ och familjeomsorg

De forstérkta resurserna till den sociala barn- och ungdomsvérden har bidragit till att antalet
utredande socialsekreterare utokats och en tydligare struktur for ledning och styrning inom
enheten for barn och familj har ocksa mojliggjorts genom att bland annat anstélla tva
gruppledare. Enheten har tillsatt alla tjdnster med utbildade och erfarna socialsekreterare.
Arbetet med att ta fram handlingsplaner for respektive arbetsgrupp har lett fram till indrade
arbetssitt, framtagande av rutiner, omfordelning av arbetsuppgifter, att utvecklingsbehov har
identifierats och att utbildningsbehov har kartlagts. Antalet ensamkommande flyktingbarn
okade markant under 2015 men har under varen 2016 stabiliserats och ér for nérvarande cirka
120 till antalet. Utvecklingen under 2016 dr dock oséker och forvaltningen har fortsatt fokus
pa att insatserna till denna malgrupp ska vara av god kvalitet.

Antalet personer som ansokt om stdd och insatser pa grund av problem med alkohol eller
droger har fortsatt att minska och en storre andel av beslutade insatser avslutas enligt plan.
Oppenvérdsmottagningen Team Sydvist har fortsatt sitt utvecklingsarbete for att bredda och
utveckla insatserna.

Socialpsykiatri

Inom socialpsykiatrin fortsdtter arbetet med att genomfora stadens handlingsplan gillande
PRIO-medlen. Forvaltningens aktivitetsplan géllande PRIO-medlen omfattar egen regin och
prioriterade omréden &r hilsa, delaktighet och samverkan. Som ett gott exempel kan ndmnas
att Rondellen inom socialpsykiatrin under hela sommaren anordnat utflykter en gang i veckan.
Till dessa har d&ven personer som saknar bistindsbedomning varit vilkomna att delta. Nigra
av utflyktsmalen har varit Trosa, Grona Lund, ridtur med islandshéstar, fisketur och
picknickar pa fina platser.
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Aldreomsorg

Stadsdelsforvaltningen har erhallit 1,9 miljoner kronor i stimulansmedel for utdkad
bemanning inom dldreomsorgen. Medlen anvénds framst till att erbjuda heltidsanstéllningar
till medarbetare som ar oftrivilligt deltidsanstéllda samt till viss kompetensforstarkning.

En upphandling gillande interna trygghetslarm till Alvsjo servicehus, Kristallgardens vérd-
och omsorgsboende samt Solberga vard- och omsorgsboende har genomforts. Installation har
paborjats under augusti och skall vara klart for att tas i bruk under oktober 2016.

Stadsdelsforvaltningen har bjudit in till dialogméten med hemtjénstutférare och vérd- och
omsorgsboenden som verkar inom Alvsjd stadsdelsomrade. Temat for dialogmétet med
hemtjénstutforare har varit brukares delaktighet, sprida goda exempel och temat vid motet
med vard- och omsorgsboenden har varit mat och maltidsmilj6. Fokusgrupper med brukare
inom hemtjinst och funktionsnedséttning har genomforts.

Organisationen av hemtjédnsten i egen regi, som startade under september 2015, &r fortfarande
1 en uppbyggnadsfas och véxer i den takt nya brukare véljer den. Verksamheten hade i slutet
av augusti 66 brukare och dr nu en av de fem storsta utforarna inom stadsdelen. Enheten
arbetar intensivt med att hoja sin utféorandegrad och anpassar bemanningen efter bestéllningar
men det uppstar fortfarande vissa 6verkostnader framforallt pa kvéllar och helger.

Alvsjétriffen 4r en ppen och forebyggande verksamhet som erbjuder olika former av sociala
och kulturella aktiviteter. De stimulansmedel om 410 000 kronor som erhéllits kar
mojligheten att erbjuda fler aktiviteter under dagtid, kvéllar och helger. Verksamheten som é&r
Oppen under alla arets dagar har 4ven under sommaren lyckats erbjuda aktiviteter varje dag.

Samtliga medarbetare pa Alvsjo servicehus, Alvsjé hemtjinst och Alvsjotriffen ingdr i
reflektionsgrupper dir olika etiska fragor diskuteras utifran vardeord sdsom de boendes
trygghet och delaktighet.

Arbetet med det lokala samverkansavtalet med Stockholms léns landsting for personer med
demenssjukdom eller kognitiv svikt fortgar. Enheten for dldre har erhillit projektmedel med
440 000 kronor som mdjliggor fortsatt utbildning for att utveckla kompetens inom omradet
demens, implementera arbetssétt och utveckla den individuella behovsbeddmningen av
demenssjuka personer.

Projektet Dig-1T fortloper. Medarbetarna inom dldreomsorgen och funktionshinder ingér 1 det
stadsovergripande projektet som drivs av dldreforvaltningen och som syftar till att 6ka
medarbetarnas kunskaper inom IT-omradet. Projektets inledande fas, att genomfora tre
workshops, har slutforts hos utforarna.

Kultur och fritid

Utemiljon 1 parkleken Kristallen &r nu upprustad och tillgdnglighetsanpassad och
renoveringen av plaskdammen ar klar. Besoksfrekvensen har 6kat och verksamheten har
bérjat utvecklas for barn upp till 13 ar. Under sommaren ordnades Alvsjdfesten samt utflykter
for bade barn och fordldrar. Ungdomens Hus ska frén hosten 2016 ha en ny inriktning for
aldersgruppen 13-18 &r. Aktiviteterna ska anpassas till den nya malgruppen och med sérskilt
fokus pa tjejer.
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Stadsmiljo

Stadsdelsndmnden har tillsammans med Alvsjos nya kommunpolis genomfdrt en vilbesokt
medborgardialog pé temat trygghet. De synpunkter som berdr stadsdelsforvaltningens
ansvarsomraden ligger &ven som grund for den lokala samverkansdverenskommelsen mellan
stadsdelsndmnden och polisen. Namnden har dven tagit fram ett lokalt utvecklingsprogram
med geografiska och tematiska prioriteringar dér trygghet r ett prioriterat omrade.

Alvsjos nya parkplan har firdigstillts och kommer att antas under hdsten. Ett program for
upprustningen av Lerkrogsparken har tagits fram och en uppskattad dialog har genomforts 1
parken. Vid Herréngens gard pagar arbetet med en ny brygga for att oka tillgangligheten till
vattnet och vid Langsjobadet &r den tillgidnglighetsanpassade badbryggan klar. For att 6ka
mdjligheterna till stadsodling har odlingslédor under sommaren erbjudits dlvsjoborna i
Prastgardsparken och Kristallens parklek.

Ett LSS-boende med sex lagenheter pa Fru Marias vig i Langbro har startat. En gruppbostad
med sex liagenheter for LSS-boende kommer att inrymmas 1 kvarteret Sandaletten. Tva
enheter om vardera sex bostdder med sérskild service samt en gemensamhetslokal planeras
inom Kabelverket. Bostdder med sérskild service planeras sté klara under 2017. I de planerade
LSS- boendena sker samverkan med Familjebostider.

2. Ett klimatsmart Stockholm

For att svara upp mot stadens nya miljoprogram foreslar forvaltningen att nimnden
kompletterar verksamhetsplanen med ytterligare tvé aktiviteter: "Verksamheterna ska
killsortera sitt avfall" samt "Verksamheterna ska undvika engdngsmaterial som platsbestick,
papperstallrikar m.m. samt planera matinkdpen for att undvika matsvinn".

Energianvindningen ska minska och projektering pagar for luftvirmepumpar i Kristallens
parklekslokal. Till gruppbostidderna har nya energisnéla vitvaror bestéllts. Elcyklar har
inforskaffats for huvudkontoret och hemtjansten.

Forskolorna arbetar enligt "Végledning for kemikaliesmart forskola". Under vdren har
forskolechefer och miljoombud deltagit 1 en lokal halvdagsutbildning. Ink&pen av ekologiska
livsmedel har hittills inte natt upp till &rets mal. Férvaltningen arbetar med att informera
verksamheterna om vikten av att kopa in ekologiskt och bokfora det pa ritt sétt.

3. Ett ekonomiskt hallbart Stockholm

Andelen personer som har ekonomiskt bistand liksom andelen vuxna som har ett langvarigt
beroende av ekonomiskt bistind har fortsatt att minska. Aven andelen bidragshushall har
minskat liksom kostnaderna for forsorjningsstod. Fler personer har pabdrjat arbete eller
studier. Arbetet med arbets-/fordndringsplaner har utvecklats och arbetet med feriejobb har
gétt som planerat.

Den totala prognosen visar ett underskott med 0,4 mnkr fore resultatdispositioner och efter att
hinsyn har tagits till berdknade prestationsfordndringar och budgetjusteringar. Efter
resultatdispositioner visar prognosen pé en budget i balans. Overskott prognostiseras for
individ- och familjeomsorgen, ndimnd- och forvaltningsadministration och ekonomiskt
bistand. Underskott prognostiseras for dldreomsorgen.
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4. Ett demokratiskt hallbart Stockholm

Forvaltningen arbetar for att hoja kunskapen om jdmstélldhetsintegrering. Som ett forsta steg
har forvaltningen tagit fram riktlinjer for en bedomning av underlaget till ndmndbeslut ur
jamstélldhetssynpunkt. Dessa borjade anvéindas till majndmnden.

Majoriteten av verksamheterna jobbar med att utveckla brukarnas delaktighet genom bland
annat brukarrdd, fokusgrupper och dialogmé&ten. Ndmnden har dven anordnat
medborgardialoger av upprustning i Lerkrogsparken och 1 &mnet trygghet samt deltagit 1
Léangbroparkens dag. Ett lokalt utvecklingsprogram for Alvsjo stadsdelsomrade har arbetats
fram och beslutas om i samband med tertialrapport 2.

Inom verksamheter som riktas till barn och unga ska kompetens inom genus, normkritik och
antirasistiska perspektiv 6ka. Barnperspektivet dr en utgadngspunkt i alla beslut. Foérvaltningen
ingdr ocksa i ett projekt i staden som utvecklar barnperspektivet i utredningar om
forsorjningsstod.

Arbetet med att forebygga vald i nira relationer, sexuellt vald och hatbrott fortgér som
planerat. Stadsdelsndmnden forstérker sina insatser mot diskriminering bland annat genom
kompetenshdjning i genus, normkritik och antirasism. Drygt 20 personer/familjer har hittills
under dret varit 1 kontakt med forvaltningen med anledning av vald i néra relation.

Medarbetare och chefer

Arbetsmiljofrdgorna har varit 1 fokus under perioden. Arbetsmiljoverket har under maj till
augusti inspekterat arbetsmiljon for socialsekreterare med fokus pa arbetsbelastning,
stodfunktioner och risker for hot och vald. Rehabiliteringsarbetet har fortsatt med prioritet och
1 ett nidra samarbete mellan den sjukskrivna, beroérd chef, HR och foretagshilsovarden.

Flera olika kompetensutvecklingsinsatser har genomforts under perioden i olika yrkesgrupper.

Arbetet med att stiarka bistdndshandléggarna i deras arbete &r prioriterat. En inspektion &r
genomford av funktionshindersinspektorerna géllande bistindsbedomningen av komplexa
drenden som har insatser bade fran socialpsykiatrin och LSS. Resultatet har anmalts till
ndmnden under juni.

Funktionsnedsiittning

Stadsdelsforvaltningen har startat en daglig verksamhet som ska ge personer inom LSS
mojlighet till arstidsbaserade utomhusaktiviteter. Ett samarbete finns med en
gymnasiesirskola och med stadsdelens entreprendr (PEAB). Bland de uppgifter som kan bli
aktuella for utegruppen ar underhéll av stadsdelens parker och gronomraden.

For att uppné hog delaktighet dr alla fritidsaktiviteter individuellt anpassade for varje brukare
inom LSS och hédnsyn tas dédrmed till varje brukares 6nskemaél och forutsittningar. Det kan till
exempel handla om att dka till Fryshuset och dansa, sinnesstimulering pa Lagunen,
innebandy, ridning, gympa m.m. Som ett gott exempel kan nimnas att alla brukare som sa
onskar har varit pd semester med stod av personal. Resorna har bland annat gétt till olika
medelhavslidnder, Képenhamn, Blekinge och Gotland respektive semesteraktiviteter i
Stockholmsomradet.
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Uppfoljning av Kommunfullmaktiges inriktningsmal

KF:s inriktningsmal:
1. Ett Stockholm som haller samman

Forvaltningen bedomer att stadsdelsndmnden bidrar till att uppfylla kommunfullméaktiges
inriktningsmal.

KF:s mal for verksamhetsomradet:
1.1 Alla barn i Stockholm har goda och jamlika uppvaxtvillkor

] Uppfylls helt

Analys

Andelen barn som lever i familjer som &r beroende av ekonomiskt bistdnd ligger pa en lag
nivé och har minskat ndgot under aret.

Inskrivningsgraden i forskolan ar fortsatt hog. I dldersspannet 2-5 &r ligger den pa 96 procent,
vilket dr hogst 1 staden. Under hosten kommer brev med information att skickas hem till
vérdnadshavare till barn som inte &r inskrivna eller star i ko till i pedagogisk omsorg eller
forskoleverksamhet. Detta beror cirka 50 barn fodda 2011-2015.

Den 6ppna forskolans verksamhet erbjuder stimulans och gemenskap till barn som inte ar
inskrivna 1 forskoleverksamhet samt ger stdd till fordldrar. En lokal brukarunders6kning
genomfordes under varen och visar att 97 procent av fordldrarna ar ndjda med 6ppna
forskolan.

Stadsdelsndmnden har uppfyllt barnomsorgsgarantin under de atta forsta manaderna 2016.
Forvaltningen ir 1 full gdng med att planera nya forskolor. Férvaltningen har bestillt
forslagshandlingar for uppforande av en forskola med sex forskoleavdelningar vid
Kéampetorpskolan, en forskola med fem avdelningar vid Solbergaskolan samt en forskola med
tre avdelningar vid Vivelparken. Stadsdelndmnden kommer att besluta om
genomforandedrenden for dessa forskolor under hosten. Forskolan Solkatten kommer att
behova evakueras fran 2017 tills den nya forskolan vid Kdmpetorpskolan édr byggd.

Arbetet med att 6ka likvdrdigheten for att f4 en jamn och hog kvalitet 1 hela verksamheten har
fortsatt. En analys kommer att goras 1 samband med att forskoleenheterna gor sina
kvalitetsredovisningar. D4 kommer dven resultatet av forskoleundersokningen att analyseras
och redovisningen gors senare under hosten. Resultatet ligger dven 1 ar pd en hog niva.

Négra av de goda exemplen som lyfts fram dr projektet "Hela Sverige ldser” som fortsatte
under varen 2016 med ytterligare en studiecirkel; ”Lasglddje 1 forskolan” tillsammans med
Alvsjo bibliotek. Barnen har fatt méta olika genrer av litteratur, alla forskolor har gjort
regelbundna biblioteksbesok, bockerna har lyfts fram 1 de pedagogiska miljéerna, egna
bibliotek skapats och lugna miljoer som lockar till lasning har stéllts iordning pa
avdelningarna. Kompetensutbildningssatsningarna och fortbildningen inom projektet
"Lasglddje 1 forskolan" med barns lasning, larande, reflektion och glddje i att beridtta har
avslutats under april. Under hosten beslutas hur forskolorna kommer att fortsitta med detta i
sin ordinarie verksambhet.
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Pedagoger har under véren erbjudits att besoka “Junibackens” lararkvillar med inriktning pa
lasglddje utifran olika teman. Det har varit foreldsningar av forskare, illustratorer och
forfattare. Varje gang har pedagogerna fétt med sig barnbocker som berikat forskolorna.
Maénga pedagoger har inspirerats till hogldasning, samtal kring bocker, filma berittelser m.m.

Forskoleenhet 3 hade under véren en utstillning pa medborgarkontoret dir de berdttade om
sina skapelser och tankar kring bockerna Gruffalon och Lill-Gruffalon av Julia Donaldson,
oversittare Lennart Hellsin och Illustratdr Axel Scheffler. Det var en energiberikande och
gladjefull upplevelse av barnens lustfyllda och kreativa ldrande. Utstéllningen visade vad
sagoprojektet har gett barn och pedagoger i1 sagolika och fantasirika upplevelser men ocksa
lardomar om hur forfattarna och illustratorerna till bockerna arbetar.

Forskoleenhet 2 ordnade ocksa en utstdllning under slutet av véren dir barnen fick visa vad de
undersokt inom projektet "Mitt Alvsjo". Genom den fick bide pedagogerna, barnen och inte
minst fordldrarna insikt i vilken otrolig bredd pa kunskap som barnen besitter och intresserar
sig for.

Stadsdelsforvaltningens sirskilda satsning tillsammans med Stockholms universitet for att
utveckla 75 forskollédrare 1 sin ledarroll pdgar. Utbildningen har fungerat bra och deltagarna ar
ndjda. Fokus ligger pa gruppsykologi och samtalsmetodik och handlar ocksa om
rollfordelningen och det yttersta ansvaret 1 arbetslaget. Utbildningen avslutas i november da
en utvirdering ska goras.

Malséttningen i staden &r att minst hilften av medarbetarna har pedagogisk
hogskoleutbildning. Det finns for ndrvarande atta avdelningar som saknar forskollarare. Som
ett led i rekryteringsarbetet handleder forskolldrare totalt ett trettiotal studenter i deras VFU-
del i forskolldrarutbildningen. Under véren gick 22 forskollarare matrisutbildning genom
Stockholms universitet for att kunna ta emot studenter. Under hosten kommer Stockholms
universitet att forligga en av sina handledarutbildningar till Alvsj6. Stadsdelsforvaltningen
rdknar med att cirka 15 av forskolldrarna kommer att delta i denna utbildning som ger 7,5
hogskolepoing. Overgripande satsningar sker Aven i staden genom att barnskotare ges
mojlighet att utbilda sig till forskolldrare. I Alvsjo dr det &tta barnskdtare som utbildar sig.

Skolinspektionen har under varen genomfort en systeminspektion av forskoleverksamheten. |
beslutet framgér att Alvsjo stadsdelsnimnd uppfyller forfattningarnas krav for utbildningen i
forskolan. Skolinspektionen har dven gjort kvalitetsgranskningar vid forskolorna Rodkulla
och Solkatten. Under véren 2017 ska stadsdelsndmnden redovisa vilka atgérder som vidtagits
och planeras utifran de utvecklingsomraden som de identifierat.

Barngruppernas storlek under perioden 2014 till 2016 har tidigare 1 snitt varit som ldgst 16,1
och som hogst 17,2 (T1 2014). Antalet barn &r nu 15,1.

Andelen forskolldrare under perioden 2014 till 2016 har tidigare i snitt varit som lagst 40
procent och som hogst 49 procent (T1 2014). Andelen &r nu 40 procent. Definitionen av
andelen forskolldrare har dock fordndrats under aren och dr dirfor inte jaimforbara. Fran 2016
kommer indikatorn att redovisas tre ganger per dr och vara jaimforbar mellan stadsdelarna. Det
ar nu svarare att rekrytera forskolldrare eftersom det dr f4 som soker till de vakanta
anstéllningarna.

Stadsdelsforvaltningarna har samarbetat om sommarkolloplaneringen och érets kollokatalog
som gavs ut pa 16 olika sprak. Forvaltningen har erbjudit platser till barn utifrn stadens
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riktlinjer. Ar 2016 inkom 220 ansdkningar, vilket dr en 6kning med 2 ansdkningar frin 2015.
Alla som sokt erbjods plats och 183 barn tackade ja till den erbjudna platsen, 23 fler d4n 2015.

Det var 90 pojkar och 93 flickor.

Utfall
man/
pojkar

Utfall
kvinnor/
flickor

Periodens

Indikator utfall

Periodens
utfall VB
2015

Prognos
helar

Arsmal

KF:s
arsmal

Period

. U Andel barn som

lever i familjer
som har
ekonomiskt
bistand

1%

1.1% 1.1%

1.5%

3,3%

Tertial
2 2016

. U Andel enheter

som genomfor
systematiskt
barnsakerhetsarb
ete

100 %

100 %

tas fram
av
namnd
en

2016

7 Andel

g’ férskollarare av
totalt antal
anstallda
(Arsarbetare)

40,3 % 1% 39 %

40 %

43 %

40 %

Tertial
22016

Analys

Definitionen av forskollarare har férandrats sedan arsmalet faststalldes.

D U Angel

g’ férskollarare med
kompetens inom
genuspedagogik/
normkritik

1%

Oka

2016

LAY

Andel férskolor
med mindre an
25 procent
forskollarare

0%

0%

0%

2016

Andel néjda

88 %

87 %

85 %

2016

U Anc
t_?’ foraldrar
)

Antal barn per
grupp

15,1
barn/avd.

15,5 16 st

barn/avd.

16

16

Tertial
22016

Antal
forskolebarn per
anstalld
(arsarbetare)

5,4 st

5st 5,2 st

52

4,9

Tertial
22016

Personalens
beddmning av
"forskolans
férmaga att
stddja barns
larande och
utveckling”

3,7

3,8

2016
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Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
o U Kulturndmnden ska i samrad med utbildningsnamnden och 2016-01-01 2016-12-01
stadsdelsnamnderna genomféra en lassatsning.
o U Stadsdelsnamnderna ska erbjuda férskolans medarbetare 2016-01-01 2016-12-31

kompetensutveckling och mdgjlighet till vidareutbildning till
barnskétare eller férskollarare.

o U Stadsdelsnamnderna ska initiera ett arbete for att 6ka 2016-01-01 2016-12-31
inskrivningsgraden i omraden med i dag lag andel inskrivna barn.

o U Utbildningsndmnden ska i samarbete med stadsdelsndmnderna 2016-01-01 2016-12-31
utreda behov av och forutsattningar for att pa sikt kunna inféra en
ratt till en nara forskola som gor att férskolebarn och deras
foraldrar inte behdver transportera sig orimligt langt.

o U Utbildningsnamnden ska i samarbete med kommunstyrelsen och 2016-01-01 2016-12-31
stadsdelsnamnderna utreda en sankning av aldern for allman
forskola till tva ars alder.

o U Utbildningsndmnden ska i samarbete med stadsdelsndmnderna 2016-01-01 2016-12-31
folja upp andelen forskollarare och vid behov bista
stadsdelsnamnderna i arbetet att ta fram handlingsplaner for att
Oka andelen forskollarare.

(3 U utbildningsnamnden ska i samarbete med stadsdelsnamnderna 2016-01-01  2016-12-31
utreda och ta fram forslag till IT-kunskapscertifiering av
verksamhetsansvariga pa forskolor.

(3 U utbildningsnamnden ska i samrad med stadsdelsnamnderna ta 2016-01-01  2016-12-31
fram en strategi for modersmal, sprakutveckling och flersprakig
verksamhet i forskolan.

o U Utbildningsnamnden ska i samrad med stadsdelsnamnderna ta 2016-01-01 2016-12-31
fram kvalitetsmatt for forskolan i syfte att verka for sma
barngrupper, god personaltathet, utbilningsniva och
andamalsenliga miljder.

Namndmal:
Forskolans arbetssatt utvecklar barnens formagor inom samtliga
laroplansomraden

@ Uppfylls helt

Forvantat resultat

- Forskolorna uppfyller sina enhetsmal med forvédntade resultat for normer och virden,
utveckling och ldrande, barns inflytande, samverkan forskola hem samt samverkan med
forskoleklass

- Mélvérdet for indikatorerna for kvalitetsindikatorn och forskoleundersékningen uppnas
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Utfall Utfall Periodens Proanos KE:s
mén/  kvinnor/ utfall VB | O g’r Arsmal
pojkar flickor 2015

Periodens

Indikator utfall

Period

[ ] 1. Andel ndjda 91 % 90 % 2016
foraldrar i
forskoleundersok
ningen avseende
normer och
varden

[ ] 2. Andel néjda 82 % 83 % 2016
foraldrar i
férskoleundersok
ningen avseende
utveckling och
larande

. 3. Andel nojda 91 % 88 % 2016
foraldrar i
forskoleundersok
ningen avseende
barns inflytande

[ ] 4. Andel nsjda 87 % 87 % 2016
foraldrar i
forskoleundersok
ningen avseende
forskola och hem

[ ] 5. Andel forskolor 100 100 % 2016
som uppfyllt sina
ataganden for
Overgangen till
skolan

. Andel nojda 96 % 92 % 2016
foraldrar i 6ppna
forskolans
brukarundersokni

ng

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

o Fortbildning for 75 forskollarare genom Stockholms universitet for 2016-01-01 2016-12-31
att utveckla deras ledarroll.

KF:s mal for verksamhetsomradet:
1.2 Tidiga sociala insatser skapar jamlika livschanser for alla

@ Uppfylls helt

Analys
Barn, ungdom och vuxna

I stadsdelsndmndens budget for 2016 forstarktes resurserna till den sociala barn- och
ungdomsvérden. Resurserna har bidragit till att antalet utredande socialsekreterare har utokats
och en tydligare struktur for ledning och styrning inom enheten for barn och familj har ocksé
mojliggjorts genom att bland annat anstélla tva gruppledare. Enheten har tillsatt alla tjdnster
med utbildade och erfarna socialsekreterare. Ett gott exempel &r arbetet med att ta fram
handlingsplaner for respektive arbetsgrupp som lett fram till &ndrade arbetssitt, framtagande
av rutiner, omfordelning av arbetsuppgifter samt att utvecklingsbehov har identifierats och
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utbildningsbehov har kartlagts.

Syftet med de atgdrder som vidtagits under 2016 ar att skapa bra forutsdttningar att nd malen i
verksamhetsplanen. Rétt utbildningssatsningar och stdd till socialsekreterarna forvintas oka
kvaliteten 1 handlaggningen. Insatser som dr ritt matchade till individens behov forvintas oka.
Barn och unga forvéntas bli mer delaktiga under utredningsprocessen. Ett gott internt
samarbete och en stirkt preventionsgrupp ger goda forutséttningar att upptacka barn och unga
som riskerar att utveckla ett ogynnsamt bruk av droger och alkohol eller utveckla ett
normbrytande beteende.

Antalet ensamkommande flyktingbarn 6kade markant under 2015 men har under varen 2016
stabiliserats och ér for ndrvarande cirka 120 till antalet. Utvecklingen under 2016 4r dock
osdker och forvaltningen har fortsatt fokus pé att insatserna till denna malgrupp ska vara av
god kvalitet.

Stadsdelsndmnden fortsétter sitt arbete med att prioritera tillsynen och uppf6ljningen av barn
och unga 1 familjehem, barn som lever med véld i ndra relationer och barn till personer med
missbruksproblematik. Institutionsplaceringar ska i mojligaste man undvikas till forman for
Oppenvérdslosningar.

Under véren genomfordes ABC-fordldrautbildningar i tre grupper med totalt cirka 30
deltagare och infor hosten planeras ytterligare tre grupper. Darutover har ABC 1 forskolan
genomforts pa forskolan Végavilja. Genom fordldrautbildningar och direkt stdd till barn/unga
1 skola och pé fritiden kan individ- och familjeomsorgen arbeta forebyggande och bidra med
utvecklingsstodjande kunskaper. Preventionssamordnarens, faltarbetarnas och
ungdomsmottagningens samarbete med skolor och fritidsverksamheter gor det ocksa mojligt
att, genom samtal och gruppverksamheter, uppmirksamma och stddja ungdomar kring fragor
och skeenden som upptar dem.

Antalet personer som ansokt om stdd och insatser pa grund av problem med alkohol eller
droger har fortsatt att minska under andra tertialen och en storre andel av beslutade insatser
avslutas enligt planering. Stadsdelsndmndens 6ppenvardsmottagning for missbrukare Team
Sydvist, som drivs 1 samarbetet med landstinget och Skdrholmens stadsdelsndmnd, har
fortsatt sitt utvecklingsarbete for att bredda och utveckla sina insatser. Uppfoljningsmoten
genomfors regelbundet och antalet samordnade individuella planer (SIP) blir alltfler. Det
pagar ocksa ett arbete inom ramen for LOSAM (samverkan lanstingets beroendevérd och
psykiatrin samt stadsdelsforvaltningarna Higersten-Liljeholmen, Skiirholmen och Alvsjo)
med att ta fram en rutin for det gemensamma arbetet med SIP. Sérskilda utbildningsinsatser
kring arbetet med SIP kommer att genomf6ras under hdsten. Pilotdrenden med SIP ska f6ljas
upp och utvérderas utifrdn ett evidensbaserat arbetssitt.

Arbetet med att sdkerstélla framtida personal- och kompetensforsorjning pagar som planerat
och en arbetsgrupp har tillsatts for att arbeta med den handlingsplan som staden tagit fram.
Utdver detta har socialndmnden tilldelats medel for utbildningssatsningar pa sivél bas- som
specialistniva vilka forvaltningen rdknar med att fa del av.
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Socialpsykiatrin

Arbetet med att genomfora stadens handlingsplan géllande PRIO-medlen fortsétter. I
forvaltningens aktivitetsplan géllande PRIO-medlen dr prioriterade omréden hélsa, delaktighet
och samverkan.

Boendestodet ingér i ett internt projekt, tillsammans med boendeenheterna inom LSS, kring
brukares fritid och hélsa. Socialpsykiatrins verksamheter har dven fatt del av centrala
projektmedel for att arbeta med brukares hélsa och livsstil. Inom ramarna for den 6ppna
verksamheten Rondellen har det bland annat ordnats musikcafé, munspelskurs, trdning pa
gym, yogagrupp och hilsofrukostar samt musikcirkel i regi av vuxenskolan. Som ett gott
exempel kan ndmnas att Rondellen under hela sommaren anordnat utflykter en gang i veckan.
Till dessa har dven personer som saknar bistindsbedomning varit vidlkomna att delta. Nagra
av utflyktsmalen har varit Trosa, Grona Lund, ridtur med islandshéstar, fisketur och
picknickar pé fina platser.

Havskattens stodboende driver ett delaktighetsprojekt dar det bland annat erbjudits
gemensamma frukostar, musikgrupp, besok av vardhundar, yoga och verkstad.

Utfall Utfall Periodens
man/ kvinnor/ utfall VB
pojkar flickor 2015

Periodens

Prognos Arsmal KF:s
utfall

5 A n Period
helar arsmal

Indikator

Andel barn och 78 % 81 % 75 % 76,2 % 80 % 84 % 84 % Tertial
ungdomar som 22016
varit aktuella for

insatser inom

individ och

familjeomsorgen

(Utredningstyp

BoU eller Vuxen)

och som inte ar

aktuella 12

manader efter

avslutad insats

(inom loF, BoU

och Vuxna, 0-19

ar)

o

Analys

Utfallet varierar kraftigt mellan de olika mattillfallena beroende pa hur manga drenden som avslutats motsvarande period aret
innan. Fran 2015 har dock andelen stadigt okat.

) U Andel enskilda 22,22% 70%  tasfram 2016
som har fatt stod av
i enlighet med sitt namnd
beslut inom en
socialpsykiatrin
B U Angel 48 % 40 % 60 % 37 % 45 % 28 % 35 % Tertial
g‘ insats/insatser 22016

avslutade enligt
plan inom vuxna
missbruk

8 ¥ Andel personer 90 % 80%  80% 2016
S_J’ med insatser
inom
socialpsykiatrin
som ar ndjda
med hur
utredningen av
deras behov av
stoéd
genomfordes
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Periodens Utfall Utfall Periodens Proanos KE:s
Indikator utfall man/ kvinnor/  utfall VB helé%' Arsmal érs.mél Period
pojkar flickor 2015
. U Andel uppnadda 91,55 % 75 % tas fram 2016
g’ delmal inom av
socialpsykiatrin namnd
en
8 ¥ Andelen 33 % 25%  25% 2016
t_?’ forsokslagenhete
r som 6vergatt till
eget kontrakt
relaterat till totala
antalet
forsokslagenhete
r i ndmnden
. U Antal hemlésa 30 st tas fram 2016
g’ av
namnd
en
Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
o U Socialndmnden ska i samarbete med stadsdelsnamnderna 2016-01-01 2016-12-31
genomfora en 6versyn av arbetet med stadens budget- och
skuldradgivning
o U Socialndmnden ska i samarbete med stadsdelsndmnderna se 6ver  2016-01-01 2016-12-31
rutiner och arbetssatt for alkohol- och tobakstillsyn. Socialnamnden
ska aterkomma med forslag pa atgarder for hur arbetet kan
utvecklas for att na upp till en effektiv, likstallig och rattssaker
myndighetsutévning i hela staden
o o Stadsdelsnamnderna ska i samarbete med socialndmnden 2016-01-01 2016-12-31
kartlagga arbetet med ensamkommande barn som foérsvinner eller
avviker samt starka arbetet riktat mot ensamkommande barn som
vistas i stadens riskmiljéer och utveckla insatser anpassade efter
malgruppen
Namndmal:

Socialtjansten praglas av hog kvalitet och utgar fran varje persons behov,
formaga och egna resurser

@ Uppfylis helt

Forvantat resultat

- Mélvirdet for indikatorerna uppnas
- De utredningar som genomfors och de insatser som ges dr av sddan kvalitet att behovet av
bistand blir begrinsat eller upphor
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KF:s mal fér verksamhetsomradet:
1.3 Stockholm ar en stad med levande och trygga stadsdelar

@ Uppfylls helt

Analys

Stadsdelsndmnden har tillsammans med Alvsjés nya kommunpolis genomfort en
medborgardialog pé temat trygghet. Narmare 60 medborgare kom och framforde synpunkter
och diskuterade olika fragor i mindre samtalsgrupper. Materialet har sammanstillts och
synpunkterna har skickats till ansvarig myndighet eller férvaltning for vidare atgérder. De
synpunkter som beror stadsdelsforvaltningens ansvarsomriden arbetas in i1 det lokala
utvecklingsprogrammet och ligger d&ven som grund for den lokala
samverkansoverenskommelsen mellan stadsdelsndmnden och polisen. Namnden har tagit
fram ett lokalt utvecklingsprogram med geografiska och tematiska prioriteringar dér trygghet
ar ett prioriterat omrdde. Se bilaga 4.

Polisen har under varen genomfort en insats mot droghandel i och kring Alvsjd centrum och
stadsdelsndmnden har gjort en informationsinsats kring nattvandring. Stadsdelsforvaltningen
har dven gjort en extra trygghetsvandring med polisen i Prastgardsgirde, med fokus pa
véxtlighet och belysning.

Alvsjos nya parkplan har firdigstillts och kommer att antas under hosten. Ett program for
upprustningen av Lerkrogsparken har tagits fram och en uppskattad och vilbesokt dialog har
genomforts 1 parken. Upprustningen kommer att starta under hosten. En geohydrologisk
undersokning har genomforts av vattenproblemen i parken Bergtorpskarret och vid
Langsjobadet. Vid Herrdngens gérd pagér arbetet med en ny brygga for att oka
tillgéngligheten till vattnet och vid Langsjobadet dr den tillgénglighetsanpassade badbryggan
klar.

Slyrdjning har genomforts i bostadsnéra naturmark. Alla papperskorgar pa parkmark har
inventerats for att faststélla behovet av utbyte och kompletteringar. Parkstraket
Sjoingen/Abyvigen har fatt nya parksoffor. Stérre buskage lings med Tickhammarsgéngen i
Orby Slott och vid Alvsjdviigen har foryngringsbeskurits.

Utfall Utfall Periodens
man/ kvinnor/  utfall VB
pojkar flickor 2015

B T Andel 85 % 100%  100% 2016
genomforda
atgarder inom
ramen for risk
och
sarbarhetsanalys
(RSA)

Periodens

Prognos Arsmal KF:s
utfall

5 A N Period
helar arsmal

Indikator

Andelen som 81 % 81 % 75 % 2016
upplever trygghet

i den stadsdel

dar man bor

@
«d +0d

Stockholmarnas 73 % 73 % 64 % 2016
néjdhet med

skoétsel av park

och gronomraden
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Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
o U Kommunstyrelsen ska i samrad med socialndmnden och 2016-01-01 2016-12-31
stadsdelsnamnderna ta fram en analys av gangkriminaliteten i
Stockholm och utforma forslag pa férebyggande och motverkande
insatser som bidrar till en socialt hallbar utveckling
o U Stadsdelsnamnderna kan bidra i trafiknamndens arbete med 2016-01-01 2016-12-31
konceptet Levande Stockholm
o U Stadsdelsnamnderna ska utveckla de sociala métesplatserna for 2016-01-01 2016-12-31
aldre
Namndmal:
Alvsjo ar ett levande och tryggt stadsdelsomrade for alla
@ Uppfylls helt
Forvantat resultat
- Mélvirdet for indikatorerna uppnas
- Aktiviteterna dr genomforda
Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
ABC foraldrautbildningar ska genomféras 2016-01-01 2016-12-31
Incidenter ska rapporteras i RISK 2016-01-01 2016-12-31
Ny samverkanséverenskommelse ska tecknas med 2016-01-01 2016-12-31

polismyndigheten

Trygghetsvandringar ska genomféras med ungdomar respektive 2016-01-01 2016-12-31
boendeféreningar

Atgard av vattenproblem i Bergtorpskarret och Langsjébadet 2016-05-03 2016-12-31

KF:s mal for verksamhetsomradet:
1.4 Stockholm ar en stad med hogt bostadsbyggande dar alla kan bo

@ Uppfylls helt

Analys

Ett LSS-boende med sex ldgenheter pa Fru Marias vdg i Langbro har startat under arets
bérjan. Inom Alvsjostaden (Kabelverket) planerar forvaltningen, tillsammans med
Familjebostéder, att inrétta ett antal serviceligenheter och ytterligare gruppbostider. En
gruppbostad med sex lagenheter for LSS-boende kommer att inrymmas i kvarteret
Sandaletten. Tva enheter om vardera sex bostdder med sérskild service samt en
gemensamhetslokal planeras inom Kabelverket. Samtal fors &ven med andra intressenter for
nybyggnation.
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Periodens Utfall Utfall Periodens Proanos KE:s
Indikator utfall man/ kvinnor/  utfall VB helé%' Arsmal érs.mél Period
pojkar flickor 2015
U Ana 6 0 6 tas fram 2016
fardigstallda av
bostader med namnd
sarskild service en
(stdd och service
till personer med
funktionsnedsattn
ing)
8 U Antal paboriade 6 6 tas fram 2016
bostader med av
sarskild service namnd
(stdd och service en
till personer med
funktionsnedsattn
ing)
Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
o U Kommunstyrelsen ska i samarbete med socialnédmnen och 2016-01-01 2016-12-31

stadsdelsnamnderna utreda hur tillgangen till bostader med
sarskild service LSS och Sol kan sakerstallas.

o U Stadsdelsnamnderna ska tillsammans med aldrenamnden géraen  2016-01-01 2016-12-31
dversyn av behovet och finansieringen samt placeringen av
korttidsboende

o o Stadsdelsnamnderna, stadsbyggnadsnamnden, 2016-01-01 2016-12-31
exploateringsnamnden samt fastighetsndmnden ska i samrad med
varandra sakerstalla att provning sker om att
bostadsexploateringsprojekt kan innehalla en andel om minst fem
procent lagenheter for sarskilt boende med prioriterad inriktning pa
boenden for personer med psykisk och fysisk funktionsnedsattning

(3 U Adrenamnden ska i samrad med kommunstyrelsen, 2016-01-01 2016-12-31
exploateringsndmnden, stads-byggnadsnadmnden och Micasa ta
fram en atgardsplan for att sakerstélla behovet av
aldreboendeplatser under perioden 2020-2040

o U Aldrenamnden ska i samrad med stadsdelsndmnderna och Micasa ~ 2016-01-01 2016-12-31
gobra en 6versyn av behovet och finansieringen av profilboende
samt intressentboenden, med inriktning att 6ka antalet boenden i
staden

Namndmal:
Stadsdelsnamnden verkar for att det tillkommer fler bostader med sarskild
service i stadsdelsomradet

@ Uppfylls helt

Forvantat resultat

- En gruppbostad féardigstalls.
- Projektering av ytterligare bostdder med sérskild service pagar.
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KF:s mal for verksamhetsomradet:
1.5 Stockholm har ett rikt utbud av idrott och fritid som ar tillgangligt for
alla

@ Uppfylls helt

Analys

Parkleken Kristallen har en tydlig inriktning med djur och natur. Parkleken erbjuder
verksamhet for yngre barn och deras fordldrar. Utemiljon dr nu upprustad och
tillgénglighetsanpassad och renoveringen av plaskdammen é&r klar. Besoksfrekvensen har
ddrmed ocksé 6kat, verksamheten har fatt en nystart och borjat utvecklas for barn upp till 13
ar. Under sommaren ordnades utflykter med bade barn och foréldrar. I juni arrangerades den
arliga Alvsjofesten for alla aldrar med fullt av aktiviteter, prova pa nycirkus och
teaterforestdllning.

Inom ramen for uppdraget med motesplatser for aldergruppen 13-15 &r kommer
eftermiddagsverksambhet att starta pa Solbergaskolan, tva eftermiddagar 1 veckan med
spontanidrott och fotboll. Diskussionerna med Johan Skytteskolan och Sjéidngsskolan har
kommit 1dngt om att forlénga 6ppettiderna i skolornas respektive rastverksamheter. Dér ska
skolan och fritiden tillsammans skapa motesplats och aktiviteter for eleverna.

Ungdomens Hus ska fran hdsten 2016 ha ny inriktning pa verksamheten. Aldersgruppen blir
snévare och for ungdomar i &ldern 13-18 &r, till och med ungdomen gétt ut gymnasiet. Den
senaste tiden har aldersgruppen pa besokare varit unga vuxna, 18-20 ar. Under hosten ska en
informations- och rekryteringskampanj genomforas. Personalen ska gora skolbesok, inventera
ungdomars dnskemadl, 1dgga ut information pa sociala medier, kartldgga behov {for
funktionsnedsatta och f6r ensamkommande barn. Samverkan ska intensifieras med
preventionssamordnare och féltassistenter.

Gruppen "triining och hilsa" har under varen haft fokus pé att stotta Alvsjo fotbollsklubb, som
startats av ungdomar frdn Ungdomens hus. Trianingen och fotbollen besoks huvudsakligen av
killar. Foreningen "Knas i Orten" drivs av tva tjejer och de arrangerar fotbollsturneringarna.
Aktiviteterna ska framover anpassas mer for tjejer och for den nya aldersgruppen.

Tack vare de extra medlen frain Myndigheten for ungdoms- och civilsamhaéllsfragor har det
under sommaren arrangerats kollo pd Galo samt filmkollo och fotbollslidger pd Barnens 6.
Framforallt filmkollot hade en bra blandning f6r att bygga broar mellan ungdomarna.
Filmerna som gjordes kommer att visas pd en liten filmfestival. Detta redovisas i bilaga 5.

Ungdomar ges mojligheter till inflytande 1 frdgor som berér dem genom att de aktivt
tillfrigas. Den brukarundersokning som planerades till slutet av dret skjuts fram till varen
2017.

For att uppné hog delaktighet dr alla fritidsaktiviteter individuellt anpassade for varje brukare
inom LSS och hédnsyn tas dédrmed till varje brukares 6nskemaél och forutsittningar. Det kan till
exempel handla om att dka till Fryshuset och dansa, sinnesstimulering pa Lagunen,
innebandy, ridning, gympa m.m. Som ett gott exempel kan ndmnas att alla brukare som sé
onskar har varit pa semester med stod av personal. Resorna har bland annat gétt till olika
medelhavsliander, Képenhamn, Blekinge och Gotland respektive semesteraktiviteter i
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Stockholmsomradet.
Planeringen av en mindre skateanliggning i en park nira Alvsjd centrum fortsitter.
Periodens Utfall Utfall Periodens Proanos KE:s
Indikator tfall man/ kvinnor/  utfall VB helé%' Arsmal érs.mél Period
u pojkar  flickor 2015
%7 Andelen 81,58 % 82 % 77 % 2016
ungdomar (10-17
ar) som upplever
att de har tillgang
till meningsfulla
idrotts- och
fritidsaktiviteter
Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
ﬂ Stadsdelsnamnderna ska inventera och folja upp verksamheter 2016-01-01 2016-12-31
inom ramen fér uppdraget "fritid for alla”
Namndmal:
Fritidens verksamheter erbjuder utvecklande aktiviteter som ar tillgangliga for
alla
Uppfylls helt
Forvantat resultat
- Malvérdet for indikatorerna uppnas
- Aktiviteterna dr genomforda
Periodens Utfall Utfall Periodens Proanos KE:s
Indikator man/ kvinnor/  utfall VB 9 Arsmal [ > Period
utfall . X helar arsmal
pojkar flickor 2015
— Andel ungdomar 96 % 96 % 2016
som ar nojda
med Ungdomens
Hus
Analys
Den arliga enkaten pa Ungdomens hus flyttas fram till varen 2017.
Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
Inkludera barn och ungdomar med funktionsnedséattning i 2012-01-01 2016-12-31
namndens fritidsverkssamheter
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KF:s mal fér verksamhetsomradet:
1.6 Alla stockholmare har nara till kultur och eget skapande

@ Uppfylls helt

Analys

Alla barn, ungdomar och dldre ges mojlighet att uppleva och sjdlva utéva olika former av
kultur. Kultursatsningar gors pé forskolorna, Ungdomens hus och genom samarbete med
Alvsjo bibliotek och olika foreningar.

Kultur 1 férskolan och inom fritidens verksamheter omfattar kultur for, med och av barn och
ungdomar. Barnkulturplanen "Kultur i 6gonhdjd" ar en viktig del i detta arbete. Den lokala
handlingsplanen for det konkreta arbetet med barn- och ungdomskulturen har sin
utgdngspunkt i denna.

Forskolorna arbetar for att alla barn utvecklar sin skapande forméaga och sin formaga att
formedla upplevelse, tankar och erfarenheter i manga uttrycksformer som lek, bild, rorelse,
sang och musik, dans och drama. Forskolorna arbetar sé att barnen genomfor och medverkar i
minst en kulturaktivitet per ar samt far kontakt med minst en professionell kulturupplevelse
per termin.

I samarrangemang med Alvsjo bibliotek har teaterforestillning, sagoyoga, besdk med djur
fran Skansen, musikspektakel och babyrytmik anordnats for barn.

Enheten for fritid har fokus pd ungdomars delaktighet och inflytande. I verksamheten finns
det ett kulturrad som tillsammans med personal planerar och ldgger upp kulturinnehallet for
terminerna. Allt frdn arrangemang och evenemang till workshops och inspirationskvéllar
exempelvis dans, musik, film, foto och teater. Kulturverksamheterna, framf6rallt
dansgruppen, lockar ménga tjejer. Enheten har under sport- och pdskloven genomfort
talangjakt, tva konserter, Latinamerikansk afton, film- och dansprojekt samt besokt
dansforestéllningar och workshops pa andra dansstudios. I samarbete med Johan
Skytteskolans arskurs 8 och 9 pagér "Elevens val" i studion och till hosten kommer dven film
att erbjudas som "Elevens val".

P4 Alvsjotriffen har olika aktiviter genomforts och det finns planlagda program med
kulturella aktiviteter varje vecka som till exempel sang och musik samt hoglasning. Under
sommaren har det utdver de vanliga aktiviteterna bland annat arrangerats utflykt till
Jungfrusund, bjudits in till grillning pd girden och en trubadur har underhallit. Som ett gott
exempel kan niimnas att Alvsjétriffen dven under sommarperioden haft dppet alla dagar.
Ytterligar satsningar och utveckling av aktiviteter sker utifran de extra medel som
verksamheten erhéller frin Aldreforvaltningen.

Inom Solberga vard- och omsorgsboende finns aktivitetsansvariga pé varje enhet. Folkparken
har verksamhet varje torsdag och far pa helgerna besok pa boendet av ungdomar via foretaget
"ung omsorg" som genomfor olika aktiviteter med de boende.
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Periodens Utfall Utfall Periodens Proanos KE:s
Indikator utfall man/ kvinnor/  utfall VB helé%' Arsmal érs.mél Period
pojkar flickor 2015
i ¥ Andel ungdomar 74,45 % 5%  72% 2016
g’ (10-17 ar) som
upplever att de
har tillgang till
meningsfulla
kulturaktiviteter
Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
(3 U Kulturnamnden, Stockholms Stadsteater AB, utbildningsnamnden ~ 2016-01-01  2016-12-31
samt stadsdelsnamnderna har ett gemensamt ansvar for att alla
barn i stadens foérskolor och skolor ska komma i kontakt med minst
en professionell kulturupplevelse per termin.

Namndmal:
Alvsjés verksamheter erbjuder kultur och eget skapande

] Uppfylls helt

Forvantat resultat

- Forskolorna och fritiden erbjuder kultur bade for, med och av barn och ungdomar

- Kulturbidrag till bibliotekets aktiviteter gar till barn och ungdomsverksamhet

- Barn och ungdom prioriteras nér bidrag ges till ideella foreningars kulturverksamhet
- Alvsjétriffen erbjuder kultur for ildre

KF:s mal for verksamhetsomradet:
1.7 Alla aldre har en trygg alderdom och far en aldreomsorg av god
kvalitet

@ Uppfylls helt

Analys

Sarskilt fokus under aret dr den dldres mojlighet till delaktighet, utevistelser, véllagad mat och
mojlighet till social gemenskap. Kontinuitet &r ett annat prioriterat omrdde som okar
tryggheten for den enskilde. Stadsdelsforvaltningen ansdkte om cirka 9,3 mnkr 1
stimulansmedel for utokad bemanning och erh6ll 1,9 mnkr. Dessa medel anvands framst till
att erbjuda heltidsanstéllningar till medarbetare som é&r ofrivilligt deltidsanstdllda samt till viss
kompetensforstirkning.

Anhorigkonsulenterna har vént sig till anhdriga och nérstdende till dldre. Mélet dr att ge
anhdriga stod, kunskap och information for att forebygga ohilsa. Alvsjd stadsdelsforvaltning
har samarbetat med Hagersten-Liljeholmen om stdd via anhdrigkonsulenterna. Under aret har
enskilda stddsamtal, vigledning och stdd 1 kontakten med socialtjansten och andra
myndigheter genomforts. Anhoriggrupper har genomforts och ett lokalt ndtverk inom omradet
anhoriga och psykisk hilsa har startats. Aven for personer med funktionsnedsittning finns
anhdrigkonsulenter som kan ge stdd till anhdriga.
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Syn- och horselkonsulenten har erbjudit stod bade genom telefonkontakt och hembesok.

Forvaltningens “fixare” har fortsatt erbjuda avgiftsfri hjalp med vardagssysslor till dldre som
ar 75 ar och éldre. Insatser som dr mest utforda dr hjilp med belysning, sétta upp och ta ner
gardiner samt hjdlp med att béra saker.

En upphandling gillande interna trygghetslarm till Alvsjo servicehus, Kristallgrdens vérd-
och omsorgsboende samt Solberga vard- och omsorgsboende har genomforts. Installation har
paborjats under augusti och ska vara klart for att tas 1 bruk under oktober 2016.

Organisationen av hemtjansten i egen regi som startade under september 2015 ar fortfarande i
en uppbyggnadsfas och véxer i den takt nya brukare véljer den. I september manad hade 66
brukare valt egen regin vilket innebér att verksamheten nu dr en av de fem storsta utférarna
inom stadsdelen. Enheten arbetar intensivt med att hdja sin utférandegrad, anpassa bemanning
efter bestillningar, men det uppstér fortfarande vissa dverkostnader framforallt pa kvillar och
helger. Detta gor att enheten kommer ha svarigheter att uppna en ekonomi i balans.

Samarbetet med Enskede-Arsta-Vantors stadsdelsforvaltning géllande nattinsatser inom
hemtjansten kommer att fortsitta &ven under 2017.

Av stimulansmedlen har Alvsjé hemtjénst fatt 0,1 mnkr till 6kad bemanning vilket anvinds
till att erbjuda medarbetare okad tjanstgoringsgrad samt till viss kompetensforstiarkning.

Alvsjotriffen 4r en 6ppen och forebyggande verksamhet som erbjuder olika former av sociala
och kulturella aktiviteter. Aktiviteter som erbjudits under perioden dr bland annat
gymnastikgrupp, vivning, lasgrupp, soppluncher, grillning samt pub och kaffestuga under
kviéllstid. Programmen anpassas fortlopande for att locka fler éldre till att delta 1 en social
gemenskap. Verksamheten har av stimulansmedlen erhéllit 0,4 mnkr. Dessa medel anvéinds
for att 6ka mojligheten till att erbjuda fler aktiviteter under dagtid, kvill och helger.
Verksamheten dr 6ppen under arets alla dagar och har under sommaren genomfort flera
aktiviteter och utflykter.

Alvsjo servicehus och Alvsjé hemtjinst fortsitter sitt arbete med etik och bemotandefragor.
Servicehuset har under varen fortsatt med reflektionsgrupper och hemtjansten kommer starta
detta till hosten. Malet med reflektionsgrupperna ar att de boende ska kénna trygghet,
vélbefinnande och delaktighet.

For att mota kraven pé en effektiv organisation har ledningsorganisationen pa Solberga vard-
och omsorgsboende fortydligats. Solberga vard- och omsorgsboende har erhallit cirka 1,2
mnkr av stimulansmedlen for utdkad bemanning. De medarbetare som ar ofrivilligt
deltidsanstéllda prioriteras och erbjuds heltidstjénster. Inom omrédet mat och maltidsmiljo
arbetar man med matrdd, samverkar med matleverantoren ISS samt arrangerar olika typer av
utbildningar. Verksamheten samarbetar med foretaget "ung omsorg" som arrangerar olika
aktiviteter for de boende. Arbetet for att 6ka registrering i kvalitetsregister har intensifierats
under perioden. Enheten har haft problem med beldggningen vilket paverkar ekonomin
negativt. Atgirder vidtas for att uppna en ekonomi i balans.

For utforare inom dldreomsorgen har utbildningsinsatser genomforts géllande
kvalitetsregistret for beteendeméssiga och psykiska symtom vid demenssjukdom (BPSD),
anhorigstodsutbildning, ABC-demens, vardhygien m.m. Flera medarbetare har dven
genomgétt utbildning till underskoterska och dven SFI- utbildning har erbjudits.
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Projektet Dig-IT fortloper som planerat. Medarbetarna inom dldreomsorgen ingér i det
stadsovergripande projektet som drivs av dldreforvaltningen och som syftar till att 6ka
medarbetarnas kunskaper inom IT-omradet. Projektets inledande fas, att genomfora tre
workshops, har slutforts hos utférarna. Malet med den inledande fasen var att inventera
kompetens och samtliga medarbetare skulle medverka. Nésta steg kommer att, utifran
personalens behov och kompetens, omfatta olika typer av utbildningsinsatser. Projektet stods
av Europeiska socialfonden och kommer att fortgd under tre ar.

Arbetet med det lokala samverkansavtalet med Stockholms léns landsting f6r personer med
demenssjukdom eller kognitiv svikt fortgar. Enheten for dldre har erhallit projektmedel pa
440 000 kronor som mgjliggor fortsatta utbildning for att utveckla kompetens inom omradet
demens, implementera arbetssétt och utveckla den individuella behovsbeddmningen av
demenssjuka personer. Under perioden har utbildning i motiverande samtal (MI) genom{orts
for alla handliggare. Aven ett antal samverkansmoten har genomfdrts med primérvéarden i
syfte att utveckla gemensamma arbetsformer och metoder. Ytterligare kompetensutveckling
planeras under hosten.

Stadsdelsforvaltningen har bjudit in till dialogméten med hemtjanstutforare samt vird- och
omsorgsboenden som verkar inom Alvsj stadsdelsomrade. Temat for dialogmétet med
hemtjénstutforare har varit brukares delaktighet, sprida goda exempel och temat vid motet
med véird-och omsorgsboenden har varit mat och maltidsmiljo. Aldrecentrum bjods in som
foreldsare for att gd igenom sin observationsmetod géllande mat och maltider, vilket var
uppskattat. En fokusgrupp med brukare och brukarforetradare som erhéller hemtjénst har
genomforts. Resultatet kommer att aterkopplas och presenteras under hdsten.

Under aret har Alvsj6 stadsdelsforvaltning ansvaret for 21 verksamhetsuppfoljningar, varav
atta vard- och omsorgsboenden, ett servicehus, en dagverksamhet och elva hemtjénstenheter.
Syftet ar att folja upp att ramavtal och 6verenskommelser {6ljs samt att stodja utforarna 1 sitt
kvalitetsarbete. Uppfoljningar har skett bade inom stadsdelens omrade men dven pa enheter
beldgna pé annan ort. Under &ret har sju sdrskilda boenden, ett servicehus samt fem utforare
inom hemtjanst varit foremal for uppfoljningar.

Periodens Utfall Utfall Periodens Prognos KE:s
Indikator man/ kvinnor/  utfall VB 5 Arsmal [ ° Period
utfall o q helar arsmal
pojkar flickor 2015
9 7 Andel personer so 95,96 % 95 % 95 % 2016
g’ far en daglig
utevistelse - vard
och
omsorgsboende
0 Andelen ndjda 88 % 89 % 88 % 100 % 95 % 95 % 2016
t_'}:’ omsorgstagare -
bistandsbedémd
dagverksamhet
(dldreomsorg)
Analys
Solbergas dagverksamhet har, jamfért med hela stadsdelen, nagot mer néjda brukare jamfort med hela stadsdelens resultat
(90 procent &r nojda, 80 procent av kvinnorna och 100 procent av mannen). Orsaken till varfor néjdhet har minskat kommer
att analyseras.
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Periodens Utfall Utfall Periodens Prognos
utfall man/ kvinnor/ utfall VB helar

pojkar flickor 2015

KF:s .
arsmal Rsried

Indikator Arsmal

B U Andelen nsjda 81 % 86 % 86 % 2016
omsorgstagare -
hemtjanst i
ordinart boende
(aldreomsorg)

8 7 Andelen nsjda 78 % 85%  85% 2016
g‘ omsorgstagare -
vard- och
omsorgsboende
(aldreomsorg)

0 U Kontinuitet i 5,5 10 Maxima 2016
omsorgen - It 10
hemtjanst i person
ordinart boende er

8 U wmattiden aren 62 % 70%  70% 2016

trevlig stund pa
dagen - Vard
och
omsorgsboende
(aldreomsorg)

. U Omsorgstagarna 82 % 85 % 85 % 2016
g’ s upplevelse av
hur de kan
paverka hur
hjalpen utfors -
hemtjanst i
ordinart boende
(&ldreomsorg)

i U omsorgstagarna 71% 84 % 84 % 2016
g‘ s upplevelse av
trygghet -
hemtjanst i
ordinart boende
(&ldreomsorg)

i U omsorgstagarna 92 % 90 % 90 % 2016
g‘ s upplevelse av
trygghet - vard
och
omsorgsboende
(&ldreomsorg)

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

o U Stadsdelsnamnderna ska ta fram rutiner for att aldre som inte 2016-01-01 2016-12-31
beviljas bistand till boende far annat stdd sa att behovet av
tryggare boende sakras

o U Stadsdelsnamnderna ska utdka arbetet och registrerandet i Senior  2016-01-01 2016-12-31
alert och svenska palliativregistret for att gynna
verksamhetsutvecklingen inom aldreomsorgen

o U Aldrenamnden far i uppdrag, att utreda och i samarbete med 2016-01-01 2016-12-31
stadsdelsnamnderna, Micasa AB och servicenamnden fastlagga
en strategi for trygghetslarm i sarskilt boende, inklusive ansvar for
upphandling av dessa larm
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Namndmal:
1. Aldreomsorgen uppnar god kvalitet och trygghet genom en helhetssyn som
bygger pa kontinuitet och delaktighet

@ Uppfylls helt

Forvantat resultat

- Andel personer som far en daglig utevistelse 6kar (vard och omsorgsboende)

- Andelen nojda omsorgstagare okar (vard- och omsorgsboende)

- Omsorgstagares upplevelse av trygghet med hemtjénst 6kar (ordinédrt boende- dldreomsorg )
- Andelen som upplever att méaltiden &r en trevlig stund pa dagen okar (vard- och
omsorgsboende)

- Aktiviteterna ar genomforda

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

Anhoriga till boende pa vard- och omsorgsboende (egen regi) och 2016-01-01 2016-12-31
personer med hemtjanst (egen regi) har fatt information om
mojligheten att fa stod fran anhérigkonsulent

Arbetsmetoder ses 6ver inom egenregi for att darigenom uppna 2016-01-01 2016-12-31
Okad kontinuitet

Boende i vard- och omsorgsboende (egen regi) beddms for 2014-01-01 2016-12-30
fallrisk, risk for trycksar och undernaring, inom tva veckor efter

inflyttning

Fortsatt arbete med de individuella genomférandeplanerna i syfte 2016-01-01 2016-12-31
att 6ka brukarnas mojlighet att paverka planering av insatserna

N&mnden genomfdr dialogméten med de storsta 2014-01-01 2016-12-31
hemtjanstutférarna i Alvsjo

Verksamheterna inom aldreomsorgen ska utveckla kvalitén vid 2015-01-01 2016-12-31
maltidssituationerna

Namndmal:
2. Anhoriga och narstaende erbjuds stod som underlattar deras situation

@ Uppfylls helt

Forvantat resultat

- Maélvirdet for indikatorn uppnés

Analys
Periodens Utfall Utfall Periodens Proanos KE:s
Indikator man/ kvinnor/  utfall VB 9 Arsmal [ 7. Period
utfall . X helar arsmal
pojkar flickor 2015
[ ] Andel anhériga 100 % 85 % 2016

som ar nojda
med det stéd de
fari
anhoriggrupper
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KF:s inriktningsmal:
2. Ett klimatsmart Stockholm

Forvaltningen bedomer att stadsdelsndmnden bidrar till att uppfylla kommunfullmiktiges
inriktningsmal.

Under aret implementerar ndmnden stadens nya miljoprogram. Namnden har ett utpekat
ansvar for sexton delmal i miljoprogrammet. Verksamhetsplanen &r i linje med
miljoprogrammet men forvaltningen foreslar att i samband med detta drende komplettera med
ytterligare tva aktiviteter: "Verksamheterna ska killsortera sitt avfall" och "Verksamheterna
ska undvika engédngsmaterial som platsbestick, papperstallrikar m.m. samt planera
matinkdpen for att undvika matsvinn".

KF:s mal for verksamhetsomradet:
2.1 Energianvandningen ar hallbar

] Uppfylls helt

Analys

Némnden har fatt klimatinvesteringsmedel for att installera luftvirmepumpar i Kristallens
parklekslokaler. Projekteringen for detta har pdbdrjats. Det kommer att minska
energiforbrukningen i lokalerna som idag viarms upp med direktverkande el.

Néamnden har dven fatt klimatinvesteringsmedel for att byta ut gamla energikrdvande vitvaror
pa gruppbostdderna och vintar pa att fastighetségaren ska installera de vitvaror som bestéllts.
I de nya forskolor och LSS-bostéider som planeras i Alvsjd beaktas ocksé
energiforbrukningen.

. Utfall Utfall Periodens i
Indikator Periodens man/ kvinnor/  utfall VB Prognos Arsmal I§F.s o Period
utfall X X helar arsmal
pojkar flickor 2015
0 T «optenergi 0,99 1880 2016
(GWh) GWh GWh

KF:s mal for verksamhetsomradet:
2.2 Transporter i Stockholm ar miljdanpassade

@ Uppfylls helt

Analys

De flesta av forvaltningens tjansteresor gérs med kollektivtrafik, géng eller cykel.
Forvaltningen har dven fyra tjénstebilar inom olika verksamheter. De &r klassade som
miljobilar, men forvaltningen har inte 1angre ndgon elbil. Nyligen har tvé elcyklar
inforskaffats till hemtjénsten respektive huvudkontoret.
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Periodens Utfall Utfall Periodens Proanos KE:s
Indikator utfall man/ kvinnor/  utfall VB helé%' Arsmal érs.mél Period
pojkar flickor 2015
) U Andel elbilar 0% 0% 0% 14%  Halvar
12016
Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
o U Stadsdelsnamnderna ska medverka till att skapa fullvardiga cykel- 2016-01-01 2016-12-31
pendlingsstrak samt att med trafikndmnden utreda hur medel for
investeringar och reinvesteringar av huvudstraken for cykel som
ligger inom stadsdelarnas ansvar ska finansieras och byggas

KF:s mal fér verksamhetsomradet:
2.4 Stockholms kretslopp ar resurseffektiva

@ Uppfylls helt

Analys

Forvaltningen planerar for att utoka antalet odlingslotter 1 Viktoriaparken. Under sommaren
har odlingslador erbjudits dlvsjoborna i Prastgardsparken och i Kristallens parklek. P4 flera
gardar 1 Solberga erbjuder Stockholmshem odlingslador for de boende.

Som goda exempel kan ndmnas att pedagoger och barn i forskolorna under varen har arbetat
med:

e Kapten Reko - ett undersokande arbete kring matens forvaring och héllbarhet genom
ledorden titta, lukta och smaka 1 samarbete med konsumentféreningen.

e Hall Sverige rent - plocka skrip och skapa en medvetenhet kring nedskrapningens
konsekvenser.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

(3 U stadsdelsnamndema ska arbeta med att skapa goda méjligheter 2016-01-01  2016-12-31
till stadsodling i Stockholm

o U Stadsdelsnamnderna ska involveras i programmet for 2016-01-01 2016-12-31
avfallshantering i stadens offentliga rum

KF:s mal for verksamhetsomradet:
2.5 Stockholms miljo ar giftfri

Uppfylls delvis

Analys

Forskolorna arbetar enligt stadens kemikalieplan "Viagledning for kemikaliesmart forskola"
for att hoja medvetenheten kring farliga kemikalier och sortera ut skadligt material.
Milj6forvaltningens kemikaliecentrum har under varen héllit en lokal halvdagsutbildning for
forskolechefer och miljdombud. Webbutbildningen som finns i amnet kommer att genomforas
for all personal pa forskolornas arbetsplatstréffar.

Efter arets forsta atta ménader ligger andelen ekologiska livsmedel pa knappt 32 procent.
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Forvaltningen arbetar med att informera verksamheterna om vikten av att kopa in ekologiskt
och bokfora det pa rétt sitt.

Upprustning av parkleken Kristallen dr en anlédggningsentreprenad som har avslutats under
aret. Eftersom den paborjades innan indikatorn om byggvarubeddmning inférdes, kommer det
indikatorsmalet inte att uppnés.

Utfall Utfall Periodens
man/ kvinnor/  utfall VB
pojkar flickor 2015

Periodens
utfall

KF:s
arsmal

Prognos

helar Period

Indikator Arsmal

. U Andel av stadens 50 % 50 % 2016
forskolor som har
genomfort alla
atgarder pa niva
1 enligt
kemikaliecentrum
s vagledning for
kemikaliesmart
forskola

. U Andel bygg- och 100 % 40 % 2016
anlaggningsentre
prenader i
stadens regi som
uppfyller stadens
krav avseende
anvandning av
Byggvarubedémn
ingen (BVB)

Analys
Upprustningen av parkleken Kristallen pabdrjades innan denna indikator infordes.

¥ Andel inképta 35 % 35 % 2016
ekologiska
livsmedel i
staden av totalt
inkdpta maltider
och livsmedel.

Analys

Efter arets forsta atta manader ligger andelen ekologiska livsmedel pa 31,8%. Forvaltningen arbetar med att informera
verksamheterna om vikten av att kdpa in ekologiskt och bokfora det pa ratt satt.

Namndmal:
Alvsjos verksamheter ar klimat- och miljpanpassade

Uppfylls delvis

Forvantat resultat

- Mélvirdet for indikatorerna uppnas

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

o All personal pa férskolorna ska delta i webbutbildning for 2016-05-03 2017-12-31
kemikaliesmart férskola

o Installation av luftvdrmepumpar i parkleken Kristallen for att minska  2016-05-03 2016-12-31
energiférbrukningen

o Utbyte av gamla vitvaror pa gruppbostaderna for att minska 2016-05-03 2016-12-31
energiférbrukningen
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Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
o Verksamheterna ska kallsortera sitt avfall. 2016-08-16 2016-12-31
o Verksamheterna ska undvika engangsmaterial som platsbestick, 2016-08-16 2016-12-31
papperstallrikar m.m, samt planera matinképen fér att undvika
matsvinn

KF:s mal for verksamhetsomradet:
2.6 Inomhusmiljon i Stockholm ar sund

@ Uppfylls helt

Analys

Vid planeringen av de nya forskolorna och gruppbostiderna i Alvsjé ir en god inomhusmiljd
en viktig frdga. Ansvaret for detta vilar dock i forsta hand pé fastighetsdgaren. Forvaltningen
planerar att bestdlla en mitning av luftkvaliten pé forvaltningskontoret. Nér det géller
forskolor foljer forvaltningen upp de inspektioner som miljoforvaltningen gor av radon och
buller och uppmanar Sisab att vid behov vidta atgérder.

Namndmal:
Rapportering gors direkt under KF:s mal for verksamhetsomradet.

= Ingen

KF:s inriktningsmal:
3. Ett ekonomiskt hallbart Stockholm

Forvaltningen bedomer att stadsdelsndmnden bidrar till att uppfylla kommunfullméktiges
inriktningsmal.

KF:s mal for verksamhetsomradet:
3.3 Fler jobbar, har trygga anstallningar och forsorjer sig sjalva

@ Uppfylls helt

Analys

Andelen personer som har ekonomiskt bistand liksom andelen vuxna som har ett langvarigt
beroende av ekonomiskt bistind har fortsatt att minska. Aven andelen bidragshushall har
minskat ytterligare och ligger i genomsnitt pa 156 per minad. Kostnaderna for
forsorjningsstod har ocksd minskat och dr 1 genomsnitt 1296 tkr per méanad till och med tertial
2, jamfort med 1328 tkr for samma period 2015.

Fler personer, jamfort med samma period 2015, har paborjat arbete eller studier. Under tertial
1 och 2 har fem personer haft en kommunal visstidsanstéllning.

Arbetet med arbets-/fordndringsplaner har utvecklats och arbetet med feriejobben har gatt som
planerat. En socialsekreterare deltar i socialférvaltningens projekt om barnperspektiv i arbetet
med forsorjningsstod som startade i april 2015 och dven pagér under 2016. Vuxenenheten har
formulerat en handlingsplan for implementeringen och har under hosten bjudit in en
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barnréttsjurist for att f& mer kunskap om barnkonventionen. Arbetet med ferie-/sommarjobb
har fortgétt som planerat och en utviardering kommer att genomforas under hosten.

Den statliga Delegationen for unga till arbete (DUA) ska frdmja statlig och kommunal
samverkan for att 4 fler unga i arbete. Ett arbete pagar med att ta fram en samverkansrutin
mellan Arbetsformedlingen, Jobbtorg och stadsdelsforvaltningarna i soderort. Jobbtorg unga
ska arbeta med alla arbetslosa unga 20-29 ar, som bor i stadsdelen. Tva ungdomskonsulenter
kommer att arbeta riktat mot denna grupp. De personer som arbetar pa Jobbtorg unga med det
kommunala aktivitetsansvaret (uppfoljning av de personer som hoppar av gymnasiet) har
mottagningstider i forvaltningens medborgarkontor.

Stockholms stad har gétt med 1 ett samordningsférbund (Finsam) tillsammans med
Arbetsformedlingen, Forsikringskassan och Stockholms léns landsting. Malgruppen ar
personer 16-64 ar, som har behov av samordnade rehabiliteringsinsatser. Forvaltningen deltar
i den lokala samverkansgruppen for sodra Stockholm.

Utfall Utfall Periodens
man/ kvinnor/ utfall VB
pojkar flickor 2015

KF:s
arsmal

Periodens
utfall

Prognos

helar Arsmal

Indikator Period

som har 22016
ekonomiskt

bistand i

forhallande till

befolkningen

0 U Andelpersoner  0,9% 11%  101%  095% 0,9 % 11%  1,9%  Tertial

langvarigt 22016
ekonomiskt

bistand jamfort

med samtliga

vuxna invanare

0 U Andel vuxnamed 0,66 % 067% 064% 072% 066%  08% 12%  Tertial

. o Antal aspiranter 3 st 0 st 3 st 5 st 5 st 750 Tertial
g’ som fatt 2 2016
kommunala
visstidsanstallnin
gar

B U Anta 3st 1st 2 st 4 st 5t 5t 500st  Tertial
:_?’ praktiktillfallen 22016
som genomfors
inom stadens
verksamheter av
de aspiranter
som Jobbtorg
Stockholm
matchar

B U Anta 80st 10000 2016
tillhandahallna st
platser for
feriejobb

B U Anta 7 9 5st 800st  Tertial
tillhandahallna 22016
platser for
kommunala
visstidsanstallnin
gar

i U Antal ungdomar 93 st 60 st 8000 st 2016
g’ som fatt
sommarjobb i
stadens regi
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Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

I3 U Arbetsmarknadsnamnden ska i samarbete med Stockholm 2016-01-01  2016-12-31
Business Region, inom ramen fér samarbetet med Start-up
Stockholm, samt stadsdelsnamnderna utveckla méjligheten for
unga stockholmare att driva sommarlovsféretag inom ramen for
feriejobb.

(3 U Aretsmarknadsnamnden ska i samrad med stadens namnder och ~ 2016-01-01  2016-12-31
bolag utveckla ett utbud av platser for kommunala
visstidsanstallningar som motsvarar behoven hos aspiranterna.
Stadens namnder och bolag ska medverka i arbetet med att
bereda platser for visstidsanstallda.

o U Arbetsmarknadsnamnden ska i samrad med stadsdelsnamnderna 2016-01-01 2016-12-31
utveckla metoder och insatser for att stédja Jobbtorgsaspiranter
med psykosocial problematik. Under aret skall ett centrum for
sarskilt stéd inrattas.

o G Arbetsmarknadsndmnden ska utdka den uppsdkande 2016-01-01 2016-12-31
verksamheten riktad till arbetslésa unga upp till 29 ar i samrad med
stadsdelsnamnderna samt 6vriga berérda ndmnder, bolag och
externa aktorer. En utredning och ett handlingsprogram for att
bryta ungas utanférskap i Stockholm ska tas fram i samrad med
socialnamnden, utbildningsndmnden och dvriga berérda ndmnder

o U Aldrenamnden ska i samrad med arbetsmarknadsnamnden och 2016-01-01 2016-12-31
stadsdelsnamnderna gora det méjligt for elever pa
omsorgsprogrammet och omsorgscollege att fa feriejobb i stadens
aldreomsorg.

Namndmal:
Fler invanare i Alvsjo r sjilvforsérjande

@ Uppfylls helt

Forvantat resultat

- Mélvirdena for indikatorerna uppnas

KF:s mal for verksamhetsomradet:
3.5 Stockholms stads ekonomi ar langsiktigt hallbar

@ Uppfylls helt

Analys

Den totala prognosen visar ett underskott med 0,4 mnkr fore resultatdispositioner och efter att
hinsyn har tagits till berdknade prestationsfordndringar och budgetjusteringar. Efter
resultatdispositioner visar prognosen pa en budget i balans. Den totala prognosen forutsétter
att volymerna inom myndighetsenheterna inte 6kar under hosten och att nimnden far full
kostnadstdckning for ensamkommande flyktingbarn 2016. Det ackumulerade utfallet for
perioden januari-augusti 2016 visar en hogre forbrukning av budget jamfort med motsvarande
period 2015.

Overskott prognostiseras inom individ och familjeomsorgen, nimnd- och
forvaltningsadministration samt ekonomiskt bistaind. Underskott prognostiseras fraimst for
dldreomsorgen.
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Periodens Utfall Utfall Periodens Proanos KE:s
Indikator utfall man/ kvinnor/  utfall VB helé%' Arsmal érs.mél Period
pojkar flickor 2015

) U Namndens 100 % 99,95 % 100%  100%  Tertial
budgetfoljsamhet 22016
efter
resultatoverforing
ar

G Néamndens 100,1 % 99,2 % 100 % 100 % Tertial

budgetfoljsamhet 22016
fore
resultatéverféring
ar

Analys

Budgetavvikelsen beror framst pa att resultatenheterna inom forskola totalt redovisar ett underskott mot budget.

0 U Namndens 0% 0% 1%  +-1% 2016
prognossakerhet
T2

Namndmal:

Alvsjo stadsdelsnidmnds ekonomi ir langsiktigt hallbar
@ Uppfylis helt

Forvantat resultat

- Mélvirdet for indikatorerna uppnas

KF:s inriktningsmal:
4. Ett demokratiskt hallbart Stockholm

Forvaltningen bedomer att stadsdelsndmnden bidrar till att uppfylla kommunfullmiktiges
inriktningsmal.

KF:s mal for verksamhetsomradet:
4.1 Stockholm ar en jamstalld stad dar makt och resurser fordelas lika

@ Uppfylls helt

Analys

Som ett led 1 arbetet med att utveckla en jamstélldhetsintegrerad verksamhet har férvaltningen
tagit fram riktlinjer for en beddmning av underlaget till nimndbeslut ur
jamstilldhetssynpunkt. Dessa borjade anvédndas till majndmnden. Syftet dr att stirka
beaktandet av den paverkan beslutet far for mén/pojkar respektive kvinnor/flickor och hur
beslutet bedoms ge dem samma forutséttningar.

Det kvalitetsforum som finns inom &ldre- och funktionshinderomradet arbetar med att ta fram
en metod for att kunna presentera konsuppdelad statistik gdllande besok pa Alvsjotraffen.

Arbetet kommer att fortsétta utvecklas under aret med fokus pé utbildning och analys.
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Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

o U Stadsdelsnamnderna ska méata och analysera den statistik som 2016-01-01 2016-12-31
relaterar till individer uppdelad efter kén

o U Stadsdelsnamnderna verksamhet ska jamstalldhetsintegreras i 2016-01-01 2016-12-31
syfte att syliggora effekten av namndens beslut och
resursfordelning utifran kon

KF:s mal for verksamhetsomradet:
4.2 Stockholms stad ar en bra arbetsgivare med goda arbetsvillkor

Uppfylls delvis

Analys

Arbetsmiljofrdgorna har varit i fokus under perioden. Alla enheter arbetar med atgarder
utifrdn medarbetarenkiten och under viren genomférdes uppfdljning av den fysiska
arbetsmiljon pa alla enheter.

Den projektgrupp som har 1 uppdrag att ta fram atgérder utifrn stadens handlingsplan for
arbetsmiljon for socialsekreterare och bistandsbeddmare har fortsatt sitt arbete.

Arbetsmiljoverket har under maj till augusti inspekterat arbetsmiljon for socialsekreterare
inom omradet barn, unga och vuxna i syfte att forebygga ohilsa, som kan uppsta pa grund av
sociala och organisatoriska arbetsforhallanden. Inspektionen har fokuserat pa
arbetsbelastning, stodfunktioner och risker for hot och vald. Arbetsmiljoverket har efter
inspektionen delgivit forvaltningen ett antal rekommendationer att arbeta vidare med.

Avgangsintervjuer har hallits for de socialsekreterare och bistandsbedomare som avslutat sin
anstéllning.

Forvaltningen har haft flera frukostmdten for chefer samt tre chefsforum for
forvaltningsgemensam information och utveckling. Teman pé chefsforum har varit
ledarskapets drivkrafter och mojligheter, utveckling av den sociala och organisatoriska
arbetsmiljon samt metoder for att forbattra chefernas egen arbetssituation och arbetsmiljo.

Flera olika kompetensutvecklingsinsatser har genomforts under perioden 1 olika yrkesgrupper,
lds mer under respektive verksamhetsomréde.

Rehabiliteringsarbetet har fortsatt med prioritet och 1 ett nidra samarbete mellan den
sjukskrivna, berdrd chef, HR och foretagshilsovarden. Sjukskrivningar kortare én 14 dagar
ligger pd samma niva for kvinnor och mén, medan de ldngre sjukskrivningarna har dkat {or
kvinnor. Arbetet med rehabilitering for ldngtidssjukskrivna for dtergang i arbete kommer att
intensifieras under hosten 2016. Atgirder for att minska korttidsfrinvaron innebir bland annat
att medarbetare med fyra sjuktillfdllen under en sexménadersperiod far utredning och stéd av
foretagshilsovarden.

Vid arets borjan hade forvaltningen 17 medarbetare som var ofrivilligt deltidsarbetande. Den
siffran dr nu 14 medarbetare varav elva kvinnor och tre mén. Tva av dessa har fatt mojlighet
till heltidsarbete pa visstid fram till arets slut utifrén dldreomsorgens stimulansmedel.
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Periodens Utfall Utfall Periodens Proanos KE:s
Indikator utfall man/ kvinnor/  utfall VB helé%' Arsmal érs.mél Period
pojkar flickor 2015
- T7 Aktivt 79 83 83 2016
g’ Medskapandeind
ex

Analys

Arbetet med atgarder utifran upprattade handlingsplaner utifran medarbetarenkétsresultaten fran 2015 pagar under aret pa
varje enhet. Staden kommer inte att genomféra nagon medarbetarundersdkning under 2016 pa grund av ny upphandling.
Néasta medarbetarundersokning sker i borjan av 2017.

m T7  Andel 79 % 100% 2016
g’ medarbetare som
inte upplever sig
diskriminerade
pa sin arbetsplats

Analys

Arbetet med att forebygga och hantera diskriminering pa arbetsplatserna fortsatter och bade ledarskap och medarbetarskap
bidrar till goda arbetsférhallanden.

== %7 IndexBra faststall 2016
t_?’ arbetsgivare s 2016
m= T7  index faststall 2016
t_?’ Psykosocial s 2016
arbetsmiljo
U Sjukfranvaro 7,7 % 71 % 7,9 % 7,8 % 7,6 % 7,5 % tas fram  Tertial
g’ av 22016
namnd
en

Analys

Arsmalet pa 7,5 % &r inte nétt. Den totala sjukfranvaron ligger pa 7,7 % vilket &r lagre &n fér ar 2015 da siffran var 7,8 %,
men hogre @n i T1 da den lag pa 7,5 %. Medan sjukfranvaron har minskat bland manliga medarbetare mellan T1 och T2 med
0,2 procentenheter sa har den 6kat med 0,4 procentenheter bland kvinnorna under motsvarande period.

0 U Ssjukfranvarodag 2.5 % 25% 25%  249% 24 % 24%  tasfram Tertial
1-14 av 22016
namnd
en
Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
Stadsdelsnamnderna ska erbjuda fler personer med 2016-01-01 2016-12-31

funktionsnedsattning anstallning i staden

o U Stadsdelsnamnderna ska strava efter hog personalkontinuitet i 2016-01-01 2016-12-31
beviljade hemtjanstinsatser

Namndmal:

Stadsdelsnamnden har en inkluderande och bra arbetsmiljo, goda arbetsvillkor
samt lag sjukfranvaro

Uppfylls delvis

Forvantat resultat

- Mélvérdet for indikatorerna uppnas
- Aktiviteterna dr genomforda
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Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

Arbetsplatser som ar generellt sett otillgangliga ska atgardas sa att  2013-01-01 2016-12-31
arbetsplatserna fungerar fér medarbetare med olika typer av
funktionsnedsattning

Félja upp enheternas arbete med stadens rehabiliteringsprocess 2016-01-01 2016-12-31

Kartlagga forvaltningens rekryteringsprocess 2016-01-01 2016-12-31
Ta fram en |6nekartlaggning och forvaltningsévergripande 2016-01-01 2016-12-31
|6nekriterier

Tillbud, hot och vald, olycksfall samt arbetskada ska rapporteras i 2015-01-01 2016-12-31
RISK

Ungdomar med funktionsnedsattningar ska sarskilt 2014-11-28 2016-12-31
uppmarksammas vid erbjudanden om feriejobb

Uppdatera forvaltningens introduktionsprogram 2016-01-01 2016-12-31

KF:s mal for verksamhetsomradet:
4.3 Stockholm ar en stad som lever upp till manskliga rattigheter och ar
fritt fran diskriminering

] Uppfylls helt

Analys

Alla kommunala forskolor i Alvsjo arbetar efter sina &rligen uppdaterade
likabehandlingsplaner, som har diskrimineringslagstiftningen som grund. Med likabehandling
menas att alla barn ska behandlas sa att de har lika rattigheter och moéjligheter. Det innebar
dock inte att alla barn ska behandlas lika eftersom de &r olika och har olika behov.

Som en del 1 demokratiuppdraget arbetar forskolan normkritiskt, antirasistiskt och motverkar
stereotypa konsroller liksom diskriminering. Flera pedagoger har under varen gatt pa de tre
utbildningarna med fordjupning inom HBTQ, genus och normmedvetenhet utifran forskolans
perspektiv.

All myndighetsutdvning &r réttssdker och tillvaratar den enskildes resurser. Insatser ges enligt
socialtjinstlagen (SoL) och lagen om stdd och service till vissa funktionshindrade (LSS).

P4 Alvsjd gruppbostider, servicebostad och daglig verksamhet har man ett reflekterande
arbetsitt utifran sin virdegrund om delaktighet, trygghet och sjilvbestimmande. Detta
arbetssétt anvinds dven av utforarna i socialpsykiatri.

Samtliga medarbetare pa Alvsjo servicehus, Alvsjé hemtjinst och Alvsjotriffen ingdr i
reflektionsgrupper dér olika etiska fragor diskuteras utifrdn vardeord sdsom de boendes
trygghet och delaktighet.

Preventionssamordnaren har tillsammans med enheten for fritid genomfort en utbildningsdag
med sexualupplysare fran RFSU under temat "Barns hélsa" for elevhélsoteamen och
fritidsledare frin samtliga skolor, barnavardscentralen, modravérdscentralen, Alvsjokyrkan,
Briannkyrka kyrka, 6ppna forskolan, Ungdomens hus, parkleken och féltassistenter.
Foreldsningen har ocksa genomforts pa Medborgarkontoret med inbjudna forédldrar.

Enheten for fritid har samarbetat med Johan Skytteskolans arskurs 8 under temat "sex och
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samlevnad" och med en rad olika foreldsare samt en teatergrupp. Tillsammans med "Mén for
jamstdlldhet" och deras projekt "En kommun fri fran vald" har ett forandringsarbete inletts pa
Sjodngsskolan och Johan Skytteskolan kring normer, genus och méns véld. Projektet ska
fortga under tva ar. Fritidsledarna har dirmed under véren paborjat kompetenshdjning vid tre
tillfallen i genus- och antirasistiska perspektiv samt normkritik. Ytterligare tva
utbildningsdagar #r inplanerade under hdsten. Aven filtassistenterna medverkar i
utbildningen. Tva fritidsledare deltog ocksa under véren i stadens seminarier kring ménskliga
rattigheter.

Utfall Utfall Periodens
man/ kvinnor/  utfall VB
pojkar flickor 2015

Periodens

Indikator AEETS Arsmal s
utfall

helar arsmal SRR

m= ¥7 Andel brukarei Oka 2016
dagverksamhet
for aldre som inte
upplever
diskriminering

Analys
Ny indikator fran T2 2016. Resultat och analys presenteras i verksamhetsberattelsen.

m= ¥7 Andel brukare Oka 2016
inom omsorgen
for personer med
funktionsnedsattn
ing som inte
upplever
diskriminering

Analys
Ny indikator fran T2 2016. Resultat och analys presenteras i verksamhetsberattelsen.

== ¥7 Andel brukare Oka 2016
inom social-
psykatrin som
inte upplever
diskriminering

Analys
Ny indikator fran T2 2016. Resultat och analys presenteras i verksamhetsberattelsen.

== ¥ Andel brukare Oka 2016
som inte
upplever
diskriminering
inom forskolan
och
familjedaghem

Analys
Ny indikator fran T2 2016. Resultat och analys presenteras i verksamhetsberattelsen.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

o U Fritidsledare ska erbjudas kompetensutveckling i genus, antirasism  2016-01-01 2016-12-31
och manskliga rattigheter

o G Kommunstyrelsen ska skyndsamt genomféra en éversyn i samrad 2016-01-01 2016-12-31
med stadsdelsndmnderna, socialndmnden,
arbetsmarknadsnamnden samt Stockholms stadshus AB i syfte att
sakerstalla en andamalsenlig organisation, process,
resursfordelning samt uppféljning for flyktingmottagandet.
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Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
o U Stadsdelsnamnderna ska inventera och succesivt avlidgsna 2016-01-01 2016-12-31
exkluderande design inom namndens ansvarsomrade
o U Stadsdelsnamnderna ska tillsammans med aldrenamnden och 2016-01-01 2016-12-31

Micasa AB gora en 6versyn av behovet och finansieringen av
profilboende och intressentboende med olika typer av spraklig
och/eller kulturell inriktning samt hbtg-inriktning

o U Utbildningsndmnden ska fortsatta arbetet med att utveckla hbtg- 2016-01-01 2016-12-31
kompetensen inom skolan och férskolan i samrad med
kommunstyrelsens kansli for manskliga rattigheter samt
stadsdelsnamnderna.

Namndmal:
Stadsdelsnamndens verksamheter lever upp till de manskliga rattigheterna och
ar fria fran diskriminering

] Uppfylls helt

Forvantat resultat

- Aktiviteterna dr genomforda

KF:s mal for verksamhetsomradet:
4.4 Stockholm ar en stad som respekterar och lever upp till barnets
rattigheter i enlighet med FN:s barnkonvention

@ Uppfylis helt

Analys

Barnets réttigheter ska vara centralt for alla omradden. Inom verksamheter som riktas till barn
och unga ska kompetens inom genus, normkritik och antirasistiska perspektiv dka.

I Stockholm ska alla barn oavsett social bakgrund eller legal status ha ritt till forskola. Alla
kommunala férskolor i Alvsjo har en likabehandlingsplan med diskrimineringslagstiftningen
som grund. Planerna foljs upp och utvirderas en gdng om &ret. Barnperspektivet dr en
utgangspunkt 1 alla beslut pa forskolan i1 fragor som ror organisation, bemanning och
motesstrukturer. Barn med behov av sdrskilt stod uppmérksammas tidigt. Detta sékerstélls
genom att det finns fungerande rutiner for barn 1 behov av sérskilt stod - verksamhetsstod, for
att stirka barnets lust att 14ra och utvecklas samt frimja inkludering. Rutinerna for
verksamhetsstodet héller pa att revideras.

Pé enheten for barn och familj arbetar man sdrskilt med att 6ka barns delaktighet. Enheten
anvander sig av en delaktighetstrappa for att finga upp barnens delaktighet. Barnen ska alltid
utifran alder och mognad fa yttra sig och deras asikter végs in och dokumenteras vid
beslutsfattandet. Enheten har ocksa ett forbattringsteam for att analysera och 6ka barnens
delaktighet. Forvaltningen ingér dven i ett projekt i staden som utvecklar barnperspektivet i
utredningar om forsorjningsstod.

Bistdndsbeddmningen inom omsorgen om funktionsnedsatta har alltid med ett barnperspektiv
1 sina utredningar.
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Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

o U Stadsdelsnamnderna ska skapa fler traffpunkter for unga. Sarskilt 2016-01-01 2016-12-31
fokus ska riktas mot flickor och hbtg-personer

o U Utbildningsnamnden, kommunstyrelsen och stadsdelsnamnderna 2016-01-01 2016-12-31
ska i samarbete ta fram riktlinjer for papperslésa barns ratt till
forskola och skola

KF:s mal for verksamhetsomradet:
4.5 Stockholm ar en stad dar ingen behdver vara radd for vald

] Uppfylls helt

Analys

Arbetet med att forebygga véld i nira relationer, sexuellt vald och hatbrott fortgér som
planerat. Stadsdelsndmnden forstérker sina insatser mot diskriminering bland annat genom
kompetenshdjning i genus, normkritik och antirasism. Forvaltningen har fatt statsbidrag for
utveckling av arbetet med vald i1 néra relationer. Pengarna kommer bland annat att anvédndas
till en foreldsning for personalen om valdsutdvare, som arrangeras tillsammans med andra
stadsdelsforvaltningar.

24 personer/familjer har hittills under aret varit i kontakt med socialtjansten pa grund av vald i
néra relation. I 16 av dessa drenden fanns det barn. 11 personer/familjer har beviljats skyddat
boende och 20 personer har beviljats stddperson. Det finns barn 1 de flesta drenden och
handldggaren pa enheten for vuxna har ett nidra samarbete med enheten for barn och familj.

. Utfall Utfall Periodens
Indikator Periodens man/ kvinnor/  utfall VB Prognos Arsmal I§F.s o Period
utfall X X helar arsmal
pojkar flickor 2015
. U Antal personer 40 st 50 st tas fram 2016

t_?’ som utsatts for av

vald i nara namnd

relation som ar en

kanda av

socialtjansten

Namndmal:
Alvsjo ar ett stadsdelsomrade dar ingen behdver vara radd fér vald i nara
relationer

@ Uppfylls helt

Forvantat resultat

- Maélvirdet for indikatorn uppnés
- Aktiviteten dr genomford

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

o Stockholms stads program for kvinnofrid - mot vald i nara relationer  2013-11-19 2016-12-31
2012-2014 samt reviderade rutiner for arbetet mot vald i nara
relationer ska féljas upp.
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KF:s mal fér verksamhetsomradet:
4.6 Stockholm ar en tillganglig stad for alla

@ Uppfylls helt

Analys

Ett LSS-boende med sex ldgenheter pa Fru Marias vdg i Langbro har startat under arets
borjan. En gruppbostad med sex ldgenheter for LSS-boende kommer att inrymmas i kvarteret
Sandaletten. Tva enheter om vardera sex bostdder med sirskild service samt en
gemensamhetslokal planeras inom Kabelverket. Bostdder med sérskild service planeras sta
klara under 2017. I de planerade LSS-boendena sker samverkan med Familjebostdder. Samtal
fors d&ven med andra intressenter for nybyggnation.

Utférare inom LSS-omradet (tidigare Intraprenaden) som omfattar fem gruppbostider, en
servicebostad och en daglig verksamhet har overgatt till en resultatenhet fran arsskiftet 2016.
Stadsdelsforvaltningen har under hosten startat en daglig verksamhet som ska ge personer
inom LSS mojlighet till arstidsbaserade utomhusaktiviteter. Utegruppen ér kopplad till
Langsjons dagliga verksamhet. Ett samarbete finns med en gymnasiesdrskola och planen ér att
ta emot praktikanter fran skolan for att senare kunna fa deltagare nir de slutar gymnasiet.
Bland de uppgifter som planeras &r bland annat underhall av stadsdelens parker och
gronomraden som kommer att ske i samarbete med stadsdelens entreprendr (PEAB).

Inom funktionshinderomrddet har utbildningsinsatser genomforts i huvudsak 1 samarbete med
Forum Carpe. Ett flertal medarbetare har kunnat utbilda sig bade pa gymnasial- och
hogskoleniva i Carpes regi. Darutdver har medarbetare som arbetar pa enheter, dir det
forekommer hot och vald, utbildats i lagaffektivt bemotande.

Alla fritidsaktiviteter dr individuellt anpassade for varje brukare inom LSS med hénsyn till
onskemal och forutsittningar. Det kan till exempel handla om att &ka till Fryshuset och dansa,
sinnesstimulering pa Lagunen, innebandy, ridning, gympa m.m. Som ett gott exempel kan
nédmnas att alla brukare som s& onskar har varit pa semester med stod av personal. Resorna har
bland annat gatt till olika medelhavslidnder, Kopenhamn, Blekinge och Gotland respektive
semesteraktiviteter 1 Stockholmsomradet.

Som ett gott exempel kan ndmnas att Rondellen inom socialpsykiatrin under hela sommaren
anordnat utflykter en géng i veckan. Till dessa har dven personer som saknar
bistandsbedomning varit vilkomna att delta. Négra av utflyktsmalen har varit Trosa, Grona
Lund, ridtur med islandshistar, fisketur och picknickar pé fina platser.

Under &ret har Alvsjo stadsdelsforvaltning ansvaret for 12 verksamhetsuppfoljningar hos
utforare inom omrédet funktionshinder och socialpsykiatri. Syftet ar att folja upp att ramavtal
och dverenskommelser f6ljs samt att stodja utforarna i sitt kvalitetsarbete. Uppfoljningar har
skett badde inom stadsdelens omrade och pa enheter beldgna pa annan ort. Under aret har tva
verksamheter f6ljts upp, ett hemtjanstforetag med avlosar- ledsagarservice och ett
korttidsboende.

En fokusgrupp har under dret genomforts inom funktionshinderomradet. Temat har varit "vad
ar god kvalitet 1 motet med din bistandsbedomare".
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Periodens Utfall Utfall Periodens Prognos
utfall man/ kvinnor/ utfall VB helar

pojkar flickor 2015

KF:s .
arsmal Rsried

Indikator Arsmal

funktionsnedsattnin
g som upplever att
de blir val bemotta
av stadens persone
(stdd och service til
personer med
funktionsnedsattnin

9)
9 U Andel personer 64 % 76%  76% 2016

9 7 Andel personer me 88 % 88%  88% 2016

med
funktionsnedsattn
ing som upplever
att de kan
paverka
insatsens
utformning (stoéd
och service till
personer med
funktionsnedsattn
ing)

. U Andel personer 49 % 57 % tas fram 2016

med av
funktionsnedsattn namnd
ing som upplever en
att stadens inne

och utemiljé ar

tillganglig och

anvandbar. (Stod

och service till

personer med

funktionsnedsattn

ing)

— U Andel personer Faststdl 2016
t_?’ som upplever att Is 2016
de varit delaktiga
i upprattandet av
genomfoérandepla
ner

Analys
Resultatet redovisas forsta gangen 2016.

) U Andelen 85 % 70%  tasfram 2016
S_J’ personer med av
funktionsnedséattn namnd
ing som upplever en
att de har en
fungerande
bostad (stdd och
service il
personer med
funktionsnedsattn
ing)

0 U Brukarens 85 % 90% 9% 2016
t_'}J’ upplevelse av
trygghet - LSS-
boende, vuxna
och barn (stod
och service till
personer med
funktionsnedsattn

ing)
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Utfall Utfall Periodens Proanos
mén/ kvinnor/  utfall VB " g’r
pojkar flickor 2015

Periodens
utfall

. KF:s
Indikator arsmal

Arsmal Period

Daglig
verksamhet (stod
och service till
personer med
funktionsnedsattn
ing)

0 ¥ Nsjda brukare - 92 % 89%  89% 2016

0 U Nsjda brukare - 88 % 89%  89% 2016

korttidsboende
(stéd och service
till personer med
funktionsnedsattn
ing)

0 U Nojda brukare - 86 % 89%  89% 2016

LSS-boende,
vuxna och barn
(Stdd och service
till personer med
funktionsnedsattn
ing)

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

{3 U stadsdelsnamndemna ska bygga bort enkelt avhjalpta hinder 2016-01-01  2016-12-31

(3 U stadsdelsnamndemna ska tilsammans med éldrengmnden och 2016-01-01 2016-12-31
socialnamnden gora en dversyn av behovet av aldreboende for
personer som bor i gruppbostad enligt LSS

Namndmal:
1. Personer med funktionsnedsattning ges genom en helhetssyn
forutsattningar for delaktighet, sjalvbestammande och trygghet

@ Uppfylls helt

Forvantat resultat

- Andelen personer med funktionsnedsittning som upplever att de kan péverka insatsens
utformning okar

- Brukares upplevelse av trygghet okar (LSS- boende)

- Andelen ndjda brukare 6kar (LSS- boende)

- Aktiviteterna dr genomforda

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

Fortsatt arbete med de individuella genomférandeplanerna i syfte 2016-01-01 2016-12-31
att 6ka brukarnas mojlighet att paverka planering av insatserna
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KF:s mal fér verksamhetsomradet:
4.7 Stockholm ar en demokratisk stad dar invanarna har inflytande

@ Uppfylls helt

Analys

Under varen holls den andra och sista medborgardialogen om upprustningen av
Lerkrogsparken. Dialogen gjordes i samarbete med trafikkontoret och Brannkyrka
hembygdsforening. Planerad uppstart for upprustning av parken ar hosten 2016.

I bérjan pé maj arrangerade stadsdelsndmnden tillsammans med polisen en medborgardialog i
dmnet trygghet. Dialogen redovisas under kommunfullméktiges mél 1.3 Stockholm &r en stad
med levande och trygga stadsdelar.

I slutet av augusti deltog politiker fran stadsdelsnimnden i Ldngbroparkens dag som
arrangerades av samverkansgruppen 1 Langbro park. Invanarna gavs mgjlighet att tréffa
politikerna och diskutera Alvsjé samt de verksamheter som stadsdelsndmnden ansvarar {or.

Under véren har forvaltningen arbetat vidare med att 6ka de lokala radens och ungdomarnas
mojlighet till inflytande och delaktighet. Darefter har forslag redovisats for bade rdden,
ungdomarna och nimnden om forbéttrade atgirder. Sveriges ungdomsrad deltog pa ndmndens
sammantride 1 juni och beréttade om ungdomsinflytande. Under hosten kommer flera av
forbattringsforslagen vad géller rdden och ungdomarnas mojlighet till inflytande att
implementeras.

For att 6ka dialogen med de boende i Alvsjo har forvaltningen i januari skapat en sida pa
Facebook, Alvsjo stadsdelsforvaltning. Sidan har for nirvarande 440 foljare och viixer stadigt.
Det finns olika sitt att kommentera eller stélla fragor pa sidan. De flesta kommentarerna har
handlat om trygghet samt stddning av gator, torg och parker. Det inléigg som
uppmirksammats mest handlade om inrittandet av Alvsjdskogens naturreservat. Aven
information om forskolors verksamhet har fatt stor spridning.

Stadsdelsndmnden fortsétter att delta i ndtverket om medborgardialog i styrning via Sveriges
kommuner och landsting (SKL). Syftet &r att utveckla de befintliga styrprocesserna sa att
medborgardialogen sker strukturerat och blir en naturlig del i1 beslutsprocessen. I maj bjods
SKL till ndmnden for att informera om hur man kan utveckla dialogen med medborgarna.

Forskolorna har sina egna forskolerad, som tréffas ett par ganger per termin, dér forildrar,
forskolechef och personal for en dialog om olika verksamhetsfragor. Pé flertalet forskolor
finns ocksé barnrad.

Inom funktionshinderomradet har utbildningsinsatser genomf6rts i huvudsak i samarbete med
Forum Carpe. Ett flertal medarbetare har kunnat utbilda sig pa bade gymnasial- och
hogskoleniva i Carpes regi. Darutdver har medarbetare som arbetar pd enheter dar det
forekommer hot och vald utbildats i 1agaffektivt bemotande.

Inom verksamhetsomradet dldre och funktionsnedsatta har tvd fokusgrupper genomforts. I
dessa fokusgrupper har deltagare med funktionshinder och brukare som har hemtjénst
diskuterat fragor géllande deras upplevelser om vad som ér god kvalitet i motet med sin
bistdndsbeddmare. Resultatet anviinds i det fortsatta utvecklingsarbetet. Pa Alvsjo servicehus
finns ett fortroenderad dér brukarna ingér. De trdffas en gdng per ménad och har i syfte att 6ka
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delaktigheten och inflytandet. Inom gruppbostidderna LSS har man brukarrdd for att stirka
inflytandet och delaktigheten

I enlighet med riktlinjerna for lokalt utvecklingsarbete i Stockholms stad har Alvsjd
stadsdelsndmnd arbetat fram ett lokalt utvecklingsprogram. Se bilaga 4.

Utfall Utfall Periodens
man/ kvinnor/ utfall VB
pojkar flickor 2015

KF:s
arsmal

Periodens
utfall

Prognos

helar Period

Indikator Arsmal

. U Andel brukare 95 % faststall 2016
g’ med boendestéd s 2016
som anser att de
har inflytande
over det stdd de
far av sina
boendestddjare.

5 7 Andel brukare pa 70 % faststall 2016
t_?’ stadens s 2016
gruppboenden
som anser att de
har inflytande
over det stdd de
far.

B T Andel 88%  82% 2016

vardnadshavare
till barn i
forskolan som
anser att de har
mojlighet till
delaktighet och
inflytande i
verksamheten

5 U Andel aidre med 85%  86% 2016
g’ hemtjanst som
anser att
personalen tar
hansyn till deras
asikter och
Onskemal om hur
hjalpen ska
utféras

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

o U Kommunstyrelsen ska i samarbete med stadsdelsnamnderna 2016-01-01 2016-12-31
initiera en satsning for att starka ungas organisering och 6ka
kunskaperna om manskliga rattigheter.

o U Kommunstyrelsen ska i samarbete med stadsdelsndmnderna ta 2016-01-01 2016-12-31
fram forslag pa hur det civila samhallet kan starkas, med sarskilt
fokus pa ytterstaden och kvinnors organisering, samt bidra till att
forutsattningar skapas for att det civila samhéllet kan géras
delaktigt i stadens utveckling, i enlighet med det arbete som pagar
inom ramen for den sociala hallbarhetskommissionen

o U Stadsdelsnamnderna ska utarbeta lokala utvecklingsprogram i 2016-01-01 2016-12-31
samverkan med invanare och i samarbete med stadens évriga
namnder och styrelser
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Namndmal:
Alvsjo ar ett demokratiskt stadsdelsomrade dir invanarna har inflytande

@ Uppfylls helt

Forvantat resultat

- Méalvérdet for indikatorerna uppnas
- Aktiviteterna genomfors
- Invénarnas mgjligheter till demokratiskt deltagande och inflytande 6kar

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
o Implementera nya rutiner for att forbattra de befintliga radens 2016-01-01 2016-12-31

mdjlighet till inflytande pa ett tidigare stadium
o Minst en medborgardialog ska dga rum under aret 2016-01-01 2016-12-31
o Unders6ka ungdomarnas intresse till delaktighet och inflytande 2016-01-01 2016-12-31

KF:s mal for verksamhetsomradet:
4.8 Offentlig upphandling utvecklar staden i hallbar riktning

@ Uppfylls helt

Analys

Upphandlingsomradet dr komplext och kréaver sdrskild kompetens. Forvaltningen har dérfor
valt att 1 de flesta fall delta 1 gemensamma upphandlingar genom att vidaredelegera till
serviceforvaltningen eller annan forvaltning att genomfora och skdta upphandlingar.
Forvaltningen samverkar 1 dessa upphandlingar bland annat genom att ha kontaktpersoner,
delta i referensgrupper, foljer upp och stimma av avtal samt bevaka avtalstiden.
Forvaltningen bevakar ocksé att krav stills pa att miljo- och hilsofarliga &mnen inte ingéar och
att programmet for upphandling och inkdp foljs.

Den 18 januari 2016 borjade forvaltningen med e-handel. Andelen elektroniska inkop for
perioden mars-augusti 2016 &r 1 snitt 76 procent, vilket &r relativt hogt systemutnyttjande.

Periodens Utfall Utfall Periodens Proanos KE:s
Indikator man/ kvinnor/ utfall VB 9 Arsmal . . Period
utfall N . helar arsmal
pojkar flickor 2015
U Andel 76 % 80 % 80%  Tas Tertial
elektroniska framav 22016
inkdp namnd
en

Uppfoljning av ekonomi och sarskilda satsningar

Uppfoljning av driftbudget

Prognosen visar ett underskott med 0,4 mnkr fore resultatdispositioner och efter att hdnsyn
har tagits till berdknade prestationsfordndringar. Efter resultatdispositioner visar prognosen pa
en budget 1 balans. Den totala prognosen bygger péa ett antagande om att volymerna inom
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myndighetsenheterna inte 6kar under hosten och att nimnden fér full kostnadstickning for
ensamkommande flyktingbarn 2016. Intdkterna frdn Migrationsverket avseende
ensamkommande flyktingbarn &r hogst osikra da ersittning for april-december 2015 och 2016

annu ej erhallits.

Ekonomisk tabell

Budget Bokfort Prognos Avvikelse Resultat bl
Verksamhetsomrade, . : ~ e Resultat efter

netto efter perioden netto mot just. overfort R
mnkr s : till 2017 resultat-
just. jan-aug arsutfall budget fran 2015 disp

Namnd och
forvaltningsadmin. 26,3 14,7 24,6 1,6 1,6
Individ- och
familjeomsorg 56,9 38,1 51,9 5,0 5,0
varav socialpsykiatri 15,0 9,3 13,5 1,6 1,5
Stadsmiljo 7,1 4,0 7,1 0,0 0,0
Avskrivningar 2,3 1,4 2,3 0,0 0,0
Internrantor 0,5 0,3 0,5 0,0 0,0
Forskola 150,7 101,0 151,6 -1,0 8,2 7,2 0,0
Aldreomsorg 186,5 126,4 193,5 -7,0 -7,0
Stdd och service till
personer med
funktionsnedsattning 121,9 79,7 122,1 -0,2 29 3,5 -0,8
Barn, kultur och fritid 8,9 6,3 9,0 0,0 0,7 0,6 0,0
Arbetsmarknadsatgarder 2,2 1,2 2,1 0,1 0,1
Ekonomiskt bistand 20,1 12,1 19,1 1,0 1,0
Ovrig verksamhet 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Summa 583,3 385,1 583,8 -0,4 11,8 11,3 0,0

Namnd- och férvaltningsadministration
Prognosen for nimnd- och forvaltningsadministration visar ett dverskott med 1,6 mnkr.
Overskottet beror pa att administrationen haft en vakant tjinst och dirmed ligre
personalkostnader dn budgeterat samt 6kade externa intdkter och ldgre IT-kostnader én

budgeterat.

Individ- och familjeomsorg
Prognosen for individ- och familjeomsorg inklusive socialpsykiatri visar totalt ett overskott
mot budget med 5,0 mnkr. Verksamheten for barn och ungdom redovisar ett 6verskott pa 3,2
mnkr. Overskottet avser frimst det extra statsbidrag som nimnden kommer att fa utifrdn antal
ensamkommande flyktingbarn 2015. Prognosen for barn och ungdom &r osdker dé intdkterna
for ensamkommande flyktingbarn for april-december 2015 samt for 2016 &nnu inte erhéllits.
Prognosen bygger pa ett antagande om att ersittningen 2016 fran Migrationsverket for
ensamkommande flyktingbarn motsvarar kostnaderna.

Verksamheten for vuxna/missbruk redovisar ett 6verskott mot budget med 0,3 mnkr och avser
framst vald i néra relationer.
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Socialpsykiatrins bestillare redovisar ett overskott mot budget med 1,5 mnkr vilket beror pa
lagre kostnader for HVB-hem &@n budgeterat. Utforare socialpsykiatri redovisar en prognos i
balans med budget.

Stadsmiljo
Prognosen for stadsmiljoverksamhet inklusive kapitalkostnader visar en prognos i balans med
budget.

Forskola

Prognosen for forskoleverksamheten visar ett underskott med 1,0 mnkr fore
resultatdispositioner. Efter resultatdispositioner redovisas en budget i balans.
Resultatenheternas underskott beror fraimst pé lagre antal barn och ddrmed lagre intdkter dn
budgeterat under hosten 2016. Enheterna kommer inte fullt ut att hinna anpassa sina kostnader
till den légre intéktsnivan. Resultatenheternas resultat redovisas vidare under rubriken,
Resultatenheter.

Aldreomsorg
Prognosen for dldreomsorgen totalt visar ett underskott med 7,0 mnkr.

Bestiéllarenheten prognostiserar totalt ett underskott mot budget med 3,5 mnkr. Underskottet
beror frimst pd hdgre kostnader for hemtjanst och vard- och omsorgsboende én budgeterat.
Kostnaderna for hemtjansten har 6kat under &ret. Det beror pa att antalet snittimmar for
hemtjdnsten har 6kat och den utforda tiden for perioden ligger pa 86 procent. Antalet
manadsinsatser i vard- och omsorgsboenden har 6kat under sommarmanaderna och dverstiger
budget. Antalet insatser i vard- och omsorgsboenden i snitt 2016 (136) dr ocksa hogre dn
snittet for 2015 (126). Antalet manadsinsatser pa servicehus har sjunkit och ar i snitt 83 for
januari-augusti 2016, att jamfora med i snitt 91 2015. Det innebér nagot lidgre kostnader for
servicehus @n budgeterat.

Aldreomsorgens utforarverksamhet redovisar ssmmantaget ett underskott jimfort med budget
med 3,5 mnkr. Hésten 2015 startade nimnden hemtjénst i egen regi, Alvsjd hemtjinst.
Verksambheten &r 1 en uppstartsfas och prognostiserar ett underskott mot budget med 1,4 mnkr.
Solberga vérd- och omsorgsboende och Alvsjd servicehuset redovisar ett underskott mot
budget med 0,6 mnkr respektive 1,5 mnkr, vilket frimst beror pa ldgre beldggning och ddrmed
lagre intdkter 4n budgeterat. Enheterna jobbar aktivt med att forsdka anpassa sina
personalkostnader efter den ldgre intéktsnivan.

Stod och service till personer med funktionsnedséttning

Stod och service till personer med funktionsnedséttning visar ett underskott mot budget med
0,2 mnkr fore resultatdispositioner. Efter resultatdispositioner redovisas ett underskott med
0,8 mnkr.

Bestillarenheten redovisar en prognos i balans med budget.

Enheten for personligt stod, inklusive kontaktpersoner, redovisar ett underskott mot budget
med 0,8 mnkr pd grund av minskade timmar och ddrmed minskade intékter for personlig
assistans.

Utforare inom LSS-omradet redovisar ett 6verskott med 0,6 mnkr jamfort med budget vilket
beror pa nivajusteringar for brukare och ddrmed hogre intdkter 4n budgeterat.
Resultatenhetens resultat beskrivs vidare nedan under rubriken, Resultatenheter.
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Barn, kultur och fritid

Prognosen for verksamheten barn, kultur och fritid redovisar en prognos i balans med budget
efter resultatdispositioner. Verksamheten omfattar Ungdomens hus, parkleken Kristallen,
féltassistenter, kollo och foreningsbidrag. Enheten for fritid dr en resultatenhet och
prognostiserar ett mindre underskott for 2016. Enhetens resultat redovisas vidare under
rubriken, Resultatenheter.

Arbetsmarknadsatgarder
Arbetsmarknadsatgérder redovisar ett 6verskott med 0,1 mnkr vilket frimst beror pa lagre
antal OSA-insatser och visstidsanstdllda dn budgeterat.

Ekonomiskt bistand

Ekonomiskt bistand redovisar ett 6verskott mot budget med 1,0 mnkr, vilket dr en forbéttring
jamfort med juliprognosen. Kostnaderna for ekonomiskt bistdnd prognostiseras att bli enligt
budget medan intikterna genererar ett verskott. Overskottet beror pé att den sa kallade
generalschablonen (ersittning for etablering och introduktion for nyanlédnda personer) har
hojts fran januari 2016 och blir ddrmed hogre dn budgeterat. Antalet hushall och kostnaderna
for ekonomiskt bistdnd har fortsatt sjunka och 4r januari-augusti 2016 1 snitt 14gre &n snittet
motsvarande period 2015. Kostnaderna for perioden januari-augusti 2016 uppgar till i snitt

1 296 tkr att jimfora med 1 328 tkr motsvarande period 2015. Antalet hushall 1 snitt for
perioden har minskat frdn 167 till 156. Ovriga kostnader, dvs kostnaderna utdver sjélva
forsorjningsstodet, ligger i snitt januari-augusti 2016 p4 samman nivé som 2015. Ovriga
kostnader avser hotellkostnader, kostnader for sjukvard och medicin m.m.

Sarskilda satsningar

Néamnden redogor enligt nedan delvis for de sirskilda satsningar som ndmnderna tilldelats 1
kommunfullmaiktiges budget for 2016.

Forskola
Sarskild satsning: Hojd socioekonomisk erséttning till stadsdelsndmnderna med 30,3 mnkr.

Alvsjo stadsdelsndmnd har for 2016 erhallit 0,9 mnkr ligre socioekonomisk ersittning till
forskolan jamfort med 2015, vilket gor att inget utfall pd den sérskilda satsningen kan
redovisas.

Atta barnskotare deltar under aret i programmet for vidareutbildning till forskollérare.

Barn, kultur och fritid
Sarskild satsning: 6 mnkr till fler motesplatser och 3 mnkr for att stirka ungas organisering.

Alvsjo stadsdelsnidmnds andel av dessa medel uppgar till 170 tkr respektive 90 tkr. Alvsjds
andel av stadens totala budget for barn, kultur och fritid har minskat i budgetférdelningen for
2016, vilket inneburit att stadens satsning inte fallit ut som en d6kad budget for 2016. Detta
medfOr att det inte 4r mojligt att satsa pd fler motesplatser och stérka ungas organisering.
Néamnden kommer ddremot, inom ramen for befintlig verksamhet, att fokusera sirskilt pa
flickors och HBTQ-personers 6nskemal och behov av fritidsverksamhet.
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Individ och familjeomsorg
Sarskild satsning: Forstarkning barn- och unga 95 mnkr, forstidrkning handlaggning
vuxen/missbruk 6 mnkr.

De extra resurserna till barn och ungdomsverksamheten har bidragit till att antalet utredande
socialsekreterare utokats med tva socialsekreterare. En tydligare struktur for ledning och
styrning inom enheten for barn och familj har ocksd mojliggjorts genom att bland annat
anstdlla tva gruppchefer.

En forstiarkning motsvarande en halvtid handldggare till vuxenenheten har ocksa gjorts.

Aldreomsorg
Sarskild satsning: Okade resurser bistdindsbeddmning inom hemtjinst och boende 52 mnkr.

Alvsjds andel av stadens totala budget for dldreomsorgen har minskat i budgetfordelningen
for 2016, vilket inneburit att stadens satsning inte fallit ut som en 6kad budget. En
personalforstarkning av myndighetsenheten for dldreomsorg har darfor inte kunnat goras.
Samtidigt 6kar volymerna och vardbehovet bade for hemtjanst och vard- och omsorgsboende,
vilket innebir 6kade kostnader under 2016.

Demokrati- och utvecklingsarbete

Sérskild satsning: Fordelat till stadsdelsnimnderna 60 mnkr. Alvsjo stadsdelsnimnds andel av
satsningen &r 1,2 mnkr. Nedan anges genomforda och planerade aktiviter inklusive
uppskattade kostnader.

Stadsdelsndmndens satsning pd demokrati och utveckling innebér en heltidsanstélld
demokratisamordnare (ca 0,7 mnkr), en medborgardialog tillsammans med trafikkontoret om
upprustning av Lerkrogsparken och en dialog tillsammans med polisen om trygghet (ca 0,1
mnkr). Dartill har nimnden haft ett antal mindre upps6kande dialoger i anslutning till tidigare
ndmnda dialoger. Ndmnden har dven gjort en utredning kring ungdomarnas mojlighet och
intresse till delaktighet och inflytande (ca 0,2 mnkr). Stadsdelsndmnden fortsitter att delta 1
nédtverket om medborgardialog i styrning via Sveriges kommuner och landsting (SKL).
Forvaltningen har tagit fram ett lokalt utvecklingsprogram (0,1 mnkr), programmet redovisas i
bilaga 4. Resterande 0,1 mnkr dr avsedda till utvecklingsarbete for medborgarkontoret samt
arbete med medborgarforslag.

Resultatenheter

Niamndens resultatenheter forde totalt 6ver ett overskott med 11,8 mnkr fran 2015. Totalt
berdknas 11,3 mnkr i ackumulerat dverskott att féras over till 2017.

Enhet/Tkr Overfort fran 2015 Arsprognos 2016 Att 6verfora till 2017

Resultatenhet 1: Akleja,
Vaga vilja, Langsjo,
Rodkulla 152 0 152

Resultatenhet 2: Lillskogen,
Matrisen, Alvskogen,
Solkatten 2434 -1 000 1434

Resultatenhet 3: Baltazar,
Sndripan, Muminstugan 1699 -500 1199
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Enhet/Tkr Overfort fran 2015 Arsprognos 2016 Att overfora till 2017
Resultatenhet 4:

Skogsglantan, Trollslandan,

Eken 794 900 1694
Resultatenhet 5:

Citrusgarden, Prastangen,

Soléangen 1022 -400 622
Resultatenhet 6:

Sjostjarnan, Sylvester,

Appelangen 2093 0 2093
Delsumma forskola 8193 -1 000 7193
Enheten for fritid 653 -22 631
Utférare inom LSS-omradet

(5 gruppbostader, 1

servicebostad, 1 daglig

verksamhet) 2920 600 3520
Summa resultatenheter 11 767 -422 11 345

Forskola

Néamnden har sex resultatenheter inom forskoleverksamheten. Ett 6verskott med 8,2 mnkr
fordes over fran 2015. For drets resultat prognostiseras totalt ett underskott med 1,0 mnkr,
vilket framst beror pé lagre antal barn och dédrmed ldgre intékter an budgeterat under hosten
2016. Enheterna kommer inte fullt ut att hinna anpassa sina kostnader till den légre
intdktsnivan. Totalt berdknas 7,2 mnkr i overskott att féras over till 2017.

Barn, kultur och fritid
Enheten for fritid forde 6ver 0,7 mnkr i 6verskott fran 2015. Enheten prognostiserar for 2016

ett mindre underskott jamfort med budget. Darmed berdknas 0,6 mnkr 1 Gverskott att foras
over till 2017.

Stod och service till personer med funktionsnedséttning

Utforare inom LSS-omradet forde 6ver 2,9 mnkr i 6verskott fran 2015. Enheten
prognostiserar for 2016 ett overskott med 0,6 mnkr jamfort med budget, vilket beror pé
nivajusteringar for brukare och ddrmed hogre intékter dn budgeterat. Totalt berdknas ddrmed
3,5 mnkr 1 6verskott att foras 6ver till 2017.

Investeringar

Néamndens budget for investeringar uppgar totalt till 9,3 mnkr, vilket dr fordelat pa 8,1 mnkr
for parker och 1,2 mnkr f6r maskiner och inventarier.

Budgeten for parkinvesteringarna bestar av 2,0 mnkr for Lerkrogsparken, 1,4 mnkr for
tillgdnglighetsinvesteringar, 1,5 mnkr for reinvesteringar, 1,6 mnkr for klimatinvesteringar
och 1,6 mnkr for mindre parkinvesteringar. Prognosen for parkinvesteringar ér enligt budget.

Prognosen for maskiner och inventarier uppgar till 1,1 mnkr mot budgeterade 1,2 mnkr.
Avvikelsen beror pa att utgiften for ljudanldggningen till nimnden blev ldgre dn budgeterat.

Néamnden ansoker om budgetjustering for investeringsmedel med 2,0 mnkr for investering av
trygghetslarm till utforare dldreomsorg. Se vidare under rubriken Budgetjusteringar.
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Forsaljningar av anlaggningstillgangar
Ej aktuellt.

Betydande projekt som inte ar investeringar

Omslutningsforandringar

Némnden redovisar omslutningsforandringar med -12,9 mnkr. Omslutningsférédndringen avser
framst minskade intdkter och kostnader for ensamkommande flyktingbarn.

Budgetjusteringar

Investeringsmedel for trygghetslarm

Né@mnden ansoker om 2,0 mnkr for investering 1 internt trygghetslarm till Solberga vdrd- och
omsorgsboende, Kristallgdrdens vard- och omsorgsboende och Alvsjo servicehus. Det har
varit stora problem med de interna trygghetslarmen som nu anvénds da de &r otidsenliga och
inte ar anpassade efter verksamhetens behov. Upphandlingen ér klar, avtal med leverantdr har
tecknats och installationen berdknas vara klar till oktober.

Kostnader for illegala boplatser

Lopande under aret tar forvaltningen emot fragor och tips om boséttningar fran bade
medborgare, niringsliv, foreningar och i dialog med andra stadsdelar. Hittills 1 &r har
stadsdelen besdkt tio tips om bosittningar bland annat i Solberga och Alvsjd industriomriden.
Arbetstid gar at till besok, forberedelser och efterarbete liksom till kommunikation mellan
stadsdelar och myndigheter, medborgare och politik. Némnden ansoker ddrmed om 0,1 mnkr i
kostnader for perioden avseende kontroll och sanering av illegala boplatser.

Medel for lokalandamal
Ej aktuellt.

Analys av balansrakning

Balansrékningen beskriver stadsdelens tillgdngar och skulder och eget kapital. Forandringen 1
balansrikningen per 2016-08-31 jimfors med motsvarande period foregédende ar.

Tillgangar

Anliggningstillgdngarna totalt 6kar frin 33,0 mnkr till 38,9 mnkr eller 5,9 mnkr. Okningen &r
till storsta delen hinforlig till fardigstdllandet av Kristallparken 1 Solbergaskogen, ca 3 mnkr,
samt pdgdende investeringar i parker som dnnu ej aktiverats, 1,5 mnkr

Omsittningstillgdngarna okar fran 49,6 mnkr till 95,7 mnkr eller 46,1 mnkr dér fordran pa
migrationsverket for ensamkommande barn uppgar till 47 mnkr.

Skulder
De totala skulderna okar fran 50,6 mnkr till 59,4 mnkr eller 8,8 mnkr.

Leverantdrsskulderna totalt, 6kar fran 16,8 mnkr till 21,1 mnkr eller 4,3 mnkr. Okningen &r
hanforlig bl. a. till kostnader for ensamkommande barn boende i familjehem, 1,1 mnkr och
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hemtjiénstfakturor fran Attendo, 1,8 mnkr. Okningen av interna leverantdrskulder ir till storsta
delen hianforlig till stadsledningskontoret avseende Lass-kostnader, 1,2 mnkr.

Ovriga kortfristiga skulder minskar fran 2,8 mnkr till 1,7 eller 1,1 mnkr till f5ljd av utnyttjade
projektmedel.

Upplupna kostnader och forutbetalda intékter 6kar frdn 30,9 mnkr till 36,4 mnkr eller 5,5
mnkr. Upplupna loner och sociala avgifter 6kar med 1,5 mnkr, vilket forklaras av att 2016 ars
l6nerorelse dnnu inte ar klar. Forutbetalda intdkter 6kar med 1,4 mnkr for erhallen
utredningsersdttning frdn migrationsverket avseende ensamkommande barn. Diverse dvriga
interimsskulder har 6kat med 2,3 mnkr.

Eget kapital
Eget kapital 6kar med 43,2 mnkr, fran 32,0 mnkr till 75,2 mnkr.

Ovrigt

Synpunkter och klagomal

Till forvaltningen har sammanlagt 174 synpunkter och klagomal inkommit. Registrerade
synpunkter och klagomal redovisas vid varje nimndsammantréide.

Till verksamhetsomradet barn, ungdom och vuxna har sammanlagt atta synpunkter och
klagomadl inkommit. Fyra avser forskolorna och har gillt trygghet, verksamhet och
dokumentation. Fyra avser enheterna inom individ- och familjeomsorgen och har géllt
handlidggning.

Verksamhetsomréadet dldre och funktionsnedsatta har sammanlagt tagit emot 47 klagomél och
synpunkter varav tre av dessa &r positiva synpunkter. Inom dldreomsorgen har klagomél
framforts géllande bristande information och otydlighet i fakturering. Klagomalen inom
hemtjdnst har géllt bemdtande, tillgédnglighet och utforande av insatser. Tre synpunkter péd
omsorg och verksamhet har framforts géllande ett dldreboende. Inom funktionshinderomradet
har synpunkterna géllt bemétande, placering och handldggning av ansdkan.

Inom stadsmilj6 har 119 synpunkter, frdgor och klagomal inkommit inklusive sex positiva
synpunkter. Synpunkterna har bestatt av olika 6nskemal kring trdd, buskar och lekplatser.
Klagomalen har géllt bland annat klotter, tradféllning och boséttningar. De positiva
synpunkterna handlar om slyrdjning och reparerad lekutrusning.

Inkomna synpunkter och klagomél, sdvil muntliga som skriftliga, har vidarebefordrats till
enhetschef for kannedom och vidare atgérd. Vid klagomal pa innehll, rutiner och arbetssétt
har dessa tagits upp med medarbetarna och vid behov setts Gver inom verksamheten. Da
klagomal har rort utforande av insatser hos externa utforare har férvaltningen tagit kontakt
med utforaren for information om handelsen och om vilka dtgdrder de vidtagit och/eller tinker
vidta. Vid klagomal pa handldggning och bemétande har enhetschef tagit direkt kontakt med
den klagande. Inom verksamheterna har rapportering och uppfdljning av synpunkter och
klagomal redovisats pa arbetsplatstréffarna.
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