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Tillsyn i Stockholms kommun

Skolinspektionen har genomfért tillsyn av Stockholms kommun under varen
2016. Tillsynen har avsett det samlade ansvarstagandet for utbildningen inom
skolformen vuxenutbildning.

Maluppfyllelse och resultat

Kunskapsresultat

Enligt Skolverkets statistik f6r ar 2015 var det i Stockholms kommun 3,5
procent av den vuxna befolkningen som deltog i kommunal vuxenutbildning,
vilket ar nagot lagre an i riket.

Ar 2015 var det 5,6 procent av den vuxna befolkningen i kommunen med kort
utbildningsbakgrund som deltog i kommunal vuxenutbildning, vilket &r nagot
hoégre an motsvarande varde i riket (5,4 %). Med kort utbildningsbakgrund
avses de som har ratt att delta i utbildning pa grundlaggande niva.

I kommunal vuxenutbildning pa grundlaggande niva var det enligt nationell
statistik 86 procent av kursdeltagarna som slutférde sina kurser ar 2015, vilket
ar hogre an genomsnittet for riket (60 %). Samma éar var det 13 procent av kurs-
deltagarna som gjorde avbrott i sina kurser, vilket dr lagre dn genomsnittet for
riket (24 %). Maluppfyllelsen inom kommunal vuxenutbildning pa grund-
laggande niva har 6kat de senaste aren. Ar 2012 var det 77 procent som slut-
férde sina kurser.

I kommunal vuxenutbildning pa gymnasial niva var det 81 procent som
slutférde sina kurser ar 2015, vilket dr hogre dn genomsnittet for riket (71 %).
Samma ar var det 19 procent som gjorde avbrott, jaimfort med 18 procent i riket.
Maluppfyllelsen har sedan ar 2012 varit ca 78 procent.

For sarskild utbildning f6r vuxna finns det ingen nationell statistik. Enligt
kommunens egen bedémning &r maluppfyllelsen relativt god. Av den
nationella statistiken framgar att den genomsnittliga undervisningstiden per
elev och vecka var 3,5 timmar, vilket dr nagot lagre an genomsnittet i riket (3,6
timmar).
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Enligt den nationella statistiken for utbildning i svenska fér invandrare ar 2015
var andelen elever som avbryter sin kurs i samtliga kurser hogre &n i riket. Det
genomsnittliga antalet undervisningstimmar som behovdes for att en elev
skulle bli minst godkénd &r i Stockholms kommun i niva med riket. Nar det
giller resultaten pa de nationella proven i kurserna B, C och D visar statistiken
att det var fler kursdeltagare i Stockholm som nadde malen jamfort med i riket.

Resultat av arbetet med trygghet och studiero

Stockholms kommun genomfor varje ar en brukarundersékning inom
kommunal vuxenutbildning pa grundlaggande respektive gymnasial niva och
utbildning i svenska f6r invandrare inom ramen for ett samarbete med
Kommunerna i Stockholms lan (KSL). Resultatet av undersokningen ar 2015
visar att eleverna dverlag ar ndjda med sin undervisning och att samtliga
indikatorer har héjts fran tidigare ar.

Sarskild utbildning for vuxna har en egen brukarundersékning gjord av
Stockholms kommun.

Oversikt 6ver konstaterade brister i verksamheterna

Skolinspektionens ingripanden

Senaste datum for

Omréde Typ av ingripande redovisning

1. Forutséttningar for
vuxenutbildningen vid
skolenheterna

| 2016-10-03

2. Utveckling av
vuxenutbildningen vid
skolenheterna

|

I kolumnen "Typ av ingripande” anges den allvarligaste formen av ingripande Skolinspektionen
har meddelat inom det arbetsomride som granskats.

Skolinspektionens bedommningar anges lingre fram i detta beslut.
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Sammanfattande bedémning

Malet for vuxenutbildningen ar att vuxna ska stodjas och stimuleras i sitt
larande och dar utgangspunkten for utbildningen ska vara den enskildes behov
och férutsattningar. Vuxenutbildningen i Stockholms kommun praglas av
flexibilitet och tillganglighet och det erbjuds ett brett utbud av kurser och
utbildningar.

Kommunen arbetar aktivt med att férbattra verksamheten inom saval de
upphandlade utbildningsanordnarna som inom egen regi. Uppf6ljningar av att
verksamheten uppfyller kvalitetskraven genomfors kontinuerligt och atgarder
vidtas for att forbattra maluppfyllelsen.

Tillsynen visar dock att Stockholms kommun maste se till att kommunal
vuxenutbildning pa grundldggande niva anordnas i enlighet med det utbud
som forfattningarna kraver. Kurserna geografi, historia och hem- och
konsumentkunskap erbjuds inte.

Skolinspektionens beslut

Foreldggande

Skolinspektionen forelagger med stod av 26 kap. 10 § skollagen (2010:800)
Stockholms kommun att senast den 3 oktober 2016 vidta atgarder for att
avhjilpa patalade brister. De vidtagna atgarderna ska senast samma dag
skriftligen redovisas till Skolinspektionen.

Férutséttningar fér vuxenutbildningen vid skolenheterna

Hemkommunen ska bland annat informera, nd ut till och motivera de elever som har riitt till
kommunal vuxenutbildning, sirskild utbildning for vuxna och svenska for invandrare, och
sedan erbjuda denna utbildning till dem som dnskar delta i den. Utan att dessa forutsittningar
dr uppfyllda kan inte de elever som dir i behov av vuxenutbildning ges sddan utbildning. Andra
forutsittningar for vuxenutbildningen dr att den huvudman som bedriver utbildningen ser till
att vissa grundliggande krav pa till exempel utbud och omfatining uppfylls. Vidare ska huvud-
mannen se till att det finns siddan utbildning och kompetens hos rektorn och 6vrig skolpersonal,
sd att de kan leda och bedriva utbildningen pa ett professionellt sitt. Huvudmannen ska ocksd ha
ett fungerande system for att ta emot anmdilningar om krinkande behandling av elever. I de
fallen utreds krinkningarna och atgirdas vid behov.
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Beddmning av brist

Skolinspektionen konstaterar att Stockholms kommun inte uppfyller for-
fattningskraven avseende att:

e Huvudmannen ser till att kommunal vuxenutbildning pa grundlaggande
niva och sarskild utbildning fér vuxna pa grundlaggande niva bedrivs
med det utbud som forfattningarna kréver. (2 kap. 18 och 21-22 §§
férordningen om vuxenutbildning)

Atgérder

Skolinspektionen beddmer att foljande atgérder behover vidtas for att avhjalpa
bristen. Bristen kan dock avhjilpas dven pa annat sitt.

— Huvudmannens erbjudande om kommunal vuxenutbildning pa grund-
laggande niva bedrivs med det utbud som forfattningarna kraver.

Motivering till bedémning av brist

Bedomning

Skolinspektionen beddmer att Stockholms kommun inte erbjuder utbildning i
kommunal vuxenutbildning pa grundldggande niva i enlighet med det utbud
som forfattningarna foreskriver i form av kurser i svenska, svenska som andra-
sprak, religionskunskap, historia, geografi, fysik, kemi, biologi och hem- och
konsumentkunskap. Kurserna geografi, historia och hem- och konsument-
kunskap erbjuds inte trots att eleverna har rétt till dessa kurser om de sa
onskar.

Skolinspektionens utredning

Av den dokumentation som inkommit till Skolinspektionen fran Stockholms
kommun infor tillsynen framgar att samtliga kurser erbjuds inom kommunal
vuxenutbildning pa grundldggande niva. Avdelningschefen f6r kommunal
vuxenutbildning och sérskild utbildning fér vuxna uppger vid intervju att alla
kurser ska erbjudas vid Asé vuxengymnasium. Rektorn f6r As6 vuxen-
gymnasium anger i ett e-postmeddelande till Skolinspektionen att kurserna
geografi, historia och hem- och konsumentkunskap inte har erbjudits.
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Rittslig reglering

Enligt forordningen om vuxenutbildning ska kommunal vuxenutbildning pa
grundldggande niva bedrivas i form av kurser i svenska, svenska som andra-
sprak, religionskunskap, historia, geografi, fysik, kemi, biologi och hem- och
konsumentkunskap.

Motivering till féreldggande som ingripande

Stockholms kommuns verksamhet uppfyller inte de krav som foljer av gallande
foreskrifter. Stockholms kommun férelaggs darfor att fullgéra sina skyldigheter
och vidta atgdrder for att avhjdlpa bristerna.

Ovriga arbetsomraden

Beddémning

Det har vid tillsynen inte framkommit annat dn att huvudmannen uppfyller
forfattningarnas krav avseende f6ljande:

Utveckling av vuxenutbildningen vid skolenheterna

Huvudmannen ska arbeta kontinuerligt och lingsiktigt for att utveckla och forbittra
vuxenutbildningen vid skolenheterna, i syfte att frimja okad likvirdighet och kovalitet. I detta
arbete ingdr att huvudmannen skaffar sig kunskap om nuliget inom visentliga omriden vid
skolenheterna. Nuligesbilden bir beskrivas utifrin det syfte och uppdrag som kommunal
vuxenutbildning, sirskild utbildning for vuxna och utbildning i svenska for invandrare har: att
ge eleverna sidana kunskaper de behiver for att delta i samhiills- och arbetslivet, att mojliggora
Sfortsatta studier och att stidja och stimulera eleverna i deras livande. I utvecklingsarbetet ingdr
ocksad att folja upp de centrala forutsittningar som huovudmannen ger skolenheterna.
Huvudmannen analyserar sedan orsakerna till bristande maluppfyllelse, resultat och
forutsittningar, vilka forbittringsitgirder som behbvs samt vidtar dessa dtgirder.

Nir huvudmannen formulerar nuligesbilden ska denna bygga pd uppgifter som rektorerna tagit
fram i sitt eget kvalitetsarbete vid skolenheterna, men ocksd pd uppgifter huvudmannen sjilv
insamlat (exempelvis nationell statistik, tillsyns- och granskningsrapporter, anméilningar om
krinkande behandling, etc). Det ska dirfor finnas en koppling mellan huvudmannens
kvalitetsarbete, och det kvalitetsarbete som rektorn tillsammans med lirare och elever leder vid
skolenheterna.

I arbetet med att utveckla utbildningen, si att den blir likvirdig och av god kvalitet, ingdr dven
ett malinriktat arbete mot krinkande behandling och en behovsstyrd resursfirdelning.
Huvudmannen ska arbeta for att rektorn och skolpersonalen vid skolenheterna arbetar
forebyggande och dtgardande nir det giller krinkande behandling av elever. Fordelningen av
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ekonomiska och personalmissiga resurser ska utga frin elevernas skiftande behov och
fOrutsittningar, samt foljas upp och utvirderas.
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Bilaga 1: Allmént om tillsynen

Bilaga 2: Fakta om Stockholms kommun
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Bilaga 1: Allmant om tillsynen

Skolinspektionen granskar regelbundet all skolverksamhet i hela landet, for att
se att den foljer de lagar, regler och liroplaner som finns f6r verksamheten.
Malet &r att bidra till alla barns och elevers lika rtt till god utbildning i en
trygg miljo, dar alla ndr minst godkant i alla &mnen.

Skolinspektionen granskar alla huvudman, vilket innebar alla kommuner,
utbildningsforetag och andra organisationer som driver skolverksamhet.
Tillsynen gors vart tredje ar. All skolverksamhet som en viss huvudman
ansvarar for ingar i tillsynen. Det handlar om férskola, forskoleklass,
grundskola, gymnasieskola, grund- och gymnasiesarskola, vuxenutbildning,
fritidshem och annan pedagogisk verksamhet.

Alla skolenheter ingar i tillsynen. Skolinspektionen prioriterar att beséka de
skolor dar en hog andel elever riskerar att inte fa den utbildning de har ratt till.
Det innebér att vi kan stanna langre pa dessa skolenheter under sjdlva
tillsynsbesoket, men ocksa att vi battre kan folja upp att eventuella brister
atgardas och ge rad och végledning.

Skolinspektionen bedémer om, och i sddana fall pa vilket satt, den granskade
verksamheten inte uppfyller de regler som galler. Myndighetens granskning

utgar bland annat fran skollagen, férordningar och laroplaner. Bestammelser
som verksamheterna dr skyldiga att folja.

Nér Skolinspektionen har tagit in tillrdcklig information gor myndigheten en
beddmning av om verksamheten lever upp till de lagar och regler som finns for
verksamheten. Alla huvudman far ett tillsynsbeslut for de verksamheter som
huvudmannen ansvarar f6r. Dessutom féar de skolenheter dar Skolinspektionen
fordjupat tillsynen och gjort tillsynsbesok ett eget beslut, som bara handlar om
den skolenheten.

Skolinspektionen fattar ocksé enskilda beslut avseende huvudmannens
ansvarstagande 6ver de skolformer som huvudmannen ansvarar for.

Innan ett beslut faststalls ges alltid huvudméannen mdojlighet att ta del av och
lamna synpunkter pa de sakuppgifter som Skolinspektion grundar sina
bedémningar pa.

I de fall Skolinspektionen funnit brister har huvudmannen ansvar for att
komma tillrdtta med bristerna. Huvudmannen ska ocksa redovisa de atgarder
som har vidtagits i for att atgdrda bristerna. For att flja upp huvudméannens
arbete kan flera besok eller andra kontakter bli aktuella da Skolinspektionen
ocksa vill se effekter av de atgarder som vidtas.

Mera information om den regelbundna tillsynen finns pa Skolinspektionens
webbplats www.skolinspektionen.se under fliken Inspektion.
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Bilaga 2: Fakta om Stockholms kommun

Arbetsmarknadsnamnden ansvarar for all vuxenutbildning i Stockholms
kommun. Namnden fullgér kommunens uppgifter inom den vuxenutbildning
som bedrivs genom entreprenadavtal med enskilda utbildningsanordnare och
ansvarar for upphandlingen av all utbildning som bedrivs av dessa.

Véren 2014 paborjades upphandling av utbildning i svenska for invandrare och
kommunal vuxenutbildning pa grundlaggande respektive gymnasial niva.
Sedan dess har tva upphandlingar genomférts. Permanenta ramavtal har inte
kunnat tecknas pa grund av 6verprovningar till forvaltningsratten.
Arbetsmarknadsforvaltningen har den 10 maj 2016 tecknat tillfalliga avtal med
de utbildningsanordnare som fick tilldelning vid upphandlingen av
vuxenutbildning och utbildning i svenska fér invandrare. For narvarande ar
det 18 anordnare som kommunen har avtal med.

Arbetsmarknadsforvaltningen leds av en arbetsmarknadsdirektor och ar
indelad i tre driftsavdelningar: Sfi Stockholm, Vuxenutbildning Stockholm och
Jobbtorg Stockholm. De bada avdelningarna for vuxenutbildningen leds av
varsin avdelningschef. Till varje avdelning hor tva rektorer som ansvarar for
myndighetsutdvning och tillsyn av den upphandlade verksamheten. Till
respektive avdelning finns centrala enheter som svarar for antagning och
vagledning, Sfi-centrum respektive Komvuxcentrum.

Inom egen regi ges utbildning i svenska for invandrare vid tre skolor; Sfi
Soderort, Sfi Vésterort samt Stockholms intensivsvenska for akademiker (SIFA).
Varje skola i egen regi leds av en rektor. Enheterna i egen regi har tillsammans
ca tio procent av eleverna inom utbildning i svenska for invandrare. Alla
studievagar finns representerade inom egen regi men inte vid alla enheter.
Totalt dr det sju upphandlade utbildningsanordnare om erbjuder utbildning i
svenska for invandrare. De storsta anordnarna ar Hermods, Lernia, Competens
och ABF.

Inom kommunal vuxenutbildning i egen regi finns det en stérre enhet, Aso
vuxengymnasium erbjuder utbildning pa grundlaggande och gymnasial niva.
Forvaltningen erbjuder aven yrkesutbildningar for vuxna vid fyra
gymnasieskolor inom utbildningsférvaltningen. Totalt ar det ca 20 procent av
eleverna som studerar inom egen regi. Kommunal vuxenutbildning erbjuds
ocksa hos 17 anordnare varav Hermods, NTI och Jensen ar storst.

Sarskild utbildning for vuxna bedrivs enbart i egen regi.
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