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Sammanfattning

I drendet foreslds en strategi f6r att Stockholm ska bli en smart stad
genom att utnyttja digitaliseringens méjligheter. Den smarta staden
ska gora livet enklare for dess invanare, foretagare och besdkare
genom ett kat utbud av digitala tjénster. Malbilden f6r den smarta
staden utgar fran Vision 2040 med syfte att Stockholm ska vara
ekologiskt, ekonomiskt, socialt och demokratiskt hallbart. Bland
annat foreslas att investeringar styrs till projekt som stoder méiet
med en smart stad. Betydelsen av samverkan med andra offentliga
verksamheter, akademi, niringsliv och innevanare poédngteras.

Forvaltningen tycker det 4r positivt att en strategi for Stockholm
som smart och uppkopplad stad tagits fram. Genom strategin kan
utvecklingsarbetet samordnas och prioriteras. Det &r positivt att

" - N resurserna samlas centralt i staden for arbetet med strategin, men
Hisselby-Villingby stadsdelsforvaltning

Avdelningen f6r ekanomi och stadsmiljé det kriver att metoder utarbetas som sikerstiller att stadsdelarna
Hasselby Torg 2022 involveras i utvecklingsarbetet.
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Arendets beredning
Arendet har utarbetats inom avdelningen for strategi och intern
service

Bakgrund

Kommunstyrelsen har i budget for 2016 beslutat att en strategi for
Stockholm som smart och uppkopplad stad och ”sakernas internet”
(Internet of Things, IoT) ska tas fram.

Avdelningen for digital utveckling inom stadsledningskontoret har
utarbetat forslaget till strategi. Arendet innehéller
1. Strategi for Stockholm som smart och uppkopplad stad,
bilaga 1.
2. Kommunikationsstrategi, bilaga 2
Pagiende projekt, bilaga 3
4. Mbéjliga projekt, bilaga 4

(]

Arendet
Som grund for att ta fram strategin har stadsledningskontoret
genomfort arbetsméten, intervjuer, enkdtundersékningar och ocksé
anviind sociala medier. Arbetet har fokuserat pa tre omraden:
- Utmaningar och méjligheter for Stockhoim dér
digitaliseringen kan gora skillnad
- Pagiende och nyligen avslutade “smarta” projekt inom
respektive verksamhetsomrade 1 staden
- M#jliga nya projekt inom den smarta staden med tydlig

nylta

En omvérldsbevakning har utforts dir man tittat pa andra smarta
stider 1 vérlden och initiativ har tagits till erfarenhetsutbyte med
stiider som kommit 1angt pé omrédet.

Stadsledningskontoret konstaterar att digitaliseringen pa ménga sétt
innebir en genomgripande forindring pa flera omraden i samhéllet.
Foriindringen drivs av utvecklingen av nya tekniker och inte minst
av forindrade beteenden och forvantningar. Behov av och
mdjligheterna med digitalisering aterfinns inom alla
samhéllsomraden.

Stockholm har pa ménga sitt bra forutsittningar for att utveckla
smarta, digitala 1osningar. Stockholm har
- en hog tillgang till uppkoppling och anvindning av internet
- vil utvecklad anvéndning av Internet of Tings (IoT)
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- virldens storsta neutrala fiberndtverk och en god
mobiltackning

- ménga aktiva och ledande IKT-féretag finns 1 Stockholm

- staden ligger langt fram nér det giller e-forvaltning och har
ménga e-tjinster riktade till medborgarna

De arbetsméten och enkiter som riktade sig till invinarna visade
ocksa att det fanns ett intresse och engagemang kring visionen
“virldens smartaste stad” och att staden tar fram en strategi {or
smart och uppkopplad stad.

Inventeringen som gjorts visar att det inom staden finns Sver 150
pagaende eller just avslutade projekt kopplade till digitala tjénster
och verktyg. 1 arbetet har dver 200 méjliga nya smarta projekt
identifierats.

Utvecklingen av digitala tjinster inom staden pagér redan nu och
kommer att fortgd. Strategins syfte &r att samordna, rikta och
prioritera satsningarna.

Strategin tydliggérs i tre omraden: gemensam mélbild, méjliggdrare
och genomforande.

Malbilden for Stockholm som smart och uppkopplad stad grundar
sig i det behov som finns i staden och utgér fran Vision 2040.

De méjliggdrande principerna som strategin for fram utgér fran att
staden ska bygga en gemensam plattform som underlittar
utveckling av och samarbete kring digitala tjdnster, bide inom
staden och gentemot andra aktérer. Sju méjliggérande principer
lyfts upp:

- Losningar byggs pa gemensamma digitala plattformar

- System utbyter data via centrala plattformar

- Tekniska l8sningar baseras pa ppna standarder

- Avtal mgjliggér utveckling och innovation

- Stkerhet och integritetsskydd sikerstills

- Data tillgingliggors internt och som dppna data externt

Genomforandet foresias samordnas och féljas upp av
kommunstyrelsen. Digitaliseringsradet foreslds £ ansvar for
samordning av strategin fér den smarta staden och att ansvara {or
prioritering av projekt. Stadsledningskontorets avdelning for digital
fornyelse tillskjuts resurser for att forstirka sin linjeorganisation for
att kunna arbeta med strategin. Resurser for prioriterade projekt
forslas budgeteras central. Kostnader for 16pande drift och
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forvalining fordelas pa de verksamhetsomraden somn anvinder
respektive system.

Forvaltningens synpunkter

Genomslaget och utvecklingen av digitala tjanster och losningar &r
vildigt pataglig i det flesta delar av sambhillet. Foréndringen drivs
av teknisk utveckling, effektiviseringsmdéjligheter och inte minst av
minniskor forvintningar och dndrade beteende.

Férvaliningen tycker det dr positivt att en strategi for Stockholm
som smart och uppkopplad stad tagits fram. Genom strategin kan
det utvecklingsarbete som redan bedrivs inom omradet och nya
projekt samordnas och prioriteras. De strategiska mojliggtrande
principerna #r viktiga for att ge forutsittningar for kommande
digitala tjanster.

Visionen att Stockholm ska bli vérldens smartaste stad innehdller ett
slagkraftigt budskap som kan anvéndas for att f& fokus och driv 1
arbetet med att utveckla digitala tjénster som gagnar stadens
innevanare och bestkare.

Inventeringen av pagaende och méjliga utvecklingsprojekt visar att
4, om ens négra, drivs av stadsdelarna. Den nuvarande
organisationen gor att utvecklingsprojekt inom stadsdelarnas
verksamhetsomriden mest initieras av stadsledningskontoret och
andra forvaltningar som har systemégarskap. Det dr positivt aft
utveklingsresurserna samlas centralt i staden, men det kréver att
metoder utarbetas som sikerstiiller att stadsdelarna involveras i
arbetet med att ta fram nya digitala tjanster riktade till dess
innevénare och medarbetare.

I dagsliget dr forvaltningens framsta uppgift att inféra och tillimpa
smarta losningar som staden tagit fram. Det som under dret &r nytt
4r att stadens Sppna wi-fi niit, StockholmPublic, har installerats i
forvaltningshusets reception, pd Vita Villan i Smedshagen och 1
Vixthuset 1 Villingby, som har 6ppen verksamhet for seniorer. P4
Bibblerian dr bibliotek och forvaltningens medborgarkontor
samlokaliserat. Dir finns en ldsning for besdkare att via bibliotekets
datorer anvinda digitala tjénster gratis.

Planerat 4r att installera wi-fi nét pa vard- och omsorgsboendet
Koppargérden och pa servicehuset Skolorten. P4 dessa enheter
kommer niitet StockholmPublic att bestillas till entreplanen och i
lokalerna i vrigt kommer stadens administrativa wi-fi nét
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installeras, vilket bland annat mojliggdr anvindandel av ldsplatior 1
verksamheten.

Stadsdelsférvaltningen har inget att erinra mot remissens forslag.

Foérvaltningens férslag
Stadsdelsndmnden godkanner forvaltningens tjdnsteutldtande som
sitt svar pad kommunstyrelsens remiss,




