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UPPHANDLINGSRAPPORT

Upphandling av:

Lokalvard och fonsterputs i enskilda
hem inom hemtjansten i Norrmalms
stadsdelforvaltning.

Inledning

Den har rapporten beskriver hur Serviceforvaltningen, i enlighet
med Norrmalms stadsdelsndmnd beslut har genomfort
upphandlingen av lokalvard och fonsterputs i enskilda hem inom
hemtjansten Norrmalm. Rapporten utfor beslutsunderlag for
tilldelning av kontraktet och forklarar skélen for
tilldelningsbeslut.

Bakgrund och syfte

Syftet med upphandlingen ér att teckna ett ramavtal med en
leverantdr med som har kapacitet att tillgodose hela behovet av
efterfragad tjanst samt finna den mest lampade utforaren av
verksamheten, det vill sdga syftet ar att fa fram en utforare
som kan genomfora aktuellt uppdrag med hog kvalitet till det
lagsta priset.

Upphandlingsforfarande
Upphandlingen har genomforts med férenklat forfarande enligt
15 kapitlet, lagen (2007:1091) om offentlig upphandling (LOU).

Annonsering
Upphandlingen annonserades 2016-04-11 i det elektroniska
upphandlingsverktyget Visma Tendsign.

Inkomna anbud
Vid anbudstidens utgang 2016-05-10 hade anbud inkommit fran
5 anbudsgivaren. Anbuden hade inkommit i rat tid.
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Forfragningsunderlaget hade hamtats av fortradare for 29 olika
organsationer.

Anbuden éppnades 2016-05-11. Ett 6ppningsprotokoll
upprattades i samband med anbudsoppningen.

Anbudsgivare Foretag Org.nr.

1 Winab ForetagsService AB 556599-7034

2 Nacka Driftservice Ab 556885-8616

3 Saphira Omsorg AB 559014-7384

4 Alfa & Omega Servicebolagi Norden  556495-9426
& Europa AB

5 Activa Service i Sverige Aktiebolag 556615-7672

Kvalificering och provning av anbuden

Forutsattningar for hur provning och utvardering av inkomna
anbud ska genomféras redovisades i forfragningsunderlaget.
Detta angav dven vilka intyg, beskrivningar och dvriga
handlingar som anbudsgivaren skulle ldmna i anbudet for att det
skulle vara mojligt for den upphandlande myndigheten att
genomfdra en analys av om de stéllda kraven ar uppfyllda.

Provning av anbuden har genomforts med utgangspunkt fran de
uppgifter som lamnats i anbuden. LOU:s krav pa likabehandling
av anbudsgivarna innebdr att fortydliganden och kompletteringar
endast kan avse de uppgifter anbudsgivaren redan lamnat i sitt
anbud. Det har darmed inte varit mojligt for upphandlande
myndighet att tilldta anbudsgivare lagga till uppgifter i det fall
detta saknats i anbudet eller medge komplettering som innebar att
annan anbudsgivare diskrimineras. Forfragningsunderlaget har
detta skal innehallit information som betonat vikten av att
anbuden ar kompletta.

Provning av de anbud som inkom genomfordes i tre steg i
enlighet med forfragningsunderlaget punkt 1.9.3
Anbudsprovning.

Steg 1 — Kvalificering
Steg 2 — Provning av krav pa tjansten
Steg 3 — Anbudsutvéardering
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Provning, kvalificering och utvardering har genomforts av
ansvarig upphandlare pa serviceforvaltningen, tjanstemén pa
Norrmalm stadsdelforvaltning.

Steg 1 Kvalificering

Kvalificering: Prévning av anbudsgivaren lamplighet utifran
kvalificeringskraven i avsnitt "Krav pa
leverantoren/kvalificeringskrav. Syftet ar att faststalla om
anbudsgivaren har den kapacitet och organsation mm som
uppdraget kréver. Endast de anbudsgivare som godkanns
betraffande krav pa leverantéren gar vidare till steg 2.

Anbudsgivare 1: Winab Foretags Service AB

Den genomférda prévningen av redovisningarna i
anbudsgivarens anbud har visat att samtliga stéllda
kvalificeringskrav pa leverantdren inte uppfylls. Anbud fran
anbudsgivare 1 har darmed inte provats vidare avseende krav pa
tjansten, detta med anledning av nedanstaende motiveringar
under avsnitt 3.5 Kompetens och erfarenhet”.

Enligt forfragningsunderlaget avsnitt 3.5 ska bland annat
”Kompetens och erfarenhet” styrkas genom redovisning av
tidigare uppdrag eller motsvarande verksamhet som den
anbudsgivandes organisation drivit. Dvs:

- Ange en kortfattad beskrivning av tidigare uppdrag eller
motsvarande verksamhet som den anbudsgivande organisationen
drivit.

- Ange uppdragsgivare och mellan vilka tider uppdragen utforts.
- Ange aven namn och telefonnummer till en referent hos
uppdragsgivare som kan styrka erfarenhet av tidigare uppdrag.

Da anbudsgivaren inte redovisat ovan efterfragad information,
utan bifogat CV avseende verksamhetschef for att styrka sin
erfarenhet ska féljande bevis redovisas genom CV:n.

’CV avseende verksamhetschef och/eller CV for féretagets
ledning som styrker begard erfarenhet samt minst tva referenser
med angivande av nhamn, arbetsstalle och kontaktuppgifter, vilka
styrker begard erfarenhet. Detta krav galler framst den
anbudsgivare som aberopar ledningspersonals yrkeserfarenhet
och dar den anbudsgivande organisationen saknar efterfragad
verksamhetserfarenhet™.

Da redovisad CV pa verksamhetschef inte heller styrker
efterfragad information ar kraven enligt forfragningsunderlaget
avsnitt 3.5 inte uppfyllda.
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Anbudsgivare 2: Nacka Driftservice AB

Den genomforda provningen av redovisningarna i
anbudsgivarens anbud har visat att samtliga stéllda
kvalificeringskrav pa leverantoren inte uppfylls. Anbud fran
anbudsgivare 1 har darmed inte prévats vidare avseende krav pa
tjansten, detta med anledning av nedanstaende motiveringar
under avsnitt 3.5 Kompetens och erfarenhet”.

Enligt forfragningsunderlaget avsnitt 3.5 ska bland annat
”Kompetens och erfarenhet” styrkas genom redovisning av
tidigare uppdrag eller motsvarande verksamhet som den
anbudsgivandes organisation drivit. Dvs:

- Ange en kortfattad beskrivning av tidigare uppdrag eller
motsvarande verksamhet som den anbudsgivande organisationen
drivit.

- Ange uppdragsgivare och mellan vilka tider uppdragen utforts.
- Ange aven namn och telefonnummer till en referent hos
uppdragsgivare som kan styrka erfarenhet av tidigare uppdrag.

Da anbudsgivaren inte redovisat ovan efterfragad information,
utan bifogat CV avseende verksamhetschef for att styrka sin
erfarenhet ska foljande bevis redovisas genom CV:n.

’CV avseende verksamhetschef och/eller CV for foretagets
ledning som styrker begard erfarenhet samt minst tva referenser
med angivande av nhamn, arbetsstélle och kontaktuppgifter, vilka
styrker begéard erfarenhet. Detta krav galler framst den
anbudsgivare som aberopar ledningspersonals yrkeserfarenhet
och déar den anbudsgivande organisationen saknar efterfragad
verksamhetserfarenhet”.

Da redovisad CV pa verksamhetschef inte heller styrker
efterfragad information &r kraven enligt forfragningsunderlaget
avsnitt 3.5 inte uppfyllda.

Anbudsgivare 3: Saphira Omsorg AB

Den genomférda prévningen av redovisningarna i
anbudsgivarens anbud har visat att samtliga stéllda
kvalificeringskrav pa leverantdren inte uppfylls. Anbud fran
anbudsgivare 3 har darmed inte provats vidare avseende krav pa
tjansten, detta med anledning av nedanstaende motiveringar
under avsnitt 3.3 Registeringsskyldighet, betalning av skatter
och sociala avgifter mm” och avsnitt ”3.5 Kompetens och
erfarenhet”.
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Enligt forfragningsunderlaget avsnitt 3.3 andra stycket:

’Anbudsgivaren ska aven uppfylla i Sverige eller i hemlandet
lagenligt stallda krav avseende sina registerings- och skatte- och
avgiftsskyldigheter”

Da informationen fran skatteverket pavisar att Sahira Omsorg AB
inte betalt in nagon arbetsgivaravgift under feb och mars manad i
ar och samtidigt angett att i minst tva uppdrag har l16pande
stadning om 3-6 timmar varannan vecka anses kravet i avsnitt 3.3
inte vara uppfyllt.

Enligt forfragningsunderlaget avsnitt 3.5 ska bland annat
”Kompetens och erfarenhet” styrkas genom redovisning av
tidigare uppdrag eller motsvarande verksamhet som den
anbudsgivandes organisation drivit. Dvs:

- Ange en kortfattad beskrivning av tidigare uppdrag eller
motsvarande verksamhet som den anbudsgivande organisationen
drivit.

- Ange uppdragsgivare och mellan vilka tider uppdragen utforts.
- Ange aven namn och telefonnummer till en referent hos
uppdragsgivare som kan styrka erfarenhet av tidigare uppdrag.

Da anbudsgivaren inte redovisat ovan efterfragad information,
utan bifogat CV avseende verksamhetschef for att styrka sin
erfarenhet ska foljande bevis redovisas genom CV:n.

’CV avseende verksamhetschef och/eller CV for foretagets
ledning som styrker begard erfarenhet samt minst tva referenser
med angivande av nhamn, arbetsstélle och kontaktuppagifter, vilka
styrker begéard erfarenhet. Detta krav galler framst den
anbudsgivare som aberopar ledningspersonals yrkeserfarenhet
och déar den anbudsgivande organisationen saknar efterfragad
verksamhetserfarenhet”.

Da redovisad CV pa verksamhetschef inte heller styrker
efterfragad information ar kraven enligt forfragningsunderlaget
avsnitt 3.5 inte uppfyllda.

Anbudsgivare 4: Alfa & Omega Servicebolag i Norden &
Europa AB

Uppfyllande av samtliga stallda kvalificeringskrav har intygats av
anbudsgivare 4 i enlighet med vad som efterfragas i
forfragningsunderlaget och lamnade beskrivningar styrker

detta. Anbudsgivare 4 gar darmed vidare till steg 2.
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Anbudsgivare 5: Activa Service i Sverige Aktiebolag

Den genomférda prévningen av redovisningarna i
anbudsgivarens anbud har visat att samtliga stéllda
kvalificeringskrav pa leverantoren inte uppfylls. Anbud fran
anbudsgivare 5 har darmed inte provats vidare avseende krav pa
tjansten, detta med anledning av nedanstaende motiveringar
under avsnitt 3.5 Kompetens och erfarenhet”.

Enligt forfragningsunderlaget avsnitt 3.5 ska bland annat
”Kompetens och erfarenhet” styrkas genom redovisning av
tidigare uppdrag eller motsvarande verksamhet som den
anbudsgivandes organisation drivit. Dvs:

- Ange en kortfattad beskrivning av tidigare uppdrag eller
motsvarande verksamhet som den anbudsgivande organisationen
drivit.

- Ange uppdragsgivare och mellan vilka tider uppdragen utforts.
- Ange aven namn och telefonnummer till en referent hos
uppdragsgivare som kan styrka erfarenhet av tidigare uppdrag.

Da anbudsgivaren inte redovisat ovan efterfragad information,
utan bifogat CV avseende verksamhetschef for att styrka sin
erfarenhet ska féljande bevis redovisas genom CV:n.

’CV avseende verksamhetschef och/eller CV for féretagets
ledning som styrker begard erfarenhet samt minst tva referenser
med angivande av nhamn, arbetsstalle och kontaktuppgifter, vilka
styrker begard erfarenhet. Detta krav galler framst den
anbudsgivare som aberopar ledningspersonals yrkeserfarenhet
och dar den anbudsgivande organisationen saknar efterfragad
verksamhetserfarenhet”.

Da redovisad CV pa verksamhetschef inte heller styrker
efterfragad information ar kraven enligt forfragningsunderlaget
avsnitt 3.5 inte uppfyllda.

Steg 2 - Provning av krav pa tjansten.

| avsnittet "Krav pa tjansten" i forfragningsunderlaget anges de
krav som stélls pa tjansten. Bedoms ett anbud inte klara samtliga
dessa krav gar anbudet inte vidare till den slutliga utvéarderingen.
Provning av om ett anbud klarar kraven sker utifran
anbudsgivarens intyganden och beskrivningar. Har ingar dven
prévning av om avtalsvillkoren accepterats. Endast de anbud som
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bedoms uppfylla samtliga krav i kravspecifikationen gar vidare
till steg 3.

Anbudsgivare 4

Den genomférda provningen av redovisningarna i anbudsgivande
leverantors anbud har visat pa att samtliga stallda krav pa tjansten
ar uppfyllda. Anbudsgivare 4 gar darmed vidare till steg 3
anbudsutvardering.

Anbudsutvardering

Anbudsgivare 4 provades i enlighet med vad
forfragningsunderlaget angett, alltsa vilket anbud som innehaller
det lagsta utvarderingspriset for Bestallaren utifran de i
forfragningsunderlaget angivna kriterierna.

Anbudsgivare 4, Alfa & Omega AB

Pos Beskrivning Pris per timme
| Normalstadning 210 SEK
2 Storstadning 220 SEK
3 Sanering 240 SEK
4 Fonsterputs 350 SEK

Totalt utvarderingspris 1020 kr (summan av normalstadning,
storstadning, sanering och fonsterputs).

Ovan redovisad utvardering visar pa att anbudsgivare 4 innehar
det lagsta utvarderingspris.

FORSLAG TILL TILLDELNINGSBESLUT

Resultatet av upphandlingen blev att anbudet fran Alfa & Omega
AB, organsationernummer 556495-9426, var det anbud som
innehar lagst utvarderingspris och Alfa 6 Omega foreslas darmed
att tilldelas kontraktet.

Avtassparr kommer att iakttas.
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