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Forslag till program for stod till anhoriga 2017-
2020 - remiss fran kommunstyrelsen

Forvaltningens forslag till beslut
Remissen besvaras med forvaltningens tjansteutlitande.

Johanna Engman Susanna Halldin

stadsdelsdirektor avdelningschef

Sammanfattning

Kommunstyrelsen har begért yttrande frén Norrmalms
stadsdelsndmnd angaende remiss om forslag till program for stod
till anhoriga 2017-2020. Stockholms stads program for anhoriga
2012-2016 faststilldes av kommunfullméktige 2013. T och med att
programmet upphor den 31 december 2016 har ett forslag till nytt
program for stdd till anhoriga arbetats fram. Socialtjdnstens
skyldigheter géillande anhdriga lyfts fram 1 forslaget. Forvaltningen
ser positivt pa forslaget.
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Bakgrund

Kommunstyrelsen har begért yttrande fran Norrmalms
stadsdelsndmnd angiende remiss om forslag till program for stod
till anhoriga 2017-2020. Remisstiden stracker sig till den 7 oktober
2016. Stockholms stads program for anhoriga 2012-2016
faststilldes av kommunfullméktige 2013. I och med att programmet
upphor den 31 december 2016 har ett forslag till nytt program for
stod till anhoriga arbetats fram mellan dldreforvaltningen och
socialforvaltningen i samarbete med en referensgrupp med
deltagare franstadsdelsforvaltningar.

Manga anhdriga utfor ett omfattande och viktigt arbete for att varda
och stodja nérstdende som till exempel dr 1dngvarigt sjuk, dldre med
funktionsnedséttning eller en missbruksproblematik. Utvecklingen
har gtt mot att vard och stdd som ges mojliggdr for fler att bo kvar
hemma. Det innebér att manga anhdriga far ett 6kat ansvar.

I 5 kap. 10§ socialtjanstlagen (SoL) star det: Socialndmnden ska
erbjuda stod for att underldtta for de personer som vdrdar en
ndrstdende som dr langvarigt sjuk eller dldre eller som stodjer en
ndrstdende som har funktionshinder.

Aldreforvaltningen och socialforvaltningen har utvirderat
nuvarande program for stod till anhoriga. Bland annat har en storre
enkédtundersokning gjorts for att fa fram kdnnedom om, och hur
tillimpningen av programmet ser ut. Enkéten har skickats ut till
tjdnstemdn inom éldreforvaltningens och socialforvaltningens
omréde, som till exempel anhorigkonsulenter, bistandshandlaggare,
socialsekreterare och avdelningschefer.

Enkétsvaren visar att kinnedom om programmet varierar och att
tillimpningen av programmet ser olika ut beroende pa roll och
funktion. Generellt kan ségas att det inom &ldreforvaltningens
omréde finns storst kinnedom och storst tillimpning for
programmet. Inom socialforvaltningens omrdde dr bade kdnnedom
och tillampningen av programmet légre.

Arendet

Stockholms stads program for stod till anhoriga 2017-2020 omfattar
dldrendmnden, socialndimnden och stadsdelsndmnderna. De har ett
gemensamt ansvar for implementeringen av programmet som ska
ske inom ramen for ordinarie planering och uppfoljning.
Programmet fungerar som overgripande vigledning. Programmet
syftar till att 6ka kvaliteten 1 stadens socialtjdnst s att anhoriga har
en bra livssituation, en god fysisk och psykisk hilsa och fér
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likvardiga insatser oavsett var 1 staden de bor. Staden bidrar ddrmed
till ett jimlikt, jamstéllt, icke-diskriminerade och hallbart samhélle
enligt Stockholms stads vision 2040 — Ett Stockholm f6r alla.

I forslaget tydliggors att programmet omfattar hela socialtjanstens
verksamhet, det vill sdga, dldreomsorg, omsorg om personer med
funktionsnedséttning och individ- och familjeomsorg.
Stadsdelsndmnderna ansvarar for att det finns tillracklig med
kunskap for arbetet med anhorigstdod. Socialndimnden och
dldrendmnden har ansvar for att inkludera anhorigperspektivet i
utbildningar for nyanstédllda handldggare. Medarbetare 1
ovanstdende verksamheter har en skyldighet att uppmérksamma och
erbjuda anhorigas behov av stdd. I programmet tydliggors dven
anhorigas delaktighet i handldggningsprocessen.

I forslaget fortydligas uppfoljningsansvaret for programmet.
Forslaget ér att I16pande uppfoljning sker arsvis i respektive
stadsdelsndmnd och att jadmstalldhetsaspekter sérskilt bor
uppmirksammas i uppfoljningen. Forslaget ér att dldrendmnden och
socialndmnden utvirderar hela programmet ar 2019.

Arendets beredning

Arendet har beretts av #ldre- och socialtjinstavdelningen. Arendet
har behandlats i pensiondrsradet och radet for
funktionshindersfrdgor den 12 september.

Forvaltningens synpunkter och forslag

Forvaltningen ser positivt pa att 6ka kunskapen om anhorigstod.
Forvaltningen instimmer med det som stdr i forslaget att ett
kunskapslyft behovs inom hela socialtjinstens omrade. Med
anledning av det dr det positivt att forslaget till det nya programmet
tydliggor att stdd till anhoriga omfattar hela socialtjanstens omrade
for att alla anhoriga ska behandlas lika enligt stadens vision.
Forvaltningen forslar darfor att det bor fortydligas vilket stod och
vilka insatser som anhoriga kan fa.

Bilaga
Forslag till program for stod till anhoriga 2017-2020 — remiss fran
kommunstyrelsen.



