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Norrmalms stadsdelsnämnd godkänner förvaltningens 

tjänsteutlåtande som svar till Skolinspektionen med anledning av 

beslut om föreläggande.  

 

 

 

Johanna Engman  Johanna Hult  

Stadsdelsdirektör  Avdelningschef  

Sammanfattning 
Skolinspektionen har genomfört tillsyn av Stockholms kommun 

under våren 2016.  Tillsynen har avsett huvudmannens samlade 

ansvarstagande för utbildningen inom skolreformen förskola. 

Skolinspektionens granskning visar att Norrmalms kommunala 

förskolor är av god kvalité. Den enda brist som Skolinspektionen 

angivit är att Norrmalms stadsdelsnämnd behöver utveckla arbetet 

avseende att samtliga signaler om kränkningar mot barn anmäls till 

huvudmannen. Stadsdelsnämnden ska säkerställa att det är tydligt 

för personal, förskolechefer, och huvudman i vilka lägen och på 

vilket sätt anmälningsplikten ska fullgöras.  
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Bakgrund 
Skolinspektionen granskar regelbundet all skolverksamhet för att se 

till att lagar, regler och läroplaner som finns för verksamheten 

efterföljs. Skolinspektionen förelägger med stöd av 26 kap. 10§ 

skollagen (2010:800) Norrmalms stadsdelsnämnd att senast den 20 

oktober 2016 vidta åtgärder för att avhjälpa påtalade brister. Samma 

datum ska åtgärderna redovisas skriftligen till Skolinspektionen.  

Ärendet 
Skolinspektionen har genomfört tillsyn av Stockholms kommun 

under våren 2016. Skolinspektionens granskning av Norrmalms 

stadsdelsförvaltnings kommunala förskolor har skett på 

kommunövergripande nivå, inga besök har gjorts i verksamheten. 

Som underlag för tillsynen har Skolinspektionen tagit del av 

skriftlig information om kommunen som helhet och om 

förskoleverksamheten. Skolinspektionen har även granskat nationell 

statistik, tidigare tillsynsbeslut, eventuella anmälningsärenden samt 

resultat från förskoleundersökningen. Därutöver har intervjuer 

genomförts med nämndordförande och vice nämndordförande. 

Avdelningschef, stab vid förskole-och fritidsavdelningen, 

förskolechefer och representanter från förskoleenheternas personal 

har också intervjuats. Av Stockholms kommuns fjorton 

stadsdelsnämnder har elva fått förelägganden avseende att se till att 

samtliga signaler om kränkande behandling anmäls till 

huvudmannen. De åtgärder som ska vidtas är att samtliga signaler 

om kränkande behandling anmäls till huvudmannen.   

Ärendets beredning 

Ärendet har beretts av förskole- och fritidsavdelningen.  

Förvaltningens synpunkter  
Stadsdelsnämnden har ett systematiskt arbete avseende arbetet med 

likabehandling och motverkande av kränkande behandling inom 

förskolan. Samtliga förskoleenheter upprättar årligen en 

likabehandlingsplan. Likabehandlingsplanen beskriver 

verksamhetens arbete med främjande av alla barns lika rättigheter 

och möjligheter, förebyggande av diskriminering, trakasserier och 

kränkande behandling, samt rutiner för åtgärder. Om 

diskriminering, trakasserier eller kränkande behandling äger rum är 

verksamheten skyldig att utreda och åtgärda det inträffade.  

Skyldigheten gäller när personal kränker barn såväl som när barn 

kränker andra barn. Anmälningsskyldigheten omfattar även då en 

personal eller annan vuxen uppfattar att ett barn blivit kränkt.  

Enligt skollagen är förskolechef som får kännedom om att ett barn 

anser sig ha blivit utsatt för kränkande behandling i samband med 

verksamheten skyldig att anmäla detta till huvudmannen. 

Huvudmannen är skyldig att skyndsamt utreda omständigheterna 

kring dem uppgiva kränkningarna och i förekommande fall vidta de 
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åtgärder som kan krävas för att förhindra kränkande behandling 

framtiden. Norrmalm stadsdelsnämnds förskolor har rutiner vid 

anmälning om kränkning av barn och använder sig av särskilt avsett 

blankettunderlag för att genomföra utredning. Anmälan av 

kränkande behandling delges nämnd via samlad ärendelista inför 

varje nämndsammanträde. Utfall av utredning meddelas nämnden 

på samma sätt. Vill nämnden ha mer information om ett ärende 

begärs handlingar ut från diariet, ingen sekretess gäller gentemot 

nämndledamöterna.  

 

Skolinspektionens granskning visar att Norrmalms kommunala 

förskolor är av god kvalité. Den enda brist som Skolinspektionen 

angivit är att Norrmalms stadsdelsnämnd behöver utveckla arbetet 

avseende att samtliga signaler om kränkningar mot barn anmäls till 

huvudmannen.  

 

Skolinspektionens tillsyn har visat att utöver skriftliga rutiner, 

behöver kunskap om kränkande behandling och 

anmälningsförfarande förankras ytterligare i verksamheten. För att 

säkerställa att samtliga signaler om kränkande behandling anmäls 

till huvudmannen, samt tydliggöra för personal och förskolechefer i 

vilka lägen och på vilket sätt anmälningsplikten ska fullgöras 

kommer nedan åtgärder att vidtas: 

 Förskoleneheterna använder sig av ett gemensamt framtaget 

utbildningsmaterial i syfte att arbeta förebyggande mot 

kränkande behandling, se bilaga. Förskolechefer säkerställer 

att underlaget förankras i verksamheten.  

 Vid introduktion av nyanställda som erbjuds vid upprepande 

tillfällen under året informerar och problematiserar 

avdelningschef kring hur Norrmalms stadsdelsförvaltning 

arbetar för att motverka och utreda kränkande behandling.  

 Vid verksamhetsbesök följer avdelningschef upp 

likabehandlingsarbetet inom enheten.  

 Förskoleenheterna fortsätter arbetet med likabehandling och 

förebyggandet av diskriminering i verksamheten. 

 

Stadsdelsförvaltningen vill erinra nämnden om att en effekt av ökad 

medvetenhet avseende anmälan av kränkande behandling kan 

komma att medföra fler anmälda ärende till de elva 

stadsdelsnämnder som fått föreläggande. 

Bilaga  

1. Beslut för förskola Skolinspektionen  

2. Anmälan kränkande behandling- utbildningsmaterial 

Norrmalms kommunala förskolor  


