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Bilaga 1 - Socialt ansvar

Socialt ansvar &r ett brett begrepp och innebér i korthet att staden i
sina upphandlingar utformar sérskilda kontraktsvillkor om
exempelvis sysselsattningsframjande atgarder, etiska hansyn i
utvecklingslander och arbetsvillkor.

| programmet for upphandling och inkdp, nedan kallat programmet
har avsnitt som ror sociala hansyn sorterats under flera olika
rubriker. Detta har gjorts for att tydliggora programmets koppling
till kommunfullmaktiges inriktningsmal. | tillampningsanvisningen
har de delar fran programmet som ror sociala hansyn samlats i
denna anvisning for att férenkla tillampningen av programmet.

De olika avsnitten nedan beskriver varfor, nar och pa vilket satt
socialt ansvar ska beaktas i de upphandlande myndigheternas
(UM:s) upphandlingar.
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1 Att tanka pa vid anvandning av krav
pa socialt ansvar

Krav ska vara kopplade till foremalet for kontraktet
Nar krav pa socialt ansvar inkluderas i en offentlig upphandling &r
det viktigt att UM forsakrar sig om att de krav och kriterier som
stalls har ett samband med kontraktsforemalet. De hansyn som tas
maste som huvudregel ta sikte pa just den vara, tjanst eller
entreprenad som omfattas av den aktuella upphandlingen. Det ar
som huvudregel inte tillatet att stalla krav som syftar till att indirekt
reglera leverantorers dvriga verksamhet.

2 Arbetsmiljo

Varfor ska krav stéllas?

En leverantor &r skyldig att folja svensk arbetsmiljélagstiftning och
ovriga lagar som ror arbetsvillkor om kontraktet utfors i Sverige.
Detta innebar att leverantdren ar skyldig att exempelvis férebygga
ohélsa och olycksfall i arbetet.

Mot bakgrund av att det sker Gvertradelser inom vissa branscher
finns det ett mervarde i att stalla krav pa att leverantoren ska folja
svensk arbetsmiljolagstiftning nar kontraktet utfors. Detta eftersom
leverantdren som arbetsgivare &r den viktigaste aktoren med saval
skyldighet som majlighet att paverka forutsattningarna for de egna
anstéllda. Genom kraven kan UM framja en god arbetsmilj6 och
aven vidta avtalsrattsliga atgarder vid overtradelser av regelverket.

Ytterligare information om arbetsmiljélagen och om aktuella
foreskrifter finns pa Arbetsmiljoverkets hemsida, www.av.se.

Nar ska kraven stallas?

Om det ar kéant att det forekommer arbetsmiljobrister inom en viss
bransch och arbetet som utfors kan innebéra 6kade risker for den
enskilde arbetstagaren bor krav som sékerstaller en god arbetsmilj6
stéllas. Detsamma géller om det &r kant att det faktiska arbetet till
stor del kommer att utféras av underentreprendrer.

Hur ska kraven formuleras?

De krav som anvands ska hdmtas ur arbetsmiljélagstiftningen.
Kraven ska formuleras som sérskilda kontraktsvillkor i
upphandlingen.


http://www.av.se/
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Hur ska kraven foljas upp?

Inom ramen for sedvanlig uppféljning bl.a. genom att leverantéren
pa begaran av UM redovisar sitt systematiska arbetsmiljoarbete.
Leverantdren bor dven ges ett ansvar for att rapportera ev.
overtradelser till UM. De kommersiella villkoren ska innehalla
vitesklausul samt skrivning om hévning i vissa fall vid dvertradelser
av regelverket.

3 Motverka diskriminering och framja
lika rattigheter

Varfor ska kraven stallas?

UM ska aktivt arbeta for att motverka diskriminering och att framja
lika rattigheter och jamstalldhet. Utifran detta ska UM:s
upphandlingar framja att diskriminering inte forekommer i vara
leverantorers verksamheter samt att den service som staden
tillhandahaller bidrar till jamstalldhet och likvardig service oavsett
kon, sexuell 1aggning, kdnsidentitet eller konsuttryck.

Avsikten med en antidiskrimineringsklausul ar att framja
efterlevnad av aktuell antidiskrimineringslagstiftning och varna om
principen om alla ménniskors lika vérde och ratt att bli behandlande
pa lika villkor. Detta uppnas genom att efterlevnaden av
antidiskrimineringslagstiftningen gors till en avtalsfraga med
sanktionsmojligheter om avtalets villkor inte foljs.

Né&r ska kraven stallas?

1. Antidiskriminering

Stadens antidiskrimineringsklausul ska tillampas vid upphandlingar
av tjanster och byggentreprenader.

2. Jamstalldhet och lika rattigheter och mdéjligheter oavsett
sexuell laggning, konsidentitet eller konsuttryck

Vid upphandling av tjanster och entreprenader inom
individbaserade tjanster, (tjanster som direkt vander sig till enskilda
personer, ex. skola, vard och omsorg, fritid- kultur- och
idrottsverksamhet) ska krav stéllas som syftar till att uppna malen i
stadens program for ett jamstallt Stockholm samt program for lika
rattigheter och mojligheter oavsett sexuell 1aggning, kénsidentitet
eller kdnsuttryck som &r under arbete.
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Hur ska kraven formuleras?
1. Antidiskriminering
Enligt kommunfullmaktiges antidiskrimineringsklausul.

2. Jamstalldhet och lika rattigheter och méjligheter oavsett
sexuell laggning, kdnsidentitet eller konsuttryck
Stadsledningskontoret kommer att ta fram kontraktsvillkor for hur
krav pa jamstalldhet och lika rattigheter och méjligheter oavsett
sexuell 1aggning, konsidentitet eller konsuttryck kan utformas vid
upphandling utifran program for ett jamstallt Stockholm samt
program for lika réttigheter och mojligheter oavsett sexuell
laggning, konsidentitet eller kénsuttryck som &ar under arbete.

Hur ska kraven f6ljas upp?

Vid uppféljning av antidiskrimineringslagstiftningen ska
uppfoljning ske genom att leveranttren skriftligt redovisar sitt
arbete i enlighet med § 1 i klausulen.

4 Etisk hansyn

Varfor krav pa etiska hansyn

Manga av de varor som kdps in av staden produceras i lander dar
det finns en risk for att ménskliga rattigheter och rattigheter i
arbetslivet kranks i produktionsleden. Syftet med att stalla krav pa
etiska hansyn &r att se till att stadens leverantdrer arbetar
systematiskt for att forhindra eller minimera risken for 6vertradelser
vid tillverkning av varor samt vid utférandet av vissa tjanster.

Etiska hansyn syftar aven till att uppna de ataganden som féljer av
att Stockholms stads &r en Fairtrade City.

UM ska darfor stalla krav pa att leverantdrer har rutiner for att
bedriva ett systematiskt arbete for att forhindra eller minimera
riskerna for dvertradelser av nedan angivna konventioner i de egna
leverantorskedjorna. Med leverantorskedja avses hela kedjan av
leverantorer som omfattas for att ta fram en fardig produkt, fran
utvinning av ravara till fardigférpackad vara, inklusive transporter.

e FN:s allménna forklaring om de ménskliga rattigheterna
(1948)

e FN:s barnkonvention artikel 32

e FN:s deklaration mot korruption


http://intranat.stockholm.se/PageFiles/2908/Antidiskrimineringsklausul.pdf

a

Stockholms Bilaga 1
stad Sida 5 (13)

o3

e |LO:s atta karnkonventioner om tvangsarbete, barnarbete,
diskriminering och féreningsfrihet samt organisationsrétt (nr
29, 87, 98, 100, 105, 111, 138 och 182)

e Den arbetsmiljolagstiftning som galler i tillverkningslandet

e Den arbetsratt, inklusive lagstiftning om minimilén samt det
socialforsakringsskydd som géller i tillverkningslandet

e Den milj6lagstiftning som galler i tillverkningslandet

Nar ska krav pa etiska hansyn stallas?
Krav pa etiska hansyn ska anvéandas i samband med:

e Varuupphandlingar

e Tjansteupphandlingar dar varor ingar som en del av tjansten

e Tjansteupphandlingar dar det &r k&nt att tjansterna utfors
fran s.k. laglonelander

Vid enstaka inkop och leveransavtal som &r kortare an ett ar ar det
som huvudregel inte lampligt att stalla krav pa etiska hansyn. Detta
eftersom kraven innebér att leverantoren ska skapa rutiner och
bedriva ett systematiskt arbete for att foérhindra eller minimera
overtradelser av ovan angivna konventioner.

Utgangspunkten &r att en riskanalys ska genomforas i samband med
behovs- och marknadsanalysen for att undersdka om det féreligger
ett behov av att stéalla krav pa etiska hansyn. Om riskanalysen visar
att det for det aktuella avtalsomradet foreligger en forhojd risk for
overtradelser ar huvudregeln att krav pé etiska hansyn ska stéllas.

Stadsledningskontoret har genomfort riskbedomningar for vissa
varuomraden, For omradena drivmedel, byggentreprenad, mobler,
It-utrustning arbetsplatser och larm och bevakningstjanster, se
Riskanalyser for etiska hansyn 1. For omradena
forbrukningsmaterial, arbets- och yrkesklader, skor och telekom, se
Riskanalyser for etiska hansyn 2. Dessa riskbedémningar kommer
att uppdateras och kompletteras I6pande. Omradena ska inte ses
som en komplett forteckning for omraden med forhojd risk.

For ramavtalsupphandlingar 6ver troskelvardet &r huvudregeln att
krav pa etiska hansyn ska stallas om inte en riskbedémning visar att
det &r obefogat. Beslut att inte stélla krav pa etiska hansyn bor i
sadana fall motiveras sarskilt.

For upphandlingar av ramavtal under tréskelvarden bor krav pa
etiska hansyn stéllas i de fall det bedéms som relevant Beslut att


http://intranat.stockholm.se/Global/manual/Riskanalyser%20f%c3%b6r%20etiska%20h%c3%a4nsyn%20-%201.pdf
http://intranat.stockholm.se/Global/manual/Riskanalyser%20f%c3%b6r%20etiska%20h%c3%a4nsyn%20-%202.pdf

Stockholms
stad

Bilaga 1
Sida 6 (13)

inte stalla krav pa socialt ansvarstagande behdver inte motiveras
sérskilt.

For ovriga upphandlingar av varor och tjanster bér en bedémning
goras utifran avtalets langd, kontraktsvarde och risk for
Overtradelser.

Hur ska kraven formuleras?

Kraven ska stéllas som sérskilda kontraktsvillkor.
Stadsledningskontoret har tagit fram en standardiserad kravtext, se
Kontraktsvillkor — Etiska hansyn.

For kaffe, kakao, te, bananer och socker bor principerna om réttvis
handel tillampas. For natursten finns en sérskilt vagledning som
tagits fram i samverkan mellan bl.a. Malmo, Géteborg, Orebro och
Stockholm. Se vidare, Vagledning for etiska krav och uppféljning
av natursten.

Hur ska kraven féljas upp?

Egenrapportering

UM foljer i forsta hand upp krav pa etiska hansyn genom
leverantorens egenrapportering. Leverantdren ska inom sex
manader fran det att avtalet trader i kraft skriftligt redovisa sitt
systematiska arbete. Darefter ska leverantéren komplettera
egenrapporteringen var tolfte manad under avtalstiden. For de fall
det foreligger fragetecken, oklara eller otillrackliga svar ska rattelse
begéaras och leverantdren ska senast inom en manad skicka in
kompletterande information.

Syftet med att begéra in en skriftlig egenrapportering ar att fa en
bild av hur leverantdren arbetar med etiska hansyn i
leverantorskedjan.

Revisioner/Inspektioner

Kostnaderna for att genomfdra egna revisioner ar ofta htga och
staden har darfor tecknat avtal med SKL Kommentus Inkdpscentral
(SKI) for att inga i deras system for uppfoljande kontroll av etiska
och sociala hansyn. SKI erbjuder ett samordnat uppfoljningssystem
dar upphandlade revisorer kontrollerar om stéllda sociala och etiska
krav uppfylls pa tillverkningsanlaggningar runt om i vérlden. Varje
deltagande kommun har mojlighet att paverka vilka revisioner som
ska utforas. Las mer om hallbarhetskollen har:
https://www.sklkommentus.se/inkopscentral/vart-
arbetssatt/hallbarhetskollen/



http://intranat.stockholm.se/Global/manual/Kontraktsvillkor%20-%20Etiska%20h%c3%a4nsyn.pdf
http://intranat.stockholm.se/Global/manual/V%c3%a4gledning%20f%c3%b6r%20etiska%20krav%20och%20uppf%c3%b6ljning%20av%20natursten.pdf
http://intranat.stockholm.se/Global/manual/V%c3%a4gledning%20f%c3%b6r%20etiska%20krav%20och%20uppf%c3%b6ljning%20av%20natursten.pdf
https://www.sklkommentus.se/inkopscentral/vart-arbetssatt/hallbarhetskollen/
https://www.sklkommentus.se/inkopscentral/vart-arbetssatt/hallbarhetskollen/
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SKI har dven ett ramavtal for stickprovskontroller och s.k.
skrivbordsrevisioner som stadens namnder ar anslutna till. Avrop
kan goras av alla stadens ndmnder och sker genom férnyad
konkurrensutsattning. Bolag ansluter sig sjélva genom att kontakta
SKI. Las mer om ramavtalet har:
http://www.sklkommentus.se/inkopscentral/ramavtal/varor-och-
tillhorande-tjanster/uppfoljandekontroll-av-etiska-och-sociala-krav-
2014/

Avrop av skrivbordsrevisioner bor i forsta hand ske om de uppgifter
som ldmnas i samband med leverantérens egenrapportering inte
bedoms tillrackliga och ndmnden vill sékerstélla att rutinerna
fungerar. De rapporter som lamnas efter en sadan revision bor sedan
anvandas i fortsatt dialog med leverantoren.

Stickprovskontroller pa plats i produktionsledet bor i forsta hand
ske i samverkan med andra kommuner och inom ramen for SKI:s
samordnade uppfoljningssystem.

Hantering av avvikelser

Om avvikelser mot internationella konventioner eller nationell
lagstiftning géallande méanskliga rattigheter, rattigheter i arbetslivet,
miljoskyddslagstiftning eller korruption identifieras ska
leverantoren se till att dessa atgardas enligt tidplan godkand av UM.
Leverantdren forvantas ocksa informera UM om eventuella
avvikelser som denna blir varse om under kontraktstiden.

Huvudregeln vid avvikelser ar att en atgardsplan ska tas fram. Om
avvikelsen ar av allvarlig karaktar ska atgarder vidtas omgaende.
Att avvikelser forekommer kan accepteras sa lange leverantéren kan
visa att de vidtar atgarder och arbetar aktivt for att forebygga
Overtradelser.

Forst om leverantoren uppenbarligen brister i sina ataganden genom
att exempelvis inte skicka in atgardsplaner, medvetet lamnar
felaktiga uppgifter eller vid upprepade mindre avvikelser ska UM
Overvéga att hava avtalet.

| de fall leverantdren via egen uppfdljning eller via annan
informationskanal blir varse om avvikelser mot internationella
konventioner eller nationell lagstiftning gallande ménskliga
rattigheter, rattigheter i arbetslivet eller korruption, vid tillverkning
eller utforandet av kontraktsforemalet ska UM omedelbart
informeras om avvikelsen samt leverantorens atgardsplan.


http://www.sklkommentus.se/inkopscentral/ramavtal/varor-och-tillhorande-tjanster/uppfoljandekontroll-av-etiska-och-sociala-krav-2014/
http://www.sklkommentus.se/inkopscentral/ramavtal/varor-och-tillhorande-tjanster/uppfoljandekontroll-av-etiska-och-sociala-krav-2014/
http://www.sklkommentus.se/inkopscentral/ramavtal/varor-och-tillhorande-tjanster/uppfoljandekontroll-av-etiska-och-sociala-krav-2014/
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5 Arbetsvillkor

Med “arbetsvillkor” avses sarskilda arbetsrattsliga kontraktsvillkor i
niva med svenska centrala kollektivavtal.

Kommunstyrelsen har initierat ett pilotprojekt ’Projekt vita jobb-
modellen” (dnr 439-1458/2015) som bl.a. syftar till att:

e Hitta gemensamma riktlinjer och arbetssatt for anvandning
av arbetsvillkor i stadens upphandlingar

o Sidkerstalla en infrastruktur for tillnandahallandet av villkor
ur de centrala kollektivavtalen

e Omsatta dessa villkor i tydliga, transparenta och
kalkylerbara villkor som kan anvandas som sérskilda
kontraktsvillkor i UM:s upphandlingar

Varfor ska man stalla krav pa arbetsrattsliga villkor?
Trots att det i svensk lagstiftning finns tvingande regler om
grundlaggande arbetsvillkor finns det inom vissa branscher en risk
att leverantorer skaffar sig konkurrensfordelar genom att erbjuda
sina anstallda samre arbetsvillkor. Detta galler sérskilt [6ner
eftersom det inte finns nagon nationell lagstiftning om minimiloner
i Sverige.

Att stélla arbetsréattsliga krav vid upphandling syftar till att
sékerstélla att arbete som utfors i offentliga kontrakt sker med
rimliga anstéllningsvillkor samt att undvika konkurrensfordelar
genom att leverantorerna erbjuder undermaliga villkor s.k. ’social
dumpning”.

Nar kan/bor man stalla krav pa arbetsrattsliga
villkor?

Arbetsréattsliga villkor ar i forsta hand tillampliga vid upphandling
av tjanster, byggentreprenader eller byggkoncessioner som utfors i
Sverige.

Vid varuupphandlingar &r det som huvudregel inte mojligt att
inkludera krav pa arbetsrattsliga villkor. Undantaget &r om varorna
tillverkas i Sverige pa uppdrag av den upphandlande myndigheten,
eller tillverkas som en del av ett tjanstekontrakt, under forutsattning
att tillverkning sker i Sverige och kontraktet utfors i Sverige.

! Jfr. C-549/13 Bundesdruckerei — i det aktuella avgérandet faststallde EU-
domstolen att krav pé ett visst lands arbetsrttsliga villkor endast kan stillas om
kontraktet ska fullgéras i just det landet.
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Arbetsréattsliga villkor ska stallas om UM beddmer att det finns en
risk for oskéliga anstéllningsvillkor inom den aktuella branschen
som upphandlingen avser. Att en stor del av kontraktet ska utforas
av underleverantorer kan vara en indikator pa att det kan finnas risk
for oskaliga arbetsvillkor. En annan indikator kan vara om det ar
fraga om en arbetsintensiv bransch dar I6nekostnaden utgér en stor
del av omséttningen eller om det férekommer utstationering av
arbetstagare inom den aktuella branschen.

Vilka krav pa arbetsrattsliga villkor kan stallas?

Om det finns anledning att anta att utstationerad arbetskraft kommer
att anvandas vid utforandet av kontraktet begransar EU-ratten vilka
krav som kan stéllas i den enskilda upphandlingen. I sddana
situationer kan endast krav pa de villkor som kommer till uttryck i
den s.k. harda karnan i utstationeringslagen stéllas.

Den harda karnan i utstationeringslagen omfattar vissa

arbets- och anstallningsvillkor som ska géalla vid utstationering. Det
vill sdga nar arbetstagare som har sin hemvist i en medlemsstat och
arbetar i annan medlemsstat under en begrénsad tid.
Utstationeringsdirektivet omfattar inga materiella bestammelser
(inga faststéllda nivaer) och innehallet kan darmed variera mellan
medlemsstaterna. Medlemsstaterna ska enligt direktivet se till att
foretagen som utstationerar arbetskraft garanterar de utstationerade
arbetstagarna arbets- och anstéllningsvillkor i vardlandet som ar
faststéllda enligt lag eller pa annat sétt inom féljande omraden:

a) Langsta arbetstid och kortaste vilotid

b) Minsta antal betalda semesterdagar per ar

c) Minimilon

d) Villkor for att stélla arbetstagare till forfogande

e) Sakerhet, halsa och hygien pa arbetsplatsen

f) Skyddsatgarder med hansyn till arbets- och anstallningsvillkor
for gravida kvinnor och kvinnor som nyligen f6tt barn samt for
barn och unga

Inom vissa upphandlingsomraden kan det vara svart att pa férhand
avgora om utstationerad arbetskraft kommer att anvandas eller inte
vid utférandet av det aktuella kontraktet. Inom andra omraden &r det
till féljd av upphandlingens art och karaktar olampligt eller i
praktiken omgjligt att kontraktet utfors av utstationerad arbetskraft.
Det kan exempelvis vara kontrakt dar kvaliteten pa tjansten
forutsatter en viss kontinuitet och langsiktighet, exempelvis vard-
och omsorgsentreprenader, dar det inte &r l&mpligt att kontraktet
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utfors av arbetskraft som endast tillfalligt ar utstationerad i Sverige
under begrénsad tid.

| de fall beddmningen gors att det offentliga kontraktet inte kommer
att utféras av utstationerad arbetskraft kan upphandlande
myndigheter inkludera anstallningsvillkor som ligger utanfor den
harda karnan, exempelvis forsakringar och tjanstepensioner.

Om UM infor en upphandling ar osaker pa ifall
tjansten/byggentreprenaden kan komma att utforas av utstationerad
arbetskraft bor endast krav pa arbetsrattsliga villkor som féljer av
den harda kéarnan anvandas i den enskilda upphandlingen.

Hur ska kraven komma till uttryck?

Nar UM staller krav pa arbetsrattsliga villkor ska dessa komma till
uttryck som sérskilda kontraktsvillkor for fullgérande av det
aktuella kontraktet. Det &r inte forenligt med de grundldggande EU-
rattsliga principerna att kréva att en leverantor ar
kollektivavtalsansluten for att komma ifraga for ett offentligt
kontrakt.

Med utgangspunkt i nivaerna i de centrala kollektivavtalen ska
sarskilda kontraktsvillkor formuleras som &r sa tydliga och
transparenta att alla anbudsgivare forstar vad som avses och kan
beakta kravet vid utformningen av sina anbud. Detta innebdr att det
inte ar tillrackligt att hdnvisa till villkor i niva med svenska
centrala kollektivavtal” utan villkoren maste preciseras och goras
kalkylerbara.

Det ar inte lagligt att stalla krav som traffar hela leverantorens
verksamhet utan kraven ska endast omfatta de arbetstagare hos
leverantoren eller dennes underleverantdrer som i praktiken utfor
den aktuella tjansten/byggentreprenaden.

Hur ska kraven foljas upp?

Uppféljning av att de arbetsrattsliga villkoren foljs bor géras med
samma kontinuitet som staden foljer upp att leverantdrerna betalar
skatt och sociala avgifter.

Inom ramen for pilotprojektet vita jobb-modellen analyseras olika
modeller for uppféljning. For det fall som UM valjer att tillampa
arbetsrattsliga villkor innan pilotprojektet har avslutats
rekommenderas att uppfoljning av dessa villkor sker inom ramen
for sedvanlig uppféljning.
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Checklista/férutsattningar

1. Foreligger risk for undermaliga anstallningsvillkor

2. Kan det antas att utstationerad arbetskraft kommer att
anvandas vid utférandet av kontraktet

3. Vilket centralt kollektivavtal ska tillampas

4. Sakerstall tillgang det aktuella centrala kollektivavtalet
genom samrad med arbetsmarknadens parter

5. Omformulera nivaerna i de centrala kollektivavtalen till
kalkylerbara och transparenta krav

6. GOr en plan for uppféljning

Vagledningar tas kontinuerligt fram av stadsledningskontoret.

6 Sysselsattningsframjande atgarder

Varfor ska krav stallas?

Genom krav pa sysselsattningsframjande atgarder bidrar staden till
en mer inkluderande arbetsmarknad som ger fler invanare chansen
till ett arbete.

Né&r ska kraven stallas?

Vid upphandlingar av tjanster och byggentreprenader over
troskelvardena ar huvudregeln att UM ska stalla krav pa att
leverantoren inleder en dialog med arbetsmarknadsforvaltningen i
syfte att préva om det finns arbetssékanden som motsvarar
nuvarande eller kommande personalbehov hos leverantoren.

UM ska aven dvervaga att stalla krav pa atagande i samband med
kontraktets utforande, till exempel att erbjuda praktik eller
utbildning till personer som star langt ifran arbetsmarknaden.
Séadana villkor kompletterar ovan namnda krav pa dialog och ska
endast anvandas nar det bedéms som lampligt utifran exempelvis
avtalets langd, kontraktsvarde, aktuell bransch och malgrupper.

Ett projekt har initierats av arbetsmarknadsforvaltningen
tillsammans med Stadshus AB i syfte att utvédrdera stadens tidigare
anvandning av krav pa sysselsattning i form av anstallning, praktik
och larlingsplatser och utveckla sérskilda kontraktsvillkor for
anvandning i stadens upphandlingar.

Hur ska kraven stéllas

Krav pa dialog enligt den s.k. ”Dialogmodellen”

Leverantdren atar sig att ha en inledande dialog med representanter
fran arbetsmarknadsforvaltningen. Syftet ar att utrona leverantorens
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behov av kompetens for att fullgéra kontraktet samt andra
kompetensbehov hos leverantdren som arbetsmarknads-
forvaltningen kan bidra till att tillgodose genom att utbilda och
matcha personer for anstéllningar och/eller larlingsplatser. Lank till
Kontraktsvillkor - Dialogmodellen.

Krav pa sysselsattning i form av anstallning, praktik eller
utbildning

Om bedémningen gors att upphandlingen &r av sadan karaktar att
det skulle vara lampligt att stalla krav pa sysselsattning i form av
anstéllning, praktik eller utbildning for ett antal personer bor
stadens upphandlare alltid ta kontakt med
arbetsmarknadsforvaltningen redan i samband med upphandlingens
planeringsfas for radgivning. Arbetsmarknadsforvaltningen kan
bidra med goda exempel fran staden och aven i dvrigt ge rad och
stod for hur sadana krav bast utformas.

Hur ska kraven féljas upp?
Kraven f6ljs upp inom ramen for sedvanlig avtalsuppfyllelse.

7 Stod i arbetet

Internt stod
| staden finns det internt stod for arbetet med socialt ansvar i
samband med upphandling.

e Arbetsmarknadsférvaltningens enhet for extern
arbetsgivarsamverkan (EfAS)
For att sékra stadens kompetens kring sysselsattningsframjande
atgarder i samband med upphandlingar har
arbetsmarknadsforvaltningen inréttat en enhet for extern
arbetsgivarsamverkan (EfAS). Stadens verksamheter har
mojlighet att vanda sig till dem for radgivning vid tillampning
av sysselsattningsframjande atgarder i upphandlingar; telefon
08-508 49 100, e-post: efas@stockholm.se

Pa arbetsmarknadsfarvaltningens hemsida finns bl.a. underlag
som kartlagger de aktuella processerna samt exempel pa vilka
kortare kompetenshdjande insatser som staden kan erbjuda.
www.stockholm.se/efas

e Stadsledningskontorets upphandlingsenhet
Upphandlingsenheten pa SLK ansvarar for innehallet i denna
anvisning. Enheten ar behjalplig vid fragor om anvisningen
samt i Ovrigt vid strategiska upphandlingsfragor.
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Stadsledningskontorets juridiska avdelning
Stadsledningskontorets juridiska avdelning kan bista vid
juridiska fragestallningar, vid granskning av material,
overprovningar samt i hadndelse av dvertradelse av avtal.

Serviceforvaltningen upphandlingsavdelning
Serviceforvaltningens upphandlingsavdelning kan bista vid
genomfdrande av upphandlingar. Uppdragen kan omfatta hela
eller delar av upphandlingsprocessen, till exempel att genomféra
hela upphandlingar eller att kvalitetsgranska och ge rad i
upphandlingsfragor.

Externt stod

Upphandlingskonsulter

De UM som omfattas av stadens gemensamma avtal for
upphandlingskonsulter kan avropa tjanster fran det avtalet. Mer
information finns i avtalsdatabasen.

Upphandlingsmyndigheten

Upphandlingsmyndigheten &r den myndighet i Sverige som
arbetar med att utveckla fragor kring socialt ansvar i offentliga
upphandlingar:

http://www.upphandlingsmyndigheten.se/hallbarhet/socialt-
ansvarsfull-upphandling/
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