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Nyanlanda och asylsokande i Stockholms stad

Forvaltningens forslag till beslut
1. Namnden godkénner forvaltningens tjansteutlatande som
svar pa remissen och dverlamnar det till kommunstyrelsen.

2. Omedelbar justering.

Lena Lundstrom Stoltz Gunilla Ekstrand

stadsdelsdirektor avdelningschef

Sammanfattning

Stadsledningskontoret har utarbetat forslag pa atgarder och insatser
utifran nyanlénda och asylsokande som berdknas komma till
Stockholm under 2016-2018. Forslaget omfattar atgarder inom
bland annat boende, utbildning, arbetsliv, samhillsorientering och
for ensamkommande barn som vistas i stadens riskmiljoer. Ett
sarskilt fokus pa barnperspektivet.

Forvaltningen &r positiv till forslaget och att det gors en planering
med forvaltningsoversgripande insatser for att underlétta stadens
integration av flyktingar. Forslaget omfattar enligt forvaltningens
mening de viktigaste grundpelarna for en integrering, boende,
kunskaper i svenska spraket, utbildning och arbete.

Forvaltningen anser att det behover fortydligas vad
stadsdelsndmnderna ska ansvara for nér det giller det sociala
mottagandet av nyanlénda.

Forvaltningen vill understryka vikten av tillrackliga resurser for att
snabbt kunna bade rekrytera, utbilda och f6lja upp arbetet med gode
man.
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Bakgrund

Ett stort antal asylsokande anlidnde till Stockholm under hosten
2015. Staden arbetade tillsammans med polis, Migrationsverket och
frivilligorganisationer med mottagandet, i den akuta situationen.
Stockholms stad tog under aret emot 5 300 ensamkommande barn
under 18 &r, som erbjods boende fram till att Migrationsverket
kunde ge en kommunplacering. Stockholm anvisades ockséa under
aret 2 143 ensamkommande barn, frdn Migrationsverket, for
placering under asylsdkningsprocessen. Ytterligare en grupp som
befinner sig i staden &r ett okdnt antal personer som @nnu inte sokt
asyl eller fatt avslag pa sin asylansokan.

Hostens extra atgérder for asylsokande har gradvis fasats ut och
inforlivats i ordinarie verksamhet.

Riksdagen beslutade den 27 januari 2016 om en ny lag (2016:38)
for mottagande av vissa nyanldnda invandrare for boséttning. Lagen
giller nyanldnda som beviljats uppehéllstillstind. Enligt den nya
forordningen (2016:40) om fordelning av anvisningar till
kommuner kommer Stockholms stad att anvisas 2 820 vuxna och
barn under 2016 for boséttning. Antalet nyanldnda som kommer
anvisas 2017 och 2018 forvéntas ocksé bli betydligt hogre &n
tidigare ar. Det berdknade antalet nyanlédnda till staden stéiller hoga
krav pa att sdkerstélla stadens processer och insatser i mottagande
av asylsokande och nyanlénda.

Stadsledningskontoret har utarbetat ett forslag pa dtgirder och
insatser utifran de nyanldnda samt asylsékande som berdknas
komma till Stockholm under 2016, 2017 och 2018. Forslaget
omfattar atgirder inom sévil boende som utbildning,
arbetsrelaterade och samhéllsorienterade insatser. Syftet dr ett
likartat stod 6ver staden, med sérskilt fokus pa barnperspektivet,
arbete inriktat pd ensamkommande barn som vistas i stadens
riskmiljoer med mera.

Stadens arbete med asylsdkande och nyanldnda ska ta avstamp i
Vision 2040 ddr beskrivningen av en stad som héller samman och
som dr ekologiskt, ekonomiskt och demokratiskt hallbar, ger en
gemensam riktning i arbetet. De som kommer ska ges en snabb
introduktion och staden ska samarbeta med féreningar och arbetsliv
for att stodja etableringen pa arbetsmarknaden.

Arendet omfattar en kortare summering av innehéllet i forslaget och
synpunkter samt forslag fran forvaltningen. Forslaget 1 sin helt finns
som bilaga till drendet.
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Arendets beredning
Arendet har beretts inom Individ och familjeomsorgen vuxna, i
samarbete med andra avdelningar inom forvaltningen.

Arendet

Ansvar for asylsokande vuxna med familjer
Migrationsverket har det 6vergripande ansvaret for vuxna och
familjer som soker asyl i landet.

For personer som inte sokt asyl eller som har fétt avslag pa sin
ansokan om asyl kan det bli aktuellt att bevilja akut bistdnd. Enligt
socialtjanstlagen (SoL) har kommunen det yttersta ansvaret.

Ansvar for asylsbkande ensamkommande barn

Nir ett ensamkommande barn kommer till Sverige, och ger sig till
kénna for nagon myndighet, ska en social utredning inledas. Beslut
fattas om tillfalligt boende tills Migrationsverket kan anvisa en
kommun for barnet. Det tar cirka tre dagar mellan ankomst och
Migrationsverkets anvisning.

Asylsokande ensamkommande barn anvisas till landets kommuner
utifrdn en faststélld andel. Andelen omfattar d&ven anvisning pa
grund av anknytning.

I staden ligger ansvaret for utredning och placering pé socialjouren,
som i sin tur fordelar ut barnen for handldggning pa
stadsdelsndmndernas socialtjdnst. Socialtjdnsten ansvarar for
placering i boenden och omvardnad samt for att en god man utses.

Ansvar for nyanlanda vuxna och familjer som beviljats
uppehallstillstand

De nyanlidnda som anvisas till Stockholm av Migrationsverket ska
ges goda mojligheter och forutséttningar att etablera sig, till boende,
utbildning, arbete och tillgang till relevant service.

Socialndmnden ansvarar for socialt stdd till de anvisade nyanlédnda.
Det ar viktigt att glappet mellan tiden frén inflyttning i kommunen
tills etableringsatgédrder hos Arbetsformedlingen kommer igéng blir
sa kort som mdjligt. Nér etableringsitgarder kommer igang utgér
statlig etableringserséttning for att tdcka uppehillet.

Ansvar for boendefragor
Socialndmnden har ansvar for att de nyanldnda som anvisas till
staden erbjuds boende. Socialndmnden har ocksa ansvar for att
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tillhandahélla boende for barn och ungdomar som fatt permanent
uppehéllstillstand.

Stiftelsen hotellhem 1 Stockholm (SHIS) har uppdrag att
tillsammans med socialndmnden bista nyanldnda med bostad.

For andamalen ska AB Stockholmshem overlata ett antal bostdder
till SHIS varje ar. En inventering har gjorts av mojlig mark for
paviljonglosningar och AB Stockholmshem har upphandlat
modulhus for boenden till nyanlédnda. Ytterligare ligenheter kan
omvandlas inom Micasas bestand. Hotellboende kan 16sa akuta
behov men ska bara anvindas i undantagsfall.

SHIS:s hyres- och lokalkostnader, gentemot fastighetségarna, ska
tackas av hyresintdkter fran hyresgisterna, inom ramen for
etableringsstodet. Om det inte gar fir stadsdelsndmndernas
forsorjningsstod betala mellanskillnaden.

Socialndmnden ges i forslaget uppdrag att i samrad med fullmiktige
teckna ett principavtal med SHIS avseende boenden, utifrén vissa
forutsittningar. Bland annat att avtalet ska baseras pa sjdlvkostnad
for SHIS, sd minga kostnader som mdjligt ska vara
schablonbaserade, erséttningen ska vara prestationsbaserad och
kostnadsramen ska héllas inom 50 mnkr per ar.

Dar det ar mojligt ska delar av statsbidraget anvédndas for att
finansiera investeringar i samband med uppforande av tillfalliga
moduler och andra boenden for flyktingar.

Ansvar for utbildningslokaler

For att snabbt {4 fram undervisningslokaler for asylsokande och
ensamkommande flyktingbarn har Utbildningsndmnden ansokt om
rédtt att under 2016 besluta om paviljongetableringar upp till ett
hyreshdjande belopp om totalt 80,7 mnkr. Utbyggnaden planeras
ske genom paviljonguppstéllningar i anslutning till befintliga
skolor.

Stadsdelsnamndernas kostnader for nyanlanda
Stadsdelsndmndernas kostnader for mottagning av nyanldnda bestar
1 huvudsak av:

For ensamkommande barn
e Handldggning/utredning/personal (kan inte dtersokas)
e Placeringar (utdver de 1 900 kr/dygn som kan atersdkas) och
dér behov finns.
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For dvriga/vuxna och generellt
e Handldggning/utredning/personal (kan inte dtersokas),
ekonomiskt bistand, placeringar individ- och
familjeomsorgen, trygghetsinsatser (t.ex. for att hantera
trangboddhet och skapa fritidsaktiviteter for unga) samt dir
behov uppstér.

Fordelning av extra statsbidrag

Regeringen tilldelade under 2015 extra statsbidrag till kommuner
och landsting med anledning av flyktingssituationen, for att tdcka
kostnader under 2015 och 2016. Anslaget utbetalades som ett
engangsbidrag och far anvéndas for bidrag till kommunens
hantering av flyktingsituationen, for att minska trycket pa den
kommunala ekonomin. Anslaget &r inte [dmpligt att anvénda till
l6pande driftskostnader, langre projekt eller investeringar som inte
kan anvindas direkt.

I forslaget foreslds en fordelning av medlen till
stadsdelsforvaltningarna som innebir att Enskede-Arsta-Vantors
stadsdelsnamnd erhaller 5,0 mnkr.

Fordelning av generalschablonen

Migrationsverket betalar ut ersittning till kommunen for etablering
och introduktion av nyanlénda. Ersittningen betalas ut automatiskt,
under en tvaarsperiod, for varje nyanldnd med uppehallstillstand
som tas emot av kommunen.

Fram till och med 2015 har generalschablonen fordelats till
stadsdelsndmnderna, efter avdrag for svenska for invandrare (SFI)
och samhillsorientering samt avdrag for viss hantering av sarskild
forordnade vardnadshavare. Stadsdelsndmndernas andelar har
overforts 16pande, medan gjorda avdrag ingétt i
arbetsmarknadsndmndens intiktskrav, vilket skapat utrymme for
anvandning i stadens budget.

I forslaget foreslés att schablonbeloppet for personer dver 65 ar i sin
helhet 6verfors till stadsdelsndmnderna.

Infor budget 2017 ska stadsledningskontoret se dver modellen {or
overformyndarndmndens anslag. Tidigare har ett fast anslag getts i
budgeten, som inte varit prestationsbaserat.

Organisering av flyktingmottagandet

Ny enhet fér mottagandet

Socialndmnden startar under 2016 en ny enhet, ett
etableringskontor, for mottagande av de nyanldnda som anvisas till
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kommunen och vintar pa etablering i Arbetsformedlingens regi.
Den nya enhetens kostnader kommer att till storsta delen besta av
ekonomiskt bistand, handldggning, samhéllsvéigledning,
administration och lokaler.

I forslaget foreslas att enheten finansieras genom delar av
generalschablonen.

Migrationsverket betalar ut en automatisk erséttning for att ticka
kommunens kostnader for ekonomiskt bistdnd innan etableringen
paborjas.

Arbetsmarknadsforvaltningen samordnar stadsdelsforvaltningarnas
atersokning och socialforvaltningen ansvarar for sammanstéllning
av vissa underlag, framforallt gillande ensamkommande barn och
ungdomar. Eventuellt kommer det att arbetas fram en plan for att
underlitta det arbetet eftersom det framkommit att arbetssitten for
atersokning skiljer sig mycket mellan forvaltningarna.

Oversyn av flyktingmottagandet och samordning av stadens arbete
Stadsledningskontoret har forstarkt organisationen med en
projektorganisation for oversyn av det samlade flyktingmottagandet
i staden. Uppdragen omfattar bland annat att utreda hur
samordningen av stadens arbete med integrations- och
flyktingfragor kan utvecklas och organiseras for att uppna bra
resultat (enligt projektdirektiv for "Oversyn av
flyktingmottagandet’) samt att samordna och stotta de operativa
verksamheterna.

I forslaget foreslas att kommunstyrelsen godkénner inriktningen 1
enlighet med projektdirektivet.

Ovriga uppdrag till berérda ndmnder

Inom projektet “Oversyn av flyktingmottagandet” har ett antal
utvecklingsbehov gillande stadens mottagande och insatser for
nyanldnda och asylsokande definierats.

I forslaget foreslas att uppdrag ska ges till berérda ndimnder att
starta eller fortsitta utvecklingsarbete med de fragor som definierats
inom projektorganisationen.

Initialt stod

Behov finns av stdd till de nyanldnda som anvisas boende men
ocksé for de som bor i eget boende (EBO). De Medborgarkontor
som finns spelar en viktig roll avseende det.
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Det behovs ett likartat stod over hela staden och en kunskaps- och
kompetensutveckling nér det géller introducerande insatser, behov
av sidrskilda vardinsatser eller kontakt med Arbetsformedlingen
eller Migrationsverket.

I forslaget foreslas att kommunstyrelsen uppmanar socialndmnden,
arbetsmarknadsndmnden och stadsdelsndmnderna att skyndsamt
definiera och utforma ett likartat socialt stod 1 hela staden, med
sarskilt fokus pa barnperspektivet.

Akut och jourboende fér nyanlanda

Manga flyktingar bor under bade asylprocessen och efter att
uppehéllstillstand beviljats 1 EBO, oftast hos sldkt och vénner. Nar
boendesituationen inte fungerar ar det vanligt att familjer soker
hjilp for att {4 akutboende hos stadsdelsforvaltningarnas socialtjanst
eller hos socialjouren. Det dr mgjligt att det stora
flyktingmottagandet kan leda till en stor 6kning av
anhdriginvandring, dir den som ska aterférenas med anhdriga
saknar fast boende eller bor i en liten ldgenhet.

I forslaget foreslds att kommunstyrelsen uppmanar socialnimnden
att i samarbete med SHIS och stadsdelsndmnderna ser 6ver och okar
tillgangen pa tillfalliga boenden for familjer.

Fler asyls6kande och nyanlanda barn och ungdomar pa stadens
gator

Antalet barn som avvikit fran placeringar i andra kommuner har
okat 1 Stockholm. Det leder till att fler unga ska handlaggas pa
socialjouren. Ungdomsjouren och ungdomsuppsdkarna behover
forstirkas for att kunna mota ungdomarna.

I forslaget foreslas att kommunstyrelsen uppmanar socialndmnden
att tillsammans med stadsdelsndmnderna stirka arbetet riktat mot
ensamkommande barn som vistas 1 stadens riskmiljéer och
utvecklar insatser anpassade for gruppen. Den kartldggning som
tagits fram av lansstyrelsen ska anvindas som grund.

Anhoriga till ensamkommande flyktingbarn

Mer kunskap behdvs om hur situationen for ensamkommande barn
fordndras nér fordldrar och syskon anlénder till landet med
upphallstillstdnd, baserat pd ungdomen. Familjen stir da ofta utan
boende och forsorjning samt hamnar hos socialtjédnsten. Det ar
vanligt att ungdomens studier och aktiviteter fér sta tillbaka for
frdgor som maste 16sas for familjens rdkning. Ett battre
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stadsovergripande forhallningssitt behdver utvecklas for arbetet
med barnen, nér anhdriga anldnder.

I forslaget foreslds att kommunstyrelsen uppmanar socialnimnden
att soka goda exempel pé arbete med ensamkommande nir anhoriga
anldnder och ta fram underlag for kvalitetsutveckling for det arbetet,
1 Stockholm.

Samverkan

Stadsledningskontoret kommer inom ramen for projektet “Oversyn
av flyktingmottagandet” gora en snabb inventering av det som gors
1 staden for nyanldnda barn och ungdomar. Verksamheter och
aktiviteter behdver kopplas ihop med varandra, vil fungerande
fritidsaktiviteter kan utdkas och spridas mellan stadsdelsndmnder.

I forslaget foreslds att kommunstyrelsen uppmanar till intensifierad
samverkan mellan utbildning- och arbetsmarknadsndmnden,
idrottsndamnden, kulturndmnden och stadsdelsndmnderna nér det
giller verksamhet for nyanldnda barn och ungdomar.

Skola och utbildning

Den generella kunskapen behover forbattras hos larare och personal
1 forskoleklass, skola och fritidshem om mottagande samt
undervisning av nyanldnda elever. Samarbete och samordning av
undervisning ska forstdrkas. Det finns ockséa forbéttringsomraden
nér det géller samverkan mellan hélso- och sjukvéarden och
elevhélsan.

Det ér angelédget att utbildningsndmnden fortsétter utveckla
samarbetet med arbetsmarknads-, kultur- och idrottsndmnden kring
integration, hélsa, viardeprocesser och forstaelse av det svenska
samhdllets mojligheter samt normer, och for att motivera till studier
samt yrkesutbildningar.

Samverkan utbildningsndmnden och arbetsmarknadsnamnden
Forskning visar att unga som kommit hit i dldern 14 ar och uppat
har svarigheter att etablera sig pa arbetsmarknaden. Mgjligheten att
bedriva en skolform med kombinerad gymnasieutbildning och
vuxenutbildning ska utredas. I andra regioner har folkhogskolor
anvints som skolform for mélgruppen, med goda resultat.

I forslaget foreslas att kommunstyrelsen uppmanar utbildnings- och
arbetsmarknadsndmnden att utreda om en kombinerad
gymnasieskola samt vuxenutbildning kan bedrivas i staden.
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Sambhallsorienterande aktiviteter

Det finns 6nskemal fran utbildningsndmnden att
arbetsmarknadsndmnden ska erbjuda arbetsmarknadsrelaterade och
samhaéllsorienterade aktiviteter for ensamkommande ungdomar,
som komplement till spréakintroduktionsundervisning.

I forslaget foreslas att kommunstyrelsen uppmanar
arbetsmarknadsndmnden att i samverkan med utbildningsndmnden
utreda det ndrmare.

Samverkan med det civila samhallet

Alla delar av samhéllet méste involveras for en framgangsrik

integration. Organisationer och verksamheter inom det civila

samhdllet ar ett viktigt komplement till stadens ataganden och
uppdrag. Ett stort antal foreningar 4r redan engagerade och dr
betydelsefulla samverkansparter i mottagandet av nyanldnda.

I arbetet med att definiera stdd for nyanlédnda och i inventeringen av
verksamheter/aktiviteter for nyanldnda ungdomar kommer
samverkan med civilsamhéllet att vara ett fokusomrade. Staden har
for avsikt att utveckla och bredda dialogen med idéburen sektor
bland annat genom att fora dialog om den lokala 6verenskommelse
som togs fram mellan Stockholms stad samt den idéburna sektorn
2011.

Gode man och éverférmyndarnamnden

Manga vill bli gode mén for flyktingbarn och det har dirfor inte
varit svart att rekrytera till ensamkommande barn, trots den stora
okningen av ensamkommande flyktingbarn. Diaremot behdver de
nya gode minnen utbildning och information. Den stora
volymokningen innebér stora utmaningar for
overformyndarndmnden att klara av. Ansvarsfordelningen mellan
overformyndarndmnden och stadsdelsndmnderna skulle behova
fortydligas samt processkartliggningar behover goras av de
administrativa processer som rdr hantering av ensamkommande
barn.

I forslaget foreslds att kommunstyrelsen uppmanar
overformyndarndmnden att forstérka utbildning och stéd for gode
man.
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Forvaltningens synpunkter och forslag

Forvaltningen dr mycket positiv till att det gors en planering med
forvaltningsdversgripande insatser for att underlitta integration av
flyktingar, bade de som redan kommit och de som kommer
framover. En vérdefull insikt &r att det krdvs sammanhallen
forvaltnings- och myndighetsdvergripande samverkan, med samma
tydliga mal och strdvanden, om samhéllet ska lyckas med
integrering av flyktingarna och att de personer som kommit blir
viktiga pusselbitar i den svenska samhallsutvecklingen.

Forslaget omfattar enligt forvaltningens mening de viktigaste
grundpelarna for en integrering; boende, kunskaper i svenska
spréket, utbildning och arbete.

Forvaltningen vill understryka vikten av att anvinda befintlig
forskning och egen kunskap for att lagga fokus pa rétt saker. Viktigt
ar det ocksa att ocksa folja upp de insatser som ges och kommer att
ges, for framtida kunskapsutveckling.

Forvaltningen anser att det behdver fortydligas vad
stadsdelsndmnderna ska ansvara for nér det géller det sociala
mottagandet av nyanldnda om.

Forvaltningens erfarenhet ar att det under hosten 2015 tog for lang
tid for de ensamkommande flyktingbarnen att fa en god man. For att
undvika liknande situationer framdver vill forvaltningen
understryka vikten av att overformyndarndmnden far tillrdckliga
resurser for att snabbt kunna bade rekrytera, utbilda och f6lja upp
arbetet med gode mén.

Forvaltningens beredskap att ta emot ensamkommande flyktingbarn
har avsevért forbittrats, jamfort med under hosten 2015, 1 och med
att det nu inom forvaltningen finns en arbetsgrupp som enbart
jobbar med ensamkommande flyktingbarn.

Det kan finnas anledning till viss beredskap infor att det framforallt
inom gruppen kvotflyktingar kan finnas personer med behov av
stod och insatser inom funktionshinderomradet, vilket kan innebéara
okade kostnader samt behov av stdod och insatser.

Forvaltningen vill understryka vikten av att hyrorna i de ldgenheter
SHIS tillhandahaller faller inom ramen f6r vad de boende kan betala
med sin etableringserséttning. Att nyanldnda ska behdva ansdoka om
kompletterande forsorjningsstod varje minad kommer att forsena
introduktionen och dven innebéra stora kostnader for forvaltningar
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som har manga boenden i sitt stadsdelsomrade. Dessa kostnader gér
heller inte att atersoka frdn Migrationsverket och tacks inte av den
sa kallade “glappet-ersittningen”.

Bilaga
Nyanldnda och asylsokande i Stockholms stad, remiss.



