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Motion om att kvaliteten ska vara avgorande i
upphandlingsbeslut

Remiss fran kommunstyrelsen (motion 2016:20)

Forvaltningens forslag till beslut

Stadsdelsndmnden Overldmnar detta tjansteutldtande som svar pé

remissen.
Per Kjellander Ingela Kristiansson
Stadsdelsdirektor Avdelningschef

Sammanfattning
Remissen bestar av en motion fran Lotta Edholm (L), Bjorn Ljung
(L), Gulan Avci (L) och Jan Jonsson (L) som foreslar:

1. Att beslut om att vid avtalsperiodens slut upphandla
verksamheten igen, alternativt utnyttja en option om
avtalsforlangning, alltid foregds av en analys av kvaliteten i
den utforda verksamheten.

2. Att beslut om att inte genomfora fornyad upphandling
alternativt inte utnyttja en option om avtalsforlangning, trots
att kvaliteten 1 verksamheten befinns vara god, alltid ska
innehdlla en redogorelse for vilka omstindigheter det dr som
motiverar beslutet, och varfor man foreslar ett avsteg fran
huvudregeln om att kvaliteten ska vara avgdrande.

3. Attbeslut om att ta tillbaka verksamhet 1 egen regi alltid
foregas av en analys av forvdantade omstillningskostnader
och av nimndens forméga att driva verksamheten i egen
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Alvsjo stadsdelsforvaltning haller med om att kvaliteten ska vara
avgorande 1 upphandlingsbeslut och att det ska pragla nimndernas
upphandlingsverksamhet.

I dagslédget gors avtals- och kvalitetsuppfoljningar 16pande under
avtalsperioden. Till grund for detta ligger bland annat nimndens
individuppfoljning, stadens brukarundersékningar, utférarens
avvikelsehantering och inkomna synpunkter och klagomal. Utifrén
det sammantagna resultatet bedoms verksamhetens kvalitet och om
avtalet med Stockholms stad dr uppfyllt och blir ett underlag till
ndmnden infor avslut eller forldngning av avtal.

Arendets beredning

Arendet har beretts inom avdelningen for Ekonomi och intern
service. Arendet har behandlats i forvaltningsgruppen den 9 juni
2016. Remisstiden striacker sig till den 26 augusti 2016. Forslaget
till beslut bedoms vara neutralt ur jimstéilldhetsperspektiv.

Remissen i sammanfattning

Remissen bestar av en motion fran Lotta Edholm (L), Bjorn Ljung
(L), Gulan Avci (L) och Jan Jonsson (L). Motiondrerna menar att
det rader politisk enighet om att kvaliteten ska vara avgorande nir
staden fattar beslut om att upphandla verksamhet, eller utnyttja
optioner att forldnga upphandlingar, men att verkligheten ofta ser
annorlunda ut. Det har forekommit flera d&renden med undermaligt
eller icke-existerande beslutsunderlag i ett antal namnder. Om
kvaliteten ska vara avgdrande i upphandlingsbeslut, méste det ocksa
pragla namndernas upphandlingsverksambhet.

Motionédrerna foreslar:

1. Att beslut om att vid avtalsperiodens slut upphandla
verksamheten igen, alternativt utnyttja en option om
avtalsforlangning, alltid foregds av en analys av kvaliteten i
den utforda verksamheten.

2. Att beslut om att inte genomfora fornyad upphandling
alternativt inte utnyttja en option om avtalsforlangning, trots
att kvaliteten 1 verksamheten befinns vara god, alltid ska
innehdlla en redogorelse for vilka omstindigheter det dr som
motiverar beslutet, och varfor man foreslar ett avsteg fran
huvudregeln om att kvaliteten ska vara avgdrande.



a

Stockholms
stad

&

Error! Use the Home tab to apply Rubrik 1
to the text that you want to appear here.

Tjansteutlatande
Dnr 1.5.1.86-2016
Sida 3 (3)

3. Att beslut om att ta tillbaka verksamhet i egen regi alltid
foregés av en analys av forvintade omstillningskostnader
och av ndmndens féorméga att driva verksamheten i egen
regi.

Forvaltningens synpunkter och forslag

Alvsjo stadsdelsforvaltning haller med om att kvaliteten ska vara
avgorande 1 upphandlingsbeslut och att det ska pragla nimndernas
upphandlingsverksamhet.

I dagslidget genomfors avtals- och kvalitetsuppfoljningar under
avtalsperioden. I forvaltningens kvalitetuppfoljning pa avtals- och
individniva ingér ett antal kvalitetsfaktorer som mits. Till grund for
detta ligger bland annat nimndens individuppf6ljning, stadens
brukarundersdkningar, utférarens avvikelsehantering och inkomna
synpunkter och klagomal. Utifrdn det sammantagna resultatet
beddms verksamhetens kvalitet och om avtalet med Stockholms
stad dr uppfyllt. Detta blir ett underlag till nAimnden infor avslut
eller forldngning av avtal.

Bilaga
Remiss om motion 2016:20 om att kvaliteten ska vara avgdrande i
upphandlingsbeslut.



