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Servicenamnden PROTOKOLL 2/2016
Tid Tisdagen den 12 april 2016 kl. 08.30 — 08.55
Plats Serviceforvaltningen, Palmfeltsvagen 5

Justerat Mandagen den 25 april 2016

Sara Pettigrew Sara Jendi Linder

Narvarande

Beslutande ledaméter:

Sara Pettigrew (MP) ordféranden

Sara Jendi Linder (M) vice ordféranden
Mervi Makinen Andersson (S)

Tobias Haglo (S)

Tjanstgorande ersattare:
Louise Honnér (M) for Tom Hedrup (M)

Ersattare:

Shuta Bari (S)
Hengameh Ehsani (MP)
Torun Boucher (V)
Gunilla Hansson (C)

Tjansteman:

Férvaltningschefen Christer Edfeldt, Liselothe Engelgren, Ase
Geschwind, Thomas Lundberg, Anne-Sofie Ohlsson, Annika Rapp, Anna-
Karin Sandén, Karin Toll Lane och personalforetradarna Luis Lopez och
Birgitta Naess samt borgarradssekreteraren Peter Kogg.
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§1

Val av justerare och tid for justering

Beslut

Servicendmnden utser vice ordféranden Sara Jendi Linder (M) att
tillsammans med ordféranden Sara Pettigrew (MP) justera dagens
protokoll.

Justering sker méndagen den 25 april 2016.

§ 2

Anmalan av protokoll fran foregaende mote

Beslut
Servicendmnden beslutar att lagga foregédende protokoll till
handlingarna.

Handlingar i arendet
Servicendmndens protokoll 1/2016 fran den 2 februari 2016.

§3

Underlag for budget 2017 med inriktning for 2018 och
2019

Dnr 1.3.1-232/2016

Beslut
Servicendmnden beslutar enligt férvaltningens forslag:

1 Servicendmnden godkinner budgetunderlaget for 2017 med
inriktning for 2018 och 2019 och dverldamnar drendet till
kommunstyrelsen.

2 Servicendmnden beslutar att omedelbart justera paragrafen.

Handlingar i arendet
Serviceforvaltningens tjdnsteutldtande fran den 17 mars 2016.

Namndens behandling av arendet

Framlagda forslag till beslut
Néamnden foreslar (se beslutet).

Beslutsgang
Ordforanden Sara Pettigrew (MP) finner att nimnden beslutar enligt

forvaltningens forslag.
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Sarskilt uttalande
Sarskilt uttalande ldmnas av vice ordforanden Sara Jendi Linder
m.fl. (M) enligt f6ljande:

Stockholm ska verka for starkt kompetens géllande
upphandlingar. Stadens upphandlingar ska vara
marknadsmaissiga, konkurrensneutrala och sikerstilla hog
kvalitet kombinerat med kostnadseffektivitet. Staden ska
ocksa se over mojligheten till langsiktiga
upphandlingskontrakt, vilket skulle 6ka mojligheten for fler
aktorer att delta.

Vi stdller oss dock ytterst kritiska till inférande av den sa
kallade “vita jobbmodellen” 1 upphandlingar. Moderaterna
delar uppfattning att fusk och svartjobb behver motverkas
samt att det ar viktigt att sdkerstélla rimliga arbetsvillkor for
dem som staden anlitar, antingen direkt eller genom
upphandlade foretag. Men det &r inte rimligt att ge
fackforbunden befogenheter att fungera som kontrollanter via
stadens uppdrag, som anges i underlaget for budgeten.
Moderaterna anser att “’vita jobbmodellen” inte leder till en
kvalitativ granskning av att stadens villkor f6ljs, utan att den
istéllet ger fackforbunden tillgang till foretags bokforing,
16ne- och personallistor.

I underlaget for budgeten 2017 ndmns det dven att sociala
krav alltid ska stéllas vid upphandlingar. Har anser vi
moderater att en tydlig definition av begreppet sociala krav ér
nddvindig. Det maste finnas en koppling till den vara eller
tjanst som ska upphandlas och vara tydligt for samtliga
inblandande vilka krav som upphandlingen stiller pa
leverantoren. Irrelevanta och diffusa krav kan leda till att smé
foretag avstar fran att delta 1 offentliga upphandlingar.

Ersattaryttrande
Gunilla Hansson (C) instdimmer i sdrskilt uttalande fran vice
ordféranden Sara Jendi Linder m.fl. (M).

§4

Yttrande over rapporten Samverkan stadsdelsnamnder
och servicenamnden vid gemensam upphandling
Remiss fran Stadsrevisionen

Dnr 1.1.5-116/2016

Beslut
Servicendmnden beslutar enligt forvaltningens forslag:

1 Servicendmnden aberopar forvaltningens tjansteutlatande
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som sitt yttrande till Stadsrevisionen.
2 Servicendmnden beslutar att omedelbart justera paragrafen.

Handlingar i arendet
Serviceforvaltningens tjansteutldtande fran den 24 mars 2016.

Namndens behandling av arendet

Framlagda forslag till beslut
Némnden foreslar (se beslutet).

Beslutsgang
Ordforanden Sara Pettigrew (MP) finner att nimnden beslutar enligt
forvaltningens forslag.

§5
Anmalan av enheternas och avdelningarnas
verksamhetsplaner 2016

Dnr 1.3.1-281/2016

Beslut
Servicendmnden beslutar enligt forvaltningens forslag:

1 Servicendmnden ldgger anmalan till handlingarna.

Handlingar i arendet
Serviceforvaltningens tjansteutlatande frdn den 24 mars 2016.

Namndens behandling av arendet

Framlagda forslag till beslut
Namnden foreslar (se beslutet).

Beslutsgang
Ordforanden Sara Pettigrew (MP) finner att némnden beslutar enligt
forvaltningens forslag.

§6
Ekonomisk uppfoljning per den sista februari 2016
Dnr 1.3.2-287/2016

Beslut
Servicendmnden beslutar enligt férvaltningens forslag.

1 Servicendmnden godkinner anmélan av ekonomisk
uppfoljning per den sista februari 2016.
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Handlingar i drendet
Serviceforvaltningens forteckning fran den 10 mars 2016.

Namndens behandling av arendet

Framlagda forslag till beslut
Néamnden foreslar (se beslutet).

Beslutsgang
Ordf6randen Sara Pettigrew (MP) finner att nimnden beslutar enligt
forvaltningens forslag.

§7
Forvaltningsgruppens protokoll
Dnr 1.2.1-042/2016

Beslut

Servicendmnden beslutar att 1dgga protokoll fran
forvaltningsgruppen den 15 mars och den 5 april 2016 till
handlingarna.

§8

Forvaltningschefens information

Forvaltningschefen Christer Edfeldt informerar kort om f6ljande:

e [ enlighet med uppdrag i budget for 2016 har staden inrittat
ett strategiskt rdd. Radets uppgift dr bland annat att titta pa
servicendmndens roll och syfte pa lang sikt. Christer Edfeldt
representerar serviceforvaltningen 1 ridet.

e Ett arbete med att se 6ver prismodellen for servicenimnden
ska genomforas. Delvis nya forutsdttningar gor att
justeringar for hur ndmnden tar betalt behover goras.

e Projektet Effektivt inkdp (elektroniska inkdp) gar over 1
skarp drift frAn och med ar 2017. Serviceforvaltningen ser
nu dver hur man ska organisera de funktioner som ska
hantera de frdgor som kommer att aligga servicenimnden.

e Forvaltningen har identifierat ett behov av en funktion som
ska ha ett forvaltningsovergripande ansvar for
kundrelationer och tjansteutveckling samt for
omvirldsbevakning och benchmarking. En sddan tjinst
kommer att inrittas vilken Anne-Sofie Ohlsson, for
néarvarande verksamhetschef for kontaktcenter, kommer att
fd. Med anledning av det har rekrytering av ny
verksamhetschef for kontaktcenter inletts.
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§9

Fragor fran namnden

Ordforanden Sara Pettigrew (MP) informerar om att den utbildning
1 upphandlingsfrdgor som namnden beslutade om vid sammantrédet
den 2 februari 2016 kommer att héllas efter dagens sammantréde,
den 12 april i stéllet for den 22 mars 2016.

Vice ordforanden Sara Jendi Linder (M) fragar vad “vita
jobbmodellen” innebér for serviceférvaltningen?

Liselothe Engelgren svarar att det inte &r helt klart vad det innebér
utan det dr ndgonting som forvaltningen har att definiera i det

fortsatta arbetet. Serviceforvaltningen kommer att dterkomma till
ndmnden i fragan.

Vid protokollet

Ase Geschwind



