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Tertialrapport 1 2016 for trafiknamnden

Forslag till beslut

1.

2.

Trafikndmnden godkanner tertialrapport 1 f6r 2016 och
Overldmnar drendet till kommunstyrelsen.

Trafikndmnden begir omslutningsférdndring inom
driftbudgeten med 6kade kostnader och intékter

om 6,9 mnkr.

Trafikndmnden begér budgetjustering inom investerings-
budgeten med 90,0 mnkr netto, varav 6kade utgifter om
110,9 mnkr och 6kade inkomster om 20,9 mnkr, avseende
tatskiktet vid Sergels torg.

Trafikndmnden godkanner forslag till komplettering av
Verksamhetsplan 2016 med nya indikatorer enligt bilaga
7.

Trafikndmnden godkinner ans6kan om investeringsmedel
om 48 mnkr for klimatéatgérder fran Central medelsreserv
for klimatsmarta parkeringsautomater.

Trafikndmnden beslutar om omedelbar justering.

Jonas Eliasson

Forvaltningschef
Inga-Lill Hultin
Avdelningschef
Barbro Edlund
Enhetschef
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Sammanfattande analys

Ett Stockholm som haller samman

For att astadkomma ett val fungerande trafiksystem och attraktiva offentliga rum nér staden
vaxer stills hoga krav pa planering av infrastruktur och bebyggelse. Trafikkontorets arbete
ska bidra till detta, bl.a. genom att delta i arbetet med de 140 000 nya bostdder som ska
byggas fram till &r 2030 och i arbetet med storre infrastrukturprojekt, t.ex.
tunnelbaneutbyggnaden och Slussenprojektet.

Trafikkontoret arbetar for en stad som haller ihop. Framkomligheten for géng-, cykel-,
kollektiv- och leveranstrafik prioriteras, t.ex. forbéttras vintervighdllningen f6r gang- och
cykelbanor. Stockholm ska kidnnetecknas av ett tryggt och levande stadsliv i hela staden,
varfor trygghetsskapande dtgarder och arbetet for att minska nedskridpning fortsitter. Inom
ramen for konceptet Levande Stockholm bedrivs ett arbete for att skapa ett 6kat stadsliv och
trivsammare vistelsemiljoer, t.ex. genom att etablera flera sommargégator och tillfalligt
upplata parkeringsplatser till uteserveringar eller popup-parker. Arbetet med att frimja
trafiksdkerheten fortsitter, speciellt 1 de omrédden dér barn och unga vistas. Under aret infors
dven nya hastigheter pa ett antal gator runt om i staden.

Ett klimatsmart Stockholm

Transportsektorns klimatpaverkan ska minska samtidigt som Stockholms befolkning véntas
fortsitta vixa kraftigt. Att stdlla om fordonsflottan mot mer miljovinliga fordon dr inte
tillrackligt for att minska trafikens negativa effekter. For att minska klimatpaverkan och skapa
ett hallbart transportsystem maste dven biltrafiken och antalet kdrda fordonskilometer minska.
Arbetet fortsétter darfor med att framja gang-, cykel- och kollektivtrafik.

Satsningen pd Stockholm som cykelstad fortsitter, bl.a. med nya och ombyggda cykelbanor,
forbattrad vintervighallning och nya cykelparkeringsplatser. Gangvénligheten forbéttras i
enlighet med gdngplanen och arbetet med att forbéttra stombussarnas medelhastighet och
punktlighet i hela staden fortsétter under &ret. Kontoret arbetar d4ven vidare enligt den
strategiska inriktningen for leveranstrafik, t.ex. med forsok med samlastning och nattliga
varuleveranser. Fr.o.m. 2016 sker all kommunikation om stadens satsningar pa gang-, cykel-
och kollektivtrafik samt leveranstrafik inom ramen for konceptet "Ser du mojligheterna".
Stadens nya parkeringsstrategi med tillhorande parkeringsplan, som syftar till att forbéttra
framkomligheten och 6ka tillgdngen pé lediga platser, planeras att borja implementeras under
hosten.

Arbetet med att forbittra luftkvaliteten och minska partikelhalterna (PM10) har gett bra
resultat och antalet 6verskridna dygnsvarden for PM10 ér fortsatt fa. For att ytterligare minska
nivaerna och pé lang sikt uppna miljokvalitetsmalet for frisk luft inférdes fr.o.m. 1 januari
2016 dubbdicksforbud pa tvé nya gator, vilket har forbattrat luftkvaliteten ytterligare enligt
prelimindra berékningar. Vad géller kvivedioxid (NO2) saknar kontoret effektiva verktyg for
att minska halterna, forutom att verka for trafikminskningar. Detta sker idag genom kontorets
arbete med att implementera framkomlighetsstrategins principer som innebér en successiv
omstdllning till ett mer hallbart transportsystem med minskad végtrafik.

Kontoret bidrar pa4 manga andra sétt till ett miljovéanligt och klimatsmart Stockholm, bl.a.
genom forbéttrade forutséttningar for stadens gatutrdd, arbete med lokalt omhdndertagande av
dagvatten och dtgérder for att forenkla atervinning pa offentliga platser.
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Ett ekonomiskt hallbart Stockholm

Ett vdlfungerande transportsystem gor att Stockholms bostads- och arbetsmarknader fungerar
bittre, dd matchningsmdjligheterna forbéttras. For att foretag ska vilja att etablera sig i
Stockholm arbetar dven kontoret bl.a. med att forbéttra leveranstrafiken, astadkomma en sa
snabb och effektiv handldggning som mojligt av tillstandsérenden och vidhalla vélskotta och
inbjudande offentliga rum. Kontoret kommer under aret att implementera den nya
upplatelsetaxa som antogs av kommunfullmiktige i april. Arbete padgér med systemet "En vig
in", som kommer att underlétta for arrangorer att soka tillstdnd for och att genomfora
evenemang i Stockholm. I syfte att bidra till 6kad sysselséttning anstiller kontoret bade
langtidsarbetslosa och sommararbetande ungdomar med uppgift att plockstdda och atgérda
brister i stadsmiljon.

Ett demokratiskt hallbart Stockholm

Trafikndmndens verksamhet ska jamstilldhetsintegreras och effekten av beslut och
resursfordelning utifran kon ska synliggdras. Som ett led i det arbetet har kontoret identifierat
omraden som &r sarskilt angeldgna ur ett jamstalldhetsperspektiv: fallolyckor, belysning,
prioritering av drift och underhéll, trafiksékerhetsétgiarder och kunskapshdjande insatser.
Stockholm ska vara en stad for alla och darfor fortsétter arbetet med att tillgdnglighetsanpassa
staden. Vid planering och drift av de offentliga rummen tas hinsyn till manskliga réttigheter
och till barns och ungdomars perspektiv.

I den snabbt vixande staden &r det viktigt att involvera stockholmarna och etablera former for
att kunna gora sin rost hord, dels for att skapa delaktighet och férankring och dels for att
kunna fatta allsidigt avvdgda beslut. Darfor fortsétter arbetet med medborgardialog, bl.a.
genom utveckling och marknadsforing av webbformuldret och mobilappen Tyck till. Kontoret
medverkar dven vid trygghetsvandringar och har en alltmer omfattande samverkan med olika
stadsdels- och omradesforum i syfte att tillsammans med ytterstadscentrumens foretags- och
foreningsliv skapa en renare och tryggare stad.

Uppfoljning av ekonomi

For driftverksamheten redovisas dokade kostnader om 19,8 mnkr och 6kade intdkter om 14,8
mnkr, varav 6,9 mnkr avser omslutningsforindringar. Det ger ett nettounderskott for
driftbudgeten om 5 mnkr, med anledning av parkeringsplanens genomforande. Till f6ljd av
den milda vintern kan medel éterforas till barmarksrenhallning och gatuunderhéll och dessa
verksamheter kan dirmed bedrivas pa normal niva.

For investeringsverksamheten beriknas totalt 6kade nettoutgifter om 90,0 mnkr jamfort med
justerad budget for 2016. Avvikelsen bestar av 6kade utgifter om 178,1 mnkr och 6kade
inkomster om 88,1 mnkr. Den redovisade nettoavvikelsen avser tidigarelagda utgifter inom
tatskiktet vid Sergels torg, och inom projektet berdknas 6kade utgifter om 110,9 mnkr och
okade inkomster om 20,9 mnkr jamfort med budget. I 6vrigt redovisas storre avvikelser for
bl.a. Vistberga allé, cykelatgarder, Norra Lanken och slutreglering av E18-projektet.
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Uppfoljning av Kommunfullmaktiges inriktningsmal

KF:s inriktningsmal:
1. Ett Stockholm som haller samman

Den véxande staden stdller hoga krav pa planering av infrastruktur och bebyggelse for att
astadkomma attraktiva offentliga rum och ett vél fungerade trafiksystem fran norr till sdder.
Det innebér dven 6kade behov av drift och underhall for att uppna en bra standard och god
framkomlighet i hela staden.

KF:s mal for verksamhetsomradet:
1.3 Stockholm ar en stad med levande och trygga stadsdelar

] Uppfylls helt

Analys

Ett bra underhill av Stockholms gatunit och stadsmilj6 bidrar i hog grad till forbéttrad
trafiksékerhet, framkomlighet och tillgdnglighet och dr en grundforutséttning for att nd malet
om funktionella och trygga offentliga rum. Trafikkontoret har huvudmannaansvar for stadens
allménna platser, vilket bl.a. innebér ansvar for stadens gator, végar, torg, belysning, gatutrad,
blomsterprogram och de kommuncentrala parkerna. I egenskap av véghallare ansvarar
kontoret dven for renhéllning, klottersanering, gatuinspektion, vintervighallning,
vigmarkeringar och beldggningsunderhall.

I takt med stadens utbyggnad med fler bostédder, arbetsplatser och servicefunktioner dr det
viktigt att kunna erbjuda en jimlik service i hela staden avseende drift och underhall. Detta
innebadr att frangd uppdelningen mellan innerstad och ytterstad och att anpassa insatserna efter
de behov som uppstér utifran hur frekvent platserna nyttjas, t.ex. gillande snér6jning och
renhéllning. Offentliga platser &r 1 allt storre utstrackning naturliga métesplatser och anvinds
aven for fler evenemang. Detta stiller krav pa utokad moblering, t.ex. cykelstill, gatumobler
och blomsterarrangemang, samt medfor dven ett 6kat behov av renhéllningsinsatser. Det finns
dessutom ett stort behov av renhallning pa de platser 1 centrala Stockholm dédr méanga utsatta
EU-medborgare uppehéller sig dag- och nattetid. Under 2016 utvecklar kontoret konceptet
Levande Stockholm, som syftar till att i samarbete med t.ex. niringsidkare, fastighetségare
och berdrda forvaltningar, skapa ett annu mer levande stadsliv. Detta koncept beskrivs
nidrmare under nimndmalet.

Periodens Utfall Utfall Periodens Proanos KE:s
Indikator man/ kvinnor/  utfall VB 9 Arsmal [ . Period
utfall . . helar arsmal
pojkar flickor 2015
B T Andel 100 % 100%  100% 2016
genomforda
atgarder inom
ramen for risk-
och
sarbarhetsanalys
(RSA)
Analys
Utfallet redovisas i verksamhetsberattelsen.
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Periodens Utfall Utfall Periodens Proanos KE:s
Indikator utfall man/ kvinnor/  utfall VB helé%' Arsmal érs.mél Period
pojkar flickor 2015

i 7 Andelen som 74 % 5%  75% 2016
upplever trygghet
i den stadsdel
dar man bor

Analys
Utfallet redovisas i verksamhetsberattelsen.

0 U Hastighetsefterle 75% 75%  75% 2016

vnad
Analys
Utfallet redovisas i verksamhetsberattelsen.
B U stockhoimamas 57 65%  65% 2016
néjdhet med rent
g‘ och stadat
Analys
Utfallet redovisas i verksamhetsberattelsen.
8 7 stockhoimarnas 66 % 64%  64% 2016
néjdhet med
g‘ skotsel av park
och gronomraden
Analys
Utfallet redovisas i verksamhetsberattelsen.
B U stockhoimamas 48 50%  tasfram 2016
néjdhet med av
g‘ snorojning/sandni namnd
ng en
Analys
Utfallet redovisas i verksamhetsberattelsen.

0 U sakra passager 20 21 21% 2016
for Gang-, Cykel-
och Moped
(GCM)

Analys
Utfallet redovisas i verksamhetsberattelsen.

B U uppfylinadsgrad 94 % 98 % 98 % tas fram  Apr
24- av 2016
timmarsgarantin namnd
avseende klotter en

Analys

Utfallet borjar matas fran 16 april och darfor finns annu inget tillgangligt utfall.
Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

o U Trafikndmnden ska initiera konceptet Levande Stockholm for ett 2016-01-01 2016-12-31
mer levande stadsliv och trivsammare vistelsemiljoer.

Analys

Kontoret arbetar pa ett flertal satt for att skapa ett levande stadsliv med trivsamma vistelsemiljéer. Under sommaren kommer
delar av Swedenborgsgatan, Skanegatan och Roérstrandsgatan att géras om till sommargagator. Delar av Humlegardsgatan
kommer att bli en popup-park. For att méjliggéra s.k. parklets, att tillfalligt anvanda en eller flera gatuparkeringsplatser till
annat sasom servering, tar kontoret fram idéskisser med matt och instruktioner som beraknas vara fardiga innan sommaren.
Informationen kommer att publiceras pa stadens hemsida. Innan arets slut kommer en utvardering av arets sommargagator
att ndmndredovisas.
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Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

o U Trafikndmnden ska pabdrja ett arbete tillsammans med berérda 2016-01-01 2016-12-31
namnder att inventera de projekt som pagar pa Jarvafaltet i syfte
att utarbeta ett samlat grepp for parken.

Analys

Arbetet har paborjats och ett &rende kommer att tas upp i namnden till hésten, dar genomférda, pagaende och kommande
projekt presenteras.

Namndmal:
Stadens offentliga rum upplevs som attraktiva och trygga i hela staden

] Uppfylls helt

Forvantat resultat

* Drift och underhall bidrar till forbattrad trafiksikerhet, framkomlighet och tillgédnglighet.
* Nedskrépningen minskar och staden blir renare.
* Stockholmarna upplever okad trygghet.

Analys

Inom ramen for uppdraget Levande Stockholm arbetar kontoret tillsammans med
stadsdelsforvaltningar, fastighetsdgare och néringsidkare for ett 6kat stadsliv och trivsammare
vistelsemiljoer. En del av arbetet handlar om att identifiera och skapa fler gagator,
gangfartsgator och sommargégator. Under sommaren 2016 kommer tre sommargagator att
etableras: Swedenborgsgatan, Skdnegatan och Rorstrandsgatan. P4 delar av Humlegérdsgatan
planeras en popup-park i samarbete med fastighetséigaren. Kontoret ser dven bl.a. dver
trottoarer som kan breddas och mojligheten att tillfalligt uppléata parkeringsplatser for
uteserveringar. | uppdraget ryms dven stadens gestaltningsprogram for moéblering och
skyltning samt hanteringen av satellitserveringar. Kontoret ska 1 samarbete med
socialforvaltningen och miljéforvaltningen utreda hanteringen av de senare och detta uppdrag
aterfinns under mal 3.2.

Ett kontinuerligt arbete sker for att minska nedskrépningen och for att fa en renare, tryggare
och mer attraktiv stad. Stockholmarnas upplevelse av delaktighet och av att stadsmiljon &r
ren, trygg och sédker ska d6ka. Samverkan sker d&ven med landstingets trafikforvaltning for rena
och trygga resemiljoer. Stadens stidgaranti innebér att anmélningar om nedskrdpning och
fyllda skrapkorgar ska atgdrdas inom 24 timmar frén det att anmilan mottagits av anlitad
entreprendr. For stora delar av staden uppfylls denna garanti med bred marginal. En
informationskampanj riktad till stockholmarna om mojligheten att anméla nedskrépning och
andra synpunkter pa stadens trafik- och utemilj6 via "Tyck Till" har genomforts under varen. I
arbetet for en renare, tryggare och mer attraktiv stad inbegrips ocksa de satsningar som gors 1
de samverkansprojekt som pagar med privata och offentliga aktorer 1 olika fokusomraden,
vilka beskrivs ndrmare under namndmal 3.2. For cityomradet bedriver kontoret samarbete
med City 1 Samverkan, vilket bl.a. inkluderar arbetsledning av Stockholmsvérdarna som
plockstiddar och signalerar nidrvaro. Sedan arsskiftet har ocksa en sérskild trygghetssamverkan
etablerats for Klarakvarteren som koordineras av stadsdelsforvaltingen och polisen.

Arbetet med trygghetsskapande belysningsatgarder drivs vidare for att skapa en befolkad
miljo, samt med att underhalla befintlig belysning inom ramen for reinvesteringsprogrammet.
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Skymmande vegetation kan paverka hur belysning upplevs och gora att en plats upplevs som
mork. Kontoret arbetar 10pande med att kontrollera att den vegetation runt gdng- och
cykelbanor som trafikndimnden har skdtselansvar for rojs och med att beskéra de ca 35 000
trad som finns planterade pd gatumark runt om 1 staden.

Enligt senaste statistik rapporteras i snitt ca 1 400 fallolyckor i staden varje &r och troligtvis
forblir ett stort antal olyckor orapporterade. Av de personer 6ver 45 ar som drabbas dr
majoriteten kvinnor och pa vinterhalvaret, nar marken &r tackt av is och sno, ar risken att
skadas néstan atta ganger hogre dn sommartid. Grénsen for hur mycket sno som ska falla
innan géng- och cykelbanor ska borja snordjas i staden dr lagre dn for bilvdgar. Under vintern
fortsatte arbetet med att utveckla snérdjningen utifran ett jamstélldhetsperspektiv. Detta
gjordes frimst genom att hoja kvaliteten for gdende och cyklister genom forsok med
alternativa metoder pa ett tjugotal gator 1 innerstaden som utgdr viktiga knytpunkter for
kollektivtrafiken och ddrmed har ménga giaende. Kontoret arbetar nu med att utviardera
forsoket.

Stockholm ska ha en trafikmiljo som utgér fran de oskyddade trafikanterna. Dérfor ar arbetet
med trafiksékerhet och de arliga handlingsplanerna som f6ljer av stadens
trafiksdkerhetsprogram prioriterat. Sarskild vikt laggs vid trafiksékerheten vid skolor, samt
vid tungt belastade och olycksdrabbade ging- och cykelstrak. En plan for trygga och sédkra
skolvégar dr antagen av trafikndmnden, som hemstillt till kommunfullmiktige att faststéilla
den. Utifran den prioritetslista som tidigare tagits fram genomfors ombyggnationer invid ett
antal skolor i syfte att 6ka tryggheten och trafiksikerheten. Aven skolor som inte omfattas av
fysiska ombyggnationer har mojlighet att fa stod 1 form av metodhjilp och andra verktyg for
att forbattra tryggheten och trafiksdkerheten runt skolan. T.ex. arrangerar kontoret
tillsammans med idrottsforvaltningen och Sthim Bike cykelskolor dir forskoleklasser far lara
sig hur de cyklar trafiksakert.

Hastighetsplanerna &r centrala for trafiksdkerheten och arbetet med dessa fortgér genom att
hastigheterna i delomrdde 1, bestdende av Kungsholmen, Spanga-Tensta och Hégersten,
anpassas till de lokala forutsittningarna. Andra trafiksdkerhetsatgirder som kontoret
genomfor inkluderar bl.a. hastighetsdimpande atgérder, utbyggnad av cykelinfrastrukturen
samt sopsaltning och grusupptagning.

Sverige och Stockholm upplever for nirvarande en extraordinér situation dar mangt fler
ménniskor d4n normalt soker sig hit p.g.a. krig, svilt eller andra allvarliga orsaker. Flera av
stadens verksamheter paverkas av detta och sa dven trafikkontoret. Kontoret riknar mot
bakgrund av detta med att under kommande &r tillsammans med andra berérda verksamheter
arbeta vidare med lokalisering och utformning av ldmpliga platser for tempordra boenden.

Periodens Utfall Utfall Periodens Proanos KE:s
Indikator man/ kvinnor/ utfall VB 9 Arsmal A Period
utfall . X helar arsmal
pojkar flickor 2015
[ ] Antal 33 30 2016
genomforda
trygghetsvandrin
gar
Analys
Utfallet redovisas i verksamhetsberattelsen.
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Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

o Arbetet med béattre belysning ska fortsatta. Platser som upplevs 2016-01-01 2016-12-31
som otrygga och dar sikten ar dalig for trafikanterna ska forbattras.

Analys

Arbetet med att forbattra stadens belysning fortsatter och ett arende togs upp i marsnamnden. Genom deltagande i
trygghetsvandringar kan kontoret identifiera brister som utgor underlag till atgarder for 6kad trygghet.

o Efterlevnaden av stadens stadgarantier ska forbattras och 2016-01-01 2016-12-31
information om stadens stédgaranti ska utvecklas.

Analys

Aterkommande kontroller sker av hur avtalade rutiner avseende stadning och skrapkorgstémning uppratthalls av kontorets
entreprendrer. Under varen har en kampanj genomférts om méjligheten att anmala nedskrépning och andra synpunkter pa
stadens trafik- och utemilj6 via "Tyck Till". For varje kampanj som genomfors ¢kar antalet nedladdningar av appen.

o Fortséatta arbetet med att genomféra atgarder i enlighet med 2016-01-01 2016-12-31
trafiksékerhetsprogrammet i syfte att uppna en trafikmiljo som
utgar fran de oskyddade trafikanternas forutsattningar, bl.a. vid
skolor.

Analys

Genomfoérandebeslut for trafiksakerhetsprogrammets atgardsplan 2016 antogs av namnden i februari och entreprenaderna
ar i uppstartsfas. Arbetet med skolorna fortsatter, bade genom ombyggnader och beteendepaverkande atgarder. Utéver
detta pagar aven arbete med hastighetsplanerna, som syftar till att skapa en trafikséker miljo.

Forbattra systematiken och utéka kontrollerna av entreprencrers 2016-01-01 2016-12-31
utférda arbete betraffande drift och underhall.

Analys

Kontroller av entreprenérers utférda arbete bedrivs bl.a. genom 6kad narvaro i produktionsskedet géllande
belaggningsarbeten och markarbeten. Implementeringen av underhallsmodulen i Driftportalen forbattrar kontorets mojligheter
till kontroll av entreprendrerna.

Genomfora beslutat reinvesteringsprogram for belysning under 2016-01-01 2016-12-31
perioden 2011-2020.

Analys

Arbetet med att genomfora reinvesteringsprogrammet drivs vidare. Aldre materiel, t.ex. kablar, stolpar och armaturer, byts ut
nar de har passerat sin ekonomiska livslangd.

Inféra en sankning av hastigheten pa fler gator under 2016. | syfte 2016-01-01 2016-12-31
att skapa en trafiksaker miljé och en battre stadsmiljo ska

bashastigheten 30 km/h gélla pa lokalgator och 40 km/h pa

huvudgator.

Analys

Arbetet pagar med att sénka hastigheten pa gator i hastighetsplanens delomrade 1, Kungsholmen, Spanga-Tensta och
Hagersten. Omradena kommer att borja skyltas om innan sommaren.

o Inrymma fler vistelseytor med t.ex. parkbankar och andra 2016-01-01 2016-12-31
sittmdbleringar i den offentliga miljon.

Analys

Arbetet med att inrymma fler vistelseytor i den offentliga miljon pagar. T.ex. pagar vid Dalens allé ett arbete med upprustning
av fontdndamm och kringliggande ytor med nya soffor, parasoll och hammock. Utmed Séder Mélarstrand utreds
mojligheterna att placera fler soffor pa kajen. Namnden fattade i april beslut om att komplettera gangstraket mellan
Medborgarplatsen och Norrtull med fler sittplatser.

o Revidera stadens policy mot klotter och liknande skadegorelse. 2016-01-01 2016-12-31

Analys

Arbetet med att revidera stadens policy mot klotter och liknande skadegérelse kommer att pabdrjas innan sommaren.
o Séakerstalla en god standard avseende vinter- och 2016-01-01 2016-12-31

barmarksrenhallning samt underhallsinsatser for stadens alla gator,
torg, gang- och cykelvagar, i enlighet med stadens
framkomlighetsstrategi.

Analys

Stadens vintervaghallning bedrivs I6pande och avslutades under varen med ett vinteravslutningsmoéte tillsammans med
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Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

entreprendrer och forskare fran Statens vag- och trafikforskningsinstitut (VTI). Barmarksrenhallningen har hittills bedrivits
enligt vinterrutinerna med manuell plockning och viss maskinsopning nar vadret har tillatit.

Tillsammans med Stockholm Vatten AB utreda forutsattningarna 2016-01-01 2016-12-31
for dricksvattenbrunnar pa lampliga platser i staden.

Analys

Kontoret avser att tillsammans med Stockholm Vatten AB initiera arbetet med att utreda forutsattningarna for
dricksvattenbrunnar pa lampliga platser i staden genom att kalla till startméte.

Utveckla arbetssatt och metoder for att forbattra snéréjningen 2016-01-01 2016-12-31
utifran ett jamstalldhetsperspektiv.

Analys

Under den gangna vintern genomfordes forsok med alternativa metoder for snordjning pa ett tjugotal gator i innerstaden.
Platser har valts ut dar det finns manga gaende, dar prioriterade cykelstrak finns samt dar kontoret arbetar med att minska
PM10-halterna. Samordningsvinster har kunnat goras i.o.m. detta, bl.a. d& mindre sand har lagts ut pa PM10-gatorna och
kvaliteten hdjts for gaende och cyklister gemensamt. Utvardering av forsoket tillsammans med entreprendrerna pagar och
kommer att redovisas fér namnden inom kort.

KF:s mal for verksamhetsomradet:
1.4 Stockholm ar en stad med hogt bostadsbyggande dar alla kan bo

@ Uppfylls helt

Analys

Stockholm véxer och for att klara av att mota behovet av bostdder ska bostadsbyggnadstakten
vara hog. Fram till &r 2020 ska 40 000 nya bostdder byggas och till &r 2030 ska sammanlagt
140 000 nya ldgenheter byggas. Den véxande staden stiller hdga krav pé planering av
infrastruktur vid bebyggelse. Det ar viktigt med ett tydligt infrastrukturperspektiv 1
planeringen avseende var dessa nya bostidder ska byggas, inte minst for att bidra till att uppna
socialt och ekologiskt hallbar tillvaxt. Centralt i detta arbete &r framkomlighetsstrategin, som
anger hur staden ska kunna vixa med bésta mdjliga funktion 1 trafiksystemet. Denna strategi,
tillsammans med att stadsplanera sé att drift och underhall fungerar, ar trafikkontorets
utgdngspunkt i samverkan om planeringen av det vixande Stockholm.

Namndmal:
Vara en del i utvecklingen av ett vaxande Stockholm till en hallbar, funktionell
och tillganglig stad med god infrastruktur och attraktiva offentliga rum

@ Uppfylls helt

Forvantat resultat

« Ett tydligt infrastrukturperspektiv finns tidigt i planeringen av det vixande Stockholm.
* Vilavviégda prioriteringar vid planering av det offentliga rummet uppnas.
* Driftperspektivet beaktas redan i planeringsstadiet.

Analys

Kontoret foljer med start 1 tidigt skede samtliga stora utvecklings- och exploateringsprojekt.
Gillande exempelvis Norra Djurgérdsstaden och Hagastaden har kontoret deltagit vid ett antal
tidiga planeringsmoten, med syftet att garantera att framkomlighetsfragorna sétts 1 sitt
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sammanhang och sékerstélla att driften av omradena fungerar i framtiden. En tydlig
kontaktvig in till kontoret for drift- och underhallsfragor vad géller Hagastaden har skapats
under véren. Arbetet for att f en tydlig rutin for kommande 6vertagande av mark har
paborjats tillsammans med exploateringskontoret.

Bostadsforsorjningen riskerar att paverkas negativt av sikerhetskrav kring farliga transporter.
Kontoret bedriver déarfor tillsammans med stadsbyggnadskontoret, Lénsstyrelsen och
landstingets tillvéxt- och regionplaneforvaltning ett arbete med att finna Idsningar som varken
hindrar transport- eller bostadssektorn. Inom ramen for det arbetet har kontoret genomfort ett
seminarium, dér bl.a. representanter fran transportbranschen deltog.

En central fraga ar ocksa hur tillgangen pd kommunaltekniska ytor kan sékerstillas i den allt
tatare staden. Dessa ytor behovs bl.a. for att anvéindas som sand- eller snéupplag och som
etableringsplatser for drift- och underhallsentreprendrer. Ett strategiforslag for att sdkerstélla
behovet av kommunaltekniska ytor antogs av kommunfullméktige i december 2015. En plan
for det fortsatta arbetet har dérefter tagits fram och sjélva arbetet ska nu paborjas.

Kommunfullméktige har beslutat om Vision for City och berérda ndmnder arbetar i enlighet
med detta uppdrag med att fardigstélla trafikplanen for cityomradet. Manga olika intressenter
onskar forandringar av befintligt gatunit liksom de offentliga rummen och for att detta ska
vara mdjligt behdver nyttjandet av yt- och transporteffektiva trafikslag, d.v.s. géng, cykel och
kollektivtrafik, utvecklas. Vidare ar utvecklingen av strak, torg, platser och parker for att 6ka
citykdrnans attraktivitet och trygghet en central fraga. Kontoret samarbetar med
stadsbyggnadskontoret 1 framtagandet av ett forslag till trafik- och gatumiljoplan som kommer
som ett drende till nimnden senare under aret. Som stdd i detta arbete leder och medverkar
kontoret 1 framtagandet av kunskapsunderlag och riktlinjer for hur stadens olika offentliga
rum kan och bor utformas.

Kontoret medverkar dven i planeringen av flertalet stora infrastrukturprojekt, t.ex.
utbyggnaden av tunnelbanan, Slussenprojektet, Roslagsbanans ombyggnad, Sparvig City,
Forbifart Stockholm och arbetet med Sverigeforhandlingen. Samarbete sker dven med
kommunstyrelsen géllande forhandlingar om genomfdrandeavtal for
transportinfrastrukturprojekt med Trafikverket och landstingets trafikforvaltning.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

o Aktivt medverka i planeringsprocessen for att genomféra uppdraget  2016-01-01 2016-12-31
att bygga 40 000 bostader till 2020 och medverka till nya
driftvanliga, attraktiva, trygga offentliga rum och goda
forutsattningar for klimatsmarta och hallbara transporter.

Analys

Kontoret medverkar aktivt i arbetet med att bygga 40 000 bostader till &r 2020, genom att I6pande delta med kompetens i
stadens exploateringsprojekt. T.ex. deltar kontorets medarbetare i arbetsgrupper for att sakerstalla planering och samordning
gallande infrastruktur till exploateringsomraden. Medarbetare deltar dven i stadsbyggnadskontorets
omradesplaneringsmoten, t.ex. "Kista vaxer". Under arets forsta kvartal har programmen for Slakthusomradet och for
centrala Bromma, samt detaljplanen for Stadshagen varit pa samrad. Kontoret anstallde dven under 2015 en
bostadssamordnare som arbetar med att I6sa de fragor inom kontorets verksamhetsomradde som uppkommer i olika
exploateringsprojekt.

o Delta i det av exploateringsnamnden ledda operativa arbetet med 2016-01-01 2016-12-31
stadsutvecklingsomradet City. Strategi for medfinansiering fran
privata fastighetsagare ska tas fram skyndsamt.

Analys

Kontoret deltar tilsammans med stadsbyggnadskontoret i projektgruppen fér Projekt City, som leds av exploateringskontoret.
Tva olika projekt med medfinansiering, Vasagatan och Brunkebergstorg, pagar fér narvarande i City och ar pilotprojekt for att
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Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

testa olika typer av medfinansiering. Utifran resultaten i dessa projekt kan riktlinjer for hur medfinansiering kan vara mgjligt i
olika typer av projekt tas fram.

o Delta i exploateringsnamndens och stadsbyggnadsnamndens 2016-01-01 2016-12-31
arbete med att utveckla en samlad produktionsplanering med
utgangspunkt fran kommunfullmaktiges mal for bostadsbyggandet,
stadsutvecklingsstrategierna i Oversiktsplanen och 2013 ars
Stockholmsférhandling (tunnelbanedverenskommelsen).

Analys

Under arets forsta kvartal har programmen for Slakthusomradet och Centrala Bromma varit pa samrad, samt detaljplanen for
Stadshagen. Gallande tunnelbaneutbyggnaden fortsatter arbetet och kontoret har en projektledare som samordnar med
Trafikférvaltningen.

Delta i stadsbyggnadsnamndens arbete med att se dver 2016-01-01 2016-12-31
mojligheten att omvandla ett antal huvudgator till integrerade
stadsgator.

Analys

En serie workshops har hallits och underlagsmaterial fran konsultuppdrag 2015 har sammanstalls till en rapport som en del
av samradet for nya Oversiktsplanen. Datum for samradet ar for narvarande under diskussion pa stadsbyggnadskontoret.

o Medverka i den forberedande planeringen for en framtida 2016-01-01 2016-12-31
bostadsexploatering pa nuvarande Bromma flygplats. Planeringen
med overgripande fragor for omradets stadsutveckling, trafik och
kopplingar till omkringliggande bebyggelse fortsatter.

Analys

Under arets forsta kvartal har programmet for Centrala Bromma varit pa samrad. Kontoret har 6vergripande studerat hur
trafikférsorjningen till Bromma flygplats skulle kunna hanteras vid eventuell exploatering av nya bostader och arbetsplatser.
Kontoret bevakar den fortsatta utvecklingen i amnet.

o Sakerstalla att permanenta platser finns for bortforsling av snd i 2016-01-01 2016-12-31
takt med den vaxande staden, t.ex. genom att studera nya
I6sningar for snésmaltningsanlaggningar, intensifiera arbetet med
att hitta fler etableringsplatser for sn6 och sékerstalla att det finns
en beredskapsplan aven for mycket stora snémangder.

Analys

Ett strategiforslag for att sakerstalla behovet av kommunaltekniska ytor behandlades av ndmnden i juni 2015 och antogs av
kommunfullméaktige i december 2015. En plan for det fortsatta arbetet har darefter tagits fram och sjalva arbetet ska nu
paborjas. En fornyad ans6kan om fortsatt snétippning i vatten, i enlighet med fullmaktiges beslut, ar under framtagande.
Samtidigt har alternativa tekniker for omhandertagande av stora sndméangder studerats under en studieresa till Kanada.

o Uppratta forslag till utveckling av Brunkebergstorg till en levande 2016-01-01 2016-12-31
plats i City med stor flexibilitet, sa att uteserveringar och
kulturaktiviteter kan fylla delar av torget.

Analys
Projekteringen ar paborjad och avtal tas fér narvarande fram for medfinansiering med privata fastighetséagare.
o Utveckla framkomlighetsstrategin for att omfatta en stérre del av 2016-01-01 2016-12-31
det offentliga rummet inklusive hur inner- och ytterstaden kan
knytas samman.
Analys

Arbetet med att utveckla framkomlighetsstrategin pagar. Kontoret planerar att redovisa arendet for namnden under hosten.

KF:s mal for verksamhetsomradet:
1.6 Alla stockholmare har nara till kultur och eget skapande

@ Uppfylls helt
Analys

Ett kontinuerligt arbete sker med att utveckla stadens offentliga miljoer sa att de blir attraktiva
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for alla. Genom gestaltning av platser kan bl.a. barns och ungdomars upplevelser och
mojligheter att utdva olika typer av aktiviteter och kultur forbattras. Kontoret handlédgger dven
upplatelser for foreningar och olika typer av kulturarrangemang.

Namndmal:
Stadens offentliga rum stodjer och inkluderar kulturell verksamhet

@ Uppfylls helt

Forvantat resultat

* Fler platser rymmer mojlighet for kulturell upplevelse och verksamhet.

Analys

Trafikkontoret dr en viktig aktor i samband med alla evenemang som helt eller delvis dger
rum pé offentlig plats, tar gatumark 1 ansprak eller genererar storre trafikmingder. Kontoret
arbetar kontinuerligt med att se dver vilka platser i staden som har forutséittningar for storre
evenemang. Den 1 januari 2016 bildades en ny organisatorisk enhet vid kontoret som arbetar
med evenemangstillstand. Denna enhet har regelbundna méten med kulturférvaltningen i
syfte att utveckla samverkansformerna.

Inom programmet Kultur i 6gonh6jd ingér kontoret i ndtverket Staden i 6gonhdjd, med
medarbetare fran olika forvaltningar med fokus pa stadsutvecklingsfragor. Nétverket arbetar
med att belysa barns och ungas behov och stirka deras delaktighet géllande
stadsutvecklingsfrdgor och detta arbete beskrivs ndrmare under nimndmal 4.4. For att
uppmuntra kulturell verksamhet riktad mot barn och ungdomar &r mindre evenemang utan
moblering som anordnas av barn- och ungdomsverksambhet, t.ex. av skolor, férskolor och
idrottsforeningar, befriade fran upplatelseavgift. Dessa evenemang utgor dven exempel pa
gaturummets mangsidiga mojligheter, ndgot som under konceptet Levande Stockholm
beskrivs ndrmare under nimndmal 1.3.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

o Det offentliga rummets betydelse for kulturell upplevelse och 2016-01-01 2016-12-31
verksamhet beaktas i planering och genomférande.

Analys

Arbetet pagar kontinuerligt, t.ex. inom projektet Levande Stockholm dar méten har hallits med Stockholm Konst och
Konstframjandet.

o Utveckla samverkansformerna med kulturférvaltningen i syfte att 2016-01-01 2016-12-31
starka evenemangsverksamheten i Stockholm.

Analys

Den 1 januari 2016 bildades en ny organisatorisk enhet vid kontoret som arbetar med evenemangstillstand. Denna enhet har
regelbundna méten med kulturférvaltningen i syfte att utveckla samverkansformerna.

KF:s inriktningsmail:
2. Ett klimatsmart Stockholm

Trafikkontorets arbete med att implementera framkomlighetsstrategins principer innebir en
successiv omstéllning till ett mer héllbart transportsystem. Nar andelen som gér, cyklar och
aker kollektivt 6kar, samtidigt som biltrafiken och antalet korda fordonskilometer minskar,
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minskar trafikens paverkan pa bade miljo och klimat.

Kraftfulla atgérder ska vidtas for att na malet att Stockholm ska ha en fossiloberoende
fordonsflotta till &r 2030. Forskning visar att bilrelaterad energianvéindning minskar med
okande befolkningstithet. Genom sitt planmonopol kan staden styra mot en tdt och
funktionsblandad stad, vilket utgor en nyckelfaktor for mojligheten att skapa ett transportsnalt
samhdlle med god tillgdnglighet baserat pa en kombination av kollektivtrafik, ging, cykel och
biltrafik.

Vidare bidrar kontoret till en héllbar livsmiljé genom att minska verksamhetens
miljopaverkan, verka for att stadsmiljon utvecklas pa ett hallbart sétt och gora det enklare att
atervinna avfall pd offentliga platser.

KF:s mal for verksamhetsomradet:
2.1 Energianvandningen ar hallbar

@ Uppfylls helt

Analys

En hallbar energianvéndning ar centralt for att staden ska uppna mélet om att &r 2040 vara en
fossilbranslefri stad. Genom att arbeta med energieffektiviseringar bidrar kontoret till att
uppna stadens mal, samtidigt som driftskostnaderna minskar. Som exempel pé atgéarder kan
ndmnas armaturbyten och driftoptimering av tekniska system.

Utfall Utfall Periodens

Indikator AU man/ kvinnor/  utfall VB Prognos Arsmal t(F:s o Period
utfall . . helar arsmal
pojkar flickor 2015
5 U «optenergi 65 1880 2016
(GWh) GWh GWh

Analys
Utfallet redovisas i verksamhetsberattelsen.

Namndmal:
Forvaltningens egen energianvandning ar hallbar

@ Uppfylls helt

Forvantat resultat

* Energiforbrukningen i kontorets anldggningar minskar.
* Verksamhetens klimatpdverkan minskar.

Analys

Kontoret arbetar for att minska energidtgangen 1 dess tekniska anldggningar. Belysningen star
for tre fjardedelar av kontorets totala energiforbrukning och genom att successivt ga dver till
energieffektiv LED-belysning sénks energikostnaderna, samtidigt som positiva effekter for
miljon och stadsbilden uppnds. Nyexploateringar och fortdtning av belysning pa parkvégar
innebdr att stadens belysning stdndigt byggs ut och vid utbyggnad viljs det mest
energieffektiva systemet som motsvarar uppstéllda krav.
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Kontoret bedriver dven ett omfattande arbete for att skapa ett mer transportsnélt samhille med
minskad klimat- och miljopaverkan. Detta arbete beskrivs ndrmare under nimndmal 2.2.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

o Reducera energiatgangen vid reinvesteringar i tekniska 2016-01-01 2016-12-31
anlaggningar som belysningsanlaggningar, tunnelsystem,
markvarme, hissar och rulltrappor.

Analys

Vid samtliga byten och reparationer tar kontoret hansyn till méjligheten att reducera energiatgangen. T.ex. valjs, dar sa ar
majligt, ljuskallor i ledningstunnlar och armaturer som automatiskt reducerar energiférbrukningen.

o Uppratta forslag till ett nytt genomférandebeslut for reinvesteringar ~ 2016-01-01 2016-12-31
i energibesparande armaturbyte fér aren 2017-2019.

Analys
Arbetet med att uppratta ett nytt genomférandebeslut paborjas under arets andra kvartal.

KF:s mal for verksamhetsomradet:
2.2 Transporter i Stockholm ar miljdanpassade

] Uppfylls helt

Analys

Stockholmsregionen véxer och detta medfor att staden maste utnyttja det gatuutrymme som
finns s effektivt som mojligt. Framkomlighetsstrategin beskriver hur stadens gator, torg och
kajer behover planeras och utvecklas for att bidra till en attraktiv stad och ett hallbart
transportsystem. Detta sker framst genom 6kad prioritering av den rorliga trafiken och de
fardsatt som kan transportera flest ménniskor och gods pa minst yta, d.v.s. gang, cykel,
kollektivtrafik och godsfordon med hog beldggning. For att detta ska g att genomfora maste
biltrafiken och antalet korda fordonskilometer minska.

Framkomlighetsstrategin har konkretiserats 1 ett antal underliggande inriktningsplaner. Under
2016 fortsétter dessa att realiseras genom arbete 1 konkreta ny- och ombyggnadsprojekt, bl.a. 1
flera samarbeten med landstingets trafikforvaltning kring stombusstrafiken. I innerstaden gors
motsvarande atgarder som gjorts for linje 1 och 4 nu for linje 2 och 3. For stombusslinjerna i
ytterstaden paborjas ocksé ett sddant arbete, med nagra av 170-bussarna. Exempel pé atgarder
ar nya kollektivkorfalt och hogre prioritet 1 korsningar genom bade fysiska dtgarder och
signaldtgirder.

Stora satsningar gors for att underlétta for stadens cyklister och mélet dr att cyklisternas
pendlingsstrak ska vara bade trafiksékra och framkomliga &ret runt. Arbetet med att forbéttra
gingstraken enligt gdngplanen fortsétter 1 syfte att framja ging i staden. Projekten med
samlastning och off-peak-leveranser drivs vidare med syftet att utvdrdera om erfarenheterna
kan anvéndas till att genomfora sadana atgirder 1 storre omfattning. Under hosten inleds dven
arbetet med att implementera stadens nya parkeringsstrategi, som syftar till att forbattra
framkomligheten och oka tillgdngen pé lediga parkeringsplatser.

Samarbetet med Trafikforvaltningen, Trafikverket och dvriga aktorer fordjupas genom fortsatt
utveckling av arbetet kring huvudtidplanen for trafikstérande arbeten, som omfattar de
kommande tio dren. Samarbetet leder till att byggarbeten kan styras battre i tid for att
minimera trafikstorningar, sirskilt for ging-, cykel- och kollektivtrafiken.
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I egenskap av véghéllare verkar kontoret fOr att transportsektorns klimatpaverkan ska minska,
vilket ska bidra till att uppna stadens klimatmal och de nationella klimatmalen till ar 2030.
Motorfordonstrafiken i staden paverkar luftkvaliteten och tidigare har miljokvalitetsnormerna
for kvavedioxid (NO2) och partiklar (PM10) 6verskridits. Kontorets arbete med att minska
partiklar (PM10) har dock gett resultat och for att ytterligare forbattra luftkvaliteten inférdes
dubbdécksforbud pa ytterligare tva gator fr.o.m. 1 januari 2016.

Utfall Utfall Periodens

Indikator periodenS man/  kvinnor/ utfall VB 09" Arsmal KT Period
pojkar flickor 2015
DU Angel 39 39 40 40%  Tertial
dubbdacksanvan 12016
dning pa
innerstadsgator
Analys
Indikatorn mater dubbdécksanvandningen pa sex innerstadsgator, varav en av gatorna ar Fleminggatan dar
dubbdacksfoérbud inférdes fr.o.m. 1 januari 2016. Utfallet fér de fem andra gatorna ar 41 %.
0 U Andel elbilar 21,88 % 30%  14%  Halvar
12016
Analys
Utfallet redovisas i tertialrapport 2.
0 U Andelresande 72 72% 2016
med
kollektivtrafik,
innerstadssnittet
Analys
Utfallet redovisas i verksamhetsberattelsen.
B 7 Antal dygn éver 7dygn  7dygn 2016

normvardet for
kvavedioxid i luft

Analys

Kontoret noterar att antalet dygn 6ver normvardet for kvavedioxid i luft redan Gverstiger sju pa nagra av stadens gator under
2016. Kontoret saknar effektiva verktyg for att minska halterna, férutom att verka for trafikminskningar. Detta sker idag
genom kontorets arbete med att implementera framkomlighetsstrategins principer som innebar en successiv omstallning till
ett mer hallbart transportsystem med minskad biltrafik.

D U Antal dygn over 35dygn 35dygn 2016
normvardet for
PM10 i luft

Analys
Utfallet redovisas i verksamhetsberattelsen.

U Antalet 59 080 st 70 000 70 000 2016
cykelpassager st
over
innerstadssnittet

Analys

Utfallet redovisas i verksamhetsberattelsen. Da indikatorn redovisar rullande femarsmedelvarden av antalet cykelpassager
Over innerstadssnittet skulle en osannolikt stor 6kning jamfort med tidigare kravas under 2016 for att na arsmalet.

0 U Genomsnittig 17 km/h 18km/h 18 km/h 2016
hastighet for
stombusstrafiken
i innerstaden

Analys
Utfallet redovisas i verksamhetsberattelsen.
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Periodens Utfall Utfall Periodens Proanos KE:s
Indikator utfall man/ kvinnor/  utfall VB helé%' Arsmal érs.mél Period
pojkar flickor 2015

0 U Genomsnittig 29 km/h 31kmh 31kmh 2016

hastighet for

stombusstrafiken

i ytterstaden
Analys
Utfallet redovisas i verksamhetsberattelsen.
0 U Gangfiode pa ett Faststa- 2016

urval gator. lls 2016
Analys
Utfallet redovisas i verksamhetsberattelsen. D4 matningar inte gjorts innan 2016 har inget arsmal kunnat anges.
0 U Passager over 19200 19200 2016

innerstadssnitt,

lastbilar
Analys
Utfallet redovisas i verksamhetsberattelsen.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

0 U Trafikndmnden och servicenamnden ska Iamna en lagesrapport till 2016-01-01 2016-04-30
kommunstyrelsen om utredningen av forutsattningarna for
samlastning av stadens egna varuleveranser, som gors i
samarbete med servicendmnden och exploateringsnamnden.

Analys
Arbetet med en lagesrapport pagar och planeras att tas upp i juninamnden.

o U Trafikndmnden ska genomfora utdkade framkomlighetsatgarder for ~ 2016-01-01 2016-10-01
stombusstrafiken utanfor tullarna.

Analys

Arbetet har paborjats. Konsult har anlitats, tidplan har tagits fram och arbetsmaéten ar inplanerade under varen.
{3 U Trafiknamnden ska implementera parkeringsplanen under 2016. 2016-01-01  2016-12-31
Analys

Forslag till antagande av parkeringsstrategi och plan fér gatuparkering antogs av namnden i april och ska sedan faststéllas i
kommunfullméaktige. Berdknad start for genomférandet ar september 2016 och planen planeras vara fullt genomférd sista
december 2018.

o U Trafikndmnden ska rapportera till kommunstyrelsen om effekterna 2016-01-01 2016-08-30
av trangselskatternas inférande pa Essingeleden den 1 januari

2016.
Analys
Kontoret deltar i utvarderingen av trangselskatten som dokumenteras i en rapport som preliminart kommer vara fardig innan
sommaren.
o U Trafikn@mnden ska samverka med néaringslivet for fortsatt 2016-01-01 2016-12-31

utbyggnad av laddinfrastruktur samt ta fram ett gemensamt
langsiktigt mal for Stockholm stad.

Analys

Arbetet pagar. Trafikkontoret och miljéforvaltningen har bl.a. haft méten med de tre elaktdrerna Vattenfall, Fortum och E.ON.
Arbetet redovisas for namnden i september. En konsult har anlitats for att ta fram ett gemensamt langsiktigt mal. Detta
arende redovisas ocksa for nAmnden i september.

(3 U Trafiknamnden ska se over forutsattningarna for att aven 2016-01-01  2016-12-31
upphandla bilpooltjanst istallet for att inneha egna bilar.
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Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
Analys
Kontoret deltar i en upphandling for en bilpool som avser hela staden.
(3 U Trafiknamnden ska se Gver om det ar mojligt att dispensen for 2016-01-01  2016-12-31

boendeparkering kan vara forenlig med ett vaxande Stockholm.

Analys

Ett arende tas fram i samverkan mellan exploateringskontoret, stadsbyggnadskontoret och stadsledningskontoret och
planeras att presenteras fér namnden i juni.

(3 U Trafiknamnden ska utreda en cykelbro mellan Gamla Stan och 2016-01-01 2016-12-31
Tegelbacken.

Analys
Utredningen pagar och kontoret kommer att redovisa uppdraget till ndmnden under aret.

o U Trafikndmnden ska utreda hur investeringar och reinvesteringarav.~ 2016-01-01 2016-12-31
huvudstraken for cykel inom stadsdelarnas ansvar ska finansieras
och byggas. Stadsdelarna ska medverka i detta arbete.

Analys

Utredningen kommer att paborjas senare under 2016.

) U Trafiknamnden ska utvardera projektet Testplats Cykel. 2016-01-01 2016-04-30
Analys

En utvardering har sammanstallts och planeras att avrapporteras till ndmnden i juni.

o U Trafikndmnden ska, i enlighet med framkomlighetsstrategin, ta 2016-01-01 2016-10-01

fram konkreta forslag som innebar att stombusstrafiken i
innerstaden pa sikt kan ha en medelhastighet pa minst 20 km i
timmen.

Analys

Genomférandebeslut for framkomlighetsatgarder for stombusslinjerna 2 och 3 antogs i marsnamnden. Bygghandlingar ar
nastan klara och forsta byggstart beraknas till innan sommaren. Uppféljning av atgarderna kommer att ske genom att jamféra
perioden mars-maj under 2016 och 2017.

Namndmal:
Hallbara trafiklosningar och 6kad framkomlighet gor att fler manniskor och mer
gods kan forflyttas i staden, samtidigt som klimat- och miljopaverkan minskar

@ Uppfylls helt

Forvantat resultat

« Okad tillimpning av stadens framkomlighetsstrategi.

* Andelen ddda och svart skadade i trafikolyckor pa stadens vignét minskar.
» Utvecklad regional samverkan.

* Fossila utsldpp frén vigtrafiken minskar.

* Miljokvalitetsnormerna for PM10 klaras och halterna av NO2 minskar.

Analys
Stora satsningar pd cykel och forbdttrad gangvinlighet

I enlighet med “Strategi for 6kad cykling i Stockholms stad” genomfors under 2016 stora
satsningar for att gora det enklare att cykla i staden. Genom investeringar 1 utbyggnad av
cykelnitet enligt cykelplanen och reinvesteringsprogrammet for cykel skapas och uppritthélls
ett vdl fungerade pendlingsnédt med god framkomlighet och hog trafiksékerhet. Arbetet med

Box 8311
10420 STOCKHOLM stockholm.se
08-508 263 76



Tjansteutlatande
Sid 20 (70)

cykelinvesteringar beskrivs nidrmare i bilaga 4. Kontoret medverkar &ven till genomférande av
den regionala cykelplanen. Arbetet med en utredning av forutsittningar for cykelgarage har
paborjats, likasé arbetet med att under aret uppfora 2 000 sékra cykelparkeringsplatser. I april
utsdg Stockholms stad kontorets medarbetare som arbetar med dessa fragor till manadens
klimatsmarta exempel och tilldelade honom stadens pingvinpris for arbetet med att inrétta
sakra cykelparkeringsplatser 1 staden.

Ett prioriterat pendlingsstrak for cykel har tagits fram som ska halla en hogre standard pa
snordjning och vinterunderhall, och pa sikt dr ambitionen att det ska bli béttre framkomlighet
pa allt fler cykelbanor i hela staden. Metoden att anvdnda sopsaltning pa utpekade strak i
staden har pdgatt under vintern och planering for nya strak infor kommande vintersédsong
pagér. Samarbetet med forskarteam fran VTI fortsatter for att sidkerstilla att goda resultat
uppnds. Kontoret kommer ocksa att fortsitta utvecklingsarbetet tillsammans med
entreprendrer for att bl.a. se dver val av metoder, maskiner och material. I ndmndens budget
ingar sirskilda klimatinvesteringar for ett flerarigt reinvesteringsprogram for cykel som
stracker sig till 2018, och som en del av detta pagar planering och prioritering av
beldggningsatgirder for cykelbanor.

Flertalet utredningar gors under varen 2016 i syfte att underlétta for stadens cyklister, sdsom
mojligheter till holldndsk hogersving och forkortade véntetider vid trafiksignaler. Dessutom
infors dubbelriktad cykling pa ldmpliga enkelriktade gator.

Kommunikationen om hallbart resande stirks och en rad insatser pagér, bl.a. inom ramen for
cykelsatsningen. For att realisera Stockholm som cykelstad behdvs bra kommunikation for att
lyfta fram de nya mdjligheterna och for att uppmuntra invénarna att stilla bilen och cykla
istdllet. Detsamma géller gdngtrafiken och ett 6kat anvéindande av kollektivtrafiken. I slutet av
maj anordnas t.ex. kampanjen ”Ga och cykla i Stockholm”, dér stadens gdng- och
cykelsatsningar lyfts fram. Stockholm ska i september 2016 delta 1 European Mobility Week
och 1 kommunikationen kring detta deltagande visa stockholmarna vilka alternativ som finns
till bilen och hur var och en kan foréndra sina resval. Som en del av deltagandet kommer
kontoret under denna vecka att sondagen den 18 september genomfora evenemanget "I stan
utan min bil", d&@ Gamla stan och delar av innerstaden sténgs av for biltrafik.

Kommunfullméktige har antagit den av ndmnden foreslagna gdngplanen och nu inleds arbetet
med att genomfora de atgérder som pekats ut med syftet att forbéttra gdngvénligheten pé ett
antal gdngstrak. Striken har potential att bli viktiga géngstrak i framtiden, eller dr redan idag
starka men kan bli &nnu viktigare med ratt atgarder. Arbetet med att prioritera vilka gangstrdk
som ska anldggas forst paborjas under hosten 2016. Det finns mindre tillgénglig data om
gangtrafik &n om andra trafikslag och som ett led i att 6ka géngtrafiken och dirigenom
realisera framkomlighetsstrategin och en levande och attraktiv stad behdver kontoret samla in
denna typ av data. Efter att metod tagits fram och tva tester utforts har upphandlingsarbete
kunnat paborjas. Sju platser runt om 1 staden dr utsedda for att borja mita antalet
fotgéngarpassager och planen dr att dessa mitplatser ska driftsdttas och métningar paborjas i
september 2016 innan anlédggning sker. Dessutom pagar ett arbete med att prioritera vilka
rekreationsstrdk som ska anldggas forst.

Okad framkomlighet for évriga transportslag

Under 2016 fortsitter arbetet for att 6ka medelhastigheten och punktligheten for stombussarna
1 hela staden, bl.a. i enlighet med handlingsplanen for linje 1-4. Som exempel pé insatser kan
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ndmnas atgirdsvalsstudier for flertalet viktiga strik i staden, forbattringar av skyltning och
viagmalning av kollektivtrafikkorfalt, forsok med breda busskorfilt, medverkan i utredningar
om framtida stombusslinjer och framtagande av en ny handlingsplan for 2017-2021.
Dessutom fortsitter arbetet med att optimera stadens trafiksignaler. En 6versyn av de
befintliga samordnade signalsystemen pagér i syfte att oka framkomligheten och minska
viantetiderna for de prioriterade trafikslagen.

Kontoret arbetar vidare med att genomfora de dtgidrder som anges i en strategisk inriktning for
battre leveranstrafik 2014-2017 och arbetet sker i samarbete med branschen och niringslivet.
Strategin innehaller atgdrder som t.ex. fler lastplatser endast for lastbil, forbattrad
overvakning av lastplatser, off-peak-leveranser, en samlastningslosning och bildande av ett
godsnitverk. Inventeringar och métningar for att battre forsta dagens gods- och
citylogistiksituation genomfors. Arbetet med att undersdka mojligheterna att genomfora
kommunal samlastning drivs vidare under éret och ett drende tas fram tillsammans med
serviceforvaltningen och planeras att nimndbehandlas 1 juni.

Under 2015 utvirderade kontoret tillsammans med miljoforvaltningen den laddinfrastruktur
som byggts ut for eldrivna fordon och bevakade marknadens utveckling. Detta ligger nu till
grund for den planering av arbetet med fortsatt utbyggnad av stadens laddinfrastruktur som

sker tillsammans med niringslivet, t.ex. genom moéten med elaktorer.

I april antog nimnden forslaget till ny parkeringsstrategi och plan for gatuparkering, som
innebadr att parkeringsavgifter och boendeparkering infors 1 fler delar av staden och att
avgiftstiden for parkering forldngs 1 vissa delar av staden. Under forutsittning att
kommunfullmiktige antar drendet kommer kontoret under hdsten 2016 att paborja arbetet
med att implementera planen. Strategin och planen dr en del av framkomlighetsstrategin och
syftar till att forbéttra framkomligheten och 6ka tillgdngen pé lediga parkeringsplatser.
Overgéngen till alternativa betalsystem for parkering ir en viktig och nddvindig utveckling
och dérfor fortsétter mobilappen “Betala P” att marknadsforas som ett smidigt alternativ till
biljett fran parkeringsautomat. Kontoret kommer att ans6ka om investeringsmedel for
klimatatgarder fran klimatsmarta parkeringsautomater och ansdkan redovisas i bilaga 8.

Planering och styrning for en mer framkomlig stad

Den regionala framkomligheten forutsitter en fordjupning av samordningen och samarbetet
mellan regionens aktorer, vilket bl.a. sker genom huvudtidplanen for trafikstérande arbeten
och genom utvecklingsprojekt inom ramen for Trafik Stockholm. Kontoret forbittrar dven
den interna samordningen av arbeten som paverkar trafiken genom den samordnade
projektplaneringen. Denna syftar till att samordna dtgérder pd gatorna for att minska antalet
storningstillfdllen och ge mesta mdjliga nytta for insatta medel. For att &ven mdjliggora
samordning av de ledningsdragande bolagens planerade arbeten i staden har kontoret under
varen driftsatt systemet Gatuarbete Samordnad Projektplanering (GSP). Samordning pagér for
projekt under 2016-2017 och arbetet med att tillsammans inventera och ta fram ett gemensamt
underlag for ett arbetsprogram 2018-2022 har pabdrjats.

Kontoret planerar att gora fler trafiksystemutredningar, anvinda fler gemensamma
prognosforutsittningar, testa nya verktyg och utveckla metoder for att tolka resultaten.
Utvecklingsarbete bedrivs for att {4 fram en ny modell for trafiksimuleringar anpassad for
Stockholm. Malséttningen &r att ha modelluppbyggnaden klar mot slutet av aret och att
Trafikverket kommer att ha forvaltningsansvar for modellen.
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Minskad klimatpdverkan

Trafikkontoret arbetar med att genomfora atgarder i enlighet med utredningen om en
fossiloberoende fordonsflotta vilket bidrar till att uppné stadens klimatmal och de nationella
klimatmalen till ar 2030. Att utforma gaturummet pa gdende och cyklisters villkor, medverka
till att kollektivtrafik byggs ut, 6ka kollektivtrafikens attraktivitet, styra tillgdngen till
parkering och priset pa densamma, frimja bilpooler och anpassa hastigheter dr samtliga
exempel pa dtgirder som kan minska biltrafiken och klimatpdverkan och som i varierande
grad ligger inom ramen for kontorets verksamhet och radighet.

Forbdttrad luftkvalitet

Arbetet for att forbéttra luftkvaliteten avseende partiklar (PM10) och kvivedioxid (NO2)
fortsitter. Enligt géllande atgardsprogram for luft arbetar kontoret under 2016 med foljande:

e Atgird 3 —- Dammbindning av gator och trafikleder i Stockholms stad vid risk for
overskridanden av miljokvalitetsnormen for PM10.

e Atgird 6 — Stidning med ny teknik p& Stockholms stads gator vid risk for
overskridanden av miljokvalitetsnormen for PM10.

e Atgird 9 — Tidig varstidning av Stockholms stads gator vid risk for dverskridanden av
miljokvalitetsnormen for PM10.

e Atgird 12 — Optimerad halkbekimpning.

e Atgird 14 — Informationsinsatser for 6kad efterlevnad av miljozonsregleringen
avseende tunga fordon.

Kontoret har genomfort atgérder for samtliga utpekade gator med mycket bra resultat. Som
framgér av nedanstdende diagram ligger stadens gator langt under gransvéardet for
dygnsoverskridanden for PM10. Arbetet behover dock drivas vidare och staden har alltjimt
for hoga partikelhalter for att klara det langsiktiga nationella miljomalet om frisk luft.

Antal dygn PM10>50 pg/m’ Antal dygn PM10>50 pg/m?

100 - 100
=#~Hornsgatan, gatuniva

o0 T+ 20
—-=Syeavagen, gatuniva

B0 + B0

/’\ Morrlandsgatan, gatuniva
70 -~ . + 70

Folkungagatan, gatuniva
&0 &0

50 50

40 1 Milfekvaltersnorm och EUs griinsviirde

30
20

10

o 0
2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015

Trend for antalet dygnsmedelhalter av PM10 hogre dn normvdrdet 50 ug/m3, daren 2000-
2015. Normvdrdet far éverskridas maximalt 35 dygn per ar for att klaras.
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Antal dygn PM10=50 pg/m? Antal dygn PM10=50 pg/m?
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Prelimindrt ackumulerat antal dygnsmedelhalter av PM10 hogre dn normvdrdet 50 ug/m3
under perioden 1 januari — 28 mars 2016. Normvdrdet far overskridas maximalt 35 dygn per
ar for att klaras.

Dubbdicken utgor den enskilt viktigaste kéllan till partikelemissioner och stadens instéllning
ar att en dubbdicksavgift eller -skatt vore det mest effektiva sattet att f4 ned
dubbdécksanvindningen. Detta foreslogs dock inte av fjolérets statliga utredning och 1 syfte
att forbattra luftkvaliteten och minska hélsoriskerna infordes den 1 januari 2016
dubbdécksforbud pa ytterligare tva gator: Fleminggatan och Kungsgatan. Samtidigt
genomfordes en informationsinsats for att uppmirksamma stockholmarna pa forbudet och
dess bakgrund. En prelimindr studie visar att andelen lé4tta fordon med dubbdéck pa
forbudsgatorna under arets forsta ménader var ca tio procentenheter lagre &n pa liknande gator
utan forbud. Vidare visar preliminéra berékningar att PM10-emissionerna pa Fleminggatan
minskat med 20-25 % under arets tre forsta méanader tack vare den minskade
dubbdécksanvindningen och den minskade trafiken till f61jd av forbudet. Kontoret f6ljer och
utvérderar tillsammans med milj6foérvaltningen andra dtgérder fOr att ytterligare minska
partikelemissionerna och ser dver mdjligheterna att paverka Trafikverket att forbattra
luftkvaliteteten ldngs de statliga vigarna.

Utfall Utfall Periodens

Indikator HEIETE man/ kvinnor/  utfall VB Prognos Arsmal I§F:s o Period
utfall A » helar arsmal
pojkar flickor 2015

[ ] Vagtrafikarbete 2016
per person

Analys

Utfallet redovisas i verksamhetsberattelsen. Malet 2016 ar att vagtrafikarbetet ska minska med 0,5 procentenhet fran 2015.
Vagtrafikarbete 2016
totalt

Analys

Utfallet redovisas i verksamhetsberattelsen. Malet 2016 ar att vagtrafikarbetet ska minska med 0,2 procentenhet fran 2015.
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Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

o Aktivt arbeta for framkomlighet pa stadens cykelbanor och snabbt 2016-01-01 2016-12-31
vidta atgarder nar dessa blockeras av felparkerade bilar eller andra
hinder.

Analys

Arbetet pagar, bl.a. genom sténdig prioritering av att snabbt vidta atgarder vid felparkering och andra hinder pa cykelbanor.
Under sommarhalvaret kommer 6vervakningen att utdkas med mc-burna parkeringsvakter.

o Anlagga gangstrak enligt gangplanen for att starka mojligheterna 2016-01-01 2016-12-31
for gangtrafiken i staden.

Analys

Arbetet med att prioritera vilka gangstrak som ska anlaggas forst paborjas under hésten 2016. Motsvarande arbete for
rekreationsstrak pagar och redovisas i ett inriktningsbeslut under hosten 2016.

o Arbeta for minskad dubbdacksanvandning, dels genom att 2016-01-01 2016-12-31
genomfora och folja upp dubbdacksférbud pa tva ytterligare gator,
dels genom att folja utvecklingen och arbeta fram fler nya redskap
for minskad dubbdacksanvandning.

Analys

Dubbdacksforbud inférdes fran den 1 januari 2016 pa Kungsgatan och Fleminggatan och utvardering av detta forbud pagar.
Stadens installning ar att en dubbdacksavgift eller -skatt vore det mest effektiva sattet att fa ned dubbdacksanvandningen,
men detta féreslogs inte av fjolarets statliga utredning. | 6vrigt bevakar kontoret den internationella utvecklingen i fragan.

Bevaka den potential som finns kring pagaende projekt for 2016-01-01 2016-12-31
godsleveranser pa stadens inre vattenvagar och logistiklésningar
vid stérre byggprojekt.

Analys

Arbetet pagar med flera olika aktiviteter och projekt, saval redan uppstartade som nya. T.ex. har en rapport tagits fram som
belyser transporter av flytande drivmedel. Projekt kring masshantering och byggmaterial ar i uppstart och aktiviteter for
citylogistikprojekt planeras. Gallande logistikldsningar for stdrre byggprojekt tillvaratas erfarenheter fran nuvarande
bygglogistikcenter i Norra Djurgardsstaden.

o Delta i kyrkogardsnamndens arbete med att utreda 2016-01-01 2016-12-31
forutsattningarna for Skogskyrkogardens dag.

Analys
Stadstradgardsmastaren deltar i arbetsgruppen och ett méte har hallits under 2016.

o Fortsatta arbeta med att implementera en gemensam trafikmodelli ~ 2016-01-01 2016-12-31
regionen for att gora s.k. mesoprognoser, vilket innebéar att trangsel
i storre omraden kan analyseras battre.

Analys

Under 2015 skapade kontoret tillsammans med andra aktorer i regionen enighet om att borja arbeta med verktyget
TransModeler fran Caliper. En fallstudie genomfordes for Brunkebergstorg med slutsatsen att verktyget fungerar bra, men att
det finns viss forbattringspotential hos modellen. Nasta steg ar att kontoret ska kdpa en licens for verktyget och i detta steg
avses preliminart hela innerstaden modelleras i detalj, inklusive t.ex. trafiksignaler.

o Fortséatta arbetet med en sammanhangande gagata mellan 2016-01-01 2016-12-31
Medborgarplatsen och Norrtull.

Analys

En slutrapport har fardigstallts och bifogades det tjansteutlatande med férslag till vidare utredningar och atgarder for att
forbattra forutsattningarna for fotgéngare l1angs med straket Medborgarplatsen-Norrtull som antogs av namnden i april.
Namndens beslut genomfors inom ramen for projektet.

V Fortséatta arbetet med trafikvagledning och stérningshantering samt ~ 2016-01-01 2016-12-31
utvecklingen av ett korttidsprognosverktyg som gor det maojligt att
minska effekterna av storningar i trafiken och ge stockholmarna
mer relevant trafikinformation.

Analys

Syftet med projektet var att via en innovationsupphandling inférskaffa ett prognosverktyg for Trafik Stockholm. Projektet
drevs gemensamt av Trafikverket och Stockholms stad med stéd av Vinnova. Da Trafikverket infort besparingskrav pa
utvecklingsprojekt, tvingades styrgruppen i februari 2016 fatta beslut om att 1agga ner projektet.
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o Fortsatta samordningsarbetet mellan stora infrastrukturprojekt 2016-01-01 2016-12-31
genom att utveckla metoderna for arbetet med en gemensam
huvudtidplan med andra trafikhuvudman, ledningsdragande bolag
och kommuner, for att framja framkomligheten.

Analys

Arbetet med regional samordning utveckas kontinuerligt. Den gemensamma webbplattformen ska kompletteras med nya
funktioner under aret och alla evenemang ska laggas in. Ett internt arbete pagar for att forbattra kontorets rutiner for arbete
med trafikstorningar.

o Framja arbetet med cykelparkeringar, t.ex. genom att ta stor 2016-01-01 2016-12-31
hansyn till behov av trygga cykelparkeringar i planeringen av nya
omraden och att fortsatt utreda forutsattningarna for cykelgarage i
kollektivtrafiknara lagen.

Analys

Arbetet med en utredning av forutsattningar for cykelgarage har paborjats. Kontoret har ett samarbete med Stockholm
Parkering som kommer att placera ut lasta cykelparkeringar i Alvsjé i maj. Under vintern levererades en utredning kring
mojligheten att anlagga ett cykelparkeringshus under Vattugatan. Ansvarsférdelningen inom staden fér uppférande av
cykelparkeringshus behover dock klargéras innan ytterligare atgarder kan vidtas.

Genom tydlig skyltning och fysisk infrastruktur tydliggora respektive ~ 2016-01-01 2016-12-31
trafikslags skyldigheter och férutséattningar pa olika platser samt
minska antalet konfliktytor i stadsrummet.

Analys

Arbetet med att tydliggora respektive trafikslags skyldigheter och forutsattningar pa olika platser samt minska antalet
konfliktytor i stadsrummet har pagatt under flera ar. Kontoret avrapporterade arbetet till ndmnden i december 2015

3 Genomfora en bilfri dag. 2016-01-01  2016-12-31

Analys

Namnden fattade i april beslut om att evenemanget "l stan utan min bil" kommer att genomféras den 18 september, da
Gamla stan och delar av innerstaden kommer att stangas av for biltrafik mellan kl. 9-18. Kontoret arbetar nu med att
forbereda evenemanget.

Genomféra reinvesteringsprogrammen for gator, torg, cykel, 2016-01-01 2016-12-31
trafiksignaler och konstbyggnader for att sakra funktionen i befintlig
transportinfrastruktur.

Analys
Arbetet enligt samtliga reinvesteringsprogram pagar enligt plan.

Genomfora atgarder i enlighet med det av Lansstyrelsen framtagna  2016-01-01 2016-12-31
atgardsprogram mot PM10 och NO2. Ny teknik och nya metoder
for forbattrad luftkvalitet ska foljas, provas och utvarderas.

Analys

Kontoret genomfor I6pande atgarder enligt det av Lansstyrelsen framtagna atgardsprogrammet, t.ex. atgarder for
dammbindning och optimerad halkbek&dmpning. | samband med féréandringar av miljézonsregleringen avseende tunga fordon
genomfor kontoret informationsinsatser. Kontoret har dven deltagit i Naturvardsverkets seminarium om férbattrad luftkvalitet
den 23 februari.

o Héja ambitionen avseende skoétsel, drift och underhall av 2016-01-01 2016-12-31
cykelpendlingsnatet, samt i samrad med stadsdelsndmnderna
sakerstalla en effektiv drift av cykelplanens pendlings- och
huvudstrak.

Analys

Kontoret kommer fortséatta att klassificera cykelvagnatet och darigenom fastiagga en drift som utgar fran respektive strackas
anvandning, karaktar och potential. Arbetet med att genom sopsaltning héja standarden pa cykelpendlingsnatet fortsatter och
under den gangna vintern sopsaltades 155 km prioriterade cykelbanor. Kontoret kommer &ven att ta del av den utvardering
cykeljouren sammanstaller under varen for att sékerstalla effektiv drift aven i framtiden.

| samarbete med Stockholms Hamn AB och andra berdrda leda 2016-01-01 2016-12-31
stadens arbete for att samverka med landstingets planering for
utdkad kollektivtrafik pa stadens vatten.
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Analys
Arbetet pagar, bl.a. genom att ansvarsférdelningen for hallplatserna klargors.

Inféra majligheten for dubbelriktad cykling pa Iampliga enkelriktade  2016-01-01 2016-12-31
gator.

Analys

Hela innerstaden ar projekterad och anpassningen av enkelriktade gator kommer att laggas ut omradesvis med start pa
Kungsholmen under slutet av varen.

o Inventera trafiksignaler pa stadens pendlingsstrak for cykeltrafik 2016-01-01 2016-12-31
med avseende pa detektering, dveranmalan och andra atgarder.
Ta fram en handlingsplan med atgarder, budget och tidplan.

Analys

Inventering av de trafiksignaler som ingar i pendlingsstraken har pabdrjats och Vasterort har valts som forsta del. Preliminart
inventeras fyra signalatgarder: gron vag, forgront, veranmalan och detektering. En 6vergripande handlingsplan for
cykelsignaler togs fram i Cykelhandboken 2012 och baserades pa handboken fran 2004. Kontoret har for avsikt att fortsatta
arbeta efter den handlingsplanen, men nar inventeringen ar klar och visar statusen pa cykelsignalerna kan eventuella tillagg
till handlingsplanen tillkomma.

o Medverka i den europeiska trafikantveckan Mobility Week. 2016-01-01 2016-12-31

Analys

Den europeiska trafikantveckan Mobility Week gar under 2016 av stapeln 16-22 september. Planering pagar av kampanjen
"Hallbart resande" som kommer att ske under trafikantveckan. Under denna vecka kommer @ven andra aktiviteter att
genomforas, sdsom cykeldagar pa skolor och en bilfri dag.

Malningar av cykelboxar, dvergangstéllen och lastzoner ska goras 2016-01-01 2016-12-31
for att forbattra framkomligheten och trafiksakerheten.

Analys

Ett forslag till arbetsprogram fér malning av cykelbanor &r upprattat. Atgérderna kommer att prioriteras och delas upp pa flera
ar med hansyn till kostnaderna.

o Prova potentialen for leveranser av gods med lastcykel. 2016-01-01 2016-12-31

Analys
Arbetet fortloper som en del av den kommersiella samlastningscentralen.

o Starka arbetet som innefattar kommunikation om hallbart resande 2016-01-01 2016-12-31
och framkomlighetsstrategins utmaningar.

Analys

Fr.o.m. 2016 kommer all kommunikation om stadens satsningar pa gang-, cykel- och kollektivtrafik samt leveranstrafik ske
inom ramen for konceptet "Ser du méjligheterna”. Forberedelser pagar nu for genomférande av kommunikation om
sommarens tillfélliga gagator och popup-parker samt kampanjen "Ga och cykla i Stockholm" i slutet av maj, dar stadens
gang- och cykelsatsningar lyfts fram. Detta galler &ven kontorets utstélining i Stockholmsrummet under maj-augusti som har
samma tema. Forberedelser pagar ocksa for kommunikationssatsningar kopplade till hallbart resande under hésten.

Ta fram underlag, kostnadsberakningar och samhallsekonomiska 2016-01-01 2016-12-31
bedémningar for de sarskilt utpekade objekten i cykelplanen, som
annu inte har beslutats om.

Analys
Arbetet berdknas paborjas under hosten 2016.

Tillsammans med berérda namnder och bolag, undersoka 2016-01-01 2016-12-31
mojligheten att reservera parkering for bilpooler pa stadens
tomtmark.

Analys

Kontoret har tagit fram ett underlag kring nya typer av bilanvandning inklusive bilpool men aven peer-to-peer bildelning och
samakningstjanster. Syftet ar att kunna forsta vilka typer av tjanster som bast kan stédja malen i framkomlighetsstrategin och
hur de bast ska kunna framjas. Redovisning sker for ndmnden under varen och kan tjana som underlag i diskussioner med
andra namnder och bolag infor deras beslut om reservation av bilpoolsplatser, da trafikkontoret endast rar éver gatumarken
och inte tomtmarken.
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o Trafiknamnden ska fortsatta sitt aktiva arbete med naringslivet, 2016-01-01 2016-12-31
bl.a. med att ta fram riktlinjer for under vilka férutsattningar off-peak
leveranser kan genomforas i innerstaden och effektivisera
leveranser via det pabdrjade samlastningsprojektet for
kommersiella fléden.

Analys

Vad galler off-peak-projektet sker en deluppféljning i maj som ska fungera som underlag for eventuellt inférande efter
projektets slut vid arsskiftet 2016/2017. Vad galler projektet med kommersiell samlastning pagar arbetet for att fa in en forsta
transportor. Allt ar pa plats for en start, bl.a. ett specialbestallt fordon.

o Uppdatera och optimera trafiksignalsystemen for battre 2016-01-01 2016-12-31
framkomlighet for de prioriterade trafikslagen.

Analys

Arbetet pagar genom 6versyn av befintliga samordnade signalsystem med syfte att 6ka framkomligheten och minska
vantetiderna for prioriterade trafikslag.

o Uppfdra 2 000 sakra cykelparkeringsplatser. 2016-01-01 2016-12-31

Analys

Etapp ett om ca 1 200 parkeringsplatser ar bestalld hos entreprenér och arbetet pabdrjades under april. Etapp tva berdknas
starta efter internt samrad efter sommaren.

o Uppratta forslag till ett nytt genomférandebeslut for reinvesteringar 2016-01-01 2016-12-31
i trafiksignaler for aren 2017-2022.

Analys

Ett forsta utkast till genomférandebeslut &r framtaget som underlag att diskutera strategi och inriktning utifran. Arendet
planeras att tas upp i namnden innan sommaren alternativt direkt efter.

o Utreda forutsattningar for att skapa laddgator med platser for 2016-01-01 2016-12-31
normalladdning.

Analys
Utredningen pagar tillsammans med miljéférvaltningen och redovisas for namnderna i september.

Utreda mojligheten att reservera ett korfalt for buss och tung trafik 2016-01-01 2016-12-31
pa Hornsgatan mellan Ringvagen och Langholmsgatan.

Analys

En utredning kommer att genomféras till hosten for att fastlagga forutsattningar for och effekter av att reservera ett korfalt for
buss och tung trafik pa delar av Hornsgatan.

Utreda om det ar majligt att préva hollandsk hégersvang vid 2016-01-01 2016-12-31
trafiksignal, nar trafiksékerheten medger, i utvalda korsningar i
staden.

Analys

Syftet med utredningen &r att undersoka i vilkken omfattning majligheten for cyklister att géra hgersvang mot rétt kan ge
6kad framkomlighet och trafiksékerhet for cykeltrafiken och darigenom bidra till cykelplanens méal om en 6kad andel
cykeltrafik och att géra det enklare och sakrare att cykla. En utredning har pabdrjats, darefter vantar eventuella forsok efter
sommaren och en slutrapport i december 2016.

o Utreda, foresla och préva allgront vid lampliga korsningar. 2016-01-01 2016-12-31

Analys

Syftet med utredningen &r att undersdka i vilkken omfattning allgront for cyklister kan ge 6kad framkomlighet och
trafiksakerhet for cykeltrafiken och darigenom bidra till cykelplanens mal om en 6kad andel cykeltrafik och att gora det
enklare och sakrare att cykla. En utredning har paboérjats, darefter vantar eventuella forsék efter sommaren och en
slutrapport i december 2016.

o Utveckla informationen kring cykel- och gangbanor i hela staden, 2016-01-01 2016-12-31
samt kommunicera kontorets atgarder som gor det enklare och
sakrare att cykla i Stockholm.

Analys

Kontoret arbetar I6pande med att utveckla informationen kring gang- och cykelbanor, t.ex. pa stadens webbsidor. | april
lanserades nya webbsidor om trafiksékerhet, i samband med en kampanj for de férdndrade hastigheterna i staden. | maj
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anordnas kampanjen "Ga och cykla i Stockholm", dar gang- och cykelsatsningar lyfts fram. Utdver detta medverkar kontoret i
seminarier och andra publika sammanhang dar kontorets atgarder for att gora det enklare och sakrare att cykla i Stockholm
kommuniceras.

Utveckla metoder fér matningar av trafikfléden och resvanor for att 2016-01-01 2016-12-31
synliggora férandringar och utveckling av gang -, cykel -och
kollektivtrafik.

Analys

Arbete pagar med tester, analys av matresultat och upphandling av nya matstationer fér gang. Dessutom fortgar 6versyn och
uppdatering av stadens automatiska stationer for cykelrakning. Upphandlingar pagar av nytt avtal for mobila trafikméatningar,
samt for nya semimobila matstationer for fordonstrafik.

Nya flédeskartor har tagits fram och publicerats. Dessa ger en bra 6versiktlig bild av stadens trafikfldden och kommer att
underlatta spridningen av kunskap om trafiken.

Utveckla principerna for omledning av trafik vid tillfalliga 2016-01-01 2016-12-31
avstangningar, samt starka kontrollen av att planerade
avstangningar foljs.

Analys

Arbetet med att utveckla principerna och starka kontrollen har pabérjats och utvecklingsarbete pagar.
Utveckla systemet med lanecyklar och verka for ett regionalt 2016-01-01 2016-12-31
system.

Analys

En projektledare rekryteras for utvecklingsarbetet. Nuvarande avtal for Ianecyklar gar ut i oktober 2017.

Verka for att det ska bli mojligt att reservera fast parkering for 2016-01-01 2016-12-31
bilpool pa stadens gatumark.

Analys

Kontoret kommer att tillskriva Naringsdepartementet om lagandring for att mojliggora reservation av fast parkering for bilpool
pa gatumark.

o Verka for att uppna malet om ett fossilbranslefritt Stockholm 2040, 2016-01-01 2016-12-31
samt att paborja implementering av atgarder utifrdn Stockholms
konkretisering av Fossilfrihet pa vag (SOU 2013:84).

Analys

En rapport ar framtagen som visade att trafikarbetet beh6ver minska i absoluta tal fran dagens nivaer. Ett drende férbereds
till ndmnden under varen.

KF:s mal for verksamhetsomradet:
2.3 Stockholm har en hallbar mark- och vattenanvandning

@ Uppfylis helt

Analys

Trafikkontoret bidrar till en héllbar livsmiljo genom att minska verksamhetens miljopaverkan
och verka for att stadsmiljon utvecklas pé ett hallbart sétt. Till grund for detta arbete ligger
stadens miljoprogram och kontorets egenkontrollprogram.

Kontoret arbetar utifrdn den antagna strategin for hantering av dagvatten pa den mark kontoret
ansvarar for. Renoveringen av vixtbidddar for gatutrdden innebér utdver ett bevarande av
stadens virdefulla gronstruktur dven ett effektivt sitt att lokalt ta hand om dagvatten. Ett
forédndrat klimat med stigande medeltemperatur, 6kad och mer intensiv nederbord, forhojda
vattennivéaer i sjoar och hav och fordndrade floden 1 vattendrag kan ge upphov till stora
negativa effekter pa samhéllets funktioner. Kontoret medverkar dérfor i det arbete med
klimatanpassning som drivs i staden och leds av stadsledningskontoret, sésom exempelvis
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o E Stockholm Vatten AB ska i samverkan med trafikndmnden milj6- 2016-01-01 2016-12-31
och halsoskyddsnamnden, exploateringsnamnden och Stockholm
Parkering AB genomféra pilotprojekt med hallbara
dagvattenlésningar.

Analys

Arbetet med pilotprojektet har pabdrjats och befinner sig i planeringsskedet. En studieresa planeras till Képenhamn for att ta
del av hur de har arbetat med dessa fragor.

Namndmal:
Genom forebyggande atgarder och omsorgsfull drift minskar trafikens och
verksamhetens paverkan pa mark och vatten

] Uppfylls helt

Forvantat resultat

* Gronstrukturen i staden forstérks.
* Fororeningarna fran trafikdagvatten minskar.

Analys

Den goda tillgingligheten till strdnder och kontakten med vatten ar unik for Stockholm och
har fortfarande stora utvecklingsmojligheter. Riktlinjer for stadens arbete med att forbéttra
vattenkvaliteten 1 sjoar och vattendrag finns 1 Stockholms vattenprogram och for kontorets del
ligger ett sdrskilt fokus pé att motverka den vattenpaverkan som kan uppkomma genom det
trafikfororenade dagvattnet.

Kontoret fortsitter att leda arbetet och utvecklingen betrdffande LOD, lokalt
omhéndertagande av dagvatten, 1 vixtbdddar genom renovering med sa kallad skelettjord.
Skelettjorden bidrar till forbattrad dagvattenhantering genom att dagvattnet fordrdjs eller helt
tas upp av triaden vilket i sin tur innebir minskad miljopéverkan.

De fem kommuncentrala parkerna som trafikndmnden har skdtselansvar over fortsitter att
vérdas och utvecklas for att tillgodose behovet av vilskotta grona lungor i inner- och
ytterstaden. Det 16pande arbetet med tradbeskdrning, tradgropsrenoveringar samt ny- och
aterplantering av trdd pé gator och torg fortsitter. Kontoret ar delaktigt i kommunstyrelsens
arbete med forbéttrad samordning av gronstrukturfrdgor och ansvarar, tillsammans med
stadsdelsforvaltningarna, for stadens samtliga parkinvesteringar, for att samordna och
utveckla stadsdelsforvaltningarnas stadsmiljoverksamhet samt for forvaltning av stadens
gemensamma parkdatabas.

I stadens strdvan att minska anvindningen av dndliga naturresurser och minska
koldioxidutsldppen finns nu god mojlighet for 1dngsiktigt hallbara planteringsjordar som
samtidigt kan binda koldioxid. For tillverkning av planteringsjordar anvinds normalt
natursand, lera och torv som till stor del bestér av dndliga naturresurser. Med anvindning av
sa kallad biokol, krossad sten och kompost kan man skapa en helt ny typ av planteringsjord
med en mycket 1&g belastning pa miljon och samtidigt binda koldioxid. Detta koncept
utvecklas successivt, bl.a. tillsammans med Stockholm Vatten AB och tillimpas nu
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regelmassigt 1 kontorets vixtbaddar.

Det ar viktigt att bebyggelse, infrastruktur och tekniska forsorjningssystem anpassas for att
klara 14ngsiktiga klimatfordndringar och extrema vaderhéndelser. Redan idag kan skyfall
intriaffa och dessas frekvens forvéntas 6ka med ett fordndrat klimat. Anpassningar av den
fysiska miljon kommer dérfor att vara nddvandiga for att minska risken for skadliga
oversvamningar. | detta arbete dr stadens nya dagvattenstrategi som understryker behovet av
klimatanpassad planering ett stod.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

o Beakta effekter av ett forandrat klimat och bistd kommunstyrelsens ~ 2016-01-01 2016-12-31
arbete med klimatanpassning, t.ex. identifiera sarskilt
Oversvamningskansliga omraden i staden.

Analys

Gator som ar sarskilt kansliga for stora nederbérdsmanger sopas extra fér 6kad avrinning. Vid anldggande eller renovering
av vaxtbaddar och tradgropar tilldampas tekniker for att mojliggora lokalt omhandetagande av vatten som annars skulle
avledas via ledningsnatet. Ekosystemtjanster ingar som en naturlig del i arbetet med parkplaner och kontorets medarbetare
har medverkat i méte om gréna tak. Kontoret har deltagit i workshops som arrangerats av stadsledningskontoret liksom i
mdten som sammankallats av stadsbyggnadskontoret. Samarbete sker aven med Stockholm Vatten AB for att atgarda
problemomraden.

o Fortsatta gora Stockholm grénare genom att plantera trad samt 2016-01-01 2016-12-31
genomfora tradvardande atgarder i form av att anlagga vaxtbaddar
med LOD- och biokolteknik.

Analys

Skotsel av gatutrad sker I6pande, dar akuta driftatgarder prioriteras och under 2016 prioriteras ersattningen av almsjuka
almar med nya tréd. Utvecklingen av vaxtbaddar for att tillgodose trddens behov och utnyttja dagvattnet i passiva
bevattningssystem pagar kontinuerligt och LOD- och biokolsteknik tillampas regelmassigt. Det forsta kvarteret pa
Valhallavagens vaxtbaddsrenovering avslutas under varen och 200 gropar for aterplantering av trad kommer att fardigstallas
dar under varen.

Fortséatta utreda majliga platser dar gréna évergangar i form av 2016-01-01 2016-12-31
ekodukter 6ver vagar och jarnvagar kan byggas.
Analys
Ett startmd&te har hallits under varen 2016.
o Fortséatta vidareutveckla Parkdatabasen for Stockholm. 2016-01-01 2016-12-31
Analys

Arbetet med att fortsatta vidareutveckla Parkdatabasen for Stockholm pagar, bl.a. har arbetet med att Iagga in
investeringsytor paborjats. Regelbundna redigeringstraffar anordnas for parkingenjorer dar parkdata produceras och
kompetensutveckling i applikationen genomfdrs.

Parkkartan publicerades vid arsskiftet pa stockholm.se och internt inom staden och for entreprendrer finns parkkartan aven
tillgénglig som en mobilapp fr.o.m. mars. Arbete med att ta fram en specifikation for hur tradinformation kan publiceras for
allmanheten ska nu paborjas.

o Genomfora det flerariga reinvesteringsprogrammet for stadens 2016-01-01 2016-12-31
parker.

Analys

Kontorets medarbetare ar stod at stadsdelsforvaltningarna i deras arbete med reinvesteringar i stadens parker. Vidare
arbetar kontoret med att forstérka samverkan mellan stadsledningskontoret och stadsdelsférvaltningarna, t.ex. genom att ett
avstamningsmoéte anordnades i februari betraffande férdelning av parkinvesterings- och reinvesteringsmedel.

o Implementera ett uppdaterat och utvecklat, mer konkret 2016-01-01 2016-12-31
parkprogram, "Park Stockholm” som komplement till
Oversiktsplanen, for att fortydliga och konkretisera hur staden ska
arbeta och samverka for att uppfylla de formulerade malen.

Analys

| samarbete med stadsledningskontoret och narmast berérda férvaltningar ar dokumentet "Grénare Stockholm” under
framtagande.
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Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

Utveckla stadens parker och gronstruktur i samverkan med 2016-01-01 2016-12-31
stadsdelarna utifran parkplanernas strategier.

Analys
Arbetet sker I6pande och utgar fran framagandet av parkplaner.

KF:s mal fér verksamhetsomradet:
2.4 Stockholms kretslopp ar resurseffektiva

@ Uppfylls helt

Analys

Avfall som inte hanteras péa rétt sitt ger en negativ paverkan pd miljén och nedskrépning
minskar stadens attraktivitet. Kontoret verkar darfor for att gora det enklare att hantera avfall i
den offentliga miljon och dirigenom bidra till att en storre andel av stadens avfall tas om hand
pa ett hallbart sétt.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

(3 U Trafiknamnden ska ta fram ett program for avfalishantering i 2016-01-01  2016-12-31
stadens offentliga rum, tillsammans med stadsdelsndmnderna,
miljé- och halsoskyddsndmnden och Stockholm Vatten Avfall AB.

Analys

Samarbete for att ta fram ett program for avfallshantering i offentlig miljo har pabérjats tillsammans med Stockholm Vatten
Avfall AB.

Namndmal:
Bidra till att gora det enklare att atervinna avfall i stadens offentliga rum

@ Uppfylis helt

Forvantat resultat

* Det blir lattare for stadens invanare och besGkare att tervinna avfall.

Analys

Arbetet med att tillsammans med andra berdrda forvaltningar och bolag ta fram ett program
for avfallshantering 1 offentliga rum har paborjats. Syftet dr att minska nedskrdpningen genom
att gora det enklare att atervinna avfall, bade for stadens invanare och for besokare. Vidare
fortsétter det forsok som inleddes under 2015, dd kontoret satte ut tre olika
kéllsorteringssystem i stadens parker for att se vilket system som fér bést resultat.

Tillsammans med Goteborgs stad, Malmo stad och Hall Sverige Rent har kontoret arbetat
fram en svensk standard for ett enhetligt system for kéllsortering pa allmén plats och en
rekommendation ska under aret lanseras till landets kommuner. Ytterligare aktiviteter for att
skapa en renare stad finns under ndmndmal 1.3.
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KF:s mal for verksamhetsomradet:
2.5 Stockholms milj6 ar giftfri

@ Uppfylls helt

Analys

Kontoret bidrar 1 sin verksambhet till att stadens offentliga rum halls giftfria, bl.a. genom att
verka for hallbara och icke-skadliga val i samband med infrastrukturprojekt och dvriga
entreprenader.

Utfall Utfall Periodens
man/ kvinnor/ utfall VB
pojkar flickor 2015

KF:s
arsmal

Periodens
utfall

Prognos

helar Arsmal

Indikator Period

5 U Andel bygg- och 40 % 40 % 2016

anlaggnings-

entreprenader i

stadens regi som

uppfyller stadens

krav avseende

anvandning av

Byggvarubedém-

ningen (BVB)

Analys
Utfallet redovisas i verksamhetsberattelsen.

B T Andel 25%  25% 2016
prioriterade och
relevanta avtal
enligt
kemikalieplanen
utan avvikelse
fran stallda
kemikaliekrav

Analys
Utfallet redovisas i verksamhetsberattelsen.

Namndmal:
Bidra till en giftfri stadsmiljo

@ Uppfylis helt

Forvantat resultat

+ Kontoret arbetar for att minimera verksamhetens miljopéverkan avseende gifter och skadliga
kemikalier.
» Miljomedvetenheten kar bland kontorets entreprendrer.

Analys

I samband med infrastrukturprojekt och andra entreprenader verkar kontoret for att gifter och
skadliga kemikalier inte anvinds. Tydliga miljokrav stélls mot entreprenoérer och kontroller
genomfors. Som exempel kan ndmnas klottersanerande entreprendrer som kontinuerligt
kontrolleras gillande kemikalieanvdndning vid sanering och att skyddsutrustning anvénds
som hindrar att rengdringsmedel och rester av sprayfarg hamnar i dagvattensystemet. Arbetet
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med att vid upphandlingar stilla miljomissiga krav beskrivs ndrmare under namndmal 4.8.

Vidare bevakar kontoret den utveckling som sker vad géiller nya hallbara material och
miljovénliga alternativ, t.ex. vad giller olika typer av asfalt.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

o Bevaka marknaden fér nya, mer miljdvanliga/energieffektiva 2016-01-01 2016-12-31
asfaltsbelaggningar.

Analys

Kontoret bevakar kontinuerligt marknaden fér mer miljévanliga och energieffektiva asfaltsbelaggningar, t.ex. genom
medverkan i olika branschforum.

Fortsatta kontrollen av upphandlade entreprendrer avseende hur 2016-01-01 2016-12-31
miljékrav i kontrakt efterlevs.

Analys

Kontroller genomfors I6pande, t.ex. genom miljérevisioner av entreprendrers fordon och av brunnsreningskontrakt. |
Driftportalen rapporteras entreprendrers anvanda kemikalier, forbrukade mangder samt uppsamlings- eller reningsmetod for
att omhanderta kemikalierester per arende.

KF:s mal for verksamhetsomradet:
2.6 Inomhusmiljon i Stockholm ar sund

] Uppfylls helt

Analys

Med manga parallellt pdgdende infrastrukturprojekt i staden dkar risken for buller- och
vibrationsproblem. Kontoret arbetar dérfor for att minimera temporira storningar av detta
slag, samtidigt som kontinuerliga atgérder vidtas for att minska det upplevda bullret vid
sarskilt utsatta omraden.

Periodens Utfall Utfall Periodens Prognos KE:s
Indikator utfall man/ kvinnor/  utfall VB helar Arsmal érs.mél Period
pojkar flickor 2015
0 U Andel bostader i 85%  85% 2016
befintliga
flerbostadsfastig-
heter som

beraknas klara
30dBA inomhus.

Analys

Sedan 1970 har ca 58 000 fonster i Stockholm atgardats genom det sa kallade fonsterprogrammet. Syftet med programmet
ar att minska storningar fran trafikbuller inomhus i bostader. Genom programmet ska samtliga fastigheter i Stockholm med
en ekvivalent ljudniva vid fasad dver 62 dBA ljudniva ha erbjudits bidrag for olika typer av fonsteratgarder. Kravet har varit att
de vidtagna atgarderna ska ge en dampning om minst 37 dB for att bidrag ska erhéllas. Det innebar att samtliga bostader
som mottagit bidrag bor ha en ljudniva om ca 30 dB inomhus efter atgard. Bostader byggda efter 1980 ska klara 30 dBA
ekvivalent ljudniva inomhus enligt Boverkets byggregler. Mot bakgrund av detta gor kontoret en bedémning att alla
fastigheter som mottagit bidrag med nagra fa undantag samt alla bostéader byggda efter 1980 klarar kring 30 dBA inomhus
idag.

Bland de bostader som ar aktuella for atgarder enligt stadens bullerkartlaggning aterstar enligt kontorets mening enbart ett
antal fastigheter langst ett 30-tal sarskilt bullerutsatta stockholmsgator. Dessa gator trafikeras hart med resulterande héga
bullernivaer vid bostadsfasaderna. Fastigheterna har erbjudits bidrag tidigare men eftersom det var under ett tidigt skede i
projektet (1980-tal) planerar kontoret att under 2016-2017 pa nytt erbjuda bidrag for kompletterande/ytterligare
fonsteratgarder.
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Namndmal:
Bidra till stadens mal om en sund inomhusmiljo

@ Uppfylls helt

Forvantat resultat

* Buller- och vibrationsstorningar fran trafiken minskar.

Analys

I en vixande stad med méanga parallellt pdgaende infrastrukturprojekt ér buller och vibrationer
ofrankomligt. Kontoret arbetar for att 1 s stor utstrackning som mojligt forebygga
uppkomsten och minska konsekvenserna av buller- och vibrationsstorningar fran vigtrafik 1
enlighet med stadens atgérdsprogram for buller som géller for perioden 2014-2018, t.ex.
genom fonsterbyten och forsok med bullerddmpande asfalt. En bidragande orsak till buller ar
anvindningen av dubbdick och ett arbete bedrivs for att begrinsa forekomsten av dubbdéck
pa stadens gator, nagot som beskrivs ndrmare under nimndmal 2.2.

Ett fokusomrade under 2016 ar atgérder for tystare rekreationsomraden, dér det forsta
projektet ir striickan lings Lidingdvigen ner mot Ostermalms idrottsplats dir en gron
bullerskérm byggs under dret. Kontoret har &ven pabdrjat genomforandet av
bullerskyddsatgérder for en av de fyra skolor som pekades ut 1 en kartldggning av trafikbuller
som genomfordes av miljoforvaltningen. Atgirder for samtliga utpekade skolor ir planerade
under 2016. Planer finns for ett pilotprojekt i samrad med Keolis for studie av olika dtgérder
for lagre vibrationer orsakade av bussar 1 linjetrafik. Ytterligare kontakter kridvs dock med
miljoforvaltningen och projektet kommer inte att kunna genomforas under éret.

Periodens Utfall Utfall Periodens Proanos KE:s
Indikator utfall man/ kvinnor/  utfall VB helégr Arsmal érs.mél Period
pojkar flickor 2015
[ ] Antal 1 2016
bullerskyddade
rekreations-
omraden
Analys
Utfallet redovisas i verksamhetsberattelsen.
Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
o Kartlagga kostnader och effekter av féreslagna atgarder inom 2016-01-01 2016-12-31

ramen for stadens atgardsprogram mot buller, med syftet att
forebygga uppkomsten och minska konsekvenserna av buller och
vibrationer. Méjliga kompletterande atgarder som kan vidtas for
okad ljudkvalitet i stadens utemiljer ska ses dver.

Analys

Kontoret har tillsammans med miljéférvaltningen inventerat de gator och strackor som ar mest bullerutsatta i Stockholm.
Inventeringen har resulterat i att ca 4 000 fonster pa de sex mest utsatta strackorna behdver fa fornyat bidrag till
bullerddmpande fonsteratgarder, samt att ca 10 km vag bor atgardas med mer ljuddadmpande belaggning. Ytterligare
aktiviteter inkluderar bl.a. en workshop kring beldggningar, inventering och utredningar kring rekreationsomraden och
inventering av befintliga skarmar. For att na 6kad ljudkvalitet i stadens utemiljoer kravs mer strategiska atgarder av typen
gagator, dubbdacksférbud och hastighetsminskningar.
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KF:s inriktningsmal:
3. Ett ekonomiskt hallbart Stockholm

Malsidttningen om ekonomisk hallbarhet dr utgangspunkten for trafikkontorets ekonomiska
forvaltning. Samtidigt ar fler arbetstillfdllen och satsningar pa utbildning och utveckling
centrala for en béttre fungerande samhillsekonomi.

Varje genomford investering leder till kostnader for avskrivning av investeringen. Stadens
totala investeringsutrymme dr dérfor begrinsat, eftersom avskrivningarna direkt belastar
driftbudgeten, d.v.s. utrymmet {or att driva verksamhet 1 staden. Det begrinsade utrymmet for
investeringar gor det nodvandigt att noga avviga vad som ar ritt kvalitet 1 varje enskilt
projekt. En utvecklad verksamhetsplaneringsprocess och forbéttrad verksamhetsstyrning och
budgethallning 4r nddvéndiga verktyg i detta arbete.

KF:s mal for verksamhetsomradet:
3.1 Stockholm ar en varldsledande kunskapsregion

@ Uppfylls helt

Analys

Att stirka samarbetet med hogskolor och universitet dr en viktig strategisk fraga for
framtiden. Det handlar t.ex. om att hitta samarbeten och former for samverkan for att na nya
innovativa losningar pd de utmaningar som kontoret star infor.

Namndmal:
Bidra till kunskapsuppbyggnaden inom trafiksakerhet, infrastruktur och
hallbara transporter

@ Uppfylis helt

Forvantat resultat

* Innovativa 16sningar anvénds oftare i verksamheten.
* En god samverkan med universitet, hogskolor och forskningsinstitut.

Analys

Flera av de utmaningar som ligger 1 att forverkliga det vixande Stockholm kommer att krava
en god omvérldsbevakning och ett konstruktivt samarbete med savél larosdten och
forskningsinstitut som med néringslivet. Sddana samarbeten har utgjort framgangsfaktorer nér
det géller t.ex. utvecklingen av biokoltekniken och teknik for dammbindning. Under 2016
avser kontoret att initiera studier om vilka nya tekniker som skulle kunna tillimpas for
omhéndertagande av sno och fragan studerades nyligen under en studieresa till Kanada.

Ett led 1 arbetet med att sékra en langsiktig kompetensforsorjning ar att formedla
fragestéllningar och uppdrag som kan ligga till grund for uppsatser. Under véren skriver flera
studenter uppsatser for kontoret, bl.a. om otrygghet ur ett genusperspektiv. Trafikkontoret
deltar dven i forskning och utveckling genom att tillhandahalla data och delta i olika
referensgrupper.
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Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

o Samverka med hogskolor, universitet och naringsliv om 2016-01-01 2016-12-31
metodutveckling och atgardstekniker inom omraden som
prognosmodeller, vintervaghalining och dammbindning.

Analys

Utveckling och utvardering av kostnadseffektiva och miljdanpassade vintervaghallningsmetoder sker i samarbete med VTI
och inom projektet Optidrift dar ett antal aktorer deltar. Kontoret har aven traffat representanter for ett Vinnova-projekt som
syftar till att ta fram en miljévanlig snésmaltningsanléaggning och bistatt med hjalp att hitta plats for praktiska forsok av
anlaggningen. Fragan har aven studerats vid en studieresa till Kanada.

o Tillhandahalla uppdrag som kan ligga till grund for uppsatser och 2016-01-01 2016-12-31
examensarbeten.

Analys

Kontoret arbetar med att tillhandahalla uppdrag som kan ligga till grund for uppsatser och examensarbeten. Under varen
skriver flera studenter uppsatser for kontoret, bl.a. om otrygghet ur ett genusperspektiv.

KF:s mal for verksamhetsomradet:
3.2 Stockholm ar en foretagsvanlig stad

] Uppfylls helt

Analys

Ett vilskott och inbjudande offentligt rum tillsammans med god framkomlighet for ménniskor
och gods ér forutsattningar for ett attraktivt foretagsklimat. Ett vdlfungerande transportsystem
ger positiva effekter pa stadens bostads- och arbetsmarknader, d& det ger battre
matchningsmojligheter.

I takt med att befolkningen 6kar tilltar &ven behovet av fler leveranser. Att dessa ér effektiva,
sdkra, héllbara, palitliga och ingdr som en naturlig del av stadens transportsystem ar en
forutsittning for en levande och attraktiv stad. Till detta ska 14ggas de manga investeringar
och reinvesteringar i gatu- och trafikmiljon som maste genomforas med minsta mojliga
paverkan pé sévil framkomligheten som pa foretagsamheten. For att lyckas med denna
utmaning dr det nodvéndigt att trafikkontoret forstar de villkor och forutséittningar under vilka
foretagen verkar.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

) U sociainamnden ska i samarbete med trafiknamnden och miljg-och ~ 2016-01-01  2016-04-30
halsoskyddsnamnden utreda en gemensam hantering av
satellitserveringar

Analys

Inom ramen for konceptet Levande Stockholm fors kontakter angaende att tillata att gatuparkeringsplatser omvandias till
tillfélliga uteserveringar. Kontoret har tagit fram idéskisser med matt och instruktioner.

Namndmal:
Utveckla foretagskontakterna och forstaelsen for foretagens villkor genom
nara samverkan

@ Uppfylls helt
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Forvantat resultat

* Foretagen har tilltro till trafikkontoret och upplever ett gott bemdtande.

Analys

Samverkan med foretagsgrupper utvecklas ytterligare under 2016, t.ex. har ett nytt
samverkansforum med de kommersiella fastighetsdgarna i Kista arbetsplatsomrade etablerats.
Sedan tidigare sker samverkan pa ett flertal platser runt om i staden, dels inom ramen for
Jarvalyftet och Soderortsvisionen, dels i arbetet med att minska illegal affischering, illegala
upplatelser, skrapdumpning m.m. som sinker stadens attraktivitet. Vidare ar samverkan med
foretagen en forutsittning for arbetet inom ramen for uppdraget om Levande Stockholm, som
beskrivs nirmare under nimndmal 1.3.

En strategisk inriktning for béttre leveranstrafik 2014-2017 har utarbetats i1 dialog med
néringslivet och arbetet fortsdtter for att ka leveranstrafiksamverkan mellan staden och andra
aktorer. Kontoret driver olika former av nédtverk inom gods- och citylogistikomradet, t.ex.
traffar kontoret d&terkommande transportorer och fastighetsdgare. Ambitionen &r att till hosten
genomfora en uppfoljningskonferens till den remisskonferens som dgde rum 2014 och
aterigen samla hela nitverket, vilket idag bestar av fler 4n 100 representanter. Arbetet med
leveranstrafiken beskrivs dven under nimndmal 2.2.

Kontoret striavar efter att utveckla processen for handlaggning av tillstdndsiarenden och att
forbattra servicenivan mot savél foretag som invanare, besokare, andra forvaltningar och
bolag inom staden. I april antog kommunfullmiktige den nya upplatelsetaxa som foreslagits
av ndmnden. Taxan syftar till att nyansera prisséttningen av upplatelser utifran respektive
plats attraktivitet. For att kunna svara upp mot stadens ambitioner om att vara en ledande
evenemangsstad bildades en ny organisatorisk enhet pa kontoret som fokuserar pa
evenemangstillstdnd fr.o.m. januari 2016. En fordjupad forstudie for systemet "En vég in" har
genomforts. Systemet kommer att underlétta for arrangdrer att soka tillstand for och att
genomfora evenemang 1 Stockholm. Nir evenemangen vél genomfors arbetar kontoret 1
samrad med berdrda parter for att minimera trafikstorningar. Kontoret dr delaktigt 1 arbetet
med att arrangera Eurovision Song Contest 1 maj, vilket bl.a. innefattar utsmyckningar av
stadsmiljon och utdkade stddinsatser.

Periodens Utfall Utfall Periodens Proanos KE:s
Indikator man/ kvinnor/  utfall VB 9 Arsmal . Period
utfall ; . helar arsmal
pojkar flickor 2015

[ ] NKI (N&jd Kund 65 73 2016

Index) i Service-

undersdékningen
Analys
Utfallet redovisas i verksamhetsberattelsen.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
o Driva godsnatverk (Strategisk inriktning for battre leveranstrafik 2016-01-01 2016-12-31

2014-2017).
Analys
Kontoret driver olika former av natverk inom gods- och citylogistikomradet, t.ex. traffar kontoret aterkommande transportérer
och fastighetsadgare. Ambitionen ar att till hdsten genomféra en uppféljningskonferens till den remisskonferens som agde rum
2014 och aterigen samla hela natverket, vilket idag bestar av fler &n 100 representanter. Det stora antalet deltagare innebar
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Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

utmaningar fér méjligheterna att satta samman ett natverk och diskussioner har férts med Closer, ett samverkansorgan i
amnet transporteffektivitet, om de kan bidra med hjélp i det framtida godsnatverkandet.

Initiera ytterligare samverkansforum fér nya insatser i syfte att 2016-01-01 2016-12-31
astadkomma en renare och tryggare stadsmiljo i utvalda omraden.

Analys

Kontoret har medverkat vid ett antal samarbetsmoéten runt om i staden med foretradare for fastighetsagare,
stadsdelsférvaltningar, naringsliv och boendeféretradare, bl.a. i Arsta, Hasselby, Ragsved, Dalen, Ostberga, Spanga, Lunda,
Vinsta och samtliga stadsdelar pa Jarva. Totalt uppgér antalet lokala samarbetsforum till ett femtontal. | flera fall samordnas
dessa processer med det paborjade arbetet ute i stadens stadsdelar med lokala utvecklingsprogram (LUP). Arbetet
inkluderar saval driftsfragor som mindre projekt for centrumytor m.m. En lagesredovisning av ett tjugotal mindre projekt
rapporterades till ndmnden i april.

Pabdrja arbetet med att implementera systemet "En vag in", som 2016-01-01 2016-12-31
ska underlatta ansokningsprocessen om att genomféra
evenemang i Stockholm.

Analys
En forstudie blev klar i april och kommer att ligga till grund for det fortsatta arbetet.

KF:s mal féor verksamhetsomradet:
3.3 Fler jobbar, har trygga anstallningar och forsorjer sig sjalva

@ Uppfylls helt

Analys

Kontoret sysselsitter under dret 1dngtidsarbetslosa och sommararbetande ungdomar med
uppgift att plockstdda, felanmaila och atgdrda brister 1 stadsmiljon. Detta innebér att fler
personer ges anstéllning och mojlighet till utdkad arbetslivserfarenhet samtidigt som kontakt
med mojliga framtida arbetsgivare etableras.

Utfall Utfall Periodens
man/ kvinnor/  utfall VB
pojkar flickor 2015

Periodens

Prognos Arsmal KF:s
utfall

5 n o Period
helar arsmal

Indikator

. G Antal aspiranter 0 st 0 st 0 st 0 st 0 st 750 Tertial
som fatt 12016
g‘ kommunala
visstids-
anstallningar

Analys
Trafikkontoret saknar Iampliga arbetsuppgifter for att kunna erbjuda kommunala visstidsanstallningar.

B U Ana 41 st 28 st 13 st 100 st 100 st 100st  500st  Tertial
praktiktillfallen 12016
g‘ som genomfors
inom stadens
verksamheter av
de aspiranter
som Jobbtorg
Stockholm
matchar

B U Anta 10st 10000 2016
tillhandahallna st
platser for
feriejobb

Analys
Utfallet redovisas i verksamhetsberattelsen.
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Indikator utfall man/ kvinnor/  utfall VB helé%' Arsmal érs.mél Period
pojkar flickor 2015
U Ana 0 0 Ost 800st  Tertial
tillhandahallna 12016
platser for
kommunala
visstids-
anstallningar
i U Antal ungdomar 200 st 200st  8000st 2016
som fatt

g‘ sommarjobb i
stadens regi

Analys

Trafikndmnden 6verskrider budget med 5 mnkr for inférande av ny parkeringsplan. | budget 2016 har kommunfullmaktige i
"Central medelsreserv 2. Till kommunstyrelsens férfogande for oférutsedda behov" reserverat medel for "Implementering av
ny parkeringsplan".

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

o 0 Arbetsmarknadsnamnden ska i samrad med stadens namnder och ~ 2016-01-01 2016-12-31
bolag utveckla ett utbud av platser fér kommunala
visstidsanstéallningar som motsvarar behoven hos aspiranterna.
Stadens namnder och bolag ska medverka i arbetet med att
bereda platser for visstidsanstallda.

Analys
Inom samarbetet med arbetsmarknadsforvaltningen sysselsatts 100 langtidsarbetslésa som Stockholmsvardar.

Namndmal:
Bidra till stadens mal om 6kad sysselsattning

@ Uppfylls helt

Forvantat resultat

« Okad sysselsittning for 1angtidsarbetsldsa skapas.
« Okad sysselsittning for sommararbetande ungdomar skapas.

Analys

Trafikkontorets malséttning dr att under aret sysselsétta 100 stockholmsvérdar och 200
sommararbetande ungdomar. I arbetsuppgifterna ingar att plockstdda runt om 1 hela staden,
felanmaéla och dtgérda brister i stadsmiljon. Arbetet signalerar d&ven nédrvaro och synlighet,
vilket pa sikt kan paverka beteenden och minska nedskrépning. Ett antal studerande ungdomar
sysselsitts dven som timanstillda operatorer pa Trafik Stockholm under tider med hog
belastning i syfte att 6ka tillgdngligheten och kunna ta emot fler samtal. P4 sd sitt kan
kontoret dven erbjuda sysselsdttning for ungdomar utanfér sommaren, vilket ocksa ger
mdjlighet till bredare arbetslivserfarenhet.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

Ge ungdomar battre forutsattningar att etablera sig pa 2016-01-01 2016-12-31
arbetsmarknaden genom att erbjuda sommaranstaliningar.

Analys
Planering pagar for att erbjuda 204 ungdomar sommararbete. Kontoret har dven givit férslag pa arbetsuppgifter till
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Sid 40 (70)
Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
Servicegruppen, ett arbetsmarknadsprojekt hos Sédermalms stadsdelsférvaltning som sysselsatter ungdomar.
o Sysselsatta 200 sommararbetande parkvardar 2016-01-01 2016-12-31
Analys

Planering pagar for att erbjuda 204 ungdomar sommararbete.

KF:s mal for verksamhetsomradet:
3.5 Stockholms stads ekonomi ar langsiktigt hallbar

@ Uppfylls helt

Analys

Stockholm véxer kraftigt och de investeringsfragor som behdver tas stillning till blir allt mer
komplexa. Kontinuerliga omprovningar och prioriteringar av resursfordelningen gors for att
kontoret ska nd mélen och nyttja resurserna sé effektivt som mgjligt. Vidare driver kontoret
forbattringsarbeten av arbetsprocesser i syfte att nd en dnnu effektivare verksamhet. Gott
bemdtande, korrekta avvégningar och leverans i rétt tid ska prégla kontorets arbete.

Det pagar en stindig utveckling inom EU i fragor som r6r kontorets verksamhetsomrade och
det dr dérfor viktigt att kontoret bedriver ett aktivt paverkansarbete gentemot unionen i dessa
fragor. Med ledning av detta, samt stadens overgripande positionspapper om EU, staden och
stockholmarna, prioriteras de mest relevanta fragestillningarna och de péverkanskanaler som
ger storst nytta.

Periodens Utfall Utfall Periodens Proanos KE:s
Indikator man/ kvinnor/  utfall VB 9 Arsmal [ . Period
utfall . . helar arsmal
pojkar flickor 2015
G Namndens 100,65 % 85,64 % 100 % 100 % Tertial
budgetféljsamhet 12016
efter

resultatoverféring
ar

Analys

| budget 2016 har kommunfullmaktige reserverat medel fér "Implementering av ny parkeringsplan” i Central medelsreserv 2:
"Till kommunsstyrelsens forfogande for oférutsedda behov". Kontoret prognostiserar 12,5 mnkr for inférandet och har rymt in
7,5 mnkr av dessa.

U Namndens 100,7 % 85,6 % 100 % 100 % Tertial
budgetféljsamhet 12016
fore

resultatoverforing
ar

Analys
Se kommentaren ovan.

0 T Namndens -6 % 1%  +-1% 2016
prognossakerhet
T2

Analys
Utfallet redovisas i verksamhetsberattelsen.
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Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

o U Kommunstyrelsen ska under 2016 i samrad med AB Stokab och 2016-01-01 2016-12-31
trafikna@mnden ta fram en strategi fér Stockholm som smart och
uppkopplad stad. Arbetet ska omfatta en kostnadsprognos for att
realisera strategin.

Analys

Kontoret deltar i arbetet med att ta fram en 6vergripande strategi for Stockholm som smart och uppkopplad stad. Kontoret
kommer ocksa under 2016 att ta fram en egen strategi.

Namndmal:
Resurserna styrs till namndens huvuduppdrag och prognossakerheten ar god

@ Uppfylls helt

Forvantat resultat

* Fler arbetsprocesser dr definierade och beskrivna.
* En prognossékerhet pa +/-1 % i tertialrapport 2 jimfort med bokslut.

Analys

Kontoret arbetar systematiserat med kontinuerliga uppfoljningar av verksamhetens resultat
och ekonomiskt utfall och detta arbete utvecklas vidare under aret. Prognos for drsutfall for
bade drift- och investeringsverksamheten ldmnas fortlopande till forvaltningsledning och
ndmnd och storre avvikelser mot budget kommenteras och analyseras per verksamhetsomrade
och per enskilt drift- och investeringsprojekt. Investeringar f6ljs upp utifran den
investeringsplan som kommunfullméktige faststillt och som specificeras i bilaga 2.
Investeringarna prioriteras kontinuerligt i kontorets investeringsrad for att ta hansyn till
fordndrade forutsattningar som t.ex. fordndrade tidplaner.

Under aret fortsatter kontoret att utveckla och effektivisera sina processer, bl.a. genom Lean
eller andra beprovade metoder. Syftet dr att arbeta mer kundfokuserat och att striva efter
standiga forbattringar av arbetssétt. Tillvigagingssittet innefattar bl.a. kartlaggningar av
befintliga processer, identifiering av potentiella forbattringsomréden och genomfdrande av
effektiviserande atgérder. Kontorets olika verksamheter uppmanas att arbeta innovativt, préva
nya arbetssitt och oka digitaliseringsgraden. Som exempel har verksamheten for
vagmarkering kartlagts och utvecklats, vilket har lett till kortare ledtider, bittre samarbete
samt sdkrare och effektivare fakturahantering. Kontorets plan for digitalisering beskrivs
nirmare i avsnittet "Ovrigt" under rubriken "IT-utveckling".

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

o Bevaka aktuell EU-policy pa ndmndens verksamhetsomrade 2016-01-01 2016-12-31
genom att bl.a. delta i Eurocities.

Analys

Under arets forsta kvartal har kontoret deltagit pa Eurocities mobilitetsforums varmoéte i Miinster. Temat fér konferensen var
“The challenge of limited space in inner cities: how to best organise urban mobility?”. Ett fér Stockholms del bade aktuellt och
intressant tema. Kontoret har aven valts till ordférande for en arbetsgrupp inom forumet, arbetsgruppen fér Smart City
Logistics and Fleet Management.

o Enligt stadens projektmetodik vidareutveckla rutiner och arbetssatt ~ 2016-01-01 2016-12-31
for battre tidsplanering, riskhantering och uppféljning for projekt
och prognoskansliga omraden.
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Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

Analys

Individuella kompetensférsorjningsplaner tas fram i samband med medarbetarsamtal och ligger till grund for
utbildningsinsatser under aret. En workshop for projektledare har genomférts géllande projektledning, ekonomi och
tidsplanering. Kurser i upphandling och entreprenadjuridik har aven hallits.

o Genomfoéra kontorets utvecklingsplan for IT. 2016-01-01 2016-12-31
Analys
Kontoret foljer utvecklingsplanen for IT utan nagra storre avvikelser.
Utveckla verktyg for prognostisering och analys av 2016-01-01 2016-12-31
kostnadsutveckling for drift och underhall av nya gator och
omraden.

Analys

En modell for att kostnadsberakna driftskostnaderna for tillkommande ytor togs fram under 2015 och har bérjat tillampas.
Mojligheterna till en motsvarande metod for att kostnadsberékna underhallskostnaderna kopplade till tillkommande ytor
undersoks for narvarande.

Oka kontorets digitaliseringsgrad genom att starta projekt eller 2016-01-01 2016-12-31
aktiviteter for minst tre utvalda delar av det digitala programmet.

Analys

Arbetet pagar och de projekt som har valts ut ar att ta fram en projekthanteringsstrategi, géra en intern kartlaggning och ta
fram en riktlinje for kontorets dokumenthantering, samt digitalisering av arkivet.

KF:s inriktningsmal:
4. Ett demokratiskt hallbart Stockholm

Demokratisk héllbarhet handlar om inflytande, delaktighet, jamstélldhet och allas mojligheter
att paverka formandet av samhéllet. Att involvera stockholmarna och skapa delaktighet och
former for att gora sin rost hord r sarskilt angeldget mot bakgrund av att staden vixer s
snabbt. En sddan utveckling riskerar annars att leda till att ménniskor kénner sig utanfor och
utan mojlighet att paverka. Att trafikkontoret skapar strukturer och metoder for att involvera
invanarna &r viktigt bade for att skapa delaktighet och for att f4 underlag till allsidigt avvéigda
beslut.

KF:s mal for verksamhetsomradet:
4.1 Stockholm ar en jamstalld stad dar makt och resurser fordelas lika

@ Uppfylls helt

Analys

Det finns méinga kopplingar mellan trafikkontorets verksamhet och de jimstélldhetspolitiska
malen. Hur verksamheten bedrivs och vilka beslut som fattas paverkar forutsattningarna for
hur mén och kvinnor lever sina liv. Statistiken visar att det finns skillnader mellan kénen,
exempelvis vad géller vanor och vérderingar. Darfor dr det viktigt att kontoret arbetar med att
integrera ett jamstélldhetsperspektiv 1 verksamheten for att sdkerstilla att inte nagot av konen
systematiskt missgynnas av kontorets verksamhet.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

o U Trafikndmnden ska méata och analysera den statistik som relaterar 2016-01-01 2016-12-31
till individer uppdelad efter kon.
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Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

Analys

Statistik som relaterar till individer mats och analyseras uppdelad efter kon. Det galler exempelvis data om trafikolyckor och
resvanor, vilket bl.a. presenteras i de arliga uppféljningarna av trafik- respektive olycksutvecklingen i staden. | enkatbaserade
undersokningar som staden bestéller, t.ex. Stockholmsbussen, ingar regelmassigt kon som en bakgrundsvariabel. Kontoret
kommer i 6kad grad att ta fram resultatdiagram fran dessa uppdelade pa kon.

o 0 Trafikndmndens verksamhet ska jamstalldhetsintegreras i syfte att ~ 2016-01-01 2016-12-31
synliggora effekten av beslut och resursférdelning utifran kon.

Analys

Alla kontorets verksamheter har till uppgift att under aret granska minst ett omrade inom sin verksamhet for att synliggéra
effekten av namndens resursfordelning utifran kon. Arbetet har paborjats och verksamheterna har kommit olika langt. Ett
exempel pa atgard ar ett examensarbete av en student fran Stockholms universitets sociologiska institution, som kommer att
genomforas under varen i samarbete med kontoret. | detta arbete kommer otrygghet ur ett genusperspektiv att behandlas
och slutsatserna kan sedan beaktas i driften av stadens offentliga rum.

Namndmal:
Verksamheten préaglas av jamstélldhet, jamlikhet och mangfald

] Uppfylls helt

Forvantat resultat

* Kontorets budget ar jamstélldhetsintegrerad.

Analys

Arbetet med mangfald och jaimstilldhet ska integreras som en naturlig del i verksamheten och
bedrivas systematiskt och planméssigt. Kontoret har identifierat fem omrdden som ses som
sarskilt angeldgna ur ett jamstélldhetsperspektiv: fallolyckor, belysning, prioritering av drift
och underhéll, trafiksidkerhetsatgérder och kunskapshojande insatser. Som exempel pd atgérd
kan arbetet med jamstilld snérdjning namnas, vilket utvecklas vidare under 2016 och beskrivs
nirmare under nimndmal 1.3.

Under 2016 granskar kontorets enheter minst ett omrade inom sin verksamhet for att
synliggora effekten av resursfordelningen utifran kon. Detta blir en larandeprocess for
organisationen, dir kunskap inhdmtas, strukturer granskas och diskussioner fors néra
verksamheten. Syftet dr att 6ka kunskapen bland medarbetarna om jamstélldhet och genus i
relation till den verksamhet kontoret utfor, da alla medarbetare behover grundlaggande
forstaelse for att jamstalldhetsperspektivet ska fa genomslag i arbetet. Statistik som relaterar
till individer mits och analyseras uppdelad efter kon, t.ex. data om trafikolyckor och resvanor.

KF:s mal for verksamhetsomradet:
4.2 Stockholms stad ar en bra arbetsgivare med goda arbetsvillkor

@ Uppfylls helt

Analys

Trafikkontoret ska vara en arbetsplats praglad av hog kompetens, god arbetsmiljo, stindig
utveckling och ldrande. Inom kontoret fortsdtter arbetet med att skapa gemensam fOrstaelse
kring frdgor som ror bemdtande, avvagning och leverans (BAL). Arbetet syftar vidare till att
astadkomma gemensamma virderingar och forhallningssétt med invanaren i fokus.
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Kontorets chefer och ledare fortsétter att starkas i sitt ledarskap och arbetet med
chefsutveckling bedrivs kontinuerligt. For att ytterligare stirka kvaliteten 1 verksamheten ska
dartill samtliga medarbetare kunna utvecklas och ges mojlighet att hdja sin kompetens. Alla
medarbetares olikheter och kompetens tas tillvara.

Periodens Utfall Utfall Periodens Proanos KE:s
Indikator utfall man/ kvinnor/  utfall VB helé%' Arsmal érs.mél Period
pojkar flickor 2015
- 07 Aktivt 80 83 83 2016
Medskapandeind
g' ex
Analys
Ingen medarbetarundersdkning kommer att genomféras under 2016.
— U Andel 90 % 100 % 100 % 2016
medarbetare som
g' inte upplever sig
diskriminerade
pa sin arbetsplats
Analys
Ingen medarbetarundersdkning kommer att genomféras under 2016.
== ¥J IndexBra Faststal 2016
arbetsgivare Is 2016
Analys
Ingen medarbetarundersékning kommer att genomféras under 2016.
m= 7 Index Faststal 2016
Psykosocial Is 2016
g‘ arbetsmiljo
Analys
Ingen medarbetarundersékning kommer att genomféras under 2016.
U Sjukfranvaro 4,4 % 3.1% 5,6 % 4,4 % 4,4 % 4,2 % tas fram  Tertial
av 12016
g‘ namn-
den
Analys
Kontorets sjukfranvaro avviker inte fran de trender som kan skonjas i 6vriga riket. Vid narmare analys av sjukfranvaron
framgar att kvinnor framfor allt ar Gverrepresenterade inom den langa sjukfranvaron. Kontoret fortsatter sitt forebyggande
arbete for att sdnka bade kort- och langtidssjukfranvaron. Genom att tillsammans med foéretagshalsovarden genomféra
insatser i ett tidigt skede vid sjukskrivning, upprepad franvaro eller andra tecken pa ohalsa, 6kar méjligheterna till att forbattra
arbetsformagan och darmed mdjliggdra en snabbare atergang till arbetet. Kompetenshdéjande insatser kring
rehabiliteringsansvar och sjukférsakringsregler erbjuds kontorets chefer, dar bade férsakringskassan och staden deltar som
utbildare och samtalspartner.

Namndmal:
Forvaltningen kannetecknas av tydliga uppdrag och verksamhetsutveckling
genom engagemang i vardagen

@ Uppfylis helt

Forvantat resultat

* Fler medarbetare ar involverade i verksamhetsutveckling.
» Samtliga medarbetare har individuella mél definierade 1 medarbetarsamtalen for att bidra till
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nidmndmélen.

Analys

Trafikkontoret ska vara en arbetsplats dér alla medarbetare trivs och bidrar. Arbetet med att
skapa gemensam forstaelse kring fragor som rér bemotande, avvagning och leverans (BAL)
fortsatter och detta arbete stirker kontorets formaga att klara de utmaningar som f6ljer av en
viaxande stad. Medarbetarna involveras kontinuerligt, t.ex. genom aterkommande
medarbetarmdten.

Arbetet med att tillsammans med chefer och medarbetare ta fram en flerdrig HR-strategi for
kontoret har paborjats och drivs vidare under 2016. Ett strategiskt HR-arbete ska leda till en
attraktiv kultur med ett utvecklat ledarskap och medarbetarskap, 6kad kommunikation och
samarbete i det vardagliga arbetet. Dessutom bedrivs ett arbete med att ta fram en
projekthanteringsstrategi, som bl.a. ska bidra till forbéttrad projekthanteringsformaga.

Arbetsmiljo

Samtliga ndmnder ska 1 tertialrapport 1 redovisa hur de arbetar med arbetsmiljofrigor. Ett bra
systematiskt arbetsmiljoarbete tillsammans med ett tydligt ledarskap och aktivt
medarbetarskap ar framgangsfaktorer for en arbetsplats att utvecklas och trivas pa. For att
kontorets arbetsmiljoarbete ska vara framgangsrikt utbildas bade chefer och skyddsombud
l6pande 1 arbetsmiljofragor. Arbetsmiljon f6ljs kontinuerligt upp och utvecklas i samverkan
med de fackliga organisationerna. Arbetsmiljon undersoks regelbundet for att skapa
forbattringar dér det behdvs och riskbedomningar genomfors fore forandringar.

Arbetsmiljoverkets foreskrift om organisatorisk och social arbetsmiljo borjade gélla den 31
mars 2016 och har som mal att minska den arbetsrelaterade ohilsan. I samband med detta
kommer arbetet med att frimja en god social och organisatorisk arbetsmiljo ses 6ver. Under
hosten kommer kontorets chefer utbildas 1 hur ohédlsosam arbetsbelastning och krinkande
sarbehandling forebyggs och hanteras.

Ett kontinuerligt arbete dger rum for att sinka bade kort- och langtidssjukfranvaron, bl.a.
genom att fortsitta arbetet med att finga upp tidiga tecken pa ohélsa och genom att
tillsammans med forsidkringskassa och stadsledningskontorets personalstrategiska avdelning
omstéllningsenhet utbilda och informera cheferna om stadens rehabiliteringsprocess. Vid
arbetsrelaterade orsaker anlitas alltid foretagshdlsovirden. Vart femte &r erbjuds alla
medarbetare en hélsoprofilbedomning med uppf6ljning hos foretagshélsovérden.

Kontoret erbjuder ocksd samtliga medarbetare ett omfattande friskvardsprogram med
subventionerad massage, friskvardstimme, friskvardsbidrag, seminarier samt tillgang till gym
och aktiviteter 1 Tekniska ndmndhusets motionshall.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

o Arbeta med att sakerstalla en god kompetensforsorjning bl.a. 2016-01-01 2016-12-31
genom att marknadsféra trafikkontoret som en bra arbetsgivare
med goda arbetsvillkor.

Analys

Kontoret deltog i februari vid arbetsmarknadsdagarna LAVA vid Kungliga Tekniska hégskolan i Stockholm. | hdst planerar
kontoret att delta vid arbetsmarknadsdagarna Arkad vid Lunds tekniska hogskola. Syftet med kontorets deltagande vid olika
arbetsmarknadsdagar ar att marknadsfora kontoret och attrahera presumtiva medarbetare. Marknadsféring av kontoret sker
ocksa nar praktikanter och exjobbsarbeten fran hégskolor tas emot.

Kontoret deltar i stadens traineeprogram, som har som syfte att underlatta generationsvaxlingen och marknadsféra kontoret
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Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

och Stockholms stad som en attraktiv arbetsgivare. Kontoret har aven anstallt tvd ungdomar via Teknikspranget i syfte att
vara med och sakra atervaxten av ingenjorer infér morgondagens Sverige.

En Linkedin-sida for de tekniska forvaltningarna har startats av exploateringskontoret vilket ger kontoren battre majlighet att
etablera kontinuerlig kontakt med studenter och andra intresserade som vill félja kontoret som arbetsgivare. Hittills har sidan
6ver 4 000 foljare.

o Erbjuda ett chefs- och ledarutvecklingsprogram (TN Akademin) for ~ 2016-01-01 2016-12-31
unga medarbetare och blivande chefer gemensamt med 6vriga
tekniska forvaltningar.

Analys

| samarbete med 6vriga tekniska forvaltningar pagar upphandling av ett utvecklingsprogram riktat till specialister,
projektledare och nyckelpersoner pa kontoret. Syftet ar att utveckla dessa medarbetares ledarskap och skapa goda
ambassadorer for verksamheten.

o Fortséatta arbetet med att utveckla kontorets formaga nar det galler ~ 2016-01-01 2016-12-31
bemdétande, avvagning och leverans sa att de utgor en naturlig
utgangspunkt i alla medarbetares forhallningssatt till varandra,
omvarlden och uppdraget.

Analys

Fragorna lyfts kontinuerligt i organisationen pa enhetsniva och utvecklingsarbete pagar. Som exempel bedrivs projekt pa
kontoret for att formulera vardeord, 6ka samverkan mellan olika kompentenser, samt for att anvanda inkomna synpunkter i
verksamhetsplaneringen.

Genom kompetensforsorjningsplaner sakerstalla kontinuerliga 2016-01-01 2016-12-31
utbildningsinsatser inom omraden som upphandling,
projektledning, ekonomi och tidsplanering.

Analys

Individuella kompetensférsorjningsplaner tas fram i samband med medarbetarsamtal och ligger till grund for
utbildningsinsatser under aret. En workshop for projektledare har genomforts gallande projektledning, ekonomi och
tidsplanering. Kurser i upphandling och entreprenadjuridik har aven hallits.

O Upprtta en HR-strategi fr kontoret. 2016-01-01  2016-12-31

Analys
Arbetet med att ta fram en HR-strategi for kontoret har pabérjats och kommer att fortsatta under aret.

KF:s mal for verksamhetsomradet:
4.3 Stockholm ar en stad som lever upp till manskliga rattigheter och ar
fritt fran diskriminering

@ Uppfylls helt

Analys

Kontoret ska 1 sin verksamhet virna minskliga réttigheter och arbetet for ménskliga
rittigheter och kunskapen om vad detta innebir kommer att stirkas genom samarbetet med
radet for ménskliga rittigheter. Radet har ett samordnade ansvar for att bl.a. utbilda personal
och fortroendevalda. Sikerstillandet av att diskriminering inte forekommer &r en viktig del
bade 1 kontorets verksamhet och 1 dess personalpolitik.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

(3 U Trafiknamnden ska inventera och succesivt aviagsna exkluderande ~ 2016-01-01  2016-12-31
design inom ndmndens ansvarsomrade.

Analys

Kontoret bevakar det arbete som Sédermalms stadsdelsforvaltning genomfor inom detta omrade. Utifran deras resultat
kommer kontoret att pabdrja en analys av exkluderande design inom namndens ansvarsomrade.
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Namndmal:
Alla manniskors lika ratt genomsyrar kontorets verksamhet

@ Uppfylls helt

Forvantat resultat

* | kontorets verksamhet beaktas skyddet for méinskliga rattigheter.

* Diskriminering eller trakasserier forekommer inte.

* Kontorets rutiner for att motverka krinkande sarbehandling och trakasserier ar vél kdnda
bland medarbetarna.

Analys

For att sikerstilla att alla medarbetare har kinnedom om skyddet for méanskliga réttigheter
och vad det innebér for verksamheten planerar kontoret att under aret genomfora
kunskapshojande insatser. Aven barns rattigheter kommer att behandlas.

Kontoret analyserar verksamheten for att sdkerstélla att manskliga réttigheter tas till vara i det
vardagliga arbetet och att diskriminering inte forekommer. Frihet fran diskriminering ar
dessutom centralt for kontorets personalpolitik och nolltolerans rader mot krinkande
sarbehandling och trakasserier.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

Genomfora kunskapshdéjande insatser om skyddet for manskliga 2016-01-01 2016-12-31
rattigheter och hur de paverkar kontorets verksamhet.

Analys

Kunskapshojande insatser om manskliga rattigheter planeras och diskussioner om I1amplig forelasare pagar.

KF:s mal for verksamhetsomradet:
4.4 Stockholm ar en stad som respekterar och lever upp till barnets
rattigheter i enlighet med FN:s barnkonvention

@ Uppfylls helt

Analys

Barns réttigheter virnas och barnperspektivet beaktas vid planering av nya investeringar och
ombyggnationer. I arbetet med trafikmiljon runt skolor ldgger kontoret stor vikt vid barns och
ungdomars delaktighet och perspektiv, bade vad giller skolvdgar och fria ytor i ndrheten av
skolorna.

Namndmal:
Barnens perspektiv tas om hand i planeringen av offentliga rum

@ Uppfylls helt

Forvantat resultat

» Barnkonsekvensanalyser genomfors och barns perspektiv ér en viktig del i planeringen av
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offentliga rum.

Analys

Trafikkontoret arbetar aktivt for att inhdmta synpunkter fran alla grupper i samhéllet. Det
innebdr att barns och ungdomars behov uppmarksammas sarskilt vad géller de fysiska miljoer
dér de vistas, exempelvis vid skolor, bostdder och parker. Barn och unga har ritt att vistas i
trygga och kreativa miljoer som &r utformade utifran deras behov. Kontorets arbete med att
fora in barnperspektivet bygger pa dialog och delaktighet, dér barn involveras i arbetet for att
sakerstélla att deras perspektiv beaktas vid analyser av platser och foreslagna atgérder, t.ex.
genom gaturer och workshops.

Arbetet med barnkonsekvensanalyser drivs vidare genom att kontoret deltar i den
forvaltningsovergripande arbetsgruppen Staden i 6gonhojd som tagit fram ett dokument om
integrerad barnkonsekvensprocess och dialog. Dokumentet fortsétter att utvecklas och
kommer att kunna nyttjas i framtida projekt.

Kunskapshdjande insatser om barns rittigheter planeras att genomforas under aret, vilket dven
beskrivs under namndmal 4.3.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

o Arbetet med barnkonsekvensanalyser infor beslut ska utvecklas. 2016-01-01 2016-12-31

Analys

Kontoret deltar i den forvaltningsévergripande arbetsgruppen Staden i égonhdjd som tagit fram ett dokument om integrerad
barnkonsekvensprocess och dialog. Fortsatt utveckling av detta dokument pagar.

o Genomfora kunskapshdéjande insatser om barns rattigheter. 2016-01-01 2016-12-31

Analys
Diskussioner pagar om lamplig atgard for att genomféra kunskapshdjande insatser om barns rattigheter.

KF:s mal for verksamhetsomradet:
4.6 Stockholm ar en tillganglig stad for alla

@ Uppfylls helt

Analys

Trafikkontoret spelar en viktig roll i att sikerstélla att stadens offentliga rum ér tillgéngliga
for alla, dven for personer med funktionsnedsittning. Det faller t.ex. pa kontoret att arbeta
forebyggande, folja upp att villkor for upplételser f6ljs, bevaka att platser &r tillgdngliga under
gatuarbeten samt att pa ett systematiskt sétt ta bort enkelt avhjilpta hinder. Mélet &r att alla
invanare ska kunna delta pé lika villkor.

Namndmal:
Tillganglighetsfragor beaktas i planering och genomforande samt vid drift av
utemiljon

@ Upptylls helt
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Forvantat resultat

* Stockholm upplevs som en mer tillgdnglig stad.
» Tillgénglighetsarbetet &r en naturlig del av arbetet for alla medarbetare och chefer pa
kontoret.

Analys

I stadens program for delaktighet for personer med funktionsnedsittning 2011-2016 anges
som mal att alla ska kunna forflytta sig, vistas i och anvinda Stockholms stads inne- och
utemiljo. Fokus ligger pa att atgérda brister inom nidmndens ansvarsomrade som omfattas av
plan- och bygglagen samt Boverkets foreskrifter om enkelt avhjélpta hinder. Kontoret
fortsitter det systematiska arbetet med att forebygga att nya tillgénglighetsbrister uppkommer
och att dtgdrda redan befintliga brister. Arbetet med att dtgarda enkelt avhjilpta hinder som
overgangstéllen, kontrastmarkeringar, atgirder i form av nya sittplatser och
kantstenshojningar vid busshallplatser fortgar under aret. Inventering av kontrastmarkeringar 1
trappor genomfors och materialet kommer att anviindas i det fortsatta arbetet. Atgirderna
beskrivs 1 kontorets arliga program for tillgdnglighetsarbeten.

Ett sitt att forebygga tillgidnglighetsbrister &r att hoja kunskapsnivan hos medarbetare och
entreprendrer. For att 0ka forstielsen for situationen i utemiljon for personer med
funktionsnedsittning genomfors arligen insiktsutbildningar f6r personal och entreprendrer och
har sa gjort under mer 4n tio érs tid. Kontoret foljer &ven 16pande upp att givna upplételser,
t.ex. vid uteserveringar, foljs sa att inte tillgingligheten forsdmras. Aven arbetet med att
overvaka och ta bort dvergivna cyklar drivs vidare och kontoret raknar med att under aret
flytta ca 1 500 cyklar i samarbete med arbetsmarknadsforvaltningen.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
o Bevaka att platser ar tillgangliga och framkomliga under och efter 2016-01-01 2016-12-31

gatuarbeten
Analys

Aktiviteten fullgoérs I6pande, bl.a. inom gatuinspektionsverksamheten. Hittills har éver 150 platskontroller utférts under 2016.

Fortsatta folja upp att villkoren for givna upplatelser foljs och att 2016-01-01 2016-12-31
upplatna ytor inte begransar tillgangligheten utomhus.

Analys

Arbetet fortsatter och har utvecklats genom att arets inspektioner har schemalagts och att kontoret numera genomfér
gemensamma inspektioner med polisen.

Fortséatta forebygga att nya tillganglighetsbrister uppkommer och 2016-01-01 2016-12-31
arbeta vidare med att dtgarda redan befintliga tillganglighetsbrister
enligt kontorets atgardsstrategi for enkelt avhjalpta hinder.

Analys

Namnden antog i februari ett genomférandebeslut p& 15 mnkr fér tillganglighetsatgarder. Atgarderna ar bade resultatet av
synpunkter fran stockholmare och kontorets egna prioriteringar. Entreprenaderna har pabérjats. Tillganglighetsatgarder
genomfors dven som en naturlig del i kontorets dvriga investeringsprojekt.

o Fortsatta genomféra insiktsutbildningar fér medarbetare och 2016-01-01 2016-12-31
entreprendrer.

Analys
Tva utbildningstillfallen ar genomférda under varen.

o Fortsatta 6vervakningen av felparkerade och évergivna cyklar. 2016-01-01 2016-12-31
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Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

Analys

Ett samarbete mellan kontoret och arbetsmarknadsférvaltningen for flyttning av évergivna cyklar har agt rum under varen.
Under perioden januari-mars har 154 cyklar flyttats.

KF:s mal for verksamhetsomradet:
4.7 Stockholm ar en demokratisk stad dar invanarna har inflytande

] Uppfylls helt

Analys

Stockholmarna, foretag och besokare har allt hogre krav och forvantningar pa bade kvalitet
och service. Trafikkontorets verksamhet vicker sérskilt mycket engagemang eftersom
verksamheten har en direkt inverkan pa invanarnas vardag. Alla medarbetare ar darfor viktiga
ambassadorer for kontoret och for Stockholms stad. Arbetet med att géra kontoret mer
tillgéngligt, ge 6kad insyn och forbéttra servicenivén drivs dérfor vidare, oavsett om moten
med invénare och foretag sker via personliga moten, telefon, mobilapp eller pa ndgot annat
satt.

Namndmal:
Dialog och gott bemétande praglar kontakterna med invanare och féretag

@ Uppfylls helt

Forvantat resultat

* Inkomna fragor fran invénare och néringsliv handlaggs snabbt, korrekt och med ett gott
bemdotande.

* Systematiskt kvalitetsarbete och bra kommunikation gentemot invanare och foretag.

+ Kontorets medarbetare &r tillgdngliga, trovérdiga och aktiva i relationen till omvérlden.
* Tyck till via mobilapp och webb utvecklas till att bli den naturliga ingéngen till
trafikkontoret.

» Kontoret deltar 1 stadsdelsforvaltningarnas arbete med medborgardialog.

Analys

Kontoret fortsitter utvecklingen av Tyck till via mobilapp och webb samt forbattrar 16pande
rutinerna for hanteringen av felanmédlningar och synpunkter. Ambitionen &r att Tyck till ska
bli den naturliga végen in till kontoret och att stockholmarna ska tycka att det ar létt att
komma i kontakt med kontoret. Kontoret har hos programmet for digital fornyelse ansokt om
medel for att utveckla en funktion for aterkoppling av felanmélningar. Vidare fortsétter det
interna arbetet med bemdtande- och servicefragor.

Utvecklingen av stadens offentliga platser véicker stort engagemang hos stockholmarna. Det
ar viktigt att lyssna till invanarnas asikter och upplevelser for att né allsidigt avvéigda beslut
om hur staden ska utvecklas. Kontoret inkluderar darfor medborgardialog 1 sitt arbete, vilket
kan ske 1 samverkan med andra ndmnder, men dven pa egen hand, t.ex. i arbetet med sikra
skolvégar dér barns och ungdomars behov och upplevelser dr utgangspunkten for arbetet.
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Kontoret fortsétter att utveckla kontakterna och samarbetet med ytterstadscentrumens
foretags- och foreningsliv for en renare och tryggare stad genom att medverka i1 en rad
samarbetsforum i olika ytterstadsomréden. Arbetet inkluderar sdvil driftsfraigor som mindre
upprustningsprojekt for centrumytor m.m. Under borjan av aret har tva ytterligare lokala
samverkansforum etablerats, dels med fastighetsdgarna Kista, dels med stadsdelsforvaltningen
och bostadsforetag 1 Hisselby.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

Fortséatta utveckla "Tyck till” for att ytterligare forbattra kontakten 2016-01-01 2016-12-31
med invanarna och hanteringen av inkomna synpunkter.

Analys

Arbetet med att utveckla "Tyck till" fortsatter. En kampanj genomférdes vecka 10 och 11 med syftet att 6ka kdnnedomen om
mobilappen och fa fler att ladda ner den. For varje kampanj som genomfors 6kar antalet nedladdningar av appen och under
2015 inkom 41 % av synpunkterna via appen. Detta motsvarar drygt 35 000 arenden och var en férdubbling jamfért med
2014.

Kontoret har hos programmet for digital fornyelse ansokt om medel for att utveckla en funktion for aterkoppling pa
felanmalningar. Det interna arbetet med att effektivisera och forbattra kontorets service och hantering av inkomna synpunkter
drivs vidare.

o Fortsatta utvecklingen av det proaktiva kommunikationsarbetet. 2016-01-01 2016-12-31

Analys

Under vintern och varen har kontorets kommunikation bl.a. berort arbetet med den dagliga driften, t.ex. snorojning och
sandsopning. Syftet ar att genom att belysa de prioriteringar som goérs och bakgrunden till dessa skapa réatt férvantningar hos
stockholmarna.

Det interna arbetet med att 6ka kunskapen om kommunikationens betydelse for hur kontorets uppdrag tas emot av
omvarlden fortsatter, t.ex. genom I6pande seminarier i amnet, samtidigt som kontorets rutiner forbattras. Lépande analys av
omvarld och media ar ocksa viktiga faktorer for proaktiviteten, liksom samarbetet med kommunikationsavdelningar hos
ovriga tekniska forvaltningar och stadsledningskontoret.

Vad galler intern kommunikation distribuerades skriften "VP i korthet" till samtliga medarbetare i januari. Medarbetarméten
genomfors kontinuerligt och en medarbetardag gick av stapeln i februari. | slutet av 2015 genomférdes en undersokning av
kontorets interna kanaler och en analys av den matningen pagar med syftet att vidareutveckla den interna kommunikationen.

Informera trafikkontorets medarbetare om rutiner for att 2016-01-01 2016-12-31
tillhandahalla information for personer med funktionsnedsattning.

Analys

Planering pagar for att informera kontorets medarbetare om rutiner for att tillhandahalla information for personer med
funktionsnedsattning.

o Inkludera medborgardialog i arbetet med att utveckla offentliga 2016-01-01 2016-12-31
platser, t.ex. genom att delta i dialogprojekt tillsammans med
exploaterings- och stadsbyggnadskontoren och med
stadsdelsforvaltningarna.

Analys

Kontoret har medverkat vid ett antal samarbetsmoéten runt om i staden med foretradare for fastighetsagare,
stadsdelsférvaltningar, naringsliv och boendefdretradare, bl.a. i Arsta, Hasselby, Ragsved, Dalen, Ostberga, Spanga, Lunda,
Vinsta och samtliga stadsdelar pa Jarva. Totalt uppgar antalet lokala samarbetsforum till ett femtontal. | flera fall samordnas
dessa processer med det paborjade arbetet ute i stadens stadsdelar med lokala utvecklingsprogram (LUP). Arbetet
inkluderar saval driftsfragor som mindre projekt for centrumytor m.m. En lagesredovisning av ett tjugotal mindre projekt
rapporterades till ndmnden i april.

Tillsammans med stadsdelsforvaltningarna genomféra olika 2016-01-01 2016-12-31
trygghets- och attraktivitetsskapande projekt i stadens

ytterstadsomraden inom ramen fér medborgar- och

foretagsdialoger.

Analys

Kontoret har medverkat vid ett antal samarbetsmoéten runt om i staden med féretradare for fastighetsagare,
stadsdelsférvaltningar, naringsliv och boendeféretradare, bl.a. i Arsta, Hasselby, Ragsved, Dalen, Ostberga, Spanga, Lunda,
Vinsta och samtliga stadsdelar pa Jarva. Totalt uppgar antalet lokala samarbetsforum till ett femtontal. | flera fall samordnas
dessa processer med det paborjade arbetet ute i stadens stadsdelar med lokala utvecklingsprogram (LUP). Arbetet
inkluderar saval driftsfragor som mindre projekt for centrumytor m.m. En lagesredovisning av ett tjugotal mindre projekt
rapporterades till ndmnden i april.

Box 8311
10420 STOCKHOLM stockholm.se
08-508 263 76



Tjansteutlatande
Sid 52 (70)

KF:s mal fér verksamhetsomradet:
4.8 Offentlig upphandling utvecklar staden i hallbar riktning

@ Uppfylls helt

Analys

Trafikkontoret upphandlar arligen f6r ca 1,5-2,0 miljarder kronor. Upphandlingsverksamheten
ska bedrivas s att upphandlingarna optimeras, formerna for upphandlingarna utvecklas och
erfarenhetsutbytet med marknadens aktorer stirks. Genom att stélla miljoméssiga krav vid
upphandlingar kan kontoret minska stadens egen miljopaverkan och ge signaler till
marknaden om att styra mot en mer héllbar produktion och handel.

Namndmal:
Upphandlingar genomfors innovativt, hallbart och kvalitetssakrat

] Uppfylls helt

Forvantat resultat

* Bestéllarrollen ar kvalitetssékrad.

» Upphandlingsarbetet bedrivs sa att kontoret optimerar sina upphandlingar.

» Upphandlingsformerna utvecklas och ett erfarenhetsutbyte sker med marknadens aktorer.
* Rutiner for avtalsuppfoljning dr dokumenterade for alla verksamheter.

Analys

I egenskap av bestéllare kan kontoret stilla krav pa hallbarhet vid upphandlingar och
darigenom ge signaler till marknaden. Kontoret samarbetar med miljoforvaltningen for att
utveckla de gemensamma kraven vid upphandling till att &ven inkludera klimataspekter.
Vidare bevakas stadsledningskontorets arbete med vita-jobbmodellen som 1 korthet innebér
att entreprendrer inte kontrakteras som inte betalar skatter eller andra sociala avgifter samt
inte har en sund personalpolitik.

I syfte att minimera stdrningar i trafiken arbetar kontoret for att utveckla upphandlingsformer
och incitament f6r entreprendrer att genomfora dtgéarder pa kortast mojliga tid, samtidigt som
kontoret behover forhalla sig till gillande arbetsmiljolagstiftning. Kontoret arbetar t.ex. vidare
med att hitta projekt som ldmpar sig att genomfora som totalentreprenader, dir entreprendrer
bade projekterar och bygger sjdlva, vilket skapar forutsiattningar for snabbare
projektgenomfdrande. Aven andra méjligheter att forkorta entreprenadtiden ses dver sdsom
styrning av arbetstider genom skiftarbete och olika typer av bonussystem.

Kontoret soker 16pande efter lampliga projekt dir innovationsupphandling kan tillampas.
Svarigheten med att handla upp en entreprenad med funktionskrav &r att kontoret har mycket
precisa krav pd utforandet. Detta beror i sin tur pa att det som byggs i befintlig miljo ar
foremal for hért styrda krav pa funktion och utformning, vilket minskar utrymmet {f6r
innovation frén entreprendrens sida.
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Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

o Fortséatta arbetet med att stélla och folja upp miljokrav vid 2016-01-01 2016-12-31
upphandlingar.

Analys

Arbetet med att stélla och folja upp miljokrav vid upphandlingar pagar I6pande under aret. T.ex. genomférs miljokontroller
kopplade till brunnsrensning och klotter tva ganger per ar.

o Forbattra uppfoljningsarbetet genom att analysera och utvardera 2016-01-01 2016-12-31
minst tre av kontorets upphandlingar inom olika omraden efter
projektavslut.

Analys
Arbetet med att finna Idmpliga upphandlingar att analysera och utvardera kommer att ske I6pande fram till hdsten.

| samband med upphandling av driftentreprenad och 2016-01-01 2016-12-31
anlaggningsarbeten arbeta med att stalla krav pa I6sningar med
lag klimatpaverkan och minskad anvandning av fossila drivmedel.

Analys

Kontoret har tilsammans med Trafikverket, Malmo stad och Géteborgs stad tagit fram gemensamma miljokrav som ar en del
av samtliga férfragningsunderlag vid upphandling.

o Implementera vita jobb-modellen vid kontorets upphandlingar. 2016-01-01 2016-12-31

Analys
Stadsledningskontoret arbetar I6pande med fragan och kontoret avser att folja de riktlinjer som tas fram.
o Skapa en val fungerande gatudatabas som ger underlag for 2016-01-01 2016-12-31

planering och upphandling av drift och underhall av stadens
anlaggningar.

Analys

Arbetet pagar enligt sarskilda projektplaner for projekten Gatudata och Gatuvyer som delvis drivs med medel fran
stadsledningskontoret.

o Utveckla kontorets upphandlingsmodeller genom att bl.a. tillampa 2016-01-01 2016-12-31
fler totalentreprenader, genomféra fler innovationsupphandlingar
samt skapa upphandlingsformer och incitament for att fa kortare
projekttider.

Analys

Kontoret arbetar vidare med att hitta projekt som lampar sig att genomféra som totalentreprenader. Aven andra méjligheter
att forkorta entreprenadtiden ses 6ver sdsom styrning av arbetstider genom skiftarbete och olika typer av bonussystem,
samtidigt som kontoret behdver férhalla sig till gallande arbetsmiljdlagstiftning.

Uppfoljning av ekonomi och sarskilda satsningar

Uppfoljning av driftbudget

Trafikkontoret redovisar 6kade kostnader om 19,8 mnkr och 6kade intdkter om 14,8 mnkr,
varav 6,9 mnkr avser omslutningsfordndringar. Det ger ett nettounderskott for driftbudgeten
om 5 mnkr, med anledning av parkeringsplanens genomforande.
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DRIFTBUDGET KOSTNADER INTAKTER NETTO
Verksamhetsomrade JL::J;S:: Prognos Beré.iknad JL::J;S:: Prognos Ber‘.iiknad Ber".iiknad
2016 T1| avvikelse 2016 T1| avvikelse| avvikelse
Fysisk och teknisk planering 68,2 67.8 04 0,0 -1.4 1,4 1,7
Gator och vagar, varav: 6395 667.6 28,2 117 1 1235 6.4 217

Gator och trafikanordningar 151, 1 1731 -22.0 -53,9 -53,5 -0.4 -22.4

Gang- och cykelbanor 29,0 32,0 -3,0 0.0 0,0 0,0 -3,0

Broar och viadukter 59,0 59,0 0,0 0.0 -0, 1 01 01

Trafiksignaler 29,8 30,5 -0,6 -3,5 -3,1 -04 -1,1

Belysning 1357 1398 -4 1 5,3 -89 36 0,5

Tunnlar (vdg-, GC-lednings-) 41,7 423 -0,6 -17.8 -20,0 22 1,6

Offentliga rum 50,2 47,7 25 00 03 03 28

Avtal 98,0 98,5 -05 97 9,7 0,0 05

Kiotter och kampanjer 19,4 19,9 -0,5 -3,6 -3,6 0,0 -0,5

Trafikstyrning 256 249 0,7 -23,3 -24.3 1,0 1,7
Vintervaghalining 1885 1517 36,8 45 4.5 0,0 36,8
Barmarksrenhallning 1689 182 4 13,5 0,0 0,0 0,0 13,5
Parkering 2321 2441 -12,0 -830,2 -829,2 -1,1 -13.1
Parker, trad och grénomraden 30,3 30,3 0,0 14 -1.4 0,0 0,0
Markupplatelser, torghandel mm 351 35,1 0,0 -174.0 1791 51 5,1
Farvaltningsledning, stab 6,1 6,1 0,0 34 3.4 0,0 0,0
Farvaltning, administration 48,7 48,9 0,3 8.8 8,8 0,0 0,3
Arbeten at andra 85,5 88,5 -3,0 -85,5 88,5 3,0 0,0
Summa 15028 15226 -19,8] -12249| 12397 14,8 -5,0
Avskrivningar 3576 3576 0,0 0,0
Rantor 133,3 133,3 0,0 0,0
[Summaini. kaptaltfinsthostn. | 16se| 1385|198 1224 12897 148 -39

I bilaga 1 redovisas detaljerade budgetavvikelser.
Prognos och kommentarer per verksamhetsomrdde
Fysisk och teknisk planering

For verksamhetsomradet redovisas minskade kostnader om 0,4 mnkr och 6kade intdkter om
1,4 mnkr. Medel har omfordelats till andra verksamhetsomraden.

Gator och viagar, broar, signaler, belysning m.m.

For verksamhetsomradet redovisas 60kade kostnader om 28,2 mnkr och 6kade intdkter om 6,4
mnkr.

Gator och trafikanordningar

De 6kade kostnaderna om 22,0 mnkr ligger inom ramen for den omfordelning fran
vintervdghéllning som genomfors nér kunskap finns om utfallet av kostnader for
vintervighéllningen de forsta manaderna av aret. Storre delen har omfordelats till att atgédrda
skador pé vigbanan efter vintern.
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Gang- och cykelbanor

Inom budget omférdelas 3,0 mnkr till cykeljouren avseende kostnader relaterade till arbete
med att 6ka sdkerheten for oskyddade trafikanter, vilket kontoret rapporterade i foregaende
manads anmélan av ekonomisk uppfoljning.

Belysning

Belysningsintékterna védntas 6ka med 3,6 mnkr, samtidigt som kostnaderna véntas stiga med
4,1 mnkr. Anledningen dr en konstaterad 6kning av trafikskadade belysningsstolpar, dar
trafikkontorets kostnader vidarefaktureras till forsédkringsbolag eller till
Trafikskadeforeningen.

Tunnlar

Prognosen for intékter fran ledningar i tunnlar har hojts med 2,2 mnkr d Fortum och
Stockholm Gas valt att lagga ut fler ledningar 1 stadens tunnlar. Kostnaderna forvéntas dka
med 0,6 mnkr med anledning av fordndrade IT-kostnader.

Offentliga rum

For verksamhetsomradet redovisas minskade kostnader om 2,5 mnkr och 6kade intdkter om
0,3 mnkr. Medel har omfordelats fran andra verksamhetsomraden.

Vintervighallning

For verksamhetsomradet redovisas minskade kostnader om 36,8 mnkr. Inledningen av &r 2016
har varit mild med endast ett fatal plogningspéadrag och ingen sno har behovts forslas bort.
Det milda védret har gjort det mdjligt for kontoret att sdnka de prognostiserade
vinterkostnaderna fran 184,0 mnkr till 147,2 mnkr. Till f6ljd av den milda vintern kan medel
aterforas till barmarksrenhéllning och gatuunderhall. Dessa verksamheter kan dérfor bedrivas
pa normal niva.

De érliga kostnaderna for vintervighdllningen varierar kraftigt mellan olika &r, vilket kan ses 1
tabellen nedan, dér utfallet for &ren 2008-2015 och prognos for 2016 redovisas.

Mnkr/ar ;‘;‘1’3"“ Ar2015 | Ar2014 | Ar2013 | Ar2012 | Ar2011 | Ar2010 | Ar2009 | Ar 2008

Utfall 147 144 136 192 224 238 265 146 130
helar

Variationen 1 kostnader har sin grund i variationer i Stockholms vintervdder. Den senaste
vinterns milda och snéfattiga véder dr inte representativt, vilket framgar av diagrammet
nedan. Diagrammet visar berdknad nederbérdsméngd i cm 1 innerstaden under perioden
januari-mars 2008-2016.
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Tabellen nedan visar vintervighallningskostnaderna. Inrdknat kostnader och intikter for
markvérme och atgirder for att reducera halten av PM10 1 luften, har vinterprogrammet under
de forsta manaderna kostat 56,5 mnkr. For perioden april-december uppgér prognosen till
90,7 mnkr. I budgeten ingér 20,0 mnkr for borttransport av snd och for perioden november-
december kvarstar 4,3 mnkr. Det dr under den forsta vinterperioden sannolikheten dr som
storst att snd behdver forslas bort.

) o Jan-mars, Avikelse

Vintervighallning o VP2016
bokfdort virde T1prognos |VP/T1

Betalplan 29,7 76,9 76,9 0,0
Egen tid 2.0 3,0 5,0 0,0
Avtal 0,5 2.0 2,0 0,0
Totalt Fasta kostnader 32,2 23,9 83,9 0,0
Snardjning,
kompletterings rijning 17,9 48,1 34,0 14,1
och moddning.
Snobortforsling 0,0 20,0 4,3 15,7
Markvarme 1,8 4.2 4,2 0,0
Ovrigt: Jamstalld
snardjning, Sandsilo
Tanto, Vinterdrift 0,7 11,8 4.8 7.0
Slussen, och tvatining
av racken.
Totalt Rorliga kostnader 18,6 79.9 43,1 36,8
PM10 3,9 16,0 16,0 0,0
Totalt inkl PM10 56,5 184.0 147.2 36,8

De fasta kostnaderna bestar till storsta del av betalplaner for de upphandlade entreprenaderna.
I betalplanerna ingar framst dtgirder for halkbekdmpning, d.v.s. sandning, isborttagning m.m.
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De rorliga kostnaderna bestér framst av olika atgirder for hantering av snofall. Det géller dels

snoplogning (snordjning, kompletteringsréjning och moddning), dels bortforsling av sné med
lastbil.

Barmarksrenhallning

For verksamhetsomradet berdknas 6kade kostnader om 13,5 mnkr. Det milda vintervadret
under de forsta manaderna 2016 mojliggér en omfordelning av medel fran vintervighallning
till programmet for barmarksrenhéllning. Omfordelningen innebar att barmarksrenhallningen
kan bedrivas pa en normal niva.

Det finns ett fortsatt behov av extra renhallning och stidning av omraden dér utsatta EU-
medborgare upphdller sig dag- och nattetid, framst i centrala innerstaden men dven i 6vriga
stadsdelar. Atgirderna bestdr i att, genom anlitade entreprendrer, genomfora extra
renhallnings- och stidinsatser vid ett flertal platser i stadens olika delar till en berdknad
kostnad om 6,2 mnkr. Renhéllningen kan inte alltid genomf6ras i den utstrackning som skulle
behovas, da nédrvaro av polis krdvs.

Medel pa sammanlagt 7,3 mnkr har omfordelats till arbetet med Stockholmsvérdar,
Eurovision Song Contest 2016, flyktingmottagning och vanlig barmarksrenhéllning.

Parkeringsverksamheten

For verksamhetsomradet berdknas 6kade kostnader om 12,0 mnkr och minskade intdkter om
1,1 mnkr.

Parkeringsplanen

Trafikndmnden har beslutat om plan for gatuparkering och 1 juni férvéintas drendet behandlas
av kommunfullméktige. Enligt tidsplanen kommer ytterstaden avgiftsbeldggas och
boendeparkering for innerstaden h6jas med borjan tidigast september 2016. Pa grund av
osédkerheter 1 tidsplanen géllande kritiska faktorer som generar intékter, limnar kontoret ingen
prognos for intdkterna i T1 utan aterkommer med detta till T2.

I budget 2016 har kommunfullméktige reserverat medel for "Implementering av ny
parkeringsplan" i Central medelsreserv 2: "Till kommunsstyrelsens forfogande for
oforutsedda behov". Kontoret prognostiserar 12,5 mnkr for inférandet och har rymt in 7,5
mnkr av dessa.

Felparkeringsintdkter

Under arets forsta fyra manader har 180 863 anmérkningar utfardats, vilket dr ca 4 procent
farre anmérkningar dn for samma period 2015, da 188 934 anmérkningar utfardades.
Anledningen till detta dr en kombination av att fler parkerar rétt och att
parkeringsentreprendrerna inte har kunnat leverera timmar enligt avtal. For att kompensera {for
detta koper kontoret timmar fran andra parkeringsbolag, dock inte i samma méngd som ej
levererade timmar. Kontoret prognostiserar 2,0 mnkr minskade intdkter for felparkering.
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Antal utfardade parkeringsanmarkningar
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Parkeringsintdkter

For arets fyra forsta ménader, jimfort med samma period forra aret, har intdkterna for
boendeparkering minskat och intékterna for besdkande 6kat. Enligt parkeringsundersdkningen
som kontoret utfor tva ganger per ar, visades under 2015 ett fordndrat forhéllande mellan
nyttjandet av parkeringsplatser. Andel boendeparkering minskade stadigt till formén for
besdkande under hela 2015 och trenden ser ut att halla i sig 2016. En av anledningarna kan
vara den hdjning av boendeparkeringsavgiften fran 800 kr till 900 kr som genomfordes den 1
januari 2015. Med 6kade avgifter ser flera 6ver hur de parkerar pd gatan. Intékterna for
boendeparkering prognostiseras minska med 5 mnkr i forhéllande till justerad budget medan
intékterna for besoksparkering prognostiseras 6ka med 5 mnkr 1 forhéllande till justerad
budget.

Periodiserade parkeringsintdikter per
mdnad
40,000,000

30,000,000

20,000,000

10,000,000

O .
Jan Feb Mar Apr Maj Jun Jul Aug Sep Okt Nov Dec

m2016 m2015

I nedanstdende diagram kan man utldsa trenden for forhdllandet mellan felparkeringsintékter
kopplade till obetald parkeringsavgift och parkeringsintikter.
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Trend parkeringsintidkter och anmarkningar for obetald
parkeringsavgift 2014-2016
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Ar 2015 redovisade kontoret intiikter for parkeringsverksamheten som visentligt verskred
budget med anledning av dndrad periodiseringsrutin. Forra arets resultat ska darfor inte
betraktas som en uppétgaende trend av intdkterna med motsvarande belopp.

Upplatelser

Intdkterna for upplatelseverksamheten prognostiseras 6ka med 5,1 mnkr jimfort med budget.
Intdkterna for container, reklam och uteserveringar ligger nagot hogre for perioden januari-
april 2016 jamfort med samma period 2015. Enligt taxa beslutad i kommunfullméktige ska
50 % av upplatelseavgiften for vélskotta byggetableringar aterbetalas om slutbesiktningen ar
godkénd. Tidpunkten for aterbetalningen kan vara svar att avgora, da tillstdndet kan forldngas
alternativt avslutas i fortid och ytor fordndras. Viss osékerhet rader angdende hur den nya
upplatelsetaxan kommer att paverka intdkterna.

Néimnd, forvaltningsledning, stab och administration
For omradena redovisas 6kade kostnader om 0,3 mnkr.
Arbeten pa uppdrag av andra forvaltningar

Kontoret utfor, inom sitt expertomrade och pa bestéllning, arbeten at framfor allt
exploateringskontoret och stadsdelsforvaltningarna for ca 88,5 mnkr, vilket dr en 6kning om
3,0 mnkr jaimfort med justerad budget. Detta redovisas som en omslutningsékning d.v.s. lika
hoga kostnader som intékter.

Réntor och avskrivningar

For avskrivning av avslutade investeringsprojekt inklusive avskrivning av investeringsbidrag
redovisas inga fordndringar jimfort med budget.
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Sarskilda satsningar

Avfallshantering i offentliga rum

Extramedlen anvénds till att ta fram ett program for avfallshantering i stadens offentliga rum.
Forsok med kallsortering kommer att pdga i tre parker under 2016, dér kontoret avsvarar for
tomning och skotsel av dessa moduler. Formgivning och framtagning av en ny
kallsorteringsmodul har skett i samarbete med Nordic Parks. Dessutom pagéar arbetet med att
utarbeta en svensk rekommendation av kéllsortering tillsammans med Hall Sverige Rent,
Goteborgs stad och Malmo stad, samt framtagning av en kommunikationsfilm kring
kéllsortering. Medlen anvénds dven till médtning av andel rétt sorterat avfall tvd gdnger under
sommarsdsongen och driftskostnad avseende sopsug vid Mariatorget.

Budget och prognos: 5 mnkr

Levande stadsliv

Under sommaren kommer delar av Swedenborgs-, Skéne- och Rorstrandsgatan att goras till
sommargagator. P4 delar av Humlegardsgatan planeras en popup-park. Vigmaérkes- och
mobleringsplaner har tagits fram under varen. Boende, nédringsidkare och fastighetségare har
informerats genom brev samt pa Rorstrandsgatan genom besok hos niringsidkare och
verksamheter. Informationsmdéten med polisen och brandforsvaret har hallits. Snickare har
paborjat arbete med att rusta upp och méla mdbler. Vixter har bestallts.

Budget och prognos: 3 mnkr

Medborgardialog

Kontoret har medverkat vid ett antal samarbetsmoéten runt om i staden med foretrddare for
fastighetsiigare, stadsdelsforvaltningar, niringsliv och boendeforetridare, bl.a. i Arsta,
Hisselby, Régsved, Dalen, Ostberga, Spanga, Lunda, Vinsta och samtliga stadsdelar pa Jérva.
Totalt uppgér antalet lokala samarbetsforum till ett femtontal, senast formaliserat med
fastighetsdgarna i Kista. I flera fall samordnas dessa processer med det pdborjade arbetet ute 1
stadens stadsdelar med Lokala utvecklingsprogram (LUP). Efterfoljande atgérder inom LUP
belastar dock investeringsbudgeten.

Budget och prognos: 4 mnkr

Tradatgarder

Skotsel av gatutrdd sker 10pande, dér akuta driftatgérder prioriteras. Andra arbetsomrarden ar
beskirning, uppbyggnadsbeskdrning och fnasning (borttagande av vattenskott). Kontoret
arbetar l6pande med att kontrollera att vegetation runt stadens gang- och cykelbanor r6js samt
beskéra de ca 35 000 trdd som finns planterade pé gatumark runt om i staden. Inom kontorets
investeringsverksamhet pagar dven arbete med aterplantering av trdd och plantering av nya
trad.

Budget och prognos: 3 mnkr

Ambitionshéjning cykelpendlingsnitet

Sopsaltning pa 155 km prioriterade cykelbanor har utfoérts under vintern. Samtliga strackor for
pendlingsnitet har ocksé inventerats med avseende pa beldggningsstatus och hinder.
Avstdmning sker 10pande mot anmélningar inkomna via Tyck till, Synpunktsportalen och
Driftportalen. Kontoret kommer fortsitta att klassificera cykelvignétet och darigenom
fastldgga en drift som utgér fran respektive strickas anvéndning, karaktir och potential.
Kontoret kommer dven att ta del av den utvirdering cykeljouren sammanstéller under varen
for att sdkerstdlla effektiv drift 4ven 1 framtiden.
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Budget och prognos: 7 mnkr

Trafiksakerhet

Extramedlen anvénds till att stirka arbetet med trafiksidkerhet, t.ex. fortsétter arbetet med
skolor genom beteendepédverkande atgérder. Kontoret informerar om olika resealternativ,
ordnar aktiviteter sasom bilfria veckor och cykeldagar, introducerar konceptet vandrande
skolbuss samt héller inspirerande seminarier och utbildningar som 6kar kunskapen om
trafiksékerhet bland barn och vuxna. Olika typer av analyser av olycksstatistiken pagar.
Hemsidan dr under revidering for att bl.a. kunna presentera olycksdata geografiskt. Kontoret
ingar i gruppen for nationell samverkan samt har planerade nitverkstraffar med Goteborg,
Malmo, Huddinge och Ume4.

Budget och prognos: 3 mnkr

Hallbart resande

Extramedlen anvénds till olika projekt for att framja hallbart resande: samordning av
kontorets arbete for att bidra till att Stockholm blir en ledande cykelstad, utredningar av
allgront och holldndsk hogersviang, utviardering av projektet Testplats Cykel, uppdatering av
cykelvédgvisning for innerstaden samt uppdaterad och forbéttrad digitalisering av
pendelstraksnatet for att enklare 1dmna ut korrekt och aktuell cykeldata.

Budget och prognos: 2 mnkr

Framkomlighet stombuss

Extramedlen anvénds till ett flertal projekt for att framja framkomligheten for stadens
stombussar, t.ex. ny handlingsplan for linje 1-4, tringselskatteatgirder, vigmalningar,
skyltning, platsanalyser, forsok med breda busskorfalt, utredning av reserverat korfélt for buss
och tung trafik pa Hornsgatan och effektivare signalstyrning.

Budget och prognos: 5 mnkr

Utokat dubbdécksforbud

Dubbdicksforbud infoérdes den 1 januari 2016 pa Kungsgatan och Fleminggatan och
utvirdering av detta forbud pdgar. Extramedlen anvinds till intern arbetstid, konsultstod,
skyltning, dispenshantering, medborgarfragor och utvérdering.

Budget och prognos: 1 mnkr

Julbelysning ytterstaden

Extramedlen ska anvéndas till juldekor 1 ytterstaden och soks av stadsdelsforvaltningarna
under andra halvéret 2016.

Budget och prognos: 1,5 mnkr

Investeringar

For investeringar berdknas totalt 6kade nettoutgifter om 90,0 mnkr jamfort med justerad
budget for 2016. Avvikelsen bestar av 6kade utgifter om 178,1 mnkr och 6kade inkomster om
88,1 mnkr.

I tabellen redovisas berdknad prognos for utgifter och inkomster jamfort med justerad budget
2016. Budget och prognos redovisas uppdelad pa 1dngsiktig plan och utdkad plan.
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Investeringar totalt Justerad

Budget| budget| Prognos|Berdknad

2016 2016 T1|avvikelse

Langsiktig plan
Utgifter 201,9 201,9 69,1 -67,2
Inkomster -61,9 -61,9 -129,1 67,2
Netto 740,0 740,0 740,0 0,0
Utbkad plan
Utgifter 210,6 214,6 325,55 -110,9
Inkomster -12,6 -12,6 -33,5 20,9
Netto 198,0 202,0 292,0 -90,0
Investeringsplan, totalt
Utgifter 10125 1016,5| 11946 -178,1
Inkomster -74,5 -74,5 -162,6 88,1
Netto 938,0 942,0) 10320 -90,0

Tjansteutlatande
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Inom nd@mndens langsiktiga plan berdknas totalt 6kade utgifter och 6kade inkomster om 67,2
mnkr. Okade utgifter for bl.a. Vistberga allé, Brunkebergstorg och reinvestering
konstbyggnader beréknas kunna inrymmas genom minskade utgifter eller 6kade inkomster for
bl.a. cykelatgirder, kommuncentrala parker, Norra Linken samt slutreglering av E18-
projektet.

Inom nimndens utokade plan ingar budget for tétskiktet vid Sergels torg, klimatinvesteringar
for gang, cykel m.m., en satsning pa trdd samt Park Jéarvafiltet. I samband med beslut om
verksamhetsplanen utdkades nimndens budget med 4,0 mnkr avseende klimatatgérder for
skrépkorgar. Den redovisade nettoavvikelsen om 90,0 mnkr inom utdkad plan avser
berdknade tidigarelagda utgifter inom titskiktet vid Sergels torg, och inom projektet berdknas
okade utgifter om 110,9 mnkr och dkade inkomster om 20,9 mnkr jamfort med budget 2016.

Prognos per verksamhetsomrdde

I tabellen nedan redovisas berdknad prognos och avvikelse per verksamhetsomrade jaimfort
med justerad budget f6r 2016.
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INVESTERINGAR UTGIFTER INKOMSTER NETTO
. Justerad Berdknad Justerad Berdknad| Berdknad
Verksamhetsomrade Prognos T1 . Prognos T1 . .
budget 2016 avvikelse| budget 2016 avvikelse| avvikelse
Gator och vagar, varav: 9974 1142,1 -144,7 -74.5 -162,6 28,1 -50,0
Gator och trafikanordningar 3518 4520 -100.2 -17.3 -85,0 677 -32.5
Gang- och cykelbanor 2951 2654 297 -26,7 -37.1 104 40,1
Broar och viadukter 1545 193,7 -39,2 -12,7 8,5 -3,2 42,4
Trafiksignaler 31,9 38,1 -6,2 -0,3 -3,8 3,5 2.7
Belysning 65,6 68,3 27 0.0 -1,1 1,1 -1,6
Tunnlar (vig-, GC-lednings-) 40,3 56,4 -16,1 -17.5 -25,0 75 -B.6
Offentliga rum 53,3 65,2 11,9 0.0 -1,1 1,1 -10,8
Trafikstyming 49 3,0 1,9 0,0 0,0 0,0 1,9
Vinterviaghallning 0,0 1,0 -1,0 0,0 0,0 0,0 -1,0
Barmarksrenhallning 4,0 4,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Parkering 18,0 18,6 -0,6 0,0 0,0 0,0 -0,6
Parker, trad och grénomraden 43,7 37,6 6,1 0,0 0,0 0,0 6,1
Erfarenhetsmassig farskjutning -46,6 -8,7 -37.9 0,0 0,0 0,0 -37.9
Summa investeringar 1016,5 1194,6 -178,1 -74,5 -162,6 88,1 -90,0

I bilaga 2 redovisas en specifikation av nimndens investeringar.

I bilaga 3 finns en sammanstillning 6ver beslutslaget i storre investeringsprojekt och i bilaga
4 redovisas planerade cykeldtgirder under éret.

I bilaga 5 redovisas slutredovisning av investeringsprojekt som avslutats hittills under aret.

Nedan redovisas kommentarer till storre avvikelser jamfort med justerad budget 2016 per
verksamhet.

Gator och vagar
Gator och trafikanordningar

Inom verksamheten gator och trafikanordningar ingér storre projekt som tatskiktet Sergels
torg, Norra Lanken, huvuddelen av reinvesteringsprogrammet for gator,
kollektivtrafikdtgéirder, trafiksékerhetsatgarder, gdngplanen samt dvriga gatuprojekt. For
verksamheten berdknas dkade nettoutgifter om 32,5 mnkr jamfort med justerad budget.
Avvikelsen orsakas frimst av 6kade utgifter for Sergels torg om 90,0 mnkr som delvis
uppvégs av bl.a. 6kade inkomster for Norra Lanken samt slutreglering av E18-projektet.

Sergels torg

I kommunfullméktiges budget for 2016 ingick medel for téatskiktet vid Sergels torg for aren
2016-2018 enligt tidigare underlag. Projektet &r komplicerat och paverkas av manga yttre
faktorer. Jamfort med tidigare prognoser berdknas en storre del av resterande utgifter
tidigareldggas till 2016, medan motsvarande minskning av utgiften berdknas uppkomma
under aren 2017-2018. Den totala utgiften for projektet berdknas inte avvika fran
genomforandebeslutets totala budget om 1 483,0 mnkr.

I samband med budgetunderlaget for 2016-2018 foreslog kontoret att den utdkade budgeten
anpassas till den justerade prognosen for projektet under aterstdende genomférandeperiod.
Kontoret foreslar d&ven att nimndens budget for 2016 utdkas med 90,0 mnkr netto genom
tidigareldggning av budget fran aren 2017 och 2018.
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Norra Linken

Vissa kvarstaende arbeten utfors pa trafikplats Virtan som kommer att fardigstéllas 2016.

I prognosen beréknas minskade nettoutgifter om 16,4 mnkr jamfort med budget. Avvikelsen
orsakas huvudsakligen av 6kade inkomster om totalt 13,7 mnkr. Inkomstokningen forklaras
framst av att Stockholm Vatten ska ta 6ver en dagvattenanldggning som har byggts inom
projektet och preliminért ersitta trafikndmnden med 17,7 mnkr.

E18 — 6verdickning av lokalgata

Slutreglering av projektet kommer att goras under varen 2016, och endast mindre utgifter
aterstar. Under 2009-2010 erholl kontoret avtalad erséttning fran Trafikverket avseende
forvéintade utgifter mot tredje man samt erséttning for mark som inte kan exploateras for
andra dndamal. Erséttningen har darefter bokforts som forutbetalda inkomster och har l16pande
balanserats 1 boksluten efter att utgifter som har varit kopplade till ersittningen har avrdknats.

De faktiska utgifterna for markétkomsten har blivit betydligt ldgre &n forvantat vid projektets
start. I prognosen berdknas darfor ett dverskott om ca 21,0 mnkr uppsté for projektet 1
samband med slutregleringen.

Gang- och cykelbanor

I verksamheten redovisas samtliga cykelatgirder, inklusive de delar av projekten som inte
bedoms vara cykelatgédrder, samt reinvestering cykel som 1 budgeten avser sarskilda
klimatmedel. For verksamheten berdknas totalt minskade utgifter om 40,1 mnkr netto jAmfort
med justerad budget.

Inom cykelmiljarden planerades enligt verksamhetsplanen atgérder for ca 219,1 mnkr netto,
exklusive dtgérder inom projekten som inte beddmdes vara cykelatgirder. Enligt prognosen
berdknas nettoutgiften inom cykelmiljarden uppga till ca 189,7 mnkr under 2016, vilket
innebdr minskade utgifter om 29,4 mnkr jaimfort med justerad budget. De minskade utgifterna
beror huvudsakligen pa att planerade cykelprojekt av olika skél har skjutits framat i tiden,
bl.a. planerade atgdrder pa Sockenvigen och Gamla Huddingevigen.

De beréknade forskjutningarna medfor att prognoserna for cykeldtgérder kommande ar har
reviderats och planerad omfattning framst under ren 2017 och 2018 har utokats for att malet
for stadens cykelsatsning ska uppnas.

Cykel- och trafiksikerhetsatgirder ldngs Folkparksviagen

De nya cykelbanorna har skapat en gen och sammanhéngande l4nk i cykelndtet som binder
samman och skapar en tvarforbindelse mellan tva befintliga cykelstrak. Det har lett till att
framkomligheten och trafiksdkerheten for cyklister har dkat.

Projektet dr fardigstallt under 2015 och skulle 1 normala fall redan ha slutredovisats till
ndmnden. Dock har en juridisk tvist uppstatt med en av de entreprendrer som genomfort
arbete inom projektet och den juridiska processen forvintas tidigast vara avslutad 1 borjan pé
2017. Dérefter kan slutredovisning av projektet ske.

Broar och viadukter

Inom verksamheten ingar bl.a. reinvestering av mindre konstbyggnader, ny bro mellan
Rinkeby och Stora Ursvik samt byte av broar for Vistberga allé. For verksamheten berdknas
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okade utgifter jimfort med justerad budget om sammanlagt 42,4 mnkr. Avvikelsen bestar
framst av 6kade utgifter for Vastberga allé, samt bl.a. en utokning av
reinvesteringsprogrammet for mindre konstbyggnader.

Vistberga allé

Jarnvigstunneln vid Ostra landféstet for nya bron har forstérkts och arbetena med nya
landfédsten pagar. I sparomradet uppfors stéllningar for montage av nya bron och
skyddsportaler som skydd mot elolycksfall. Andrade forutsittningar for arbetet i sparomradet
medfor att prognosen for projektet 4r mycket osédker, och den preliminéra prognosen kan
komma att revideras under aret. Jimfort med verksamhetsplanen, dir budgeten for projektet
foredelades Over tre ar, redovisas dkade utgifter om 35,0 mnkr 2016. Avvikelsen forklaras
framst av att prognosen visar en mer realistisk fordelning 6ver genomforandeperioden under
aren 2016-2017.

Ny bro mellan Rinkeby och Stora Ursvik

Broforbindelsen ér ett samarbetsprojekt mellan Stockholms stad och Sundbybergs stad.
Entreprenaden pagar, och under april-maj genomfors den forsta av tva storre
trafikomldggningar fOr att arbetet med farbanan ska kunna paborjas. Under aret berdknas
utgifterna uppga till ca 37,6 mnkr netto, vilket innebar minskade utgifter och inkomster om
sammanlagt 2,3 mnkr.

Trafiksignaler

For trafiksignaler beriiknas 6kade nettoutgifter om 2,7 mnkr. Okade utgifter och inkomster
berdknas fraimst for framkomlighetsatgérder.

Belysning
For projekt inom belysning berdknas 6kade utgifter om 1,6 mnkr.
Tunnlar

For verksamheten berdknas 6kade nettoutgifter om 8,6 mnkr, framst genom okade utgifter for
tunnelprojekt inom reinvestering av mindre konstbyggnader samt planering av ny gangtunnel
under Odengatan.

Offentliga rum

For offentliga rum berédknas dkade nettoutgifter om 10,8 mnkr. Avvikelsen bestar frimst av
tillkommande utgifter for upprustning av Brunkebergstorg om 8,0 mnkr samt atgérder som
har initierats 1 samband med medborgardialoger.

Trafikstyrning

For trafikstyrning berdknas minskade utgifter om 1,9 mnkr, vilket framst orsakas av
senareldggning av projekt inom Trafik Stockholm.

Vintervighallning
Okade utgifter om 1,0 mnkr avser markvirmeanliggningar.
Barmarksrenhéllning

I samband med verksamhetsplanen utdkades ndmndens budget med 4,0 mnkr avseende
klimatatgarder for skrapkorgar med solcellskomprimering. Ingen avvikelse berdknas under
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aret.

Parkering

Inom verksamheten ingar medel for genomforande av parkeringsplanen samt avslutande
upprustning av uppstéllningsplatsen i Lunda industriomrade. En mindre avvikelse om 0,6
mnkr redovisas.

Parker
Parker och gronomrdden

For parker och gronomriden beréknas minskade utgifter om 6,1 mnkr jAmfort med justerad
budget. Minskningen avser i huvudsak senarelagd upprustning av Kungstradgarden.

Trdd

Inom verksamheten ingar tradatgarder inom reinvesteringsprogrammet for park och
stadsmiljo, samt sdrskilda medel for tradplantering. For verksamheten berdknas inga
avvikelser.

Erfarenhetsmdssigt berdknad forskjutning

I verksamhetsplanen ingick en erfarenhetsméssigt berdknad generell nedrundning av
berdknade utgifter inom projekten om 46,6 mnkr. En sékrare prognos har nu kunnat goras,
varfor den generella nedrundningen har kunnat minskas till 8,7 mnkr.

Betydande projekt som inte ar investeringar

Slussen

Under aret arbetar kontoret med att vidmakthélla konstruktionen i avvaktan pa stadens
ombyggnad av platsen. Arbetet bedrivs 1 samrdd med projektet Nya Slussen.
Budget: 10,0 mnkr. Prognos: 5,2 mnkr.

Omslutningsforandringar

Kontoret foreslédr att nimnden begér omslutningsfordndring inom driftbudgeten med 6kade
kostnader och intikter om sammanlagt 6,9 mnkr. Omslutningsférdndringen avser framst
okade kostnader och intékter for uppdrag och forséljning av verksamhet samt kostnader och
ersittning for skador pa anldggningar.

Budgetjusteringar

Investeringar

Nettoutgifterna for fortsatt upprustning av titskiktet vid Sergels torg berdknas uppga till totalt
257,0 mnkr under 2016, vilket innebir 6kade nettoutgifter med 90,0 mnkr jAmf{ort med
projektets budget som ingér i nimndens utdkade investeringsplan. Motsvarande minskning av
utgiften berdknas under aren 2017-2018, och ingen avvikelse beréknas totalt for projektet
jamfort med genomforandebeslutet. I ndmndens underlag till budget for aren 2017-2019
redovisas ett forslag till omfordelning av projektets budget under resterande ar i1 enlighet med
den reviderade prognosen. Kontoret foresléar att nimndens budget for 2016 utokas med 90,0
mnkr netto genom tidigareldggning av budget frn dren 2017 och 2018.
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Medel for klimatinvesteringar

Enligt kommunfullméktiges budget 2015 ska en miljard kronor investeras i klimatforbattrande
atgdrder 2015 till 2018. For detta finns under perioden 720 mnkr avsatta i Central
medelsreserv. Trafikndmnden ansoker om investeringsmedel om 48 mnkr for klimatatgirder
fran Central medelsreserv for "Klimatsmarta parkeringsautomater". Investeringen kan utforas
under ar 2017 och 2018. Ansdkan aterfinns som bilaga 8.

Ovrigt

IT-utveckling

Digitalisering

Det IT-program som kommunfullméktige antog den 29 april 2013, Ett program for digital
fornyelse”, ar styrande for kontorets arbete med verksamhetsutveckling med hjilp av IT. |
Vision 2040 och i budget 2016 hojs stadens ambitionsniva ytterligare vad géller digitalisering.

Digitalisering och verksamhetsutveckling med hjélp av IT ska forenkla, vilket kridver en aktiv
dialog mellan IT och verksambhet.

Under 2014 initierades ett arbete med ett digitalt program for att fainga upp omraden som
projektplats, system for hantering av ritningar, digitala granssnitt for externa
samarbetspartners, enkel koppling till digital arkivering och digital dokumenthantering. Ett
arbete har paborjats med att ta fram en projekthanteringsstrategi samt att kartlagga
avdelningarnas dokumenthantering. Under véren kommer ritningsbdcker att skannas.

Kontoret har hos programmet for digital fornyelse ansokt om central finansiering for
“Digitalisering av gingvignit” och ”Aterkoppling av felanmilningar”.

Oppen data

Aven inom omradet dppen data hdjs ambitionsnivan inom staden. Kontoret har under de
senaste aren arbetat med att utveckla e-tjanster for att 6ka insyn och tillgédnglighet 1
verksamheten. Fokus under 2016 &r arbete med publicering i stadens geodataportal och
kvalitetssdkring av befintlig publicerad data.

E-tjénster
Kontoret fortsitter sitt arbete med att gora vardagen for privatpersoner och foretag enklare. I
detta ligger ocksa att stodja medborgardialog och digital delaktighet.

Synpunktsportalen, kontorets e-tjdnst dir invanare kan felanmaéla och Idmna synpunkter pa
trafik- och gatumilj, fortsitter att utvecklas och forvaltas, liksom mobilappen Tyck till.

Driftportalen, ett internt d&rendehanteringssystem med moduler for skylt-, signal-, gatudrifts-,
gatuunderhalls-, skade-, vibration- och klotterverksamheterna fortsitter att utvecklas och inom
kort dr en ny modul gillande driftteknik klar. Ny funktionalitet tillfors ocksa befintliga
moduler, t.ex. ett nytt forbattrat granssnitt for entreprendrer. En forstudie for ett
rapportverktyg har gjorts och planen r att ett verktyg for rapporter ska vara infort under aret.

I och med att synpunkts- och driftportalerna flyttades till en annan teknisk plattform vid
arskiftet har stabiliteten och kvaliteten forbattrats.
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GSIT 2.0

Upphandling av en ny gemensam IT-service, GSIT 2.0, pagar. Overforing till ny leverantor
sker under perioden 2017-2018. Befintligt avtal 16per t.o.m. 2018-12-31. Kontoret dr
involverat 1 upphandlingsarbetet genom deltagande 1 workshops och olika arbetsgrupper.
Under juni kommer ett intensivt jobb med anbudsutvirdering att ske. Under &ret kommer ett
inledande arbete att startas infor overforingen till ny leverantor.

IT-system

Ett stindigt arbete padgir med att vidareutveckla, anpassa och ersitta kontorets IT-system sa
att de béttre stodjer verksamhetens behov.

For lokal vigdata (LV), kontorets nav vad géller geografisk information, pdgar en stindig
utveckling med bl.a. integration mot ytterligare verksamhetssystem for att pa sé sétt 6ka
nyttan och nyttjandet. En aktivitet som utfors dr 3D-h6jning av LV-nétet.

Kartan ar en viktig komponent i merparten av kontorets IT-system. Ett arbete pagar med att
forbéttra och stabilisera den gemensamma karttjdnstemotorn for att mdta verksamhetens
onskemal och behov.

Utveckling av ett inventeringssystem for mobila enheter dr inne pé slutfasen. Med stod av
kartdata och foreteelser fran exempelvis LV kommer datafangst ute pa filt att underléttas. De
inventerade uppgifterna dverfors sedan direkt till aktuellt verksamhetssystem.

Kontoret driver ett centralt finansierat projekt under namnet Gatuvyer. Detta projekt startade
2014 och stracker sig over flera dr. Projektet handlar bl.a. om att etablera lagringsutrymme for
360°-bilder och laserortofoto, samt bildhanteringsprogram och integration med GIS-verktyg.
Datainsamling har inletts under véren.

En upphandling har genomf6rts och inférande paborjats for ett nytt IT-stod for
belysningsverksamheten.

Ett projekt har startat for att pa kontoret infora det stadsgemensamma systemet for effektiva
inkdp. Systemet ska borja anvindas 2017.

IKT — Smart city

Stadens vision dr att Stockholm ska bli virldens smartaste stad, som underléttar vardagen for
invanarna med modern och heltickande IT-infrastruktur och hdg innovationsgrad.

Kontoret deltar i1 arbetet med att ta fram en Gvergripande strategi for staden som presenterades
for Digitaliseringsradet i april. Nésta steg dr beslut i kommunfullméktige som enligt plan ska
ske innan sommaren. Kontoret avser ocksa att under aret ta fram en egen mer preciserad
strategi som en del av den dvergripande strategin.

IT-infrastruktur

For att f6lja stadens tekniska roadmap och den allménna tekniska utvecklingen for IT-
infrastruktur pagar en del aktiviteter. Dessa omfattar bl.a. uppgradering till Oracle version
12.1, SQL 2012 och SharePoint 2013.

En rapport har tagits fram som beskriver de atgirder som behover vidtas for att uppdatera och
sakerstélla kontorets tekniska nit. I det arbetet kommer bl.a. en forvaltningsetablering att ske.
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Antalet inkomna synpunkter och klagomal till trafikkontoret har 6kat kraftigt sedan ett nytt
webbformular driftsattes 2013 pa stockholm.se och en mobilapp togs i drift 2014 dér
stockholmarna kan felanméla och l&dmna synpunkter pé stadens trafik- och utemiljo. 2015
inkom 79 645 drenden, vilket dr en 6kning med 58 % jamfort med 2014 dé 50 385 drenden

inkom.

En klar majoritet av synpunkterna inkommer via formuldret och mobilappen Tyck till.
Synpunkterna registreras med automatik i verksamhetssystemet Synpunktsportalen, dir de
sedan besvaras och handldggs av verksamheten. En mindre del av synpunkterna inkommer till
kontorets officiella e-postadress och dessa drenden registreras manuellt i Synpunktsportalen.
Under 2016 har hittills en kampanj om mobilappen genomforts, vilket genererade ett okat

antal nedladdningar av mobilappen.

Fordelningen av synpunkterna och klagomalen framgar av diagrammet nedan:
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Klagomal Berdm

Inkomna synpunkter till trafikkontoret mellan 1 januari och 31 mars.

Det totala antalet synpunkter 6kade kraftigt frdn 2014 till 2015 och verkar under 2016 ha

stabiliserats. Det totala antalet synpunkter under arets forsta tre ménader uppgar till 18 196,
vilket kan jamforas med 19 379 under samma period 2015. Det dr dock for tidigt pé aret for
att dra nagra storre slutsatser av statistiken, da antalet inkomna synpunkter t.ex. paverkas av

Box 8311
10420 STOCKHOLM
08-508 263 76

stockholm.se



Tjansteutlatande
Sid 70 (70)

viderforhallanden.

Vad synpunkterna ror dr kopplat till arstiderna. Pa vintern inkommer t.ex. ménga synpunkter
om vintervighallning och pa hosten inkommer synpunkter om 16vrdjning. Synpunkterna leder
till utredningar och till I6pande forbattringar for stadens trafik- och stadsmiljé. De anvands
dven 1 enskilda projekt dar synpunkterna tas tillvara bade under projekts géng och i dess
utvirdering.
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