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1.Sammanfattning

Projektet Det tredelade férdldraskapet och forsdksverk-
samheten Stella &r ett arbete i flera steg att utveckla
stdd till fordldrar med placerade barn.

Projektets del | (sept. 2013 — april 2014), en forstudie,
sammanstéllde lagstiftning, forskning och erfarenhet
kring fordldraskapets férutséttningar och konsekvenser
for barn placerade enligt LVU. Delprojekt | innehdll dven
en intervjustudie som bekréftade behovet att utveckla
stod till fordldrarna. Stéd till férdldrar dr en lagstadgad
rattighet men ett eftersatt omréde.

Under projekts del Il (mars 2014-april 2015) utformades
ré&d- och stédverksamheten Stella med Képenhamns f6r-
dldrastédverksamhet Foraeldrestatten som férebild. En
verksamhet som ligger under kommunen och &r anslags-

finansierad.

| projektets del Il (maj 2015- feb 2016) utprovas och im-
plementeras verksamheten Stella, stéd till férdldrar med
placerade barn O-18 &r, och blir tillgénglig for foraldrar i
samtliga stadsdelar | staden.

Projektet Det tredelade fordldraskapet syftar till att, ge-
nom stdd, stdrka férédldrarnas férutséittningar till samar-
bete med socialtjanst och familjehem och dérmed 6ka
tryagheten och férutséigbarheten for barn som &r place-
rade. Stella dr en frivillig, inte individuellt bistdndsbe-
ddmd réd- och stédverksamhet. Stella anvéinder Motive-
rande intervju {Ml), en evidensbaserad och personcentre-
rad, guidande metod fér kommunikation, i syfte att
starka foraldern.

Under perioden maj 2015 - februari 2016 har omfatt-
ningen &kat fréin ca fem fordldrar till att det ar 27 fordld-
rar som kontaktat Stella. Totalt under perioden har verk-
samheten haft 181 inbokade besdk, Foérdldrar frdn 9 av
Stockholm stads 14 stadsdelar har kontaktat Stella.
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Fordldrarna uttrycker att de har ett stort behov av in-
formation och stéd i att ta itu med sin egen situation fér
att utvecklas i sitt fordldraskap. De har &ven lyft brister i
socialtjénstens sdtt att informera och géra férdldrama
delaktiga men dven hur familjehemmen beméter fordld-
rarnd.

Majoriteten av férdldrarna har under samtalen sérskilt
lyft fram att de k&nner att de far stdd fér egen del och
att det bidragit till en balans och en kénsla av att de inte
stér ensamma i kontakten med socialtjdnsten.

Forskning om placerade barn och kommande ny lagstift-
ning bekrdftar att socialtjéinsten behdver utveckla ett
specifikt stod till fordidrar med placerade barn. Ett stéd
som utgdr fran férdldrarnas behov och tillgodoser det,
kan bidra till att 8ka férstéelsen fér och delaktigheten i
barnets vérd och ddrmed bidra till att 8ka tryggheten
och férutsdgbarhet f&r barnet.
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2.Bakgrund

Rinkeby-Kista familjehemsvard ansokte, 2013, tillsam-
mans med Sédermalms och Skdrholmens familjehems-
vard om medel till projektet Det tredelade férdldraskap-
et — stad till fordldrar med placerade barn. Projektet be-
star av tre delar dér delprojekt | genomfdrdes mellan
september 2013 och april 2014 och avség en férstudie
kring det tredelade féraldraskapets férutsattningar och
konsekvenser fér barn placerade enligt LVU.

Med forstudiens resultat som underlag soktes ytterligare
utvecklingsmedel for att, inom ramen for projektets del Il
(mars 2014-april 2015), utforma och utprova stodinsatser
riktad till féraldrar i samband med Sol- och LVU place-
ring av barn. Mdlet var att erbjuda féraldrar individuelit
anpassat stdd utifrdn behov, t ex. krishantering, motive-
rande samtal, stéd i fordldrarollen, att stétta fordldern
att vara férdlder pé avstéind och att stotta fordlder i
samarbetet med socialtjtinst och familjehem vid fragor
om t ex umgdnge, vardnadsdverflyttning mm.

Projektarbetets del lll har pagditt sedan maj 2015. Med-
arbetarna frén projektets del | och [l beskte i september
2014 Képenhamn och verksamheten Foreeldrestetten.
Det visade sig att utformningen av férdldrastodsverk-
samheten | Képenhamn sammanféll pd ménga sétt med
den forskning, erfarenhet och kunskap som samlades in
under forstudien. Denna verksamhet kom darfér att ut-
gora en modell f6r hur socialtjénsten pd ett bra sdtt kan
méta foraldrarnas behov av rdd och stod. Under hdsten
2014 utformades en svensk motsvarighet till den danska
Forseldrestetten.

‘Verksamheten Stella, har krévt ett omfattande och seri-
&st arbete for att formulera innehdll, schemaldgga be-
manning, sékra tillgang till lokaler och utforma informat-
ion till savdl foraldrar som handléggare inom socialtjéns-
ten. Att starta en verksamhet for fordldrar med place-
rade barn, kréiver en l&ingsiktig planerings- och imple-
menteringstid och dr dérmed svdr att garantera inom
ramen for ett projekt. Centrala utvecklingsmedel bevilja-
des i april 2015 dd projektet bl.a. bedémdes vara av stra-
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tegisk betydelse for staden. Tva nya medarbetare rekry-
terades i maj och juni 2015 och medel f6r dessa tjéinster
finns avsatta till och med 29 februari 2016.

Ndr vi i rapporten skriver om féréldrar, avser vi férdldrar
som dr vardnadshavare och har sina barn placerade i
jourhem eller familjehem.
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3. Syfte

Projektet i sin helhet handlar om ett arbete att i flera steg
utveckla stod till fordldrar med placerade barn. Stéd till
fordldrar @r en lagstadgad réttighet men ett eftersatt
omrdde.

Projektet har en direkt och en indirekt maigrupp:

1. Stérka féréldrarnas férutséttningar att samarbeta
i det tredelade férdldraskapet (vardnadshavare,
familjehem och socialtjénst).

9. Bidra till férbdttrad relation och kommunikation i
det tredelade férdldraskapet och ddrmed Ska
tryggheten och forutségbarheten fér barn som &r
placerade.

Sekundédra vinster tros vara att stéd till foérdldrarna, ut-
formad med respekt fér férdlderns behov och sjdlvbe-
stimmande, skapar battre relationer mellan férdldrar
och familjehem. Det kan innebdra en avlastning for fa-
miljehemmen och tyngden i uppdraget minskar och gor
det mer genomférbart, vilket kan férhindra samman-
brott.

| del | skapades en grund av kunskap fér att i del [l ut-
forma och utprova stédinsatser riktad till fordldrar i sam-
band med Sol-och LVU placering av barn. Erfarenheter-
na frén del | och Il ledde vidare till del lll ddr projektens
skulle préva réd- och stodverksamheten Stella. Avsikten
var att under projektets del lll, implementera verksam-
heten i projektets tre stadsdelar. Antalet fordldrar i pro-
jekistadsdelarna bedémdes som for litet for att 4 till-
réicklig erfarenhet under den begrdnsade projekttiden.
Darfor besldts pd ett barn- och ungdomschefsnétverk i
maj 2015 att erbjuda Stella till malgruppen vid Stock-
holms stads 14 stadsdelsférvaltningar.

En ambition var dven att under projekttiden starta
gruppverksamhet for fordldrar med férebild frédn Uppsa-
las modell "Mamma trots alit”,
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4.Malgrupp & avgrinsning

Projektets primdra mdlgrupp var i starten att ge stod till
férdldrarna frén projektets tre stadsdelar; Rinkeby-Kista,
Sédermalm och Skdrholmen. Detta férdndrades under
maj manad 2015 dé f& féraldrar kontaktade Stella. Pro-
jektets tidigare medarbetare hade under del Il haft sam-
tal med en handfull férdldrar. N&gra av dessa férdldrar
hérde av sig under maj ménad f8r att boka tid, men kom
aldrig till samtalstiden. Det rimliga att anta &r att dessa
fordldrar inte kénde oss som var nya medarbetare i pro-
jektet och dérmed valde att inte komma.

Styrgruppen beslét att stdlla frégan till dvriga stadsdelar
om mdjlighet att erbjuda férdldrar stéd pd ett Barn- och
ungdomschefsndtverk. Férslaget mottogs positivt och
beslut togs att erbjuda stédet till alla fordaldrar i Stock-
holms stad som har barn placerade i familjehem eller
jourhem. Avsikten var att under projekitiden nd sé
mdnga fordldrar som majligt f6r att kunna utprova, ut-
veckla och utvirdera verksamheten enligt den fram-
tagna modellen och se om den motsvarar det behov som
beskrivits i férstudien.

Mdalgruppen hade tidigare varit fordldrar till barn O-12 &r
som har sina barn placerade enligt lagrum SoL och LvU.
For att 6ka mojligheten for fler férdldrar, utvidgades
malgruppen till fordldrar som dr vérdnadshavare till barn
placerade i dldern O-18 ar, enligt samma lagrum.

Da de nya projektmedarbetarna inte genomgatt ledar-
utbildningen for stédgruppsverksamheten "Mamma trots
allt” och tillstrdmning av férdldrar var Iag vid tidpunkten
togs beslutet att inte starta gruppverksamhet under his-
ten.

Tidigare avgrdnsningar redovisas i delrapport | och I,
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5.Metod och arbetssatt

| syfte att skapa ett underlag for att utforma ett stod for
f5raldrar med placerade barn genomférdes under for-
studien en intervjustudie, fokusgrupper och intervjuer
med bitréidande enhetscheferna inom familjevérden i de
tre medverkande stadsdelarna (Rapport del |, april 2014},
Dessa ligger till grund fér den metod och det arbetssdtt
som presenteras nedan. Arbetet med att utforma en
verksamhet redovisas i Rapport del li, 2015.

Stodet till fordldrarna

Utformningen av projektets praktiska del har utgdtt fran
formuleringen i lagstiftningen, det vill sdga att social-
tjginsten ska ldmna véardnadshavare och foréldrar som
har barn placerade réd och stéd och annan hjdlp som de
behdver. Tillsammans med kunskaper fran Képenhamns
fsréldraverksamhet Foreeldrestetten togs beslutet att
stédet inte skulle utformas som individuellt behovsprovat
bisténd. Nagon registrering och dokumentation av vem
som besdker verksamheten fors dérfér inte. Det har med-
F8rt att resultat inte kan utvarderas pd individnivd, knu-
tet till ett specifikt barn, pé det sétt som angavs i pro-
jektets ursprungliga ansdkan.

Det som kom att bli centralt i utformandet av stodet &r
att férdldrar ska kéinna sig sedda, lyssnade pa och re-
spekterade som vérdnadshavare och férdlder. Vidare
har férélderns ratt, till information om barnet och att ha
viss delaktighet i v@rden av barnet, beddmts som
centralt vid omformuleringen av vilka resultat som kan

mdatas.

Utgdangspunkterna nar stédet till fordldrar utformades,
var darfér att det skulle vara, ej bistdndsbedémt, frivil-
ligt, individuellt och ligga under socialtjénsten. Det finns
ingen begrdnsning i antal samtal och stddet sker i lokaler
som projektet tilifdlligt disponerar,

Stella erbjuder idag ré&d och stdd eller annan hjdlp ge-
nom:
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e telefonjour dagligen 09.30-11.00 samt 14.00-
16.00 med mdjlighet att bokd tid for besék.

¢ tlidsbokade besék

¢ personligt st&d vid besék hos socialtjéinsten, dom-
stol mm

o  mailkontakt

Samtal med foéréldern/féraldrarna sker med en eller tvé
av projektets medarbetare. Tolk bokas om behovet finns.
Stédet utgdr ifrén féréldern och kan handla om:

e Attlyssna pd och stétta fordldern

* Attgd igenom material kring placeringen till
exempel utredning, beslut och umgdnges-~
plan.

* Fd information om vilka réttigheter och skyl-
digheter férdldern har nér de har ett place-
rat barn.

o Atttillsammans med féréldern férbereda,
vara med pd eller f8lja upp méten som hand-
lar om barnet.

Férhallningsséatt/metod

Samtalsstddet dr individuellt och sker pé forélderns upp-
drag. Inom ramen f&r vad som &r méjligt, stottar vi féral-
dern déir han/hon befinner sig. Ofta behdver fordldern
prata om upplevelser, tankar och bekymmer. Vi stéirker
fordidern i det som &r bra och fungerar. Férsta samtalet
blir utforskande och ofta sorteras méjliga steg ut som
férdldern, om de vill, kan g& vidare med.

Motiverande intervju (Ml) - som metod i métet med
fordldrar

Ml &r en evidensbaserad samtalsmetod som anvéinds i
mdénga verksamheter inom Stockholms Stad. Den &r en
personcentrerad och en guidande metad f6r kommuni-
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kation med malet att tydliggdra och forstérka personens
egen motivation till en féréndring.

Till Stella kommer férdldrar med sin sorg, ilska, hopplés-
het, frustration, frdgor om utredningen och en kénsla av
att inte vara hord. Stella &r ett kravlést rum dar det finns
utrymme for alla tankar och kdnslor. Vi som arbetar i
verksamheten hjdlper till att sortera dessa tankar och
fungerar som bollplank och stdd.

Beddmningen &r att Ml, som samtalsmetod i detta sam-
manhang, &r ett respektfullt och verkningsfullt forhdall-
ningssdtt som sekunddrt kommer barnet tillgodo genom
dkad férutsdgbarhet och trygghet.

Stellas medarbetare har utbildning i metoden Ml
Implementering och Kommunikationsplan

Fér att sprida informationen om Stella till férdldrar upp-
réttades en kommunikationsplan (se bilaga 1) dér kom-
munikationsmalen var att:

e Férdldrar i Stockholm stad, som har barn i dldern
O-18 &r och som &r placerade enligt Sol. eller LVU,
nés av erbjudande om stédverksamheten Stella.

s Minst en fordlder fréin varje stadsdelsomréde, 14
st., kontaktar Stella och att 50 %, 7 st., kommer till
Stella fér samtal under hosten.,

o Strategiska personer i och utanfdr staden ska bli
ambassaddrer for Stellas verksamhet och sprida
information vidare till 8vriga medarbetare och
fordldrar,

s Beslutsfattare ska kénna till Stella och arbeta f6r
dess fortsdattning.
Hur far f6raldrar information om Stella?

Stellas medarbetare har under projekttiden besdkt 9 av,
Stockholms stads, 14 olika stadsdelsférvaltningar for att
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informera familjehemsvérden och barn-och ungdoms-
grupperna om Stella. Broschyr (bilaga 2) och visitkort (bi-
laga 3) har delats ut vid beséken. Stellas medarbetare
har Gven tagit initiativ till att skicka ut brev, adresserade
till samtliga férdldrar som har ett barn placerat, med in-
formation om Stella (bilaga 4). Under stadsdelsbeséken
har handldggare rekryterats som ambassadérer for verk-
samheten. De fér ansvar fér att det finns material att
dela ut till férdidrar men ocksd fér att informera nyan-
stdllda om Stella. Dessa ambassadérer ingdr dven i en
referensgrupp som tréffas 1-2 ggr/termin f6r att diskutera
frdgor som uppkommer om stédet till férdldrarna.

Med hjdlp av kommunikatérer i Rinkeby-Kista har dven
en sd kallad vinjett producerats som ger information pd
tv-monitorer i véintrum och medborgarkontor (bilaga 5).

Tillgdnglighet via telefon och webb

P& Stockholms stads hemsida under fliken "stéd till §6r-
dldrar” finns information samt ett webbformulér f6r e-
mailkontakt till Stellas verksamhet (stockholm.se/Stella).

Stella har férutom en kontaktmailadress, en telefon som
dr dppen varje dag mellan 09.30-11.00 samt 14.00-
16.00, ddr fordldrar har méjlighet att ringa f6r att prata
och/eller bestdlla tid f6r individuellt samtal, P& hemsidan
kan man &ven hitta informationsfolder om Stella | PDF-
format.

Projektet har kontakt med kommunikatérer i Stockholms
stad fér att sprida information om Stella bade internt,
inom staden och externt i t.ex. "Hall& Stockholmare” som
ar Stockholm Stads annonssida i lokaltidningen "Mitt i".
Stella har uppmdrksammats pd stadens intrandét infér
Temadagen samt | en artikel om Temadagen (bilaga 6).
Ytterligare en artikel publicerades i Chefs- och Stock-
holms nytt (bilaga 7).

Temadag den 6 november 2015

Som ett led i att sprida information om behovet av stéd
till férdldrar och verksamheten Stella anordnades en te-
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madag, dér bland andra Foreeldrestatten frén Képen-
hamn inbjods som féreldsare, for att informera och visa
p& goda exempel frén andra verksambheter (bilaga 6).
Budskapet var: Nér kontakten mellan foraldrar, familje-
hem och socialtjéinst férbéttras 6kar ocksd stabiliteten
och tryggheten fér barnet. Till temadagen bjod viin
handléggare, chefer och politiker. Borgarrddet Asa Lind-
hagen inledde temadagen som blev mycket uppskattad
och hade cirka ca 100-110 deltagare.

Stella — en ny verksamhet i Sverige

Under projektets géng har ménga i landet hdrt av sig och
snskat ta del av projektet och dess erfarenheter. Ingen
liknande verksamhet finns i Sverige.

Medarbetarna har under projekttiden deltagit vid fol-
jande tillféllen for att berdtta om projektet:

- Familiehemsnétverket i Region Jonk&ping

- Studiebesdk fréin Familiehemsenheten i Helsing-
borg med ndmndrepresentanter och politiker

- Kommunférbundet FoU Vdsternorrland

Projektet har véckt stort intresse p& mdénga héll i landet
och ménga beskriver det eftersatta behovet av att ut-
veckla stod till f6rdldrarna. Férfrdgningar som vi inte har
kunnat tillmdtesgd har inkommit frén kommuner, ideella
verksamheter samt fordldrar fréin andra delar i Sverige.

- Socialférvaltningen Uppsala

- loF Malmé stad

- REGION VARMLAND

- Vérd, Omsorg, Folkhdlsa

- Lidképings Kommun

- Vidger - en ideell verksamhet for bla. Psykisk
hélsa

- Riksférbundet for férstarkt Familjehemsvdéird

- Foraldrar frén andra kommuner i Sverige
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6.Resultatredovisning

Besoksstatistik

| Stockholm nyplaceras ca 200 barn varje ar, varav

huvuddelen av dessa dr mellan 13-18 &r. Det kan antas att

de féréldrar vars barn placeras fére 13 ars dlder &r de

foérdldrar som séker sig till Stella.

Tva medarbetare anstélldes | projektet, varav en borjade

i under maj manad pé 50% till juni, fr o m juli heltid. Den
andra bérjade i juni pa 80%. Tre veckor i juli var
obemannade dé& medarbetarena hade semester. Under
augusti manad besdkte de nya medarbetarna
stadsdelarna for att pd nytt informera om Stella.
Verksamheten fick dédrmed en nystart under september

mdnad.

Har redovisas bestkstatistiken fran maj 2015~ feb 2016:

Antal bokade bestk och antalet faktiska besék

LA @d@,é v f@ﬁé & &

B AntalInbokade besdk/samtal 2015, 2016
B Antal faktlska besdk/samtal 2015, 2016

™ Summa antal bokade besék: 18]
= Summa faktiska besdk: 149
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Antal nybesdk

® Antal nybesdk 2015, 2016

S e MW RV DN B WO

S A A O
L &

Antalet nya féréldrar som ringt for att boka tid,
Summa: 27

Antalet besok/stadsdel
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Saknas uppagifter fér 26 st av de 181 inbokade besdken.

Fordelning

25

= Antal

Mammor Pappor Par

Summa: 27




18 (41)

Hur har foréldrarna fatt information om Stella?

10
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Summa: 27
Nojdhetsenkit

Fordldrar som kommit till Stella regelbundet har f&tt méj-
lighet att svara pd en enkét om vad de tycker om verk-
samheten (bilaga 6). De svar som inkommit &r en mycket
positiva och bekrdftar att férdldrar upplever att de f&r
stoéd i samtalen.

Vad séger fordldrarna?

"Jag dr glad att ni finns”

"Jag tycker det &r bra att Stella finns”

"Det har har jag saknat”

"Jag énskar att Stella funnits tidigare, f6r d& hade det
kanske inte blivit s& manga "knutar” | kommunikation-
en"

"Ni inspirerar mig"

"Jag ringer er, ni ringer tillbaka och det gillar jag”

"Det har varit ett stéd och bollplank och en fristad™

"Har och &r ett mycket bra stéd och bollplank Ge och ta”
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"Tid att prata. Méjlighet att prata pa ett problemidsande
satt"”

Viktiga samtalsédmnen for férdldrarna

Flera férdldrar séiger i samtal att det dr skont att vi bara
finns, att det &r en fristad. Det fordldrar tar upp i samta-
len kan delas in i tre teman:

- Information
- Delaktighet
- Umgdingen

Information

| intervjustudien beskrev f&rdldrar att de vill vara delakt-
iga och bli informerade kring omhdndertagandet, att de
vill ha fortldpande information under vardtiden. Férdld-
rar énskar tydlighet och information kring vad som for-
véntas av dem och uttrycker att de vill bl mer delaktiga i
planeringen kring sina barn, Féréldrar upplever det som
vardefullt att f& tillgang till Information om barnets var-
dag och att det skulle bidra tili att kontakten mellan dem
skulle bli mer naturlig.

En del fordldrar som Stella méter beskriver att de pd ett
plan forstér omstdndigheterna till omhdndertagandet.
Samtidigt vill de f& stéd i att forstd vilka rattigheter de
har och vad som krdvs av dem som fordldrar. Fordldrar
kan beskriva att det blir svért att uppfylla de krav som
stéills f6r att £& tillbaka barnen eftersom de ibland upple-
ver att det tillkommer nya krav. Informationen blir d&r-
med otydlig och svér att férstd. Fordldrarna bekrdftar i
samtal att de vill veta mer om sina barns vardag, vad
barnet gor pd sin fritid, hur det gdr i skolan osv.

Delaktighet

"Viktiga aspekter av réttssékerhet ur ett férdldraper-
spektiv &r information och delaktighet ndr det gdller
olika stéliningstaganden som rér barnet samt méjlighet-
en gtt upprdtthdlla kontakten med barnet” (SOU 2015:71
5.519)
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"Att férdldrarna uppmuntras att vara delaktiga och att
de far stéd kan ha stor betydelse fér att de ska finnas
kvar i barnen liv. Det kan ocks& aviasta barn”

(SOU 2015:71 5. 519}

Bristen p& delaktighet kan ibland kopplas till att vérd-
nadshavare inte har blivit informerade om barnets fér-
héllanden.

"Den uteblivna informationen har fatt till flid att vérd-
nadshavarna inte haft méjligheter att framféra syn-
punkter och i Svrigt vara delaktiga.”

(SOU 2015:71s. 534)

En del férdldrar sdger att de inte kiéinner att de ar delakt-
iga i planeringen eller att de inte blir hérda som foraldrar
ndr de t.ex. dr oroliga for sina barn eller nér de upplever
sig blivit felbedémda. Syftet dr inte alltid att barnen ska
hem, utan férdldrarna vill vara delaktiga i barnets liv.
Férdldrar uttrycker ibland att de ser att barnen har det
bra i familiehemmet. Kommunikationen mellan férélder
och socialtjdnsten blir p& det viset stum och kénslan av
delaktighet uteblir.

Roster fréan nagra féréldrar:

"det spelar ingen roll vad jag sdger - de har redan démt
mig — de letar efter fel”.

"Handldggaren pratar inte med mig hur det &r nu utan
anvénder gamla uppgifter”

"Jag blev lovad en tid inom tva veckor, jag har fortfa-
rande inte hort ndgot”

Fordldrar som har haft Stella som stdd i méten med soci-
altjdnsten - har uttryckt att det varit sként att vi "jgmnat

ut” maktbalansen, "De har alltid varit tvé i rummet mot
mig".

En fordlder ringde till oss fér att frédga vitka vi var.

"« Ni har skickat ett brev till mig".
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Denna férdlder hade inga dnskemdl att besdka Stella,
men uppgady att:

" Det dr skdnt att man inte &r bortglémd™.

Citaten belyser en del foréldrars upplevelse av att inte bli
lyssnade pé och inte vara delaktiga | den planering som
gdller deras barn.

Umgénge

"Socialndmndens ansvar for att den unges behov av um-
gdinge tillgodoses omfattar dven fordldrar som inte dr
vardnadshavare liksom réd, stéd och annan hjélp."( SOU
2015:715.528)

" JO har understrukit betydelsen av att socialtjansten
uppmérksammar och hanterar slitningar mellan biolo-
giska foraldrar och familjehemsférdldrar. Konkreta
stodatgdrder kan ibland behévas f6r att dverbrygga
motsdttningar och underléitta kontakten mellan féréldrar

och barn” (SOU 2015:71 5. 533)

Barnets umgdingesratt med féréldrar och vérdnadsha-
vare &r tydlig i lagstiftningen och &r en fraga som ofta
uppkommer i samtalen. Férdldrar kan berdtta att de far
biljetter i sista stund, att umgdngen blir installda, eller
t.o.m. ett papper med planerade tider som redan passe-

rat,

Férdldrarna beskriver umgé@ingen som de inte tycker &r
bra, att det blir svért att £é till ett naturligt méte. De kén-
ner sig ofria att &ndra pé férutsattningarna, fér att soci-
altjinsten beslutat hur det ska vara. Férdldrar kan besk-
riva att de tappat kunskap om sitt barn och att um-
glingen med barnet kdnns stela och samtalsdmnena try-
ter.

Méanga av fordldrars berdttelser fran verksamheten
Stella stdmmer &verens med den bild féréldrarna gav i
f&rstudien. Den tidigare forskning som presenterades |
férstudien (Backe-Hansen, E., Egelund, T., Havik,T, 2010,
Moldestad, B., Skilbred, D. 2009 och Haijer, |, 2007} tar
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upp att barnen aldrig eller séllan tréaffar sina férdldrar
samt belyser féréldrars 6nskemdl.

o fordldrarnas starka énskan att tréffa sina barn
mer/oftare

o fordldrarnas 6nskan om att umgénget skulle ske
hemma hos féréldern dé det stédrkte kénslan av att
varda en famil;

e att fordldrarna énskar att de i hégre utstréickning
vill bli betraktade och behandlade just som bar-
nets fordldrar av tjdnstemén fran socialtjéinsten
och av familjehemmet

o att fordldrarna Snskar fé& ta mer aktiv del | barnets
vardag, ha en stérre insyn i barnets vardag och bli
tillfradgad kring beslut som rér barnet.

Detta bekrdftas av de fordldrar vi tréffat inom ramen f8r
rad och stédverksamheten Stella. Fordldrarna beskriver:

e att det gdr léngt mellan géngerna de ses

* att umgdngesplaneringen inte f6ljs

e att det finns en otydlig rollférdelning, dér férald-
rarna upplever att familiehemmen beslutar om tid
for umgdngen.

e Att de inte kdnner sig delaktiga i den planering
som gdller barnet.

For att vidmakthalla barnets relationer, med for dem vik-
tiga personer, krdvs att fdrdldrar ges méjlighet att bli
delaktiga i véirden utifrén sina férutsdttningar, Det krévs
att foraldrar far information f8r att ha majlighet att pla-
nera och delta och dérmed f& respekt och erkénnande
som den viktiga person de &r i barnets liv.

Vilka foraldrar kommer?

Majoriteten av férdldrarna &r ensamstdende mammor.
Stella anlitar tolk i var 10:e samtal. Utéver det férs inga
uppgifter om etnicitet. De flesta av férdldrarna som hért
av sig, har haft barn boende i familjehem under ménga
&r. Det var férvénade till en brjan, men det har blivit
tydligt att den sorg féréldrarna kdnner inte avtar med
dren. En fordlder kom till oss f&r att prata om hennes nu
vuxna dotter och hur hon kunde beméta henne. Dottern
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hade varit placerad frén 12 &rs dlder och vardnadsdver-
flyttats. Denna fordlder tillhor inte Stellas malgrupp, men
var en av de férsta féraldrar som bokade tid hos oss.

Aterkoppling fran professionen

Under perioden maj 2015 - februari 2016 har projektet
har haft tvd referensmoten for att diskutera handldgga-
res erfarenheter av Stella.

Referensgruppen och handldggarna vdrnar om den re-
Jation som finns mellan férdldrar och handldggare.,
Néagra foérdldrar har reagerat negativt ndr handldggaren
informerat om méjlighet till stéd frdn Stella. En 18sning pa
det skulle kunna vara att "férvaltningen” star for inform-
ationen och skapa rutiner §6r information till nya foréld-
rar. Handléggare podngterar att "Stella &r ett erbju-
dande till f6réldrarna och det &r sd vi vill att det ska upp-
fattas".

Nar vi stallt frédgan till handldggare hur de upplever Stel-
las ndrvaro p& mdten, svarar de att "mdtet blir lugnare”
och att kommunikationen blir béttre. Som vi skrivit tidi-
gare instdmmer fordldrar Gven i den beskrivningen. Refe-
rensgruppen bekraftar behovet av det stdd som Stella
ger och betonar vikten av att fordldrar kan komma till

Stella for stod.

Néagra handléggares erfarenheter dr att mdnga foérdldrar
vars barn &r placerade men som inte &r vardnadshavare,
ar som aktiva f8réldrar. "Hur kommer det sig att de for-
aldrarna inte kan komma till Stella och &r det ndgot som
kan komma att férdndras?”
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7.Slutsatser och forslag

Stod till féraldrar &r en lagstadgad rdttighet men ett ef-
tersatt omrdade. Intresset fér projektet Det tredelade f6r-
dldraskapet och réd-och stédverksamheten Stella &r
stort. Antalet férdldrar som séker sig till verksamheten
har Skat. Under projekttiden har ménga ute i landet &ns-
kat mer information om projektet, ndgot som bekréftar
projektets unika verksamhet.

Syftet med insatsen &r bidra till férbéttrad relation och
kommunikation i det tredelade féraldraskapet och dér-
med 8ka tryggheten och férutséigbarheten f&r barn som
ar placerade,

Vi har under projekttiden sett att férdaldrar | frsta hand
behéver fokusera pé sin egen situation och har svarig-
heter att satta barnet framst. Det kan handia om eko-
nomiska svdrigheter och hemléshet som kréver att de far
stdd i att sortera och tydliggéra vad de beh&ver hjdlp
med.

I Rapport del | redovisas att 40% av férdldrarna far en
férsamrad livssituation efter barnets placering och det
visar sig bl.a. i ett minskat nétverk och en hogre grad av
isolering. | Rapporten beskrivs, att f& sina barn omhén-
dertagna upplevs som ett socialt stigma och véicker
kéinslor av skam och skuld.

Vi kdnner igen det hér frén vara samtal med férdidrar
som kan beskriva att de inte réknas som féréldrar, att de
inte vet vad de ska séiga till sin omgivning ndr deras barn
bor i familjehem. De beskriver ofta ett utanférskap och
att de star utanfor bade arbets- och bostadsmarknaden.

Ilagtexten stdr att socialjénsten ska Idmna vérdnads-
havare och fordldrar som har barn placerade rad och
stéd och annan hjélp som de behéver. Genom véra erfa-
renheter i motet med féréldrar kan vi konstaterda att de
ofta "faller mellan stolarna”, mellan savdl socialtjdnstens
olika enheter som mellan familjehemsvarden och famil-
jehemmet. Det sociala barnavardsarbetet i staden ska
prdglas av helhetssyn och ett systemiskt synsétt i arbetet
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med barn. Att stdrka férdldern i sin del av ansvaret tror
vi kan resultera i ett férbattrat samarbete i barnets nat-

verk.

Projektets forutséttningar fér framtiden

Efterfragan

En implementeringsprocess sker i flera steg ddr vi fortfa-
rande befinner oss i en utvecklingsfas dar vi provar verk-
samhetens utformning och innehall. Vi ser resultat ge-
nom en tydlig efterfrégan och &terkoppling fran savdl
f6réldrar som handldggare. Fér att vidmakthdlla och
férankra verksamheten som en del i Stockholm stads
kréivs en flerdrig plan.

Vi har diskuterat i vilket ltige handldggare ska informera
att stad till féraldrar finns. De féréldrar vi har mdtt har
samtliga burit pa en sorg. De har inte alltid varit i akut
kris utan burit p& en sorg under ménga 4r. Vi har tréffat
faraldrar vars barn har bott i familjehem | ménga ar, upp
emot 14 &r. Det betyder att man behé&ver sprida informat-
ionen om Stella vid flera tidpunkter. Inledningsvis ndr en
placering planeras, vid en placering i jourhem, vid beslut
om stadigvarande placering och fortlépande under tiden
barnet &r placerat.

ldag har Stella kontakt med och bestk av foraldrar fran
nio olika stadsdelar. Det innebér ca tre fordldrar per
stadsdel (27st). En férvéintad 8kning av antalet féraldrar,
som kontaktar Stella, kommer sannolikt efter en tid att
plana ut fér féréldrar som har sina barn placerade sedan
flera dr. Vid en fortsatt verksamhet kommer nya férald-
rar, vars barn placeras i jourhem och familjehem, vénda
sia till Stella. En permanent verksamhet med ovan beskri-
vet arbetssditt kréver sannolikt en utdkning av Stellas
bemanning med c:a 2-3 medarbetare och méjlighet till
farstarkning med kvalificerade kontaktpersoner.

Forseldrestetten i K&penhamn har fem medarbetare som
tillgodoser behovet fér samma malgrupp i Képenhamn
med c:a 600 000 invénare. Stockholms stad har idag
900 Q0O invénare.
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Tillganglighet

Vitror att tillgdngligheten till att kontakta och beséka
Stella &r av avgdrande betydelse f6r verksamhetens fort-
sdttning. Det dr en utmaning fér en stadsdvergripande
verksamhet som riktar sig till fréldrar i samtliga stadsde-
lar.

Under hela projekttiden har det varit svarigheter med
lokal f&r foraldrasamtal. Stddverksamheten Stella har till
en bdrjan disponerat lokaler genom samarbete med en
frivilligorganisation och Svenska kyrkan. Projektet finns
nu i tillfélliga lokaler genom socialférvaltningens férsorg.
Denna méjlighet upphdr under mars 2016.

En fast lokal for Stella &r nédvdandig fér att bedriva verk-
samheten pé& ett f&r f8rdldrarna och medarbetare tryggt
sdtt. Nagra fordldrar har haft behov av att se var loka-
len &r beltigen innan de kontaktat Stella.

En kénd plats f6r foraldrar som ér skild frém lokaler med
myndighetsutdvning och ddr Gven en gruppverksamhet
kan bedrivas dr viktig fér verksamhetens fortsatta ex-
istens.

Implementering

En uttalad mélsGttning har varit att familiehemsvarden i
samtliga stadsdelar skall kunna erbjudas det stéd som
fordldrar, barn och familjehemsféréldrar efterfrdgat. Ge-
nom utvidgning av projektet, i maj 2015, tar Stella emot
fordldrar frén 9 av stadens 14 stadsdelar.

Med kommunikationsplanen som utgéingspunkt har pro-
jektet en strategi f6r att informera och implementera
arbetssdttet.

Stella &r en ny verksamhet som bygger pa en gedigen
kunskapsgrund. Det krévs talamod och uthéllighet fér att
se om verksamheten motsvarar det behov som har upp-
mérksammat i forskning, studier och av professionen. Att
behovet finns ser vi genom att antalet fordldrar som
vander sig till Stella har kat fréin 5 féréldrar — 27 f&réld-
rar pa é manader samt med totalt 181 inbokade besék.
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En stor andel f8réldrar som kontaktat Stella kommer frén
stadsdelarna Farsta och Enskede — Arsta - Vantér. De
utmarker sig ocksé vad géller antalet samtal. En forida-
ring kan vara att familjehemsvdrden i dessa stadsdelar
skickat ut informationsbrev till alla férdidrar vid flera till-
f&llen och ddrmed varit mer aktiva i att informera férald-
rar om att Stella finns.

| bdrjan av projektet erbjods fordldrar att komma till lo-
kaler som vi fétt 1&na av svenska kyrkan i Rinkeby, Akalla
och Skéarholmen. Utgéingspunkten var att fordldrar i eko-
nomisk utsatthet ofta saknar tilgéng till SL-kort och
mdste ges majlighet att besdka verksamheten i sitt ndr-
omrdade. Det har eventuellt paverkat férdldrars méjlig-
heter att séka sig till Stella under senare delen i projektet.
Om lokalen finns i innerstaden &r det angeldget att
kunna méta upp foréldrar pa platser i deras ndromréde.
Det krdver att vi vid ett férsta méte har méjlighet att
vara tva ndgot som krdver en hogre bemanning i verk-
samheten.

En stor utmaning f8r att né ut till mélgruppen, férdldrar
med placerade barn &r att gora sig kéind och skapa for-
troende for verksamheten. Framférallt hos de handlag-
gare som ansvarar for barnet och ddrmed har ansvaret
o1 kontakten med féréldrarna. Stellas medarbetare be-
héver &terkommande informera ute | stadsdelarna om
f6raldrarnas méjlighet att £& stéd genom Stella.

Foréldrar berdttar ofta om att det kommer nya handldg-
gare, s@ en férsvarande omstdndighet ar den stora per-
sonalomsdttningen inom socialtjansten.

Utvirdering och forskning

Stella har utformats som en individuell stédinsats som
inte &r bisténdsbeddmd och darfér inte myndighetsutov-
ning. Nagon registrering och dokumentation av vem som
besker verksamheten fors darfor inte. Det har medfort
att resultat inte kan utvérderas pé individnivd, knutet till
ett specifikt barn, pd det sétt som angavs | projektets
ursprungliga ansdkan. Att avidsa verksamhetens resultat
p& aggregerad nivé vad gdller antal sammanbrott, pla-
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nherad hemflytt, vardnadséverflyttningar och umgdnges-
begrdnsningar &r inte heller majligt dé vi inte vet vilka
barn vars féréldrar deltar i verksamheten.

Stédet till féréldrarna &r i férsta hand en angeldget fér
fordldrarna sjélva. Att fa sitt barn omhdndertaget av
samhdllet dr en av de mest ldngtgdende ingrepp som
samhdllet gor i en ménniskas liv. Nar féraldrar f8rlorar
sina barn i sjukdom eller olyckor stéller samhéllet och
ndtverk upp med kurativt stéd, sjukskrivning, stéd och
omtanke.

| forskning redovisas vikten av att féréldrar finns kvar i
barnets liv bdde under placeringstiden och efter avsiutad
placering. Mdlet att barnet, om méjligt, skall &terférenas
med sina fordldrar kvarstér i lagstiftningen. Mdnga barn
som under placeringstiden inte haft kontakt med sina
fordldrar séker upp dem | vuxen alder och nér de sjdlva
far barn,

Ett resultat som kan métas &r hur néjda féraldrar &r med
verksamheten. Mdlet &r att de ska kédinna sig sedda, lyss-
nade pd och respekterade som vardnadshavare och for-
dlder. Férdlderns upplevelse av tillgéng till information
om barnet och méjlighet att vara delaktig i vérden av
barnet &r resultat som kan métas. | samtal med Stock-
holms universitets institution fér socialt arbete har vi dis-
kuterat olika sdtt att utvdrdera verksamheten. Ett reso-
nemang har f&rts om sjéilvskattning som ett bra utvérde-
ringssdtt. En méjlighet som néimnts &r att ha en applikat-
ion t.ex. for sjdlvskattning i néra anslutning tidsmdssigt till
stodkontakten. Sammanstdlining och utvardering av en
sGdan mdtning kréver forskarstéd och andra ekonomiska
férutsdttningar an vad projektet har.

Utvecklingsomraden

Projektet "Mina bada vérldar”, som drivs av Farsta och
Skarpnéicks stadsdelsférvaltningar, beviljades liksom
detta projekt centrala utvecklingsmedel, d& det bedém-
des att bada projekten &r av strategisk betydelse for
staden. Det dr angeléiget att fortséttg ett samarbete
mellan projekten dé de erbjuder stéd under placering till
barn respektive férdldrar, Samarbetet har dven underlat-
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tat implementering av Stella och arbetet med att infor-
mera féraldrarna vilket kommer till uttryck i redovisad
besoksstatistik.

Stella &r utformad som individuell rad och stéd verksam-
het utan individuell behovsprévning. Behovet for férdld-
rar att tréffas i grupp har inte kunnat tillgodoses under
projekttiden. Fér manga férdldrar kan det vara ett kom-
pletterande stdd att fortsdtta tréffa andra fordldrar i lik-
nande situation. Gruppverksamheten "Mamma trots alit”
i Uppsala ar anpassad att méta behovet hos foraldrar
med kognitiva svérigheter och bedéms motsvara mdanga
fordldrars behov av fortsatt stéd.

Maijligheten att erbjuda kvdlisaktiviteter liknande den
som erbjuds genom Foraeldrestetten i Képenhamn, skulle
eventuellt bidra till att stéirka férdldrarna.

Ett angeldget utvecklingsomrdde dr att inrétta bru karréd
med mdjlighet att ta vara pé fordldrarnas erfarenheter
och synpunkter vid revidering och utvecklingen stédverk-
samheten.

Aterkoppling till professionen

Kunskapstvertdring inom praktiken &r ytterligare ett an-
geltéget utvecklingsomrade. Foraldrar som har kontakt
med Stella ger kunskap om vad som fungerar och vad
som behodver utvecklas i det tredelade fordldraskapet.
Kunskaper som &r vérdefulla fér att férbattra bemo-
tande, information och delaktighet i kontakten med f6r-
dldrar till placerade barn.

Féraldrarnas gemensamma upplevelse och erfarenheter
&r viktiga att ta till vara i det dagliga arbetet i det trede-
lade férdldraskapet. Det finns ett tydligt behov av att
utveckla en fortbildningsmodul att erbjuda jourhem och

familjehem.

Genom att delta i olika stadsévergripande sammanhang,
i utbildningar mm, kan Stella féra tillbaka kunskap frén
féréldrarnas erfarenheter till handldggare. | Danmark
ingdr information frén Foraeldrestatten som en sjalvkiar
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del | socionomutbildningen, fér att 6ka kunskapen om
fordldrars betydelse fér det placerade barnet.

Tilligg

Projektet har s6kt och beviljats delvis fortsatta medel fér
2016, Sédermalm stadsdelsforvaltning har sedan 1 feb
2016 dvertagit projektet.
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Bilagor

Bilaga 1:

Kommunikationsplan
— marknadsfiring av Rdd- och stédverksamheten STELLA

Balegrund ach dvergripande mdl:

Socialefnaden ska enligt Socialfjanstiagen 6 kag, 7 §4:estinina virdnadshiavama och
Jor®drama till & bam som vdrdas 1 ett finillfohen, Jourhens, anned enskilt e eller ot hem
Jorvird eller beende rid, 5156 och annan hjalp som de behover.

Rinkeby-Kist2 fmiljehemsvird anstkte, 2013, tillsanunans med S ddemalms och
Skditholmens bam oth ungdomsenheler om mede] till projekiet Det tredelade fraldraskapet —
stdd Hill fordildrar nied placerade bam, i syfe att utveckla edt stod till dessa foraldiar, Projekiet
beviljades medet till en forstudie som genomfordes under tiden, september 2013 ill april
2014. Resultatet av frstudien redovisades i ea rapport § aprf 2014. Lrapporten redovisadés
aktuell forskning, lagstifining, erfarenheter av forildrastodeverksantheter sunl en omfattande
intervjustudie av bamAmgdomar placerade familjelem, Rrildrr med placernde bam samt
familjehieans frildrar. Interviuema kompletterades med erfarenheter och synpunkter frdn
faniiljehemsinspektires samf referensgrapper bestiende av stadens nytinkargrupp inom,
faniljevirden.

Projektet har en diceld och en indirekt milgrupp
1. Fordldar med placerade bum Stirka foraldramas fomisittaingar aft samarbeta i det
tredelads frildraskapet
2. Bam plazerade i jour- eller familjehem. Bidea sl forbiilrad relatian och
kowmunikation i det tredelade forildraskapet och dinmed oka trygghefen och
Brutsigbarheten f6r bam sont & placerade,

Sekundra viaster tros vam ait stod 1ill forsldrama, uiformad med tespekt for forildems
behiov och sjhlvbests de, skapar bittre relationer meltan frafdrar och familjchent vilket
innebr en avlastning for familjehemmen och tyngden { nppdragel minskar och gdr det mer
penomfvrbart vilket kan fochindm sammanbyott,

Ettutialat syfte ir att fansiljehemsvirden § saitliga stadsdelar skatl kuana erbjnda ett stad
som foraldrar, bim och faniljehemsfocildrar eflerfrigat.

For ait garanters att projel-tet fir en fortsittning behover projeldet och dess resultal bi kinda
for strategiska prrsoner och beslulsfatiare i staden.

ML

1. Atterbjuda fGraldrar individvailt anpassat stod utifidn behov, { ex. krishanrering,
motiveraode samtal, 5t5¢ I Braldmrollen.

2. Avstdtta Riidldem att varm fisitldec ph avstind

3. Aftstotta forilder i samarbetet med socialljinst och Tawiljehem vid frigorom t ex
ugitnge, virdoadsoverflytining




- stod till foraldrar med placerade barn

Altivitetsplan:
Nir Vad Milgrupp Anavarig Uppfljning |
Stella-folder Hmnas Fdrildrar Kerstini
F samband med placering (kom bverens kentaktmed
om tidpunict) chefer
Aug- | Mecborgarkenter - Vigjett Foraldrar Kajia
sept
Jule Notis ph Intranie Handiiggare | Kerstn
Stadaledningsoonteret SLK
Aug | Skicka brev till chafer med Snskmn om | Chefer Ingrid
hjslp att skicla ut brev 1ill foraldme mad
infb om verkenmbiet
Aung- Kentin och
sept Boka maten med familjevird, Handlfgmre | Kajea
barn- och ungdomsgrupper
grupper
Tenadag 6/11 Hindlsgzare | Kerstin & Kafsa
hdsten Chefer
Politiker mm
Budget
Uppféljning
Riskanalys
[Risk Sannallkhet? Hogmedolisg | Atgard

Kerstin Sandquist, Kajsa CammerfeltAnnila Fritsby 150609
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Effekinil
1. Fare beslut om umgangesbegrinsningar
Famre brott i familj henuplaceri

2

3. Fame dted
4. Fler planerade hemtagningar
5. Fler virdnadsdverflyttningar

Kommunlkationsmal:

» Forildar i Stockhioln stad med bam i Aldern 0-18 som #r placerade enligt SoL eller
LVU dr s av erbjudande om stddverksantheten STELLA,

* Minst en forilder filn varje stadsdelsomride (14 st) kontaktar STELLA och att 50%
Kommer till STELLA for samtal under hasten.
(Fram il 2015-11-01, har vi aft kontakt med 15 st foraldrar. Totalt 64 inbokade
bestk dir 10 farildrar inte kommit, Vi har forildrar fidn sex stadsdelsfinvaltningar,
Flest foraldrar har vi haft frin Farsta. Anna Holgersson frin "Mina bAda virldar har
skickat ul brev med infomuation om Stella vid ett flertal tidpunkter,

*  Hur ming Grdldrarifam¥jer pratar vi om? 5% ay 2! (Behdver statisuk)

©  Strategiska personer i och utanfor staden ska bli ambassadorer far Stellas verksamhet
och sprida information vidare till Svriga medarbetare och férildrar.

* Beslutsfattare, Kanna till Stella och arbata far dass fortsittning

Gvergripande budskap (utvecklas i bilaga (folder/webbtext)):

Tilt besiutsfantare och strategista

+ Forildrmr till placerade bam bar enligtlag rat till rAd och st3d av socialtjinsten.

¢ Viharintervjuat ca 12 forfdrar om vilket st5d d vill ia och de har efterfrigat en
egen kontakiperson inowm secialljinsten sow inte ar kopplad till
myndighetsutdvningen.

¢ Vi har skraddarsytt verksamheten Stella ulifidn detia.

o Stellas stddverksanihet r Sppen For foraldrar frdn hiela staden och fir ett forseksprojekt
1ill och med sista december 2013,

@ Nubehovervi dinhjilp foratt nd foraldranma (galler strategiska personer).

Till milgruppen beslutsfanare behover vi berda mer om resultatet.
Till forcldrar:

®  Duhar rift till rd och std och du avgér sjalv om och hur lnge du vill ha kontakt
med 033,

* Vikan hjalpa digat g} igeaom bestut, utredning och umgingesplan och vilka
rattigheter du har son fGrilder samt forbereda méten som handlar om ditt bare,

 Vilyssnar pd dig och stdttar dig och erbjuder ett forsta samtal inom en vecka.

¢ Kontakta oss via telefon, webb eller e-past.
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Malgrupper

Alla handipeare itow socialtjinsten och angan relevant verksanthet som kouier ikontakt
med firlder vass bam 3t placerade.

‘Alla foraldrari staden med barn § Aldem 0-18 & som har bam placerade i familjehem elier
jourhem ar mAlgrupp ot kommunikationen.

Forutsittningar {6 kommunikationen

et ir e firdel att frildmraa fir information e nigon person som nun har fortroeade fir
och inteupplevs som 4 hotfull eller kopplad till myndighelsutbvning till exenpel psykiatrn,
missbrult elfer andsa delar av landstinget dac vusna fr hjalp, Ett annat exaiupel & prajekiet
i hvi viirldar sony riksar sig fill bam sant & placetade. Via det projektet kan srad il
forildrama ocks) erbjudas.

Det kun vara et fordel med icke personfiga kanater t ex brav, webb, sanons elfer likmande
som gor alt forildem sjalv far initiativet o¢h inte kinuer sigstyrd.

Fragor till styrgruppen
- Finns budget till exempel rill brev 1ill foraldrar? JA
~ Landa tanken pi aibassadater wianfor staden, som teiffar frildrama till exempal
inom landstinget. Vilkn kategorier 1or det sig om? Vilka keataktytor hac vi till dem?
Kaa Stella presentesas pd maten, mm?

- Tidsplan forbeshut om Stellas fortlevnad Vem gdrunderag for beslut och
ke icernr med besh are?

- Vilka kanaler finns 6l chefer { socialansten i staden? Hise fean vi pOra chefer p alika
nivier tilf ambassaddrer for Stella?

- Ghrdet alt g dverenskonmuelser att Stella-brosehyrea Fimnas ut till alla forildrar
som fir sina barn placerade? Hur g4 vidare?
Kanaler till mdlgrupperna
Kommunikation med fraldrar

Ki ikation for att gbra gitka 6lf direr

Intam kommunikation § stoden
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Bilaga 2:

Stella - Stisd 1l loraldrar med placerade barn 8 en
16nsdksverksamhet | Stock holm stad

Veik med utveckl Ttdn
Stockholmy stad

Vill du att vi hér av oss till dig?

Gdinpd
www.stockholm.se/stella

Fyll | dina uppgifter s& kontaktar

A3 ToCn KA I ca vy
G AU

Tl

ensdit hem eller hem Idr vérd eler bosnda
Kmna v h &
3tdd och onnan hjdlp som de behiiver,

Socialijinstlogen & kopitlat 7§ punkt 4

Ny stédverksamhet finns fér dig

Fadidror tl placerade barn | 'dern O-18 & kan 18 18nkitt
318d genom projektet STELLA.

Visomarbetar I STELLA har ldng och brad erfarenhetinom
olika delor av soclak orbete.
* Besdken drkosinadiliia

& Vitdringa journaler och har tysnodspiivt

+ Duovglr sjbiv om, och hur lange du vill ha kenteit
medon

vi dig!
Bor ditt barn | jour- eller
familjehem?

Bl sssimcsiies [ oo

Featon CHUCA O1 128

Wertmetn

Duharratt att fd rdd och stad STELLA erbjuder dig:
[ Soclalrmnden ska i frdgo om de bain som » Vilonhjblpo dg att gdigenom materlalking
vardas | femitiehem, jourhem elies annat P g beshitoch

umgdngeiplon

D kan Phinformation om vilka s8tligheter och
$hyldigheter du har som féra'der til elt plocerat
born,

Tilsommons med dig Lan vi hjalpa dig olt
farbereda, vara med pd eder 16la upp miten som
handlat om ditt barn

= Vilyiinor pd dig ochsléttar dig

* Vierbjuder dig el fdrsta samlal inom en vecka

Vilkommen att kontakta oss pd Stella

Telefon 08-508 01 145

Tefetonud

Vardagor 0%:30 - 1100 ach 14:00:14:00.

Om du hontoktar oss under W1 kon dulé {
14 ringer vi ti dig.

E:post: M0 stothholm sa

stockholm.se/stelia
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Bilaga 3:

Stella - stod till dig som @i:gg‘kl\nlnu

dar fordlder e
Tel: OB-508 O1 165 Ar ditt barn

E-post: 3df@stockholm.se placerat?

Bilaga 4:

@E{gakholms
Har du ett barn som ar

placerat i familjehem?
- Det finns stod for dig

Du som fér det héir brevet dr
fordlder till ett barn som bori
jour-eller familjehem.

Att under en kortore eller langre tid Inte bo med sitt barn &r en ofta svér och
mycket stor omstdllning for en féralder.

Atk fa stad och ndgon att prata med kan vara vikligt bade fér dig och f&r ditt
batn.

Sedan négra ménader tillbaka drivs en farsdksverksamhat for ott erbjuda stad till
faraldrar vars barn bor | jour- eller fomiljehem.
Verksamheten heter Stella.

Du som Fordlder &r varmt valkommen att ringa, maila eller tr&ffa oss som jobbar
pa Stella,

Med vanlig halsning

Kerstln och Kajsa

Enheten for familjevdrd och Tamlljeratt

Yill duvetamer?

Kenlokta Stella pb 08-508 O1 165
Eller stockholm se/stella
J0F@stockholmse
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Bilaga 5:

Ar ditt barn placerat ?

* Férdldrartill placerade barni dldern O-18
dr kan f& séirskilt stéd genom STELLA

*  VIiféringa Journaler och vi har
tystnadsplikt

ﬂgﬁkholms 20160311
8id1

STELLA

Telefon: O8 508 01165
E-post: 3DF @stockholm.se
www.stockholm.se/stella

Stockholms 20160341
32
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Bilaga 6:

. Q, sokinnehdll eller person Sk -

Temadag om stod till placerade Hitte
barns fordldrar PP

@ Ssodermalins stadsdelsforvalining + 14

2 Spara som favor

Publicerad: 24 november 2015

stad till familjehemsplacerade barns foraldrar dr ett eftersatt omrade trots
den lagstadgade ratt som finns. Projektet Det tredelade foraldraskapet
bjod in till en temadag om stod till foraldrar som har sina barn placerade,
Dar presenterades flera goda exempel pa hur stodet kan se utom

barnperspektivet anvands.
[=—==5}

Temadagen arrangerades den 6 november | Andreaskyrkan pA Sodermalm. Projektet Det
tredelade foraldraskapet p ades av Kerstin Sandqist, Sofla Forsberg och Kajsa
cammerfelt (bilden). Under dagen gavs goda exempe] pd stod til foraldrar utifrdn et
barnperspektiv, Exemplen kam fedn Kopenhamn, Uppsala ach Stockholm.

Mer Informaticn

Foraldrastdd ér bra for barnen

Att ge stod ull placerade barns foraldrar ar en forbyggande Insats for barnen| familjehem.
Detta pobngterades under dagen. Projekret "Mina bhde varidarvisade hur viktigt det dr ait
barnen fAr traffa andra barn och dela sina erfarenheter.

P4 konferensen deltog chefer och handlaggare frén stadens stadsdelsforvaltningar,
Kkommuner | landler, forskare och bestutsfauare. Stockhalms socialborgarrdd Asa
Uindhagen hélsade alla valkomna och Inledde dagen.

Stadens projekt *Det tredelade ford'draskapet” har under 2015 kommit | gdng med sin
operativa del efter att en gedigen forstudie gjorts. Gensvaret fedn forsldrar som harsina
barn | familjehem &r stort och okar varje vecka.

Mer information
Stella

Det redelade foraldraskapet - s1od till foraldrar med placerade bam
Enheten for familjehemsvird och famitjerate,

Borgarfjordgatan 14, Box 7049, 164 07 Kista

Telefon: 08-508 01165

E-post: 3di@stockholm.se

Webbadress: stockhalm.se/stella

Senast uppdaterat: £5 novermber 2015
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Bilaga 7:

[Q Sok innehd!l eller person Sok

Mer stad till fordldrar med
placerade barn

) Spara som favorit
Fublicerad: 25 febauati 016

Stella ar en unik stodverksamhet for foraldrar som har barn | familjehem.
Efter ett lyckat forsta verksamhetsar har projektet nu beviljats centrala
utvecklingsmedel far att fortsatta aven under &r 2016, Vi stallt fem fragor
tll Kerstin Sandquist p& enheten for familjehemsvard och familjeratt kring
projektets bakgrund och utmaningar.

Vad har Stella {6r funkilon?

Stella som verksamher ar frivillig, icke bistindsbeddmd och oppen verisam for foraldrar i
Stockholm vars barn placerats genom socialij Hirb vi mer om faraldrarmas
ratigheter och skyldigheter samt gdr genom material kring barnets placering, som uill
exempel utredning, beslut och umgangesplan. Vi for Inga Journater och har tystnadsplikt

Besdken 3r di K dsfrl.

Vilka behov fanns hos foraldrar Innan verksamheten startades?

Foraldern saknar idag ett sjaivkfart stod | foraldraskapet. Barnet ska enligt lag ha enegen
handlaggare, familjehemmet har en egen familjevirdsinspektér som finns for dem |
handl gsfrigor med mera. Sar mellan socialtjanst, famijzhemmet och
féraldrarna ska praglas av et tredelat foraldraskap. Det har dassutom lange varit mycket
angelagen friga fér bamen, foraldrar, handlaggare och famljjehemmen. Der nuvarande
projektet utformades darfor efter en forstudie kring forskning, lagstifining ech
erfarenheter om féraldraskapet nar barn blir placerade.

Hur har det forsta dret giu?

Det har gt over forvantan och sedan verksamheten p kom 1 gdng 1 maj 2015, har Stella
tokatIn 165 besok. Aven foraldrar frdn andra kammuner har kontaktat oss, eftersom
denna typ av stod Inte finns ndgon annan stans § Sverige. Verksamhaten arbegransad ull
Stockholms stad. Det tar tid att etablera en verksamhet med det | dtanke har Stella haftea
mycket bra start.

Vilken respons harni fitw av feraldrarna?

Foreldrar uppskattar att f3 komma och prata om sina upplevelser som de fdr i samband
med att deras barn omhandertaglts. De s&ger aut de dnskat ate vi funnits tidigare somen
fordlder sa: *Jag nskar att Stella funnits digare, for dd hade det kanske inte blivic s
ménga "knutar” | kommunikationen®. Ménga upplever oss som ext bollplank och sted i en
mycket svér situation.

Vad harvarit den stora dverraskningen?
Viblev dverraskade av den stora tillstrdmningen och med tanke pa den respons v har fdte
frdn foraldrar s& 3r vi nu mer dverygad om att verksamheten verkligen behavs.

Vad har varit den storsta utmaningen?
At gdra verksamheten kand s att foraldrar och handlaggare kanner tll Stella, Och att ha

en egen fast lokal!

Vad hoppas nl pa far 4r 20167
Ate vivaxer, ndr ut till fler foraldrar och ate verksamheten blir permanent.

Senast uppdaterat: 25 februari 2014
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REDOVISNING AY LOKALA UTVECKLINGSMEDEL
2015 ELLER AY MEDEL FOR STUDIEBESOK

Projektets/studiebestkets namn
Det tredelade fortldraskapet — stdd till fordidrar med placerade barn. Del N

STELLA - réd och stddverksomhet F&r foréildrar med placerade barn

Beviljat belopp
810 000:-

Projekttiden

from. 0104 2015 tom. 29022016 {dag-ménad-ar)

Stadsdelsforvaltningens namn, avdelning/enhet

Rinkeby-Kista stadsdelsforvaltning, Enheten for familjehemsvérd och famlijerdtt,

Postadress (gata/box, postnummer)

Box 7049, 144 O7 Kista

Projektledare, kontaktperson fér projektet, namn, e-ost, tin

Kerstin Sandqvist kerstinsandquist@stockholm.se  telefon O8 508 O1 688
Ansvarig enhetschef

Ingrid Persson, Rinkeby Kista stadsdelsférvaltning telefon 08 508 O1 360
frén och med Q1 O2 2016

Ann-Charlott Lindh-Neville, Sédermalms stadsdelsf8rvaltning 0850813160
qnn-charlott,lindh—nevllle@stockholm.se

Ansvarig avdelnings~/enhetschef, namn, befattning

Ingrld Persson

enhetschef

Intygar att projektet har genomidris enligt beslutet om projektplan och budget.

Undertecknad av:

| stockholm den 29 januarl 2016

o TSR tareN

Soclalférvaltningen, 106 64 Stockholm

Telefon vx. + 46 8 508 25 000
wwwi.stockholm,se
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Ekonomisk redovisning
Rapporten ska avse upplupna och berdknade Intdikter och kostnader for projektperioden,

INTAKTER

Beviljat bélopp frén soclalférvaltningen 810 000 kr

Egen insats kr
_Civriga Intéikter 1 april 2015 kvarstdende fréin 215 630 kr

féregdende projektperiod

Summa

KOSTNADER O1 04 2015 ~ 29 02 2016

Personalkostnader Inkl. saciala avgifter 872 502 kr
Administrativa kostnader {mdtesiokaler, & 460 kr
fortdring, telefon, m.m.)

Resekostnader {biljetter, hotell) " M50 kr
Utblldningskostnader (féreltisare, materlal) 7449 kr
Ovriga kostnader 9091 kr
Overfart till S6dermalm stadsdelsfbrvaltning 129 048 kr

per 0102 2016 vid dvertagande av prajektet.

Summa Okr

Skicka ett av ansvarig chef undertecknat exemplar.av.redovisningen till {orlginalet
behdvs for vart arkiv): '

Soclalférvaltningen | Stockholms stad

staben vid avdelningen for soclala frégor

Lalla Vélsdnen

106 64 Stockholm (internpost gér ocksé bra)

samt e-posta ett exemplar av den med underskrift skannade blanketten Hil:
funktion SOF FQU

Socialfrvaltningen. 106 64 Stockholm

Telefon + 46 8 508 25 000 vx,
www.stoclthelm,se




