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Underlag for budget 2017 med inriktning 2018 och 2019
for kommunstyrelsen

Borgarradsberedningen foreslar att kommunstyrelsen beslutar f6ljande.
Underlag till budget 2017 med inriktning 2018 och 2019 for kommunstyrelsen
godkénns.

Foredragande borgarradet Karin Wanngard anfor foljande.
Arendet

Enligt kommunallagen ska kommunens budget innehalla en plan for ekonomin for de
kommande tre aren.

I detta drende redovisas stadsledningskontorets underlag till budget 2017 med
inriktning 2018 och 2019. Under respektive inriktningsmal redovisas hur kontoret
bidrar till att nd malen under tredrsperioden.

Beredning

Arendet har initierats av stadsledningskontoret. Arendet har behandlats i
forvaltningsgruppen den 17 mars 2016.

Mina synpunkter

Stadens centrala ledningsarbete foljer med detta underlag kommunfullméktiges
inriktningsmal for att bidra till att na stadens mal. Genom de insatser som har
redovisas bidrar kommunstyrelsens verksamhet till ett Stockholm for alla som
préglas av héllbarhet.

De insatser som foreslds innebér ett fortsatt intensivt arbete med att skapa ett
socialt hallbart Stockholm med minskade skillnader genom exempelvis den sociala
hallbarhetskommissionens arbete och arbetet med att stirka socialtjansten.

Ett ekologiskt héllbart Stockholm understddjs 1 planen bland annat genom
implementering av miljoprogram och klimatstrategi, med sikte pa en fossilfri
energiforsorjning.

Avseende den ekonomiska hallbarheten foreslés fortsatta insatser for att 6ka stadens
bostadsplaneringsformaga, 6kad inkludering i arbetslivet och fortsatt arbete med
digitalisering.

Aktiviteter rorande demokratisk hallbarhet och ménskliga réttigheter innefattar
exempelvis antagande och implementering av rittighetsbaserade program rérande



barn, jimstélldhet och HBTQ. Hér ingér dven utvérdering och uppfoljning av
utvecklingsarbetet inom hemtjdnsten samt ocksa nagot sa konkret som att i 6kad
utstrackning tillgdngliggora stadens lokaler for det civila samhéllet.
Jag foreslar att borgarradsberedningen foreslar att kommunstyrelsen beslutar
foljande.
Underlag till budget 2017 med inriktning 2018 och 2019 for kommunstyrelsen
godkénns.

Stockholm den 30 mars 2016

KARIN WANNGARD

Bilaga
Rapportbilaga 2017-2019

Borgarradsberedningen tillstyrker foredragande borgarradets forslag.

Sarskilt uttalande gjordes av borgarraden Joakim Larsson och Cecilia Brinck (bada
M) och borgarradet Lotta Edholm (L) enligt f6ljande.

Foreliggande drende forhaller sig till de ekonomiska ramar och de mal som anges i
kommunfullméiktiges budget. Eftersom vi har reserverat oss mot savil budgeten som
verksamhetsplanen for 2016 har vi darfor skiljaktig mening dven avseende inriktningen i
budgetplaneringen for kommande éar.

Under Alliansens atta ar i majoritet har Stockholms stads kommunala forvaltning
kontinuerligt effektiviserats for att béttre hushalla med varje skattekrona. Alliansen har
konsekvent prioriterat kirnverksamheten som forskola, skola, dldreomsorg, sociala
verksamheter och omsorg om personer med funktionsnedséittning.

Alliansens vision dr att stockholmarna ska ha frihet och mojlighet att forverkliga sina
drommar om ett gott liv. Politiken ska riva hinder och skapa forutséttningar istéllet for att
diktera hur stockholmarna ska leva sina liv. Vi strévar efter att forenkla for invanare och
foretag i relationerna med staden. Vi vill starka ménniskors egenmakt genom att utveckla och
forbattra valfriheten. Stockholm ska vara sévil socialt som ekonomiskt och ekologiskt
hallbart.

Det foreliggande forslaget till underlag for budget 2017 f6r kommunstyrelsen aterspeglar,
liksom verksamhetsplanen, med all 6nskvérd tydlighet kontrasten mellan Alliansens politik
och den rodgronrosa majoritetens dito.

Allvarligast ser vi pa att majoriteten pa samtliga omrdden nu aktivt driver en politik som
utgdr ett hot mot mangfalden och valfriheten i véilfarden. Inom forskola och dldreomsorg
hotas den fria etableringsritten, vilket endast kan leda till en urholkning av méngfalden och
allvarligt forsvarar sméaforetagande i kvinnodominerade branscher.

Vi vill betona att kvaliteten kan fortsatt hdjas genom politiska beslut sésom Sppna
jamforelser, 6kad tillsyn, skirpta kvalitetskrav, omvérdnadslyftet inom dldreomsorgen och
starkt upphandlingskompetens. En mangfald av utdvare ér viktig for att hoja statusen inom
omsorgsyrket, ddr manga kvinnor med lagre 16ner arbetar. Likasa dr méanga av
entreprendrerna och cheferna inom vard- och omsorgsforetag kvinnor. Att rulla tillbaka
utvecklingen inom detta omrdde kommer ge simre forutséttningar for jamstilldhet och
kvinnors foretagande. Att en majoritet som kallar sig feministisk inte inser dessa samband &r
uppseendevickande.



Den rodgronrosa majoritetens tilltro till politiska beslut ar lika stor som respekten for
enskilda ménniskors val &r liten. Mot bakgrund av de kommunaliseringar som redan har
aviserats runt om i staden gar det inte att finna négot annat motiv for de dversyner och
inskrdnkningar av vélfungerande fristdende verksamheter som &terfinns i verksamhetsplanens
aktiviteter. Det dr en politik som ar verklighetsfrimmande, i otakt med stockholmarnas
onskemal och som undergréaver drivkrafter for fornyelse i vélfarden.

I detta sammanhang vill vi ater och med kraft understryka vikten av att
kompetensutvecklingsinsatser som finansieras med stockholmarnas skattemedel ska komma
samtliga berorda verksamheter i Stockholm tillgodo. Det ska vara otvetydigt sjdlvklart att
dven privata utforare ska kunna ta del av de 200 miljoner kronor som staden avsatt for
kompetensutveckling av medarbetare i stadens egna verksamheter inom dldreomsorg,
utbildning och socialtjénst. Utformningen av den rédgronrosa majoritetens nuvarande
satsning pé enbart egna verksamheter dventyrar den kommunala likstalligheten och
konkurrensneutraliteten.

Alliansen fattade under sin tid i majoritet beslut om flytt av dtta kommunala forvaltningar
och bolag fran innerstaden till ytterstaden. Detta arbete maste fortgd. Den rodgronrosa
majoritetens totala ovilja att fortsatt driva igenom forvaltningsflyttar till ytterstaden ar darfor
beklaglig, liksom att flytten av tekniska ndmndhuset har stéllts in. Det &r uppenbart att den
rodgronrosa majoriteten helt har avvecklat ytterstadsarbetet i form av Jarvalyftet, Vision
Sdderort och Vision Hisselby-Villingby.

Vi ar likasé kritiska till den spretande mélstyrning och véxande byréakratiska borda som
den rodgronrosa majoriteten nu &ldgger staden. Vi har i vara budgetreservationer avstyrkt den
overflodiga byrakratiska 6verbyggnad i form av nya kanslier, rad, utskott och samordnare.

Den rédgronrosa majoritetens hoga ambitioner i de politiska malen atfoljs inte av vare sig
tillracklig finansiering eller uppfoljning och riskerar att medfora savil en sviktande
maluppfyllelse for verksamheterna som en svarare budgethéllning. Styrningen av staden
kommer att forsvaras ytterligare av att den rodgronrosa majoriteten véljer att flytta och sprida
ut ansvar for stadsgemensamma ataganden 6ver fler organ, nér stadens organisation behéver
trimmas for att arbeta mer effektivt och sektorsdvergripande.

Kommunstyrelsen

Sarskilt uttalande gjordes av Joakim Larsson, Cecilia Brinck, Dennis Wedin,
Johanna Sj6 och Jonas Nilsson (alla M) och Lotta Edholm (L) med hanvisning till
Moderaternas och Liberalernas gemensamma sérskilda uttalande i
borgarradsberedningen.

Ersittaryttrande gjordes av Karin Ernlund (C) och Erik Slottner (KD) med
hénvisning till Moderaternas och Liberalernas gemensamma sirskilda uttalande i
borgarradsberedningen.



Arendet

Enligt kommunallagen ska kommunens budget innehélla en plan for ekonomin for de
kommande tre aren.

I detta drende redovisas stadsledningskontorets underlag till budget 2017 med
inriktning 2018 och 2019. Under respektive inriktningsmal redovisas hur kontoret
bidrar till att nd malen under tredrsperioden.

Beredning
Arendet har initierats av stadsledningskontoret.
Stadsledningskontoret

Stadsledningskontorets tjansteutlatande daterat den 21 mars 2016 har i huvudsak
foljande lydelse.

1. Kommunfullmiktiges inriktningsmal
Overgripande aktiviteter for att uppna fullméktiges inriktningsmal

e Stadsledningskontoret ska ha ett 6kat fokus pa anvdndning av resultatinformation
for utvéardering och analys. Kontoret ska ocksa utveckla och underlitta ett
koncerndvergripande perspektiv och ldarande mellan stadens nimnder och
forvaltningar genom att utveckla dialogprocesser, synliggora skillnader, uppmuntra
benchmarking samt identifiera och sprida goda exempel.

e Uppdrag avseende styrning, uppfoljning och samordning av verksamheten och
ndmnders och bolags arbete for att nd visionen om ett Stockholm for alla.

1.1 Ett Stockholm som hdller samman

KF:s mdl for verksamhetsomradet: Alla barn i Stockholm har goda och jamlika
uppvdxtvillkor

e  Utveckla, implementera och f6lja upp centrala matt for skolans resultatutveckling.

e Utveckla, implementera och kommunicera projektet Skolstaden Stockholm som
avser ett stadsdvergripande perspektiv pa strategiska skolfragor.

e Barn och unga som har tillgang till internet hemma kommer att ha ett forsprang
framfor de som inte har tillgang. Dérfor riskerar de som traditionellt har utsatta
hemforhallanden att fa det svarare i fortsatta studier och arbetsliv. Skolans
kompensatoriska uppdrag samt kompetensutveckling inom skola och socialtjénst dr
viktiga for att motverka detta.

KF:s mal for verksamhetsomraddet: Tidiga sociala insatser skapar jamlika livschanser for
alla

e Genomforande av vissa prioriterade utvecklingsprojekt for att uppnd visionen om
ett Stockholm for alla.

e Fortsatt processledning av social héllbarhetskommission med utvecklingsomréadena
Arbete & Forsorjning, Utbildning & uppvaxtvillkor, Boende & Stadsmiljo
respektive Demokrati & Trygghet.

e Nytt digitaliseringsprogram samt strategi for Stockholm som en smart och
uppkopplad stad tas fram under perioden.

e Digitalisering genom flera system for att overbygga sprakbarridrer kommer att
testas och sannolikt driftsittas under perioden.

e Stadens forvaltningar och bolag ska under perioden beakta mojligheter att erbjuda
atkomst till internet, till samhéllsinformation pé flera sprak samt att hitta végar att



né grupper som annars inte ar en del av samhéllsdebatten.

Stadsledningskontoret ska ocksa utreda och eventuellt infora ett utékat stod for att
uppticka och forhindra nedladdning, bearbetning och lagring av barnpornografi i
stadens datorer och nit.

Genomforande av analysarbete och hallbarhetsredovisning med forslag till
langsiktiga strategier.

Kontoret stodjer arbetet med strategier for langsiktig kompetensforsorjning och
chefsforsorjning med fokus pa likabehandling bland annat genom att:

arbeta med strategier for att sdkerstilla kompetensforsorjning, gott ledarskap och
rekrytering inom socialtjansten

arbeta med strategier for att sdkerstélla forutsédttningarna for chefer att utéva ett gott
ledarskap

genomfOra insatser for att 6ka kunskapen om kompetensbaserad rekrytering
genomfora traineeprogram for akademiker

stodja nimnderna i arbetet med att sékerstélla att staden 4r en bra arbetsgivare med
goda arbetsvillkor med hénsyn till arbetsmarknadspolitiska dtaganden

KF:s mal for verksamhetsomradet: Stockholm dr en stad med levande och trygga stadsdelar

Skillnaderna i staden ska minska. I arbetet med investeringsstrategin och andra
styrdokument ska behovet av att utjimna skillnader beaktas.

Stockholmsrummet i Kulturhuset fortsitter att utvecklas som en interaktiv
utstdllning om stadens utveckling. Utstéllningen ska informera om planerade
bostads- och infrastrukturprojekt samt andra teman som berdr stockholmarnas miljo
sd som parker, gronomraden och hallbara transporter.

Leda, samordna och stddja det lokala utvecklingsarbetet i staden.

Leda, samordna och stddja stadens arbete med dialog och delaktighet.

KF:s mal for verksamhetsomrddet: Stockholm dr en stad med hogt bostadsbyggande dér alla

kan bo

Utreda och 6verviga fordndringar i ansvarsfordelningen inom staden nér det géller
dldreboendefragor.

Stadsledningskontoret ansvarar for ledning och samordning av:

stadens bostadsbyggande, den strategiska styrningen, framtagande och utveckling
av en gemensam projektportfolj samt for den interna och externa kommunikationen
stadens dtagande om 4 000 fardigstillda studentbostdder

planering av skollokaler samt bostéder for asylsokande och nyanlédnda

stadens arbete med forhandlingar om genomforande av ny infrastruktur — fraimst
spér — i regionen, exempelvis Sverigeforhandlingen, genomférandeavtal for
utbyggnaden av tunnelbanan och atgérdsplanering som resulterar i faststdllande av
ny nationell plan samt ny lénsplan for Stockholmsregionen.

1.2 Ett klimatsmart Stockholm

KF:s madl for verksamhetsomradet: Energianvindningen dr hdllbar

Placeringar i foretag som utvinner fossila brénslen avvecklas pa sikt.
Anvéndandet av digitala arbetssétt ska 6ka, exempelvis genom att gora digitala
versioner av tryckta handlingar tillgéngliga.

Klimatfunktionen inom kontoret ska samordna stadens arbete med att minska
utsldppen av klimatgaser samt insatserna for att anpassa Stockholm till ett forédndrat
klimat.

Klimatfunktionen samordnar stadens insatser for hantering av stadens sarskilda
satsning pé klimatinvesteringar.

Stadens miljoprogram 2016-2019 samt Stockholms stads klimatstrategi for ett
fossilfritt Stockholm 2040 revideras under 2016 och implementeras under
kommande éar.



1.3 Ett ekonomiskt hallbart Stockholm

KF:s mdl for verksamhetsomradet: Stockholms dr en foretagsvinlig stad

Ett reviderat styrdokument for det internationella arbetet ska implementeras i
stadens verksamheter.

Kontoret fortsétter att utveckla erfarenhetsutbyten och utvecklar arbetet med
overgripande omvérldsbevakning samt omvérldsanalys av Stockholm ur ett globalt
perspektiv for att forstdrka och forbéttra stadens position inom prioriterade
omraden.

Kontoret arbetar for ett strategiskt anvéindande av EU-medel inom ramen for EU:s
programperiod, som pégar fram till 2020, samt med att paverka utformningen av
programperioden som stricker sig frdn 2020-2027. EU-medel 6ppnar for
mdjligheter till medfinansiering av stadens utvecklingssatsningar samt for 6kad
samverkan med aktorer bade regionalt och internationellt kring gemensamma
utmaningar.

Stadens arbete med evenemang ska bidra till att 6ka livskvalitet i och paverka
upplevelsen av Stockholm pa ett positivt sétt for savil stockholmare som besokare.
Det ska dven skapa arbetstillfillen och tillvaxt. Darfor ska organisation och
arbetssétt for evenemangen utvecklas i samverkan med berdrda forvaltningar och
bolag inom staden.

Ett styrdokument for film for att forenkla for filmproduktion i Stockholm och pa sé
sitt locka fler nationella och internationella produktioner att filma i Stockholm ska
implementeras.

For att Stockholms invénare och foretagare ska uppleva stadens digitala miljo som
tillgénglig och tydlig behdver en organisation etableras for att forvalta detta
langsiktigt.

En plan for den inkommande internationella besoksverksamheten kommer att tas
fram dir mojligheterna till strategiskt nitverkande beskrivs.

KF:s mdl for verksamhetsomrddet: Fler jobbar, har trygga anstdllningar och forsorjer sig

sjdlva

Stadsledningskontoret stodjer arbetet med ett langt och hallbar arbetsliv genom att:

Ansvara for stadens satsning pa kompetensutveckling

Utveckla stod och metoder for det systematiska arbetsmiljoarbetet.

Utveckla arbetet med 16neanalys och 16nekartldggning

Samverka med universitet, hogskolor och andra utbildningsinstitutioner for att 6ka
stadens attraktivitet som arbetsgivare.

Arbeta kontinuerligt med olika kompetenshdjande insatser for chefer, ledare och
medarbetare.

Arbeta for att stodja och underlatta chefernas arbete i de HR-administrativa
processerna.

KF:s mal for verksamhetsomrddet: Stockholms stad ekonomi dr langsiktigt hdllbar

Elektronisk handel samt ett koncerngemensamt ekonomisystem infors.
Stadsledningskontoret kommer i samarbete med stadens forvaltningar fortsitta att
driva utvecklingsarbetet om ett forbéttrat beslutsstdd for att uppna en mer effektiv
och transparent uppfoljning av ekonomi och verksamhet som kan ligga till grund
for vilgrundade beslut pé olika nivéer i staden.

I samarbete med stadens ekonomichefer fortsétter arbetet med att vidareutveckla
stadens ekonomifunktioner genom bland annat olika kompetensutvecklingsinsatser.
Stadsledningskontoret kommer under perioden att behdva utoka och forstirka sin
linjeorganisation med kompetens och resurser for att mdjliggora
forutséttningsprojekt som mdjliggdr mélbilden "virldens smartaste stad" enligt
Vision 2040. Detta kommer att generera infrastruktur, plattformar och processer
som nér de dr etablerade ocksa behdver forvaltas och vidareutvecklas.
Genomforande av verksamhetsprojekt som kan omfatta inforande av prediktiva



trafiklosningar och intelligent gatubelysning samt "smart" utbildning och
dldreomsorg med mera.

Kontoret utdkar sitt ansvar och sin service till stadens forvaltningar och bolag nir
det géller licenssamordning av stadsdvergripande applikationer i staden. Detta for
att sikerstilla att stadens verksamheter far tillgang till nddvandiga applikationer pa
ett enkelt och kostnadseffektivt satt.

For att minska gapet mellan stadens olika verksamheters kapacitet nér det géller
digitalisering foreslas kommunstyrelsen inrétta ett stod for de forvaltningar och
bolag som har begransade resurser inom omradet. Stddet ska kunna ge hjélp i
processutveckling, men mojligheterna att enkelt bestilla utbildningar som leder till
okad digital mognad ska ocksé stirkas.

Stadsledningskontoret genomfor central upphandling avseende digitala
arbetsplatssystem for stadens nimnder och bolagsstyrelser, med undantag av
pedagogisk verksamhet, samt e-post och chatt for hela staden.

Stadens e-tjadnster ska samlas inom en plattform for bade interna- och externa e-
tjénster istéllet for tva som det 4r idag. Detta leder till 6kad kostnadseffektivitet
samt forbattrad funktionalitet. I och med uppgraderingen behover de e-tjanster som
ar byggda pé den gamla plattformen byggas om for att vara framtidssikra.
Kostnaden ryms inte inom ordinarie budgetram.

Stadsledningskontoret ska utreda forutséttningarna for att skapa styrande principer
och organisation for samordnad forvaltning av stadsévergripande system.
Stadsledningskontoret bor genomfora de atgérder som krévs for att under perioden
avveckla prefixlosningen som anvénds for att ringa utgadende externa samtal fran
stadens telefoner.

Kontoret ska utreda hur stadens fastigheter och lokalforsérjning ska organiseras pa
ett effektivt sétt och en fastighets- och lokalpolicy ska arbetas fram.

Kontoret ska anpassa investeringsregler, projektstyrningsmetodiken och andra
relevanta styrdokument inom ramen for uppdraget att styra och leda stora
strategiska fastighetsutvecklingsprojekt i tidiga skeden.

Investeringsstrategin och processer kopplat till investeringar for att 6ka styrning och
uppf6ljning av investeringsutgifter och driftkostnadspéverkan ska ses over.
Genomforande av samhalls- och kommunalekonomiska analyser av stadens
langsiktiga utveckling.

Stadsledningskontoret ska styra och samordna stadens samlade projektarbete for
okad effektivitet och kvalitet.

Sakerstilla vél fungerande processer for nya styrdokument och god samordning
med Vision 2040.

1.4 Ett demokratiskt hdllbart Stockholm

KF':s mdl for verksamhetsomrddet: Stockholm dr en jamstdlld stad ddr makt och resurser

fordelas lika

Stadsledningskontoret ska leda, samordna och stodja utvecklingen av stadens

jamstélldhetsarbete for att sidkerstélla att makt, mojligheter och resurser fordelas

lika mellan kvinnor och mén, flickor och pojkar.

KF':s mdl for verksamhetsomrddet: Stockholm stad dir en bra arbetsgivare med goda
arbetsvillkor

For att sikra stadens kompetensforsdrjning, inte minst inom prioriterade
yrkesgrupper som forskolldrare, socionomer och underskoterskor, satsar kontoret
sarskilt pa att samordna och driva riktade kommunikationsinsatser enligt framtagen
strategi for dessa yrkesgrupper och studenter pa arbetsmarknaden.

Kontoret ska revidera personalpolicyn i bred samverkan och stddja forvaltningar
och bolag i implementeringen av den reviderade policyn.

Kontoret ska i samverkan med socialforvaltningen och éldrefoérvaltningen
implementera den stadsdvergripande handlingsplanen for att forbéttra



arbetssituationen inom socialtjansten.

Planera for en utvardering/uppfoljning av utvecklingsarbetet inom hemtjansten.
Se 6ver och utveckla stadens uppfoljningsmodell for dldreomsorg avseende
metoder, struktur och ansvar.

Kontoret stodjer forvaltningar och bolag i arbetet med jamstélldhets- och
mangfaldsplaner ur ett arbetsgivarperspektiv.

KF:s mal for verksamhetsomradet: Stockholm dr en stad som lever upp till mdnskliga
rdttigheter och dr fritt frdan diskriminering
For att bidra till att mélet uppnas ska stadsledningskontoret bland annat:

utveckla en socialtjanst som bidrar till att minska skillnaderna i Stockholm och som
kénnetecknas av fokus pé centrala begrepp som delaktighet, barnperspektiv,
sjdlvstandighet och likstalldhet.

implementera flera stadsdvergripande program inom stadens nimnder och bolag for
jamstilldhet, barns rattigheter, hbtg-personers réttigheter, nationella minoriteters
rattigheter samt reviderat program for delaktighet for personer med
funktionsnedsattning.

vidareutveckla och arbeta vidare med ECCAR:s tiopunktsprogram mot rasism och
diskriminering i stadens verksamheter och i kommunikationen med stockholmarna.
stirka ungas organisering med fokus pé starkt egenmakt och dkad kunskap om
méinskliga réttigheter, feminism och antirasism.

leda, samordna och stodja utvecklingen av stadens arbete med de nationella
minoritetsfrdgorna till exempel géllande formerna for samréd, strategi for romsk
inkludering och utbudet av platser i finsksprakig forskoleverksamhet

KF:s mal for verksamhetsomrddet: Stockholm dr en stad ddr ingen behdver vara rdidd for

vald

Stadsledningskontoret ska stodja det véldspreventiva arbetet i staden.

KF:s mal for verksamhetsomradet: Stockholm dr en tillgdnglig stad for alla

Det strategiska arbetet for dkad tillginglighet, bland annat eliminering av enkelt
avhjilpta hinder, ska prioriteras sé att alla stadens ndmnder och styrelser arbetar i
riktning mot malet om en tillginglig stad for alla.

Fortsatt fokus pé utbyggnad av LSS-boenden.

Tillgidngliggora funktionsnedsattas mojlighet att komma ut i arbetslivet.

Kontoret fortsdtter att utveckla innehall och de tillféllen vi kommunicerar for att
vara angeldgna for stockholmarna och locka till dialog. Det kraver ett langsiktigt,
systematiskt arbete och kompetens inom kommunikation. For att forstdrka arbetet
behdvs gemensamma forhallningssitt, olika verktyg samt utbildning som tas fram
under kontorets ledning.

Utvecklingsarbetet for forbattrade brukar- och medborgarundersokningar for att
mojliggora uppfoljning av kommunfullméktiges mal.

Samordning av hallbarhetskommissionen och stadsdelsndmndernas arbete med
lokala utvecklingsprogram.

Nyanlinda flyktingar, inklusive ensamkommande barn ges goda mdjligheter att
etablera sig i Stockholm genom att staden skapar forutsittningar for boende,
utbildning, arbetstillfidllen och annan relevant service.

Mottagandet av flyktingar bidrar till ett socialt hallbart Stockholm.

Utveckling av statistikenheten for att tillgdngliggora statistik om Stockholm och
stockholmarna.

Kommunikation med och mellan invanare i Stockholm sker alltmer via digitala
kanaler och staden ska verka for att fler offentliga platser forses med 16sningar som
ger allménheten lattillgénglig och fii tillgéng till internet. Hur detta kan goras utreds
av kontoret. Fragan har starka kopplingar till inte minst konkurrenslagstiftningen
och kommunstyrelsen bor dven fortsattningsvis ha i uppdrag att samordna detta
arbete.



KF':s mdl for verksamhetsomrddet: Offentlig upphandling utvecklar staden i hallbar riktning

e  Under forutséttning att Stockholm under 2016 certifieras som Fairtrade City
kommer staden att arbeta med informationsspridning och opinionsbildning om
rattvis handel och etisk konsumtion, i enlighet med certifieringskriterierna.

e Stadsledningskontoret kommer under ndstkommande trearsperiod att satsa pa att
effektivisera och dka kvaliteten i kommunkoncernens organisation for upphandling
och inkdp.

e  Under 2017 och 2018 ska kontoret upphandla och implementera it-stdd som syftar
till att stodja arbetet for att uppnd malen i stadens program for upphandling och
inkdp samt ta emot och forvalta resultatet av projekt effektivt inkop.

e Kontoret kommer under aren att satsa pa okat stod, styrning och uppf6ljning av
programmet for upphandling och inkop.

e  Under forutséttning att Stockholm under 2016 certifieras som Fairtrade City
kommer staden att arbeta med informationsspridning och opinionsbildning om
rattvis handel och etisk konsumtion, i enlighet med certifieringskriterierna.

2. Nimndens verksamhetsomride
Stadsledningskontoret 4r kommunfullméktiges och kommunstyrelsens forvaltning och ska
stddja dem i deras uppdrag. Stadsledningskontoret har lagt fast nedanstdende gemensamma
prioriteringar. Dessa kommer att vara relevanta dven under ndstkommande tredrsperiod.

e  Effektiv styrning och uppf6ljning av verksamhet och ekonomi

e Fortroendefull samverkan med forvaltningar och bolag

e Samordning och utvecklingsarbete for stadens viktigaste prioriteringar

e Vil underbyggda och allsidigt belysta beslutsunderlag

Det personalstrategiska arbetet tar sin utgangspunkt i personalpolicyn.
Stadsledningskontoret arbetar strategiskt med att staden ska vara en bra arbetsgivare som
erbjuder goda arbetsvillkor for att sékerstélla kompetensfoérsorjningen.

Den demografiska utvecklingen i staden far konsekvenser for behoven av medarbetare
till olika verksamheter. Oavsett om verksamheten bedrivs i kommunal eller enskild regi
kommer behovet av forskolldrare att vara fortsatt stort de ndrmaste aren och
rekryteringsbehovet av larare kommer att 6ka som en foljd av att antalet barn i
grundskoleélder okar samtidigt som pensionsavgingarna bland lirare 6kar. Antalet personer
over 85 ar minskar vilket leder till att rekryteringsbehoven till dldreomsorgen dr mattliga
under kommande ar. En oséker faktor &r hur invandringen utvecklas vilket direkt paverkar
behovet av rekryteringar av socialsekreterare men ocksa rekryteringsbehoven inom de
pedagogiska verksamheterna. Inom de tekniska verksamheterna dr méjligheterna att
rekrytera erfarna projektledare och ingenjorer strategiskt viktigt.

For staden kommer det att vara viktigt att attrahera medarbetare med olika bakgrund och
erfarenheter for att moéta stockholmarnas behov. Strategier for den langsiktiga
kompetensforsorjningen ska utvecklas med stockholmarnas behov som utgangspunkt. Det
kommer att vara fortsatt angelédget att arbeta med kompetensutveckling,
organisationsutveckling och metodfragor for att 6ka kvaliteten i verksamheten. Till exempel
ar rétten till heltid ett langsiktigt arbete som handlar om att forédndra kulturer och utmana
traditionella forestéllningar om hur arbetet organiseras.

For att fortsatt kunna konkurrera om de bésta medarbetarna behdver stadens
arbetsgivarerbjudande tydliggoras och en forstudie for inforande av en sé kallad
forménsportal genomforas.

Kompetenta chefer dr viktiga for en vil fungerande verksamhet. Ledarskapets
forutséttningar varierar mellan olika verksamheter och mdjligheten att prova olika 19sningar
for successionsplanering bor finnas. Ledarforsorjning och ledarutveckling ar ett fortsatt
prioriterat omrade for kontoret.

Som arbetsgivare verkar staden for ett 1dngt och hallbart arbetsliv genom att utveckla och
stodja det systematiska arbetsmiljdarbetet. Den dkande sjukfranvaron &r ett problem och en
utmaning som varken har enkla forklaringar eller 16sningar. Orsakerna till den 6kande
sjukfrénvaron &r heller inte ndgot som staden som arbetsgivare har full radighet over.
Samtidigt orsakar den kostnader och ger effekter pa kvalitet och kontinuitet i verksamheten.



Stadsledningskontorets kansli for ménskliga rattigheter och demokratiutveckling ska
under perioden utveckla samverkan med civilsamhéllet for att svara upp mot
samhéllsfordndringarna och stirka det sociala kapitalet samt oka tilliten till staden. Enligt
Migrationsverkets prognoser kommer det att vara ett fortsatt hdgt flyktingmottagande vilket
ocksa kommer paverka kansliets arbete. Valdeltagandet sjunker i socioekonomiskt utsatta
stadsdelar. For att skapa ett mer jamlikt deltagande i stadens utveckling behdver nya former
for detta utvecklas.

For att hantera ett antal av stadens utmaningar sdsom Stockholms unika forutsittningar,
globaliseringen, den snabba befolkningsokningen samt stockholmarnas behov och
forvantningar behdver kommunikation, omvarldsbevakning och erfarenhetsutbyte
genomsyra stadens verksamhet. For detta behdvs samordnade styrdokument och strategisk
kompetens pa omradet i stadens alla ndimnder och bolag. Uppdraget om att fortydliga
ansvaret samt definiera mal och malgrupper for stadens internationella kommunikation ska
omsittas i 16pande verksamhet och kommer utvidga kommunikations- och
omvirldsavdelningens ansvarsomrade och dirmed innebira en dkad resursborda. Aven
uppdragen om att ta fram en reviderad internationell strategi samt EU-policy kommer
innebdra en omfattande kommunikations- och stddinsats nér styrdokumenten ska
implementeras i stadens verksamheter. Stadsledningskontoret ska i sitt arbete implementera
programmen for barns réttigheter, hbtq-rattigheter och jamstélldhet.

Stockholms stad kandiderar till vice ordférandeskapet i EUROCITIES, en etablerad och
erkdnd samarbetsorganisation for Europas storstider, for perioden 2017-2018 med sikte pa
ett ordforandeskap under aren 2019-2020. Samordningen av bade vice ordforandeskapet och
ett eventuellt pafoljande ordforandeskap kraver ytterligare resurser bade géllande bemanning
och i form av dkade kostnader for resor for bade kontoret och den politiska organisationen.

Stadens egna och andra arrangdrers evenemang som genomfors ska stérka bilden av
Stockholm som en jamlik och héllbar stad. Mottagande och vilkomnande av evenemang och
arrangorer behdver utvecklas. For 2017 finns dérfor behov av ytterligare forstérkning i form
av resurser som kan arbeta strategiskt och langsiktigt inom ramen for evenemang.

Kontaktvigarna in till stadens verksamheter behdver analyseras och véra servicekanaler
behover utvecklas inom telefoni och sociala medier. Det saknas dagsléget en policy for en
gemensam hantering av telefoni. Kommunfullmiktigebeslutet om etf vixelnummer in till
Stockholms stad har inte verkstéllts, vilket gor det svart for stockholmarna att hitta rétt.
Resultatet for tillganglighet paverkas darfor negativt i de métningar som vi genomfor.
Synergier mellan webb, Kontaktcenter och sociala nitverk utifrén stockholmarnas behov bor
fangas upp och realiseras. En atgirdsplan for detta behover tas fram och implementeras
under kommande ar och gemensamma uppfoljningsmetoder behdver inforas.

Stockholms stad behdver, bland annat pa grund av det 6kande mottagandet av nyanldnda
flyktingar, under kommande ar ta hojd for ett snabbt 6kande behov av att kunna
kommunicera med och fa information fran staden pa flera sprak. Det finns ocksé behov och
forvantningar fran stockholmarna om att kunna kommunicera med véra verksamheter genom
sociala medier.

Den juridiska avdelningens uppdrag forvéntas 6ka som en foljd av ett vixande
Stockholm med stora projekt inom bostadsbyggandet, héllbara transporter samt i arbetet med
social hallbar utveckling. Generellt géller ocksé att komplexiteten i drendena 6kar. Systemet
eVald, som avdelningen ansvarar for, kommer under perioden att behdva utvecklas.

Juridiska avdelningen kommer dven fortsidttningsvis att ha en positiv instéllning till att
erbjuda studerande praktik. Avdelningen deltar i marknadsméissor for juridikstuderanden i
syfte att marknadsfora avdelningen som en attraktiv arbetsplats for tingsmeriterade jurister.
Det ér viktigt att avdelningen kan erbjuda bade konkurrenskraftiga ingangsloner och en
relevant loneutveckling.

Stadsutvecklingsavdelningen har en strategisk samordnande roll for frdgor som ror
klimat, miljo, stadsutveckling och infrastruktur. En bostadsfunktion ansvarar for ledning och
samordning av stadens bostadsbyggande i ndra samverkan med berdrda nimnder och bolag.
En klimatfunktion ska samordna stadens verksamheter inom klimatarbetet.

Skonhetsraddets méngd drenden forvéntas 6ka och behdver darfor utreda de ekonomiska
forutsdttningarna for att mota detta.

Utredningsstabens arbete syftar till att forbattra samordningen av stadens
utvecklingsarbete, driva den sociala hallbarhetskommissionen 2015-2018 samt genomfora
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andra prioriterade utvecklingsprojekt. Utredningsstaben innefattar darutover stadens
statistikenhet och &r ansvarig for avtal med stadens externa statistikleverantdr. Staben har en
mindre andel 16pande verksamhet och arbetar i huvudsak pa uppdrag fran stadens ledning i
enlighet med redovisningen under respektive inriktningsmél. Detta arbetssétt mojliggor ett
effektivt resursutnyttjande.

Under 2017 genomfors ny upphandling av statistiktjanster och detta kommer periodvis
kréava extra resurser for sdvil behovsanalys som genomforande av sjdlva upphandlingen.
Samma ar fattas beslut om fortséttning for den sociala héllbarhetskommissionen och de
maénga forbattringsprojekt som tas fram l6pande.

Vilfardsutvecklingsavdelningen ser stora férandringar pa omradet for upphandling och
inkdp. Nya EU-direktiv kommer att implementeras i svensk lag under 2017 vilket kommer
att innebdra ett 6kat behov av upphandlingsstrategiskt stod och styrning fran avdelningen till
ndmnder och bolagsstyrelser. Detta kréver att hela organisationens arbetssitt effektiviseras
for att sdkerstédlla kompetens i alla storre upphandlingsprojekt. I samband med att de nya
upphandlingsdirektiven implementeras i svensk lag kommer kravet p& anvindning av
elektroniska medel for upphandling att 6ka. Staden har i detta avseende kommit langt men
avdelningen ser ett behov av att tillhandahalla ett effektivt it-stod som stédjer processen.

Projektet Effektivt inkop ansvarar for breddinforandet av process och systemldsningar
for att stodja elektroniska inkdpsprocesser och e-handel. Vélfardsutvecklingsavdelningen ar
processdgare for inkdpsprocessen och kommer under perioden att ta 6ver projektets resultat
for forvaltning.

Ovan analys av utvecklingen pa upphandling- och inkdpsomradet innebér att avdelningen
bedomer att f6ljande prioriteringar behover genomforas under aren:

e Vilfardsutvecklingsavdelningen ska under ndstkommande tredrsperiod att satsa pa
att effektivisera och 6ka kvaliteten i kommunkoncernens organisation for
upphandling och inkdp.

e  Vilfardsutvecklingsavdelningen ska under 2017 och 2018 upphandla och
implementera it-stdd som syftar till att stodja arbetet for att uppné malen i stadens
program for upphandling och inkdp samt ta emot och forvalta resultatet av projekt
effektivt inkop. I detta ingér att upphandla ett nytt avtalssystem enligt uppdrag i
budget for 2016.

e Vilfardsutvecklingsavdelningen kommer under aren att satsa pa okat stdd, styrning
och uppfoljning av programmet for upphandling och inkdp.

I samband med implementering av nya arbetssitt samt it-stod for upphandlings- och
inkdpsprocessen behover valfardsutvecklingsavdelningen stirkas upp med ett analys- och
metodstod samt med en systemforvaltare. Projekten kommer dven innebéra att avdelningens
budget behover oka tillfalligt under 2017. Syftet med prioriteringarna ar att 6ka kvaliteten
och sénka kostnaderna for kommunkoncernen.

Administrativa avdelningen arbetar for ett Stadshus med annex med sévil fungerande
arbetslokaler och lokaler for stadens representation och upplatelser. Samarbetet med
fastighetskontoret kommer att vidareutvecklas under perioden. Ett gemensamt mal ar
Stadshusets 100 ars jubileum ar 2023.

Malgruppen for kontorets arbete med jamstilldhets- och méngfaldsplan &r framst
avdelnings- och enhetschefer men dven samtlig personal, dé i form av kunskapsmdéten. Avtal
med Jamix bidrar till béttre uppfoljning i arbetet med jadmstélldhetsintegrerad budget. En
satsning pa den interna ekonomifunktionen kommer forberedas under 2016 for att verkstillas
2017. Arbetet med upplatelser av statvaningen kommer att utvecklas i enlighet med stadens
kommande program for evenemang. En 6versyn av nuvarande regler ska genomforas.

3. Sammanfattande ekonomisk analys

3.1 Drift
Stadsledningskont
oret Budget Budget Plan Plan
Mnkr 2016 2017 2018 2019
Driftverksamhet
Kostnader 1378,0 1389,0 1379,0 1379,0
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Intikter (-) 46,6 -46,6 -46,6 -46,6

Netto 1331,4 13424 13324 13324
Investeringsplan

Utgifter 2,0 2,0 2,0 2,0
Inkomster 0,0 0,0 0,0 0,0
Netto 2,0 2,0 2,0 2,0

SUNE och effektivt inkop

Projekt SUNE och projekt Effektivt inkdp finansieras genom disposition av de i eget kapital
sarskilt reserverade medlen for verksamhetsutveckling med it. Finansieringen for den del
som avser stadens bolag finansieras av Stockholms Stadshus AB. Lopande drift och
forvaltning av ekonomisystemet finansieras genom stadens it-prislista.

Juridisk verksamhet

Kontorets juridiska verksamhet bestér dels av en anslagsfinansierad del, dels av en
intéktsbaserad del. Intéktssidan dr svér att styra och beror helt och héllet p& de uppdrag vi
far. Av antalet juridiska drenden tillhor ca 70 procent den anslagsfinansierade delen och

ca 30 procent den intiktsbaserade delen. Om kontoret ska fullfolja sitt uppdrag och inte
begrinsa verksamheten kan man inte bortse fran framtida 16nekostnadsékningar. Under
perioden behdver beslut fattas att fordela kostnaderna for forvaltning av eVald pé stadens
forvaltningar och bolag. Eventuella kostnader fér eDok beror pé resultatet av de diskussioner
om forvaltningsansvar som for ndrvarande pagar.

Skonhetsrdadet

Under de kommande tre aren ser radet att utdkningen av arbetsuppgifter i form av den dkade
byggtakten i Stockholm kommer att krdva ytterligare forstarkningar for att kvaliteten i det
granskande arbetet ska kunna uppritthallas. Radet forutser att en personalforstirkning pa den
administrativa sidan kommer att behdvas under perioden.

Kommunikation i digitala kanaler

Niér befolkningen dkar, tekniken utvecklas och mediekonsumtionen fordndras stills hogre
krav pa utveckling av var service. Det giller bade var tillginglighet och vara forutsittningar
att erbjuda service via sociala néitverk och andra digitala kanaler som stockholmarna
efterfragar.

Stadens webbplats och intranitet blir allt mer vdlanvint, med tillhdrande plattformar och
system. Vi far 6kad effektivitet men troligen dven 6kade fasta kostnader for utveckling, drift
och forvaltning for underhallet av dessa system. Darfor ar prognosen att avdelningens
kostnader kommer att 6ka inom omradet systemforvaltning och utveckling.

Kommunikations- och omvérldsavdelningens roll som strategiskt och operativt
kommunikationsstdd till stadens ledning och kontorets dvriga avdelningar behover utvecklas
och tydliggoras. Behoven finns sévil organisatoriskt som resursmaissigt.

Internationellt arbete

Uppdragen om att ta fram en reviderad internationell strategi samt EU-policy kommer dven
det att innebéra en omfattande kommunikations- och stddinsats nér styrdokumenten ska
implementeras i stadens verksamheter.

Stockholms stad kandiderar till vice ordférandeskapet i EUROCITIES. Samordningen av
bade vice ordférandeskapet och ett eventuellt paféljande ordférandeskap kraver ytterligare
resurser bade gillande bemanning och i form av dkade kostnader for resor for bade kontoret
och den politiska organisationen.

Resurserna for den internationella representationen behdver stédrkas. Priserna hos berdrda
underleverantdrer som legat stilla i flera ar, kommer att hojas mérkbart under 2017.
Dessutom gor Stockholms stads 6kade ambitioner for mottagningsverksamheten att det finns
ett behov av resursforstarkning.
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Upphandling

Det pagéende projektet om En forstirkt gemensam inképs- och upphandlingsorganisation
kommer att innebira utdkade kostnader under trearsperioden for att implementera ett nytt
arbetssitt i organisationen. Projektet har finansiering for en inledande forstudie och
pilotimplementering men saknar finansiering for kommande breddinforande.

Stadens e-upphandlingsstdd upphandlas pa nytt dé avtalet 16per ut under 2018. Medel for
att utreda och upphandla it-st6d for hela upphandlings- och inkdpsprocessen kommer att
ansokas fran Programmet for digital fornyelse. Avdelningen behover dock utdkade resurser
initialt for att bekosta kop av it-stdd innan de dr implementerade och kostnaden kan nycklas
ut i organisationen.

Med anledning av kommunfullméktiges beslut om 6kade omraden for
centralupphandling kommer vilfardsutvecklingsavdelningen driftskostnader att dka till dess
att en ny erséttningsmodell beslutats.

Avdelningen bedomer att upphandlingsenheten utifrdn uppdragen behdver forstirkning i
form av tva nya heltidstjanster kommande ar. En tjénst for analys och metodstod som
kommer att stddja kommunkoncernen i arbetet enligt det nya arbetssittet som ska
implementeras inom ramen for projekt En forstirkt gemensam inképs- och
upphandlingsorganisation och en tjanst for systemforvaltning av de centrala it-stod som ska
upphandlas och implementeras for att stodja arbetet for att uppna malen i stadens program
for upphandling och inkop.

3.2 Investeringar

Kontoret har en investeringsbudget pé tva miljoner kronor per ar for perioden.
Investeringsbehovet dr begransat och bestéar fraimst av utrustning i Stadshusets lokaler.
Betydande projekt som inte dr investeringar

3.3 Nytt ekonomisystem

I enlighet med kommunfullméktiges uppdrag genomfors arbetet med att upphandla och
infora ett koncerngemensamt ekonomisystem (inkl. koncernrapporteringssystem). Stadens
samtliga naimnder samt ett antal bolag har redan tagit ekonomisystemet Agresso M4 i bruk.
Under 2016 och 2017 kommer 6vriga 13 bolag inféra bade Agresso M4 och ett nytt system
for koncernbokslut (Ocra). Projektet ska vara helt avslutat, och da i sin helhet vara
overlamnat till drift och forvaltning vid utgédngen av 2017.

GS-it 2.0

Under perioden kommer kontoret driva fyra upphandlingar, en at kommunstyrelsen, och tre
at utbildningsndmnden, i syfte att ersétta det som idag dr gemensam it-service. Projektet,
GSIT 2.0 kommer under 2017-2018 ha som huvudfokus att planera, etablera och infora de
nya tjansterna som upphandlas inom de 4 olika upphandlingarna som projektet ansvarar for.
Som en del i detta ingar ocksa att avveckla avtal med nuvarande leverantor. Detta innebér att
staden under en 6vergangsperiod kommer att ha dubbeldrift for it-service. Projektet ska vara
klart 2018-12-31. Den kostnad som uppskattas under 2019 syftar till att stinga ner projektet,
skriva slutrapport samt dverldmna projektresultat.

Toppdomdnen .stockholm
Inférandet av toppdoménen .stockholm kommer att innebédra beslut om var i stadens
organisation drift och forvaltning av toppdoménen ska ligga.

Stadens webbplats

Stadens externa webbplats stockholm.se dr den mest vidlanvianda kanalen for kontakt med
Stockholms stad enligt en undersokning med drygt 2 000 respondenter. Webbplatsen hade
cirka 17 miljoner besok ar 2015 och ér déarfor en mycket viktigt servicekanal for
stockholmarna. Den nuvarande webbplatsen byggdes 2007/2008 och har nu natt slutet av sin
livscykel. Det innebér att 16sningen behdver erséttas och byggas om fran grunden eftersom
det inte dr ekonomiskt 16nsamt att vidareutveckla funktionalitet pa befintlig kod. P& grund av
resursbrist under forsta halvan av 2016 bor projektet forlangas till halvérsskiftet 2018.
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E-dok

I program eDok har nu triaffats avtal med en leverantér om ett nytt dokument- och
arendehanteringssystem. Programmet innebér dven att vi i staden kommer att arbeta pa nya
satt med arendehantering. Stadsarkivet ansvarar for inforandet i tre pilotorganisationer och
for overlamnandet till forvaltning. Diskussioner fors f n om var férvaltningsansvaret
kommer att ligga. Om det kommer att vara stadsledningskontoret som har det ansvaret
kommer det att krdvas 3-4 tjénster inledningsvis eftersom forvaltningsorganisationen
ansvarar for breddinforandet i hela staden. Detta berdknas ske i slutet av 2017 och under
2018. Aven om forvaltningsansvaret inte kommer att ligga pa stadsledningskontoret kommer
inforandet att krdva att resurser avsitts pa samtliga avdelningar

4. Ovriga redovisningar

Hallbarhetskommissionens rekommendationer och datgdrder

Hallbarhetskommissionen har tagit fram fyra delrapporter i vilka rekommendationer och
forslag till atgirder for att minska skillnader i livsvillkor i Stockholm laggs fram.
Stadsledningskontorets berors direkt av flera av dessa atgérder. I rapporten Stad i
samverkan, som avhandlar hur Stockholms stad kan utveckla sin samverkan med det civila
sambhdéllet, berdrs stadsledningskontoret av ett flertal dtgérder. Stadsledningskontoret delar
héllbarhetskommissonens beddmning att civilsamhillet i Stockholm fyller en viktig funktion
for en langsiktigt héllbar utveckling. Att utveckla samverkan med civilsamhéllet for att
fraimja deltagande och demokrati 4r av stor betydelse for att uppna inriktningsmalet om en
demokratiskt héllbar stad.

Stadsledningskontoret anser att kommissionens forslag om lotsar for civilsamhallet
(4.1.1), samt en utvecklad omvirldsbevakning (4.3.1) och kartlaggning av det lokala
civilsamhdéllet (4.5.1) kan utvecklas som en del av det pdgdende demokratiutvecklingsarbetet
i stadsdelsndmnderna under 2017 med start under hosten 2016. Stadsdelsnimnderna beslutar
dock sjélva dver vilka atgérder som ska genomforas inom ramen for demokrati- och
utvecklingsmedlen samt vilka mal och atgérder som ska prioriteras i stadsdelsndmndernas
lokala utvecklingsprogram. Stadsledningskontoret avser att ge erforderligt stod i form av
samordning och erfarenhetsutbyte for genomforande av dessa atgérder.

Kommissionens forslag om att utveckla stadsévergripande riktlinjer for foreningsbidrag
(4.2.1) och att digitalisera ans6kningsprocessen for foreningsbidrag (4.2.2.) kréver
ytterligare utredning. Stadsledningskontoret planerar att pdborja en forstudie under 2016, i
samverkan med ber6rda nimnder.

Stadsledningskontoret ser séarskilt behov av fraimja nyanldndas introduktion i samhallet i
enlighet med resonemangen om att prova nya innovativa pilotprojekt for att frimja
overbryggande socialt kapital (4.6). Sddana pilotprojekt kan kopplas till en digital plattform
for samverkan med civilsamhaillet.

Att implementera ett utvecklingsprogram for aktdrer inom det civila samhaéllet (4.1.2)
kréver, liksom forslaget att utse fristdende dialogfacilitatorer (4.3.2), fordjupad utredning
och bor provas i samband med budget 2017 och genomforas i samrad med berérda
forvaltningar och det civila samhéllet.

Stadsledningskontoret instimmer i kommissionens intention att utveckla former for
samverkan med sociala rorelser utan foreningslivets formella organisering. Atgérden om att
bilda en fran Stockholms stad oberoende stiftelse, fond eller annan sammanslutning sdsom
foreningsrad for att mojliggéra sadan samverkan (4.3.3) kraver betydande utredning som bor
foregés av en strategisk diskussion om hur staden bést kan uppna den dvergripande
intentionen.

Att ta fram fordjupad empiri 6ver hur engagemanget inom civilsamhallet ser ut pa
stadsdelsniva (4.5.2) anser Stadsledningskontoret mdjligen kan vara intressant pé langre sikt,
men 4r i relation till Ovriga atgérder ldgre prioriterat infor budget 2017.

Forslag om att stérka tillgdngen till motesplatser for civilsamhallet dterkommer i flera av
kommissionens rapporter och forslag till atgérder. Bland annat foreslas en bred dversyn av
hur tillgangen till lokaler och moétesplatser for civilsamhéllet kan forbéttras (4.4.3). 1
kommissionens rapport Stad i Samverkan framgér att det i budget 2016 finns flera uppdrag
till nimnder och bolagsstyrelser med berdring pé fragan. Bland annat ska bostadsbolagen ta
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fram en strategi for battre utnyttjande av befintliga lokaler. Dérutover har
utbildningsndmnden tillsammans med idrottsndmnden och SISAB uppdraget att foresla
atgarder for att tillgéngliggora idrottsytor och andra typer av lokaler efter skoltid. Det pagéar
aven ett arbete med att ta fram en fastighets- och lokalpolicy for staden.
Stadsledningskontoret menar hér att denna bland annat kommer att den ska bidra till att
tydliggora roller och ansvar samt 6ka lokalutnyttjandet i staden, vilket i sin tur kan bidra till
tydligare ingéngar och frigérande av resurser i form av fler ytor. Stadsledningskontoret anfor
att det infor budget 2017 bor utvirderas huruvida det finns behov av en fordjupad
sammanhéllen utredning utifran det ovan beskrivna pagaende arbetet.

Kommissionens forslag om att stodja etablerandet av medborgardrivna métesplatser i
socioekonomiskt utsatta omraden (4.4.1) provas av Rinkeby-Kistas stadsdelsforvaltning,
Svenska Bostidder och riksorganisationen Folkets Hus och Parker som har undertecknat en
gemensam avsiktsforklaring for att géra Husby traff till en medborgardriven moétesplats.
Erfarenheterna frén detta arbete bor tas till vara och foljas upp infor beslut om etablerandet
av fler medborgardrivna mdtesplatser i andra omraden.

I rapporten En skola ddr alla ska lyckas foreslar kommissionen att fler Community
Centers ska etableras (6.5.3) for att forstirka den vélfardsstatliga infrastrukturen i
socioekonomiskt utsatta omrdden. Stadsdelsndimnderna har i budget 2016 uppdraget att
inrdtta fler medborgarkontor. Stadsledningskontoret anfor att behovet av ytterligare
Community Centers bor provas i relation till nuvarande uppdrag om fler medborgarkontor
infor budget 2017.

Stadsledningskontoret vill darutéver lyfta fram perspektivet métesplatser i stadens
utemiljo. Stadens cirka 50 parklekar ar en viktig resurs for lek och aktiviteter, men de
fungerar d4ven som lokala mdtesplatser for barn- och ungdomar, fordldrar och verksamheter.
De byggnader som betjanar parklekarna dr i ménga fall dldre och behdver upprustas eller
ersittas med nyproduktion. I samband med detta arbete 4r det vésentligt att byggnaderna och
ovriga lek och- aktivitetsfunktioner utformas sa att de motsvarar de behov och dnskeméal som
finns pa verksamheten. Omkringboende och andra berdrda bor lokalt involveras i detta
arbete sé att den fulla potentialen tas till vara. Det behover dven utredas hur
parkleksverksamheten generellt kan utvecklas, breddas och stirkas i funktion och innehall.

For att utveckla mottagandet av nyanlidnda barn och unga foreslar kommissionen att
Stockholms stad bor samordna och stdrka proaktiv information om nyanlidnda for att minska
risken for felaktiga och stigmatiserande uppfattningar (6.4.2). Stadsledningskontoret anfor
att kommunikationsinsatser avseende gruppen nyanldnda paborjades under 2015 och att en
stadsovergripande vigledning for kommunikationen forstérks under 2016.
Kommunikationens malséttning &r att forst och framst skapa trygghet hos stadens
medarbetare att staden hanterar mottagandet vil och beskriva mottagandet. For att skapa
forstaelse och delaktighet hos stockholmarna ska staden i sin externa kommunikation
forklara sammanhang, bakgrund och atgirder. Kommunikationen ska ocksa fortydliga att
Stockholms stad klarar sitt uppdrag i andra delar och att dessa inte paverkas negativt av de
riktade atgérderna for nyanldnda. Med utgédngspunkt i den stadsdvergripande véigledningen
for kommunikation initierar, stottar och samordnar stadsledningskontoret
kommunikationsinsatser fran forvaltningar och bolag gillande nyanlénda.

Hallbarhetskommissionen foreslar i rapporten Allas ritt till kunskap att Stockholms stad
ska utreda mojligheten att infora finansieringsstod upp till grundskolenivé for vuxna utan
motsvarande grundskoleutbildning (5.4.1). I januari 2016 beslutade kommunstyrelsen att
inféra ett system for prova-pé-studier under en testperiod. Prova-pa-studier syftar till att
underldtta for personer att prova pa att studera med forsorjningsstdd under studietiden.
Stadsledningskontoret delar kommissionens analys och ser behov av att fortsétta utreda
fragan om hur de ekonomiska forutsédttningarna for studier kan utvecklas fér vuxna med kort
utbildningsbakgrund under 2016.

Stockholm dr en jamstdlld stad ddr makt och resurser fordelas lika
Kontoret har idag, i jamstélldhets- och mangfaldsplanen, konsuppdelad statistik nar det
géller tillsvidareanstélld personal nedbruten pa avdelningsniva. Koénsuppdelad statistik finns
dven for kontorets chefer uppdelat pa de olika chefsnivaerna. Vidare redovisas medeléldern
for mén respektive kvinnor pé kontoret.

Vi presenterar dven statistik Gver antalet utrikes fodda anstéllda uppdelad pé kvinnor och
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mén. I den l6neanalys som gors pa kontoret jamfors medianldnen dver tid och uppdelat pa
kon och befattningskategori. Planen innehaller 4ven kdnsuppdelad statistik dver alla
befattningar med fyra eller fler anstéllda.

Stockholm dr en stad som respekterar och lever upp till barnets rdttigheter i enlighet med
FN:s barnkonvention

Det 4r en utmaning att barnets rattigheter och inflytande ska genomsyra alla ndmnder och
bolags verksamheter. Arbetet med barnets réttigheter &r omfattande. Verksamheter behdver
undersdka och synliggora olika barn och grupper av barns behov utifran sina
ansvarsomraden. En del verksamheter ska paborja sitt arbete, nagra har precis borjat och
andra har kommit langt.

Programmet for barns rittigheter och insatser vid implementeringen av detta kommer att
hjélpa verksamheterna att strukturera och prioritera sitt arbete. Barnombudsmannen kommer
att genomfora utbildningsinsatser i barnkonventionen for fortroendevalda, chefer och
nyckelpersoner i samband med implementeringen.

Stockholm dr en stad som lever upp till mdnskliga rdttigheter och dr fritt fran diskriminering
Kontorsinternt

Administrativa avdelningen kommer att erbjuda alla kontorets medarbetare att bland annat
delta i seminarium kring "Maéngfald, likabehandling och de ménskliga réttigheterna". Dar
kommer varje diskrimineringsgrund informeras. Dessutom ska alla kontorets chefer inbjudas
till ett chefsforum om diskrimineringslagstiftningen.

Taxor och avgifter
Stadsledningskontorets taxor och avgifter redovisas i sérskild bilaga.

Personal- och kompetensforsérjning

Kontoret arbetar kontinuerligt for att utveckla verksamheten och skapa en attraktiv
arbetsplats. Detta sker genom att analysera resultat av medarbetarenkiten, bjuda in till dialog
vid gemensamma planeringsdagar och anvinda medarbetarsamtal, enhetsmdten och APT.
Utvecklingsarbetet under den kommande planperioden &r en omstéllning till nya uppdrag
och nytt arbetssitt i enlighet med ny forvaltningsstruktur. Arbete med fortsatt effektivisering
och strukturering av arbetsprocesser samt kompetensutveckling kommer att fortga.

Kontorets formaga att attrahera, rekrytera, behalla och utveckla kompetens &r en
avgorande framgangsfaktor. Delar av att vara en god arbetsgivare ar traditionellt fragor som
ror intressanta arbetsuppgifter, utvecklingsmojligheter, 16n och anstéllningsvillkor.
Kommande generationer har delvis andra vérderingar dn dagens, och darfor ar det viktigt att
stindigt se 6ver vad som uppfattas som lockande.

Under perioden berdknas cirka 16 pensionsavgingar ske, varav flertalet kommer att
behdva aterbesittas. Den kunskapsoverforing som dr nddvéndig innebér ndgot dkad
personalkostnad under delar av planeringsperioden.

Ett viktigt uppdrag inom staden &r ansvaret som chef och ledare. Staden gor sérskilda
satsningar for att identifiera och utveckla medarbetare som ska kunna ta chefsuppdrag.

5. Lokalforsorjningsplan

5.1 Inledning

I de delar av stadsledningskontorets lokaler som &nnu inte &r ombyggda till
landskapslosningar finns en effektiviseringspotential. Lokaleffektivisering undersdks
kontinuerligt genom till exempel fortdtning i Stadshuset for att pa sa séitt minska lokalhyran
pa Hantverkargatan 3. En vardplan har tagits fram av fastighetskontoret. Den reglerar
framtida ombyggnationer i Stadshuset.

5.2Beskriv behov/efterfragan samt bedomning av andra bakomliggande faktorer som

fordndrar behovet av lokaler
Under verksamhetséret 2017 avslutas projekt SUNE och den ordinarie
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forvaltningsorganisationen tar 6ver det fortsatta arbetet med att utveckla det nya
koncerngemensamma ekonomisystemet. Projekt SUNE hyr till och med &r 2017 lokaler pa
Kaplansbacken 10, dér &ven systemutvecklingsenheten har sina arbetsplatser. Under 2017
behover lokalfragan klargdras for de 13 personer som ar anstillda pa
systemutvecklingsenheten, dér ett starkt 6nskemal &r att hela finansavdelningen sitter samlat.
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